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PROLOGO

El presente volumen de Educacao no século XXI: Perspectivas Contemporaneas
sobre Ensino-Aprendizagem relne un conjunto de investigaciones que dialogan con
uno de los grandes desafios de nuestro tiempo: repensar los procesos de ensefianza y
aprendizaje en un contexto marcado por la transformacion tecnologica, la diversidad de
trayectorias educativas y la necesidad de innovar en las practicas pedagogicas.

A través de los trabajos aqui compilados, se pone de manifiesto que la educacion
superior y los espacios formativos contemporaneos no pueden comprenderse desde
enfoques estaticos, sino como escenarios dinamicos en los que convergen metodologias,
tecnologias y experiencias que redefinen constantemente el acto educativo.

En este sentido, el volumen se organiza en tres ejes complementarios. El primero
aborda el papel de la innovacién pedagdgica y de las tecnologias educativas en la
ensefanza superior, destacando tanto el uso de plataformas digitales (principalmente
Moodle) como el desarrollo de estrategias que promueven una participacion mas activa
del estudiantado y una evaluacion mas significativa de los aprendizajes, incluyendo el
formato invertido, la evaluacion, y las aplicaciones didacticas.

El segundo eje se centra en las practicas docentes y en los procesos de
aprendizaje, poniendo en relieve la importancia de la didactica como espacio de
construccioén, experimentacion y mejora continua. Los estudios incluidos evidencian la
diversidad de estrategias que pueden implementarse en distintos contextos educativos,
asi como los retos que enfrentan docentes y estudiantes en su interaccion cotidiana y su
futuro trabajo profesional.

Finalmente, el tercer eje se orienta hacia la formacion docente, la identidad
profesional y el desarrollo de competencias, subrayando que la ensefanza no es
Unicamente una practica técnica, que debe transferirse a diferentes contextos,
sino también una experiencia profundamente humana, atravesada por dimensiones
emocionales, reflexivas y éticas, donde los docentes requieren construir una confianza en
sus habilidades, que represente su autoeficacia.

En conjunto, este volumen ofrece una mirada amplia y actual sobre la educacion,
invitando a pensar la ensefianza no solo como transmisién de conocimientos, sino como
un proceso complejo, situado y en constante transformacion. Se trata, por tanto, de una
contribucidén que busca fortalecer el didlogo entre teoria y practica, y aportar nuevas
perspectivas para la construcciéon de entornos educativos mas pertinentes, inclusivos

e innovadores.

Dr. Luis Fernando Gonzalez Beltran

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM)
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RESUMEN: En todos los niveles educativos,
pero especialmente en la educaciéon superior,
se ha incrementado la preocupacion por las
carencias en su preparacion, que incluyen
una deficiente comprension lectora, y el uso
de la memorizacion acritica como estrategia
de estudio. No solo los profesores lo notan,
las estadisticas (INEE, 2009) demuestran
que México ocupa el lugar 48 entre los 66
paises de la OCDE en comprension y analisis
de lectura, y el 81% de los estudiantes tienen
competencia insuficiente para la ejecucion de
las actividades cognitivas complejas: analisis,
sintesis y solucién de problemas. A estos
alumnos hay que prepararlos en metodologia
de la ciencia. Aqui probamos una experiencia
didactica que cubriera ambos aspectos.
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Para la comprension lectora, Santoyo
(2001) propuso un heuristico para el analisis
estratégico de textos, que sirviera como base
en la ensenanza de habilidades Metodolégico-
Conceptuales. Su efectividad sobre la
comprension lectora nos llevaron a extenderla
a la ensefanza de metodologia. Participd
un grupo de 19 alumnos, de sexto semestre,
de psicologia de la salud. El procedimiento
incluyo un curso virtual mediante la plataforma
Moodle, donde se entrend la estrategia de
analisis y se profundizd en las categorias
relacionadas con los disenos experimentales
y la prueba de hipdtesis. Los resultados en el
andlisis de textos mostraron un incremento
sostenido para alcanzar una ejecucion casi
perfecta. Ademas, se logro que se criticara la
metodologia de cada lectura y se propusieran
mejoras. Este modelo ofrece una prometedora
experiencia formativa, que deberia de
probarse en otras asignaturas, que requieran
la lectura de articulos empiricos.

PALABRAS CLAVE: formacién universitaria;
competencias lectoras; metodologia; curso
virtual; psicologia.

READING COMPETENCIES AND LEARNING
THE METHODOLOGY OF SCIENCE IN
PSYCHOLOGY: TRAINING IN MOODLE

ABSTRACT: At all educational levels, but
especially in higher education, there has been
increasing concern about deficiencies in
their preparation, which include poor reading
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comprehension, and the use of uncritical memorization as a study strategy. It is not
only teachers who notice it; statistics (INEE, 2009) show that Mexico ranks 48th out of
66 OECD countries in reading comprehension and analysis, and 81% of students have
insufficient competence to perform complex cognitive activities: analysis, synthesis, and
problem-solving. These students need to be prepared in the methodology of science. Here
we tested a teaching approach that covered both aspects. For reading comprehension,
Santoyo (2001) proposed a heuristic for the strategic analysis of texts, which served
as a basis for teaching methodological-conceptual skills. Its effectiveness in improving
reading comprehension led us to extend it to the teaching of methodology. A group of
19 sixth-semester health psychology students participated. The procedure included a
virtual course using the Moodle platform, where they were trained in analytical strategies
and explored in depth the categories related to experimental designs and hypothesis
testing. The results of the text analysis showed a sustained improvement, leading to near-
perfect execution. Furthermore, the methodology of each reading was critiqued, and
improvements were proposed. This model offers a promising learning experience that
should be tested in other subjects requiring the reading of empirical articles.

KEYWORDS: university education; reading skills; methodology; virtual course; psychology.

1. INTRODUCCION

Suponer que los alumnos en educacion superior dominan la competencia basica
de la comprension lectora es, desafortunadamente, muchas veces falsa. Y en este nivel, el
aprendizaje se logra casi exclusivamente mediante la lectura de textos (Guerra'y Guevara,
2016). Una lectura exitosa involucra diversos factores: motivacion, manejo del léxico
utilizado en el texto, conocimiento previo del mundo conceptual representado, del género
discursivo y de estructuras textuales (Cabrera et al., 2021). Un bajo nivel de comprension
lectora puede llevar a dificultades de aprendizaje e incluso, al fracaso académico (Pilay
& Garcés, 2025). Hay reportes que muestran que menos del 50% de los alumnos
universitarios lee y comprende un texto en su totalidad, hay un desinterés por la lectura
que afecta el nivel intelectual y cultural de los alumnos (Carrillo, 2007). Nosotros hemos
observado que nuestros estudiantes consideran aparte el proceso de lectura del proceso
de comprensién. De igual manera, nos reportan que no usan estrategia alguna, como
preguntas antes de la lectura para contestarlas con el texto, ni consideran necesario
hacer uso de su conocimiento previo para relacionarlo con la lectura. Para ellos no hay
diferencia entren leer un periédico, un comic o un articulo de investigacion. Ademas, el
profesor casi nunca hace explicito la intencidn de la lectura, es decir, no considera que
para que el alumno aproveche una lectura debe incluir instrucciones detalladas de lo que
se espera de los alumnos al leer un texto (Zarzosa, 1997). Otro estudio similar (Cisneros,

Olave & Rojas, 2012), indica que los estudiantes recurren a la copia parcial (parafrasis) y
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literal como estrategias de comprension y resolucion de preguntas abiertas, y por si fuera
poco, los estudiantes de ultimos semestres no mejoraron su capacidad inferencial.

Por otro lado, tenemos también problemas con su adquisicion de habilidades
metodoldgicas y conceptuales. Es frecuente que en la ensefianza de estas habilidades
se separen las conceptuales, el aprendizaje de conceptos y principios que pueden
explicar un fendmeno, de las metodoldgicas, conocidas también como procedimentales,
que consisten en echar andar una serie de esquemas cognitivos que explican como se
logré un cambio en el fendbmeno, o como se soluciono el problema (Jiménez, Santoyo
y Colmenares, 2016). Peor aun, queda fuera la implementacion de una técnica o una
estrategia para probar su eficacia en la solucion del problema. En asignaturas aplicadas,
o laboratorios, es comun pedir “practicas” que consisten mayormente en repetir
experimentos “clasicos” o “modelos”, y en raras ocasiones que busquen la solucion de
un problema real. Aun cuando la practica implique evaluar la pertinencia de diferentes
disefios metodologicos, y hasta de concebir una alternativa novedosa de solucién a un
problema de su area profesional, las practicas se disefian para realizarse en equipo, y
puede resultar en la mala costumbre de que el planteamiento principal lo haga uno solo
de los miembros del equipo.

Este contexto es el que nos orilla a buscar posibles acciones, que solucionen, o al
menos minimicen, los problemas que representa la inadecuada formacion preuniversitaria
de los alumnos que optan por la carrera de Psicologia. A fin de promover un aprendizaje
significativo, que fuera mas alla del parafraseo y la identificacion, y que no supusiera que
las habilidades mas complejas surgirian solas, se ha desarrollado el modelo de Evaluacion,
Intervencién y Andlisis de procesos (Santoyo & Cedenro, 1986), del que se desprende un
heuristico para el analisis estratégico de textos, que promoviera habilidades complejas.
Este procedimiento busca explicitamente la relacion con la Guia para la Certificacion
en Psicologia de la APA, considerando que las habilidades que se promueven con este
procedimiento, implicadas en las tareas de analisis, evaluacion y comprension, forman
parte del proceso activo de revision de la literatura especializada (Espinosa, Santoyo &
Colmenares, 2010). Estos autores recién mencionados aplicaron exitosamente el modelo
con tres lecturas, en alumnos de primer, tercer y quinto semestre de psicologia. En todos
sus grupos observaron incrementos en sus puntajes conforme analizaban mas lecturas,
con diferencias entre los grupos debido al semestre cursado. Gonzalez & Rivas (2023)
extendieron su metodologia, para lo cual se trabajé con un grupo de licenciatura en
psicologia, con alumnos de primer semestre, como parte de una practica de un curso de

Laboratorio. Los materiales de lectura fueron del area de control de estimulos, de acuerdo
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con el programa de la asignatura. Al inicio del curso, se les entrego a los participantes el
listado de las categorias, sin definiciones, y un primer articulo pidiendo que lo analizaran con
las categorias propuestas. La calificacion obtenida constituy6 el pretest. Posteriormente
se les entregaron las definiciones de las categorias con ejemplos, y se model6 el analisis
con una presentacion digital de un articulo muy sencillo, que, aunque no es reciente, es
muy claro (Fuller, 1947) y fue utilizado por Espinosa et al. (2010). Como actividades del
curso se solicitd el analisis de otros cinco articulos. Finalmente, se tomaba como postest
la calificacion obtenida al analizar nuevamente el primer articulo. Las diferencias entre
pre- y postest fueron significativas a favor de este ultimo (Gonzalez & Rivas, 2023).
Nuestro objetivo en el presente trabajo fue disefar una experiencia instruccional
para el analisis de textos, afladiendo a la clase un curso virtual en una plataforma Moodle
y que contempla la discusion guiada y pormenorizada de las categorias relacionadas con

la metodologia, en especifico, los disefos experimentales y la prueba de hipotesis.

2. METODO

Participé un grupo de la licenciatura de Psicologia del sistema abierto, de 19
alumnos, de sexto semestre, de psicologia de la salud. Los materiales de lectura (siete
articulos) fueron del area de psicologia de la salud, de acuerdo con el programa de la
asignatura correspondiente.

Las categorias de analisis se modificaron de las presentadas por Cepeda,
Santoyo y Moreno (2010) y fueron las siguientes: 1) Justificacion: argumentos del porqué
realizar el estudio; 2) Supuestos Basicos: elementos conceptuales del trabajo; 3) Objetivo
del autor; 4) Unidad de andlisis: los elementos basicos que constituyen al objeto de
conocimiento; 5) Estrategia del autor: cémo se realizé el estudio; 6) Consistencia interna:
analisis de la estructuracion légica de los componentes del trabajo; 7) Consistencia
externa: evaluacion de la importancia de la investigacion, las implicaciones teodricas y
practicas, y la vinculacion del trabajo con los resultados de otras investigaciones; 8)
Conclusiones del autor; 9) Conclusion del lector; y 10) Cursos de accion alternativos:
Es una propuesta alterna o creativa del lector para nuevos estudios, planteamientos o
procedimientos experimentales.

Cada categoria se calificaba de acuerdo con un puntaje de 1, si responde de
forma incorrecta, y hasta 3 si lo hace correctamente, para los casos en que deberia
identificar o analizar, y en aquellos casos en que requieren deducir, evaluar e integrar,
también hay un puntaje de hasta 5, cuando responde de forma creativa y va mas alla del

texto. Con un total de 10 categorias, el puntaje minimo de un aceptable nivel de ejecucion
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seria 30, por lo que se calculd un indice de precision, dividiendo el puntaje que obtenia
cada alumno, entre 30.

Los alumnos trabajaron siete semanas en la plataforma Moodle, donde primero
debian leer las categorias con ejemplos, ver la presentacion digital del analisis de un
articulo (Fuller, 1947), y contestar un cuestionario sobre la categorizacion y los ejemplos.
Entre las preguntas del cuestionario estaban “;Cuales categorias las puedes encontrar
tal cual en un texto? ¢{Cuales categorias las tienes que construir, desarrollar o inventar tu?
¢Cuales son las categorias que requieren de otro u otros textos para completarse?” Esta
actividad tenia un 5% de peso en la calificacion final, y se solicité al inicio del curso, antes de
cualquiera de las lecturas. El cuestionario se retroalimentaba individualmente por alguno
de los autores. Después de este cuestionario tenian una lectura por semana, y deberian
aplicar las categorias de analisis al articulo, la retroalimentacion fue personalizada e incluia
los puntajes alcanzados. Después de cada lectura, se abria un foro en la plataforma con
preguntas acerca de la pertinencia de la Estrategia del autor: el tipo de diseno utilizado,
la estadistica de prueba, y de la consistencia tanto interna como externa: el control de
las variables, la generalizacion de los resultados, etc. Se pedia que cada alumno eligiera
una pregunta para contestarla y que cuando todas se hubieran respondido, discutiera
al menos tres respuestas de sus comparneros. Finalmente se instigaba a que cada uno

propusiera cursos alternativos para esos aspectos del disefio y el control experimental.

3. RESULTADOS

Se calculo el indice de precision promedio de los participantes, por cada lectura.
Se grafico la ejecucion conforme avanzaban las sesiones, como se puede apreciar en
la Figura 1. La tendencia fue un incremento sostenido para alcanzar una ejecucion casi
perfecta. El indice inicial fue de .37, y crecid hasta .96 para la Ultima sesion, con diferencias
significativas (prueba t, p = 0.007).

Figura 1. Muestra el indice de precision promedio para los reportes de las lecturas de los alumnos. Fuente:
elaboracion propia.
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El incremento en los primeros analisis se debio a las categorias que requerian
solo la identificacidon, que se domind muy rapido, y conforme avanzaron las sesiones
aumento el puntaje en las tareas de evaluacion, y finalmente las de elaboracion creativa.
Tenemos que sefalar que el grupo, en su linea base, presentd un promedio bastante
mas alto que el reportado por Santoyo y colaboradores (Espinosa et al. 2010; Santoyo,
Colmenares & Morales, 2010), para cualquiera de los niveles (semestres 1, 3 0 5) en
que se midio.

En el primer foro se requiri6 de mucha instigacion para contestar las preguntas
correctamente, y al final repetian los cursos de accién que habian puesto en la categoria
10, que mayormente se referia al uso de diferentes poblaciones de estudio. Ya para el
cuarto foro, casi no habia respuestas incorrectas y surgieron propuestas novedosas

sobre el control de variables y los disefios de investigacion.

4. DISCUSION

El curso virtual en la plataforma Moodle fue exitoso, de un inicio de solo 37%
de precision en el andlisis de los articulos correspondientes a sus materias, se logré un
incremento de 8 puntos porcentuales para la segunda lectura, y un incremento de 59
puntos, de la primera a la ultima lectura. La tendencia constante en el incremento del
indice de precisién conforme avanzaba su experiencia en el analisis de textos, fue acorde
alo encontrado en los estudios citados antes (Espinosa et al. 2010; Santoyo, Colmenares
& Morales, 2010). Para Intentar explicarnos los altos promedios del indice de precision
en nuestro trabajo, una posibilidad es que los alumnos del sistema abierto y a distancia
tengan mas precision debido a su historia al cursar sexto semestre contra el primero en
el sistema presencial. En segundo lugar, el tipo de estudiantes podria también influir, pues
los primeros son alumnos de mayor edad, que la mayoria trabaja, aunque no siempre
en algo relacionado con la Psicologia. Finalmente, algunos incluso estan estudiando una
segunda carrera; o estan en el proceso de educar a sus hijos.

A diferencia de Gonzalez & Rivas (2023) aqui no usamos un disefio pretest
postest, tampoco usamos un grupo control. Pero nuestra experiencia en la docencia por
largos afnos nos da la confianza de argumentar que, sin entrenamiento, la ejecucion de los
alumnos no alcanza los niveles que si alcanzaron los alumnos con nuestro entrenamiento,
en casi todas las habilidades: andlisis, evaluacion, sintesis e integracion. En la intervencion
en situaciones fuera del laboratorio, no siempre es posible esperar a que termine el
semestre para evaluar un grupo control que pudo haberse beneficiado del tratamiento. En

todo caso, preferimos medir a lo largo del tiempo, para dejar documentados los cambios
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en la manifestacion de las habilidades, que dejar recomendaciones basadas en nuestras
intuiciones o aun en nuestra experiencia subjetiva.

Con la conviccion de que la accién educativa no debe limitarse a la informacion,
sino trascender a la accion y solucion de problemas, en nuestra experiencia educativa
intentamos avanzar en los aspectos relacionados con la metodologia de los articulos que
analizabanlos alumnos. Tenemos la esperanzade que los estudios que buscan la expansion
del modelo sigan esa direccion. Al percibir los efectos del modelo sobre una revision
no solo tedrica, sino metodoldgica, y que abarque también la critica e implementacion
de proyectos y reportes de investigacion, buscamos una conjuncion de conocimiento,
comprension y habilidades, y esta combinacion define el concepto de competencia. Lo
que queremos decir es que el entrenamiento de un analisis estratégico de textos, que
lleva al dominio de otra habilidad, se considera como transferencia del aprendizaje. En
nuestro laboratorio nos hemos dedicado a este tema. Gonzalez y Rivas (2015) disefiaron
un ambiente virtual que incluia, como contextos de practica profesional, descripciones
o vifetas cortas de estudios de casos, historias clinicas y problemas de investigacion.
Los resultados de dicho entrenamiento, medidos mediante un examen de metodologia,
favorecieron el postest, y ademas se obtuvo un incremento del 46% de satisfaccion
general con relacion a su capacidad de presentar sus habilidades metodoldgicas. En un
estudio mas reciente, Gonzalez, Rivas, Mares, Rueda y Rocha (2017) demostraron que
un entrenamiento individual en psicologia experimental produce mejores resultados, no
Unicamente en examenes de metodologia, sino en el trabajo grupal por proyectos de
investigacion. En un futuro cercano, planeamos combinar los distintos procedimientos
con el modelo de analisis estratégico de textos.

El hallazgo de que los alumnos primero identifican, luego evalian y eventualmente
proponen de forma creativa, dejar ver que los alumnos que inician como consumidores
criticos de la literatura terminan como solucionadores de problemas. Esta actitud critica es
la que les permite cuestionar toda argumentacién acerca de los efectos de tratamientos,
terapias, entrenamientos, etc., sobre los problemas de su profesion. Para que un estudiante
demuestre que una intervencion es eficaz, requiere de someterla a prueba. Nuestra
intencion es que cada alumno se vea como un solucionador de problemas. La nocion de
transferencia abarca la importancia de un contexto que permita el uso de lo aprendido
para resolver nuevos problemas. Y finalmente, este contexto realista debe darle mayor
poder al estudiante sobre el proceso de su propio aprendizaje; el profesor deja de dirigir
un proceso rigido e inflexible, y el estudiante realiza las elecciones pertinentes en cada
paso del proceso de aprendizaje, hasta desembocar en la transferencia, solucionando un

problema nuevo (Gonzéalez & Rivas, 2016).
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Aqui apostamos por una mayor adopcion del modelo a todos niveles, no solo por
todo lo dicho aqui, sino porque explicitamente esta disefiado para guardar un paralelo
con los lineamientos de la APA, que no unicamente son el estandar en Psicologia, sino
que se esta aceptando en otras disciplinas (por ejemplo, en Facultades de matematicas)
para orientar la presentacion de trabajos en congresos, y hasta para la recepcion de
articulos de investigacion. De forma que el entrenamiento en el modelo representara una
gran ventaja para los alumnos que requieran hacer reportes de todo tipo y a los docentes
que puedan llevar a cabo un entrenamiento de esta clase. Estamos convencidos de que
el andlisis estratégico de textos, y su expansion, conllevara un aprendizaje significativo en
los estudiantes de Psicologia.

Hemos presentado un estudio que aumenta la generalidad del Modelo de Analisis
Estratégico de Textos. En términos de extrapolacion, sabemos que alumnos de semestres
avanzados, mejoran las habilidades de analisis y evaluacion. También sabemos que el
tipo de asignatura no es impedimento, siempre y cuando incluyan lecturas de articulos
empiricos. Hemos visto que los alumnos pueden lograr un punto de vista critico cuando,
después del analisis de las lecturas, las categorias del modelo se usan para otras tareas.
Por ello, no dudamos que, con ajustes, el modelo se adapte para el andlisis de textos
de corte conceptual y de textos metodoldgicos. De hecho, es una linea de investigacion
que actualmente estamos trabajando, de la que esperamos tener los resultados a corto
plazo. Una de las caracteristicas mas meritorias del modelo es su gran capacidad de
fomentar la investigacion acerca de su eficacia en diferentes situaciones. Nuestra labor
esta guiada por la conviccion de que tenemos una estrategia perfectible, y buscamos las
condiciones que permitan establecerla en conjuncion con el trabajo colaborativo o con
otros procedimientos. Como la educacion virtual es una modalidad en construccion, se

requiere una mayor cantidad de estudios, que, como éste, aporten a su desarrollo.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Cabrera-Pommiez, M., Lara-Inostroza, F., & Puga-Larrain, J. (2021). Evaluacion de la lectura académica
en estudiantes que ingresan a la Educacion Superior. Ocnos. Revista de estudios sobre lectura, 20(3).
https://doi.org/10.18239/ocnos_2021.20.3.2614

Carrillo, T. G. (2007). Realidad y simulacion de la lectura universitaria: El caso de la Universidad
Autonoma del Estado de México. EDUCERE: Investigacion arbitrada, 11(36), 97-102.

Cepeda, M. L., Santoyo, C. & Moreno, D. (2010). Base Teodrica y descripcion de la estrategia de
andlisis de textos. En M. L. Cepeda & M. R. Lépez (Coordinadoras). Analisis Estratégico de Textos:
Fundamentos Tedricos-Metodoldgicos y Experiencias Instruccionales. México: FESI, UNAM.

Cisneros-Estupifian, M., Olave-Arias, G., & Rojas-Garcia, |. (2012.) Como mejorar la capacidad
inferencial en estudiantes universitarios. Educacion y Educadores, 15(1), 45-61.

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem V Capitulo 1 _


https://doi.org/10.18239/ocnos_2021.20.3.2614

Espinosa, J., Santoyo V. & Colmenares L. (2010). Mejoramiento de habilidades de andlisis estratégico
de textos en estudiantes universitarios. Revista Mexicana de Analisis de la Conducta, 36(1), 65-86.

Fuller, P. R. (1947). Condicionamiento operante de un organismo humano vegetativo. American Journal
of Psychology, 62, 587-590.

Gonzalez B, L. F. & Rivas G, O. (2015). Ambiente virtual para la toma de decisiones estadisticas en
Psicologia. En M. Gonzalez-Videgaray (Coordinadora). Ambientes virtuales y objetos de aprendizaje:
Incorporacion critica y reflexiva. México: Facultad de Estudios Superiores Acatlan, UNAM.

Gonzalez B,, L. F. & Rivas G, O. (2016). Conducta compleja en contextos de solucion de problemas:
La estadistica. En M. L. Cepeda & M. R. Lopez (Coordinadoras). Conducta Compleja: Fundamentos
tedricos y aplicaciones educativas. México: FESI, UNAM.

Gonzalez B, L. F. y Rivas G., O. (2023). Contra el copiar y pegar en los reportes de lectura: analisis
estratégico de textos en psicologia. Brazilian Journal of Development, v. 9(5), p. 17727-17736.

Gonzalez B,, L. F; Rivas G, O. Mares, G.; Rueda, E. & Rocha, H. (2017) Moodle para el Entrenamiento
en Intervencion de Estudiantes de Psicologia. Ponencia presentada en el 20 Congreso Internacional
de Psicologia de la FES Zaragoza 2017.

Guerra, J. y Guevara, Y. (2016). Competencias genéricas en estudiantes de educacion superior:
la comprension lectora. En M. L. Cepeda & M. R. Lépez (Coordinadoras): Conducta compleja:
Fundamentos tedricos y aplicaciones educativas. México: FESI, UNAM.

INEE (2009). México en PISA. Recuperado de: http://www.inee.edu.mx/index.php/74-publicaciones/
estudios-internacionales-capitulos/496-mexico-en-pisa-2009

Jiménez, A. L.; Santoyo, C. y Colmenares, L. (2016). La complejidad y su significado en las habilidades
metodologicas y conceptuales. En M. L. Cepeda & M. R. Lopez (Coordinadoras): Conducta compleja:
Fundamentos tedricos y aplicaciones educativas. México: FESI, UNAM.

Pilay, P. F. T., & Garcés, A. I. F. (2025). La lectura critica: Un enfoque para cultivar habilidades de
pensamiento critico. Ciencia y Educacion, 6(1), 6-17. https://doi.org/10.5281/zenodo.14579615

Santoyo, C. (2001). Alternativas docentes. Vol. Il. Aportaciones al estudio de la formacion en
habilidades metodologicas y profesionales en las ciencias del comportamiento. México: PAPIME,
UNAM.

Santoyo, C. & Cedefio, L. (1986). El modelo de evaluacion, intervencién y andlisis de procesos: una
perspectiva instruccional. UNESCO: Revista de Tecnologia Educativa, 9, 183-214.

Santoyo, C., Colmenares, L. & Morales, S. (2010). Una estrategia para el andlisis de textos cientificos
con retroalimentacion personalizada. En M. L. Cepeda & M. R. Lopez (Coordinadoras). Analisis
Estratégico de Textos: Fundamentos Tedricos-Metodoldgicos y Experiencias Instruccionales. México:
FESI, UNAM.

Zarzosa, L. (1997). La lectura y escritura en una poblacién universitaria. Ensefanza e Investigacion en
Psicologia, 2(1), 94-121.

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre .
) . Capitulo 1
Ensino-Aprendizagem V


http://www.inee.edu.mx/index.php/74-publicaciones/estudios-internacionales-capitulos/496-mexico-en-pisa-2009
http://www.inee.edu.mx/index.php/74-publicaciones/estudios-internacionales-capitulos/496-mexico-en-pisa-2009
https://doi.org/10.5281/zenodo.14579615

CAPITULO 2

A PLATAFORMA MOODLE COMO APOIO AS AULAS
PRESENCIAIS DE PORTUGUES COMO LINGUA
ESTRANGEIRA NO ENSINO SUPERIOR

Data de submisséo: 14/02/2026
Data de aceite: 04/03/2026

Luis Eduardo Wexell Machado
Universidad Nacional de Asuncion
Paraguai
https://orcid.org/0000-0002-2966-245X

RESUMO: Este trabalho apresenta a proposta
e implementacédo de um maodulo instrucional
complementar, mediado pela plataforma
Moodle, para o ensino de portugués como
lingua estrangeira na Universidade Nacional
de Assuncao (Paraguai). Embora a instituicéo
disponha de infraestrutura consolidada e
formacao continuada para docentes, o uso
do Moodle em cursos presenciais ainda
se restringe, em grande parte, a funcao
de repositorio de materiais, limitando seu
potencial como ambiente dinamico de
aprendizagem. Diante da carga horaria
reduzida (80 horas anuais) e da necessidade
de preparar os estudantes para alcancar
niveis intermediarios de proficiéncia —
especialmente para a realizacdo do exame
Celpe-Bras e para insercao académica
e profissional no Brasil —, propde-se a
ampliacdo da carga horaria por meio de
atividades a distancia estruturadas segundo
o0 modelo de Desenho de Aprendizagem 7Cs
de Conole. O trabalho fundamenta-se na
perspectiva sociocultural da aprendizagem,
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inspirada em Vygotsky, na concepcédo de
lingua como pratica social e na abordagem
pos-método, defendendo a interacdo, o
andaimento e a negociacdo de significado
como elementos centrais no desenvolvimento
linguistico. O modulo foi estruturado com
tarefas individuais e colaborativas, priorizando
a interacdo mutua, a interculturalidade e o
uso de Recursos Educacionais Abertos. A
implementacdo resultou em aumento de
aproximadamente 30% na carga horaria
da disciplina, com impactos positivos no
desempenho dos estudantes, especialmente
nas habilidades de leitura e escrita. Embora
nao seja possivel atribuir exclusivamente
ao Moodle os resultados observados, sua
utilizacdo mostrou-se estratégica para a
ampliagdo da exposicao linguistica e para o
desenvolvimento da autonomia discente.
PALAVRAS-CHAVE: ensino de portugués
como lingua estrangeira; Moodle;
desenho de aprendizagem; 7Cs; interagcéo
sociocultural; Celpe-Bras; educagao hibrida;
internacionalizagao académica.

THE MOODLE PLATFORM AS SUPPORT

FOR FACE-TO-FACE PORTUGUESE AS A

FOREIGN LANGUAGE CLASSES IN HIGHER
EDUCATION

ABSTRACT: This study presents the design
and implementation of a complementary
instructional module mediated by the Moodle
platform for teaching Portuguese as a Foreign
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Language at the National University of Asuncion (Paraguay). Although the institution has a
well-established technological infrastructure and ongoing teacher training, Moodle is still
predominantly used as a repository rather than as a dynamic learning environment in face-
to-face courses. Given the limited course load (80 hours per year) and the need to prepare
students to achieve intermediate proficiency levels — particularly for the Celpe-Bras exam
and for academic and professional opportunities in Brazil — this study proposes extending
instructional time through distance-learning activities structured according to Conole’s
7Cs Learning Design model. The research is grounded in the sociocultural perspective
of learning, inspired by Vygotsky, in the conception of language as social practice, and
in the post-method approach, emphasizing interaction, scaffolding, and negotiation of
meaning as central elements in language development. The module included individual
and collaborative tasks, fostering mutual interaction, interculturality, and the use of Open
Educational Resources. Implementation increased the course workload by approximately
30%, resulting in positive outcomes, particularly in reading and writing skills. Although
the improvements cannot be attributed exclusively to Moodle, its use proved strategic in
expanding linguistic exposure and promoting learner autonomy.

KEYWORDS: portuguese as a foreign language; Moodle; learning design; 7Cs model;
sociocultural interaction; Celpe-Bras; blended learning; academic internationalization.

1. INTRODUCAO

O emprego de novas tecnologias como suporte as disciplinas de cursos
superiores presenciais ja nao se constitui uma novidade no cenario educacional
paraguaio. A plataforma de ensino virtual Moodle é predominante no pais (Paraguai),
encontrando-se bem estruturada em diversas faculdades ha quase duas décadas.

Contudo, apesar de uma infraestrutura consolidada e do treinamento continuo
oferecido a usuarios — como professores, tutores e assistentes virtuais —, a utilizacéo da
plataforma Moodle, em cursos presenciais, ainda se mostra incipiente, limitando-se, em
grande parte, a um papel de repositorio de materiais, em detrimento de sua potencialidade
como um ambiente dinamico de ensino e aprendizagem.

Conole (2013) argumenta ser necessaria uma mudanca de paradigma nos
processos de ensino e aprendizagem para atender as demandas atuais dos aprendizes. A
autora defende que “(..) novas abordagens para o desenho sdo necessarias para que 0s
professores possam fazer um melhor uso das tecnologias e para que os alunos naveguem
produtivamente pelos cenarios digitais complexos” (CONOLE, 2013, p. 1, tradugao minha).

A mesma autora observa que, embora as novas geragbes demonstrem
familiaridade com as tecnologias em seu uso cotidiano, elas apresentam deficiéncias
no que tange ao uso de ambientes virtuais de aprendizagem, sendo que “Modelagem,
andaimento e retroalimentacdo no seu melhor uso sdo necessarios” (lbid, 2013, p.

4, traducdo minha). Adicionalmente, Conole ressalta que “a diversidade de ofertas
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disponiveis para os alunos significa, também, que existe uma maior possibilidade de que
eles se percam e se confundam” (Ibid, 2013, p. 4, tradugéo minha).

Alinhado as orientacdes de Conole (2013), este trabalho parte do pressuposto
de que o ensino de lingua estrangeira, apoiado pela plataforma Moodle, deve ser
construido de forma gradual e acompanhado por uma retroalimentacédo constante
por parte do professor e dos colegas. E igualmente imperativo que o uso do Moodle
como suporte as aulas presenciais seja concebido de maneira integrada ao processo
global do curso, aos seus objetivos de aprendizagem e as necessidades especificas
dos estudantes.

A Universidade Nacional de Assuncdo (UNA), a maior e mais antiga instituicdo
de ensino superior do Paraguai, fundada em 24 de setembro de 1889, congrega
aproximadamente 50.000 estudantes e 5.000 professores em doze faculdades. Destas,
quatro (Agronomia, Ciéncias Exatas e Naturais, Politécnica e Filosofia) oferecem o ensino
regular de portugués como disciplina curricular optativa.

Os cursos de portugués séo, em geral, estruturados em dois modulos — Portugués
1 e Portugués 2 —, distribuidos em dois semestres letivos, com uma carga de duas aulas
semanais de duas horas cada. O sistema de avaliagao tradicionalmente inclui duas provas
parciais e uma prova final, além da elaboragao de trabalhos praticos e apresentagdes. A
realizacéo dessas avaliagdes implica a suspensao das aulas regulares, o que, somado a
feriados e pontos facultativos, reduz a carga horaria efetiva da disciplina para cerca de
40 horas por semestre.

O publico-alvo & formado por jovens, com idade média entre 22 e 24 anos,
majoritariamente do sexo feminino (aproximadamente 60%), que se dedicam
integralmente aos estudos, uma vez que os horarios das aulas na universidade dificultam
0 exercicio de atividades profissionais. Entrevistas informais e enquetes realizadas com
diversos grupos ao longo de dos ultimos anos revelam que os objetivos dos estudantes
ao optarem pela estudo de portugués como lingua estrangeira se concentram em duas
motivagdes principais: a aquisicao de vantagens competitivas no mercado de trabalho e a
continuidade da formacgao académica em cursos de mestrado no Brasil.

Outras motivagdes, menos mencionadas, incluem o acesso a leitura de
publicagdes cientificas, viagens, intercambio estudantil, a existéncia de lagos familiares
ou de amizade com brasileiros e o interesse pela musica e cultura do Brasil. As duas
motivagdes principais, no entanto, estao intrinsecamente relacionadas, pois o desejo de
aprofundar os estudos também visa ao desenvolvimento profissional, ainda que a um

prazo mais longo.
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No que diz respeito ao mercado de trabalho, é relevante notar que o portugués
ja se configura como a terceira lingua mais falada no Paraguai, apés o guarani e o
castelhano. Existe, inclusive, um percentual, ainda que reduzido, de paraguaios que
sao falantes de guarani e portugués, mas nao de castelhano. A figura a seguir ilustra a
participacao das linguas estrangeiras no panorama linguistico paraguaio, onde, segundo
Wexell-Machado (2013), o portugués corresponde a cerca de 1,8% dos falantes na
populacédo de 5 anos ou mais.

Figura 1 - Fonte: https://www.ine.gov.py/noticias/2298/dia-internacional-de-la-lengua-materna-diversidad-
linguistica-en-paraguay
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A forte presenca e expansdo da lingua portuguesa no Paraguai estédo
historicamente ligadas a imigracado de brasileiros, principalmente da regido Sul, que se
intensificou a partir da década de 1970, para empreender no setor agricola, e aos seus
descendentes paraguaios, conhecidos como brasiguaios. Estes desempenham um papel
significativo na economia paraguaia, contribuindo para a geragdo de empregos e para o
desenvolvimento econémico, sobretudo no interior do pais.

Cabe também destacar os esforgos politicos do governo brasileiro, desde a era
de Getulio Vargas, para a promog¢éo da lingua e da cultura do Brasil no Paraguai. Tais
esforcos incluem a construgéo e implementacao do Colégio Experimental Paraguai/Brasil,
a criagéo do Centro de Estudos Brasileiros, a contratagao de Leitores brasileiros para o
ensino da lingua, literatura e cultura a partir de 2007, o apoio a criagcdo da Licenciatura
em Lingua Portuguesa na Universidade Nacional de Assungcdo em 2010 (WEXELL-
MACHADO, 2013).
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A proeminéncia da lingua portuguesa e sua importancia para a economia
paraguaia a tornam um atrativo natural para jovens profissionais que buscam se inserir no
mercado de trabalho. O Paraguai figura entre os paises de maior crescimento na regido
(PARAGUAI, 2016), e, a cada ano, um numero crescente de empresas brasileiras instala
fabricas e linhas de montagem no pais (PARAGUAY.COM, 2015).

Se, por um lado, ha um aumento na oferta de postos de trabalho, por outro, a
competicdo por essas vagas se acirra, uma vez que muitas empresas brasileiras, bem
como companhias americanas e europeias com sedes regionais no Brasil, frequentemente
trazem seus proprios executivos, gerentes e supervisores do Brasil. Para enfrentar essa
competicao, o estudante paraguaio comecga a se preocupar mais com sua formacéao
académico-profissional. Esse € um movimento de mudanca intenso e rapido, nem sempre
facilmente assimilado pelas camadas mais jovens, mas ja suficiente para que muitos
busquem dar continuidade a sua formagao em cursos de pos-graduacao.

Existem diversas opg¢des para que um estudante paraguaio realize um mestrado
ou doutorado, embora a muitas delas sejam no exterior. A Universidade Nacional de
Assuncao dispde de uma oferta ampla de cursos de pos-graduagao, mas certamente ha
uma demanda ampla para cursos de pos-graduacéo no exterior. E importante ressaltar
que os cursos de pos-graduagcdao, mesmo em universidades publicas paraguaias, sao
pagos, embora haja oferta de bolsas.

Em 2014, o Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia do Paraguai (Conacyt)
langou um programa para o fortalecimento da pos-graduagao, financiando a criagéo de
novos cursos e oferecendo bolsas integrais para professores e estudantes (PARAGUAI,
2014). Ainda que de grande importancia, a iniciativa possui uma oferta restrita.

Dois dos principais programas, contemplados por universidades brasileiras, sdo
o PEC-PG, administrado pelo Ministério de Relacdes Exteriores, e o Grupo Coimbra de
Universidades Brasileiras. Além desses, ha a possibilidade de acesso direto, mediante
participacdo no processo seletivo das universidades brasileiras como estudante
estrangeiro. Na area de fisica, por exemplo, existe o Exame Unificado de Pos-Graduagoes
em Fisica, cuja prova escrita é realizada na propria Universidade Nacional de Assuncao,
por meio de convénio.

No caso do acesso direto, a comprovacao de proficiéncia em portugués pode
ser feita na propria universidade de destino. Ja para a participacdo nos programas de
convénio, exige-se a comprovacgao de proficiéncia por meio do Certificado de Proficiéncia
em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras), geralmente em nivel intermediario.

O Celpe-Bras é um Exame que possibilita a Certificacdo de Proficiéncia em
Lingua Portuguesa para Estrangeiros. Desenvolvido e outorgado pelo Ministério

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem V Capitulo 2 “



da Educagédo (MEC), aplicado no Brasil e em outros paises com o apoio do
Ministério das Relagées Exteriores (MRE) é o Unico certificado de proficiéncia
em portugués como lingua estrangeira reconhecido oficialmente pelo governo do
Brasil. Internacionalmente, é aceito em empresas e instituicées de ensino como
comprovagdo de competéncia na lingua portuguesa e no Brasil é exigido pelas
universidades para ingresso em cursos de graduagdo e em programas de pos-
graduacdo, bem como para validagéo de diplomas de profissionais estrangeiros
que pretendem trabalhar no pais. (BRASIL, 2016)

No Paraguai, o Celpe-Bras é procurado tanto por estudantes que desejam
estudar e trabalhar no Brasil quanto por aqueles que buscam apresentar um certificado
de proficiéncia em empresas locais. Assim, o Celpe-Bras torna-se um objetivo importante
para os estudantes, embora a carga horaria de 80 horas de curso, dividida em dois
semestres, seja insuficiente para prepara-los para o nivel intermediario exigido pela
maioria dos " programas de pds-graduacao.

O problema central que fundamenta este trabalho reside na necessidade de
ampliar a oferta de insumo linguistico e o contato com a lingua portuguesa sem alterar a
carga horaria presencial, que é fixa no curriculo de cada curso. O intuito é oferecer maiores
oportunidades para que os estudantes alcancem o nivel intermediario de proficiéncia.
Esse aumento da carga horaria s6 pode ocorrer por meio de trabalhos praticos, que ja
estado previstos na estrutura curricular e integram o processo de avaliagao.

O objetivo deste trabalho &, portanto, descrever um modulo instrucional modelo,
baseado em tarefas individuais e em grupo, com o uso da Plataforma Moodle, com base
no desenho 7C de aprendizagem, a ser ministrado a distancia como apoio as aulas
presenciais. Espera-se, com isso, expandir a carga horaria dos cursos de portugués,
aumentar a personalizagdo do ensino ao abordar temas especificos de cada area de
formacéao, desenvolver as habilidades digitais e a autonomia dos estudantes, e intensificar

a interacao entre eles por meio da plataforma.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Embora o trabalho vise a uma melhor preparacao para a obtencao de vantagens
profissionais e académicas, ele também busca preparar os estudantes para um mundo
globalizado e de contato entre povos — uma realidade particularmente relevante no
caso do Paraguai, que compartilha uma extensa fronteira com o Brasil. Este trabalho, em
consonancia com Vygotsky (2005, p. 33), considera cada estudante como um “agregado
de relacdes sociais”, capaz de eleger estratégias de comunicagcdo permeadas pela
interculturalidade e baseadas na interagéo social.

A metodologia deste trabalho, fundamentada na concepcado de lingua e

aprendizagem, orienta-se pelas necessidades e caracteristicas dos estudantes, com
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énfase na comunicacao, na interculturalidade e na visdo de que “os sujeitos sao vistos
como atores/construtores sociais, sujeitos ativos que - dialogicamente - se constroem e
s&o construidos no texto” (KOCH; ELIAS, 2007, p.10).

A escolha desse referencial tedrico ndo é exclusivista; ela responde menos a
conceitos prescritivos e mais as necessidades do ensino de portugués na Universidade
Nacional de Assuncdo. Conforme Leffa (2012), o momento atual se caracteriza “pela
inversdo do que se pregava [anteriormente] em relacdo ao método, que deixa de existir;
agora é o professor e o contexto especifico de aprendizagem que determinam o que
acontece na sala de aula” (2012, p. 391).

Este trabalho esta, portanto, aberto a outras contribuicdes, desde que concebam
a lingua como pratica social (LEFFA, 2012, p. 392) e como produto de uso, pois “a
linguagem é usada para se fazer coisas” (CLARK, 1996, p.49). E importante esclarecer
que a percepcgao da lingua em uso é incompativel com uma visdo da lingua como um
sistema decomponivel em partes menores. Nessa perspectiva, a lingua:

E como a cor que néo pode ser percebida sem o objeto que a contém e a luz que
a reflete; ndo podemos ver o azul se ele ndo estiver no céu, nas aguas do mar ou
mesmo numa folha de papel. Do mesmo modo ndo podemos perceber a lingua se
ela ndo estiver sendo usada por alguém em algum tipo de interagdo com o outro.
A lingua é um objeto naturalmente complexo que reveste e é revestida por toda
e qualquer pratica social. (LEFFA, 2012, p. 392)

A possibilidade de incorporagdo de procedimentos de diversos meétodos,
adaptados as necessidades do processo de ensino, caracteriza o que Leffa (2012), na
esteira de Prabhu (1990) e Kumaravadivelu (2006), define como pds-método. Segundo
Kumaravadivelu (2006, p.69 apud LEFFA, 2012, p. 399), 0 pés-método se caracteriza como
“qualquer pedagogia [..] construida pelo proprio professor, levando em consideracdo
particularidades politicas, culturais, sociais e linguisticas”.

Nesse sentido, a importancia da pratica de interacdo e da coconstrucdo de
conhecimento esta fundamentada em necessidades observadas nos cursos de portugués,
que demonstram que estudantes mais ativos, participantes e colaborativos avangam mais
em suas habilidades linguisticas.

Ainteracdo em sala de aula é entendida, neste trabalho, como uma negociagéo de
significado na qual alingua em uso, mais do que transmitir informacao, “serve a construgcao
da acdo conjunta” (SCHLATTER; GARCEZ; SCARAMUCCI, 2004, p. 356). Ou seja:

Diferentemente de uma visdo tedrica na qual o desenvolvimento da linguagem
focaliza o individuo como conhecedor auténomo que usa processos cognitivos
individuais e inacessiveis, a visdo de desenvolvimento da linguagem aqui se

baseia na perspectiva Vygotskiana, na qual a aprendizagem e o desenvolvimento
humano estao inerentemente vinculados a pratica social. Em outras palavras, a
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aprendizagem é coletiva, co-construida pelos participantes, instanciada através
da interagéo. (SCHLATTER; GARCEZ; SCARAMUCCI, 2004, p. 356)

Os autores citados esclarecem que o conceito de andaimento (scaffolding), como
processo colaborativo, € central, e que a internalizacdo dos processos ocorre na Zona
de Desenvolvimento Proximal (ZDP). A interacao, nesse sentido, permite a realizacéo de
um desempenho que vai além do nivel individual do aprendiz, por meio do apoio de seus
interlocutores. Essa assisténcia deve ser graduada para que o desenvolvimento ocorra,
caminhando em direcdo a autonomia de cada aprendiz.

Quanto a negociacao de significado, os mesmos autores, baseando-se em Pica
(1994), afirmam que seriam:

Os momentos em que, para tentar resolver uma quebra no fluxo comunicativo
em fungdo de uma ma compreensdo ou compreensio incompleta de um termo
da fala do interlocutor, os participantes da interagcdo reparam sua produgéo,
negociando o significado do que nao foi bem compreendido. Esses momentos
de reparo proporcionardo ao aprendiz o acesso a insumo compreensivel,
produgdo modificada e feedback sobre sua produgdo. (SCHLATTER; GARCEZ;
SCARAMUCCI, 2004, p. 357-8)

Em outras palavras, “quando o interlocutor ndo entende o falante de L2, acontece
a negociagcao de sentido e o aprendiz pode receber feedback negativo, ou seja, a
indicacao de que ha problemas em sua comunicagéo e/ou fornecimento de correcéo da
forma linguistica” (PAIVA, 2014, p. 103). Paiva, ao discutir a teoria sociocultural, esclarece
que, de acordo com a proposta ecoldgica de van Lier, ha um desvio do “foco do input para
a ideia de propiciamento (affordance), enfatizando a importancia da interagéo ativa do
aprendiz com seu ambiente e com seus pares” (2014, p. 130).

Paiva (2014), com base nas observacdes de Wood, Bruner e Ross (1976), lista
seis funcdes de andaimento que podem ser observadas no processo de aprendizagem
de lingua estrangeira: “recrutamento; simplificagéo de tarefas; manutengéo do aprendiz
focado na tarefa; demonstragao dos aspectos relevantes da tarefa; controle da frustragcao;
demonstracao” (PAIVA, 2014, p. 132).

E importante também analisar o que ocorre com os processos de interacdo
quando migram da sala de aula presencial para o ambiente virtual. No ensino a distancia,
0s processos de interacdo seguem 0os mesmos principios, mas a interatividade com a
tecnologia permite o surgimento de novas formas de interacédo mediadas pelo computador.

Este trabalho adota como critério de avaliacdo da interacdo mediada pelo
computador a distingdo qualitativa que Primo (2000) estabelece entre interagdo mutua
e reativa. A primeira contempla um maior grau de autonomia e se da por meio do dialogo

entre os agentes, projetando-se para além de planejamentos restritivos. Segundo o autor:
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(..) a questdo da interatividade deveria abarcar a possibilidade de resposta
auténoma, criativa e ndo prevista da audiéncia. Dessa forma, poderia se
chegar a um novo estégio onde as figuras dos polos emissor e receptor seriam
substituidas pela “ideia mais estimulante” de agentes intercomunicadores.
(PRIMO, 2000, p. 86)

Acrescenta-se a essa andlise a interacao intercultural, que ocorre entre os
elementos culturais da lingua materna dos estudantes e os da lingua-alvo. Trabalhar o
ensino de lingua com foco na interculturalidade significa integrar o “outro” no mundo
conhecido dos estudantes, criando uma nova unidade de relacao sem ferir a diversidade
das manifestacdes culturais ja consolidadas.

A ideia de cultura que permeia este trabalho ancora-se no conceito de que lingua
e cultura sdo indissociaveis. Mais do que adotar uma definicdo acabada, o trabalho segue
as orientacbes de Mendes (2015), que destaca cinco principios norteadores para se

trabalhar a cultura no ensino de linguas:

1. a) engloba uma teia complexa de significados interpretados e modificados
pelos membros de uma mesma realidade social;
b) ndo existe sem uma realidade social que Ihe sirva de ambiente;

3. c¢) ndo é estatica, mas um produto histérico em continua transformacéo;

d) ndo é homogénea, mas constroi-se de maneira heterogénea através de
fluxos internos e do contato com outras culturas;

5. e) esta presente em todos os produtos da vivéncia, da acdo e da interacdo

dos individuos. (MENDES, 2015, p. 218)

O uso da Plataforma Moodle como ambiente virtual de aprendizagem possibilita,
além da ampliagcado do acesso a conteudos significativos, uma personalizagdo do ensino.
A opcao pelo Moodle deve-se ao fato de ser o AVA oficial na UNA, o que garante um certo
grau de familiaridade por parte de professores e estudantes.

De acordo com Martinez e Fernandez (2011, p. 293), os AVAs possibilitam “criar
espacos que deixam de lado a classica carteira, criar ambientes que se abstraem do
livro de texto, em definitiva, entornos que se orientam ao aluno”. O grau de profundidade
no uso da plataforma varia, e este trabalho buscara utilizar os recursos mais comuns,
mantendo o foco nos objetivos ja definidos.

A metodologia para a selecdo e disponibilizagdo dos materiais seguira a
abordagem de Desenho de Aprendizagem (Learning Design), especificamente a
metodologia 7Cs de Conole (2013), com énfase no uso de Recursos Educacionais
Abertos (REAs). Segundo Conole (2011), o uso de REAs é importante por trés motivos:
eles podem dar exemplos de boas praticas, podem ser adaptados e podem atuar como

artefatos mediadores para o debate entre colegas.
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A metodologia 7Cs se divide em quatro etapas: visado, atividades, sintese e
implementacgao. Ela se baseia na nogado de artefatos mediadores e ilustra os pontos-
chave do processo de desenho, desde a conceituacéo até a avaliagdo em um contexto
real de aprendizagem (CONOLE, 2014).

As divisdes, com seus passos, podem ser visualizadas na figura abaixo:

Figura 2 - Fonte: Conole (2015, p. 118).

The 7Cs of Learning Design

Vision

Activities

Communicate Collaborate Consider

S ntLes is

Implementation

3. METODOLOGIA E DESENHO DO TRABALHO

O publico-alvo deste trabalho sédo os estudantes universitarios de diversos cursos
das Faculdades Politécnica e de Ciéncias Exatas e Naturais da Universidade Nacional de
Assuncéao, que cursam a disciplina de portugués como lingua estrangeira. O problema
central € como equacionar a carga horaria restrita de 80 horas com a necessidade de
alcangar um nivel de proficiéncia que demanda maior dedicacao.

Para um melhor resultado, se optou por seguir um desenho de aprendizagem,
no caso, os 7Cs. O desenho de aprendizagem é de suma importancia para
melhorar a efetividade do processo, pois estrutura, organiza e cria unidade entre o
planejamento, a construcao no ambiente virtual, os recursos e a sequenciagao de
seu uso (CONOLE, 2015).
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Objetivos:

Definir as orientagdes do curso e como elas serdo trabalhadas nos materiais e na relagdo
com os estudantes;

Detalhar o perfil dos estudantes por meio de personas.

Metodologia:

(Cada professor podera eleger sua metodologia de trabalho de acordo com sua concepgdo de
lingua e aprendizagem e expressa -1a neste ponto do desenho do curso.

Neste projeto adotei uma visio de ivista e
interacionista de ensino de lingua, sem com isso criar amarras que ndo permitam
contemplar outras concep¢des e abordagens.

Nesta parte do desenho, além de definir as concepgdes de ensino e de lingua, o professor
devera definir para quem é o curso, qual é o perfil do estudante. O curso ndo deve ser feito
para um perfil abstrato de estudante, é necessario saber para quem direcionamos nossos
esforgos. Um recurso tipico das abordagens de desenho é definir a persona, nosso estudante
modelo. Podemos fazé-lo com base em levantamentos estatisticos ou com base nas
observagdes e experiéncia do professor. E possivel encontrar modelos e exemplos de

Objetivos:

Definir os materiais que serio utilizados na criagdo das atividades;

Localizar materiais ja elaborados que possam ser reutilizados e adaptados sob licenca
aberta - REA;

Criar novos materiais, de acordo com as necessidades de aprendizagem.

Metodologia:

Criar os materiais desde zero pode tomar muito tempo e esforgo, por isso, é bom pensar
em recorrer a base dos Recursos ionais Abertos (REAs) disponiveis na internet.
Alguns materiais podem jé estar prontos para o uso, mas como as necessidades variam,
assim como também os contextos, muitos materiais podem necessitar transformacdes;
certifique-se de que o material que vocé esti utilizando seja um REA, ou seja, que tenha
uma licenga de uso que permita a utilizagio e a transformagdo do material por parte de
terceiros.  Adicionalmente, o professor e também os estudantes podem criar novos
materiais. Os materiais devem ser pensados e buscados a partir dos objetivos de
aprendizagem de cada ligdo proposta e tém como objetivo criar as condicdes para que os

as ias desejadas e as possam demonstra-las.

construgdo de persona na intemnet. Depois de definido o estudante modelo, é
esbogar o curso, com sua carga hordria, médulos, objetivos, avaliagdo, processo de
interagdo, sistema de retroalimentagao, aparéncia do curso, facilidades de acesso, tutoriais
etc.

Avaliagio:

Avaliacio:

Lembre-se que a avaliagdo dos materiais est intimamente relacionada com a avaliagio
dos estudantes em cada ligio. Se os materiais permitem que os estudantes alcancem os
objetivos pretendidos, eles cumprem com sua missdo, caso contrdrio, devem ser

Sera feita em dois momentos: ao longo do curso, por meio das observagdes feitas pelo | ~repensados.

professor e pelos estudantes, e ao final, por meio de um enquete de satisfagdo preenchida | Retroalimentagdo:

pelos estudantes. Além dos critérios lacionados com os Itados, os materiais didaticos
Retroalimentacio: i ser daveis aos d de facil acesso e variados o suficiente para
O professor deve disponibilizar um forum geral no médulo introd 1 estilos de para isso, é i que o professor

Moodle para ouvir e responder questdes dos estudantes sobre o curso, a plataforma, os
contetidos e os critérios gerais adotados pelo professor.

‘mantenha um canal de direto com seus e conhega a suas opinides

com relagdo aos materiais do curso.

Objetivos: Objetivos:
Promover a entre os e e Promover a entre os e d e professor;

Metodologia: Viabilizar a mod doea i do das atividad

Sem diivida nenhuma a grande de icaga no Moodle ¢é o Metodologia:

forum. O Moodle possui quatro tipos de foruns: forum geral, é o mais interessante para O forum também é uma grande ferramenta de colaboragdo e deve ser usado neste sentido.
fazer moderagdo; forum de discussdo simples, destinado a um tinico tema com As devem ser para serem i € em grupo.
curtas; forum em cada usudrio inicia um novo tépico, é um forum intermedidrio, que Também & davel incentivar a realizagdo de atividades em que os grupos se retinam
permite postagens livres, mas sempre dentro de um tema forum de e i realizem a tarefa e a publiquem na plataforma Moodle.

respostas, para perguntar diretas. Avaliagao:

Também podemos encontrar outras de icagdo no Moodle, Dependera dos critérios estabelecidos para cada tarefa. Também deve haver um forum com

como o blog, o didrio de bordo e o e-mail.

Avaliagdo:

Dependera de que tipo de forum queremos utilizar, os mais abertos podem ser avaliados de
acordo com o tipo de participagdo (ativa - miitua - ou reativa) e com as contribuicdes de
cada estudantes. Nos foruns mais fechados, de acordo com a precisio das respostas.
Podemos comentar o didrio de bordo e avaliar as publicagdes do blog, que podem funcionar
como um portfolio.

Retroalimentacio:

a participagdo de todos, que também devera ser avaliado de acordo com a participagdo de
cada estudante.

Retroalimentagdo:

Deveri ser feita dentro da plataforma Moodle, em um férum, por exemplo.

A retroalimentagdo é condigdo essencial das atividades de i ial dos
foruns, e devera ser feita constantemente pelo professor.
Objetivos: Objettves : .
o Reavaliar o desenho sob diferentes perspectivas.
Promover a reflexdo e do .
Viabili 3 b3 S Metodologia:
Aallee oe S Estabelecer critérios de avaliacdo diagnéstica, formativa e somativa. A avaliagdo deve ser
M°‘°d°'°8“' . . desenhada como uma atividade e deve estar relacionada com os objetivos.
critérios de L e somativa. A | deve ser iaci

desenhada como uma anvldade e deve estar relacionada com os objetivos.
Avaliacdo:

Por meio de analise de diagrama de avaliacdo

Retroalimentacio:

Devera evidenciar o que deve ser avaliado, com foco no que for mais relevante e de que

maneira se realizard a avaliagdo.
Objetivos:

Implementar o desenho em um contexto real;

Avaliar a efetividade do desenho.

Metodologia:

Antes de levar a prética, é bom verificar a coeréncia entre o desenho, os contetidos e a
metodologia de ensino. Pensar como o desenho funciona como um todo e verificar sua
viabilidade pratica

Avaliagio:

Por meio de avaliagdo de viabilidade

Retroalimentagio:

Devera ser dada pelos usudrios a partir de uma enquete de satisfagéo de uso.

Por meio de analise do storyboard

Retroalimentagdo:

Deveré ser feita colaborativamente com a ajuda de colegas e deverd considerar a relagdo

entre os objetivos e os cmenos de avalla(;ao formativa e somativa, como meios de
das & idas. Também deverd ser avaliado se as atividades

sdo coerentes com os objetivos e avaliagdes.

Cada um desses passos do desenho deu origem a materiais, atividades,
retroalimentacéao e avaliagao criados especificamente para cada etapa.

Cada aula a distancia foi planejada para uma carga horaria de cerca de 3 horas
semanais e cada modulo durou 4 semanas, aumentando a carga horaria em 30% (12

horas). Neste trabalho, esbocaremos apenas os topicos da aula modelo. Os conteudos
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disponibilizados foram encontrados na internet com uso aberto e utilizados com ou sem
modificacdes, dependendo dos objetivos e das licengas de uso. Duas fontes se destacam:
o Portal dos Professores de Portugués como Lingua Estrangeira e o Trabalho Coerll, da
Universidade do Texas.

Para aqueles estudantes nao familiarizados com a plataforma, foi necessario
elaborar um curso de inducao. Os conteldos de cada aula ficaram disponiveis durante
as quatro semanas. Nesse periodo, os estudantes trabalharam os conteudos, realizaram
as tarefas de avaliagdo formativa e duas tarefas (uma individual e outra em grupo) com
avaliagdo somativa. Os critérios de avaliagdo foram os mesmos estabelecidos para as
aulas presenciais.

Outro elemento importante de avaliagao foram as interagdes online nos foruns,
avaliadas em funcdo da participacao e da qualidade, conforme a distincdo de Primo
(2000). As questdes de interculturalidade (MENDES, 2015) forma operacionalizadas pelos
contrastes entre os textos e contextos apresentados e a realidade local dos estudantes.

Ao final da aplicacgéao, a avaliacao foi feita por meio de observagdes registradas em
um diario de observacgao. Todas as entregas tiveram retroalimentacéo direta do professor.
As avaliacdes dos exercicios e das entregas foram feitas dentro da semana.

Aolongo daunidade, os estudantes trabalharam as quatro habilidades (ler, escrever,
escutar e falar). A avaliacéo, baseada na performance, seguiu os passos descritos por
Duncan (2016): o estudante primeiro demonstrou a compreensdo de uma amostra de
comunicacgao (texto, audio ou video); em segundo lugar, utilizou essa informagdo em uma
tarefa interpessoal com um colega; €, finalmente, sintetizou as informacdes para produzir

um produto que foi apresentado (escrito ou oral).

4. RESULTADOS E CONSIDERACOES FINAIS

Conquistar a adesao dos estudantes a um trabalho que requer esforgco extra
nao foi uma tarefa facil. A possibilidade de transformar o trabalho pratico, ja previsto
no sistema de avaliagdo, em uma oportunidade para ampliar a carga horaria das aulas
de portugués foi, de fato, a Unica via que possivel para conciliar o objetivo de levar os
estudantes ao nivel intermediario com as suas possibilidades reais de esforgo.

As aplicacdes tiveram resultados positivos. No entanto, em comparacao com
a participagao nas aulas presenciais, faltou maior interacdo, tanto entre os estudantes
quanto deles com os conteudos. Houve melhora nas notas e, principalmente, nas
habilidades de leitura e escrita, ainda que nao se possa atribuir o resultado, de forma
definitiva, ao uso da Plataforma Moodle, mas sim, que seu uso possibilitou uma extensao

da carga horaria, que nao se poderia obter de outra forma.
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RESUMEN: En este trabajo se expone
la metodologia de trabajo en la catedra
Estructuras | de la carrera de Arquitectura de
la Universidad Nacional del Sur. La materia
usualmente cuenta con cursos numerosos,
en los cuales se ha logrado estandarizar el
uso de clases invertidas para el dictado de
los contenidos tedrico/conceptuales. Para
lograr este objetivo se utiliza una combinacion
de recursos online (apuntes y videos) y
estrategias (formato de control de asistencia
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web y asignacion de puntajes para promocion)
que logran motivar a los estudiantes a estudiar
de forma previa a las clases y ocupar el
espacio en el aula para analizar en profundidad
cada topico, a partir de las dificultades que se
encontraron durante el estudio.
PALABRAS CLAVE: clase
asistencia; apuntes online.

invertida;

TEACHING STRATEGIES TO FOSTER

STUDENT ENGAGEMENT IN FLIPPED-

CLASSROOMCOURSESFORSTRUCTURAL
ENGINEERING

ABSTRACT: This paper presents the working
methodology used in the Structures | course
of the Architecture degree program at the
Universidad Nacional del Sur. The subject
typically involves large student cohorts,
in which the use of flipped classes for the
delivery of theoretical/conceptual content has
been successfully standardized. To achieve
this goal, a combination of online resources
(lecture notes and videos) and strategies
(web-based attendance control format and
assignment of scores for course completion)
is used, which motivates students to review the
material prior to classes and use classroom
time to analyze each topic in depth, based
on the difficulties encountered during their
independent preparation.

KEYWORDS: flipped classroom; online lecture
notes; attendance control.
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1. INTRODUCCION

El curso de Estructuras | de la carrera de arquitectura nuclea los contenidos de
estabilidad y resistencia de materiales. Se dicta en el 2do afo de la carrera. Los alumnos
traen una base de matematica y fisica deficiente e ingresan al curso desmotivados pues,
pese a tener actividades reservadas en disefio y calculo estructural (es la 3raincumbencia
del titulo), no creen necesario o conveniente el estudio en profundidad de esas tematicas
e incluso consideran que los arquitectos “no se dedican a eso”. Esta mirada respecto de
lo que significa ser arquitecto y lo que hace un arquitecto esta fuertemente influenciada
y promovida por muchos de los docentes arquitectos de la carrera. En este contexto,
la ensefianza de los contenidos de estructuras es desafiante desde varios angulos:
por un lado, los cursos son muy numerosos (en Estructuras | el curso ha superado 350
inscriptos), los alumnos llegan con una preparacion deficiente para abordar el temario vy,
adicionalmente, los propios alumnos consideran que los contenidos no son relevantes en
su formacion.

Es en este contexto, que labusqueda e implementacion de estrategias pedagodgico-
didacticas resulta imprescindible para obtener buenos resultados, particularmente en
lo que hace a las capacidades adquiridas de los estudiantes que atraviesan un curso,
pues quienes lo atraviesan sin la maduracion suficiente de los contenidos, fracasan en
el siguiente. La carrera tiene una cadena de 4 materias de estructuras (Estructuras |, Il
Ill'y IV) que trabajan de manera mancomunada, con el interés de dar continuidad a los
contenidos en la medida que los alumnos las atraviesan.

La exploracion de estrategias ha sido constante desde el inicio de las actividades
enlos afos 2017 y 2018, aumentando en forma exponencial en el afio 2019 y subsiguientes,
incluidos los periodos de pandemia. En el desarrollo del trabajo, se presentaran la forma de
trabajo y se ampliaran las estrategias llevadas a cabo, inspiradas en enfoques centrados

en competencias y aprendizaje activo (De Miguel Diaz, 2006).

2. DESARROLLO
21. DESCRIPCION BREVE

El curso de Estructuras | consiste en una materia de 2do afo de la carrera de
Arquitectura de la Universidad Nacional del Sur. Tiene una duracion cuatrimestral y una
asignacion de 96hs (6hs semanales). La matricula promedia los 300 estudiantes en una
Unica comision. El cuerpo docente se compone de un profesor y hasta ocho auxiliares

(dos jefes de trabajos practicos y seis ayudantes), pero la cantidad no es fija, pues los
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cargos de auxiliares no son permanentes y suelen contratarse cada cuatrimestre. El aula
donde se dan las clases tiene una capacidad nominal de 250 personas (véase la Figura 1),

aunque se ha constatado que no es posible acomodar tal cantidad de alumnos.

Figura 1: Fotografia del curso al inicio del cuatrimestre.

Los temas que se tratan son, en general, los clasicos de los cursos de Estabilidad

y Resistencia de Materiales. Para lograr continuidad entre las cuatro materias de
estructuras, las verificaciones se presentan siguiendo los criterios reglamentarios
vigentes (métodos LRFD).

Los temas, como es usual para este tipo de topicos, se dividen en espacios de

teoria y practica.

2.2. ESPACIOS DE TEORIA

En los espacios de teoria, primeramente, se introduce de manera muy sucinta (en
no mas de 30’) el tema a tratar en las proximas semanas. El objetivo de la introduccion
es presentar los temas y ofrecer la motivacion del estudio de los mismos. Luego, por
su cuenta y a su ritmo, cada alumno estudia los temas propuestos a partir del material
provisto y la bibliografia recomendada. Esta metodologia del abordaje de los contenidos
se consolida en una forma de estudio auténomo (De Miguel Diaz, 2006), que llega a
resultar indispensable en cursos tan numerosos como heterogéneos como el caso
de estudio. En las siguientes clases, la “teoria” (se incluye entre comillas, pues no es
la clasica clase magistral de teoria) se construye a partir de las dificultades que los
alumnos se encontraron en el proceso de estudio personal. El profesor, en esta etapa,
se comporta como un mediador entre el conocimiento y los alumnos, abandonando el rol
de presentador. Asi, la clase, se convierte en una forma de aula invertida (Bergmann &
Sams, 2012; Observatorio de Innovacién Educativa del Tecnolégico de Monterrey, 2014).
Aunque la propuesta didactica propone al alumno el estudio auténomo, esto no ocurre

de forma automatica. Tradicionalmente los estudiantes van a clase a “escuchar la clase”
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y no acostumbran a prepararse ni a participar activamente, mucho menos en cursos
tan numerosos. Para fomentar el estudio previo y la participacion en clase, se utilizan 3

estrategias conjuntamente:

1) La construccion de apuntes desarrollados especificamente para el tipo de
estudio que se busca. Es necesario introducir los temas de manera mas o menos
conceptual antes de comenzar con la parte técnica, y ésta, también debe tratarse
con comentarios, aclaraciones y conclusiones en cada punto. No debe esperarse que
los alumnos saquen conclusiones por si mismos u obtengan alguna interpretacion
avanzada de los conceptos, por lo que todo debe incluirse explicitamente o bien debe
ser excluido a propodsito para generar la discusion en clase. La construccion de apuntes
especializados es rigurosamente necesaria en este caso particular, porque los alumnos
poseen una preparacion escasa y el material de estudio generalmente disponible
(libros de texto sobre los topicos y manuales técnicos) les resulta inaccesible por su
formacion previa.

2) Se establecio un sistema de puntos por asistencia (en la UNS la asistencia
no es obligatoria) y puntos adicionales por participacion en clase. Estos puntos se
acumulan con el objetivo de obtener la promocion del curso. La estrategia adoptada
otorga un puntaje fijo (5 puntos) a aquellos alumnos que tienen como minimo un 80% de
asistencia a clase. Este premio por asistencia se propone como una estrategia para que
los alumnos vayan a clase, pues previamente se observo una alta tasa de inasistencia,
donde los alumnos de baja asistencia recurrentemente tuvieron un rendimiento
académico insuficiente.

3) Como los cursos son muy numerosos, la asistencia se hace a través de un
formulario de Google (Figura 2), cuyo link se obtiene a través de un QR que se proyecta al
inicio de cada clase. En el mismo formulario, ademas de completar los datos personales,
se incluye una seccién donde el alumno puede indicar si desea hacer consultas en la
clase de teoriay, si correspondiera opciones de sub-temas del tema principal que se esta
tratando. La lista de los alumnos vy, particularmente, los que tienen consultas, se puede
consultar en tiempo real (Figura 3). De esta manera, al comenzar la clase, se puede ir
llamando a cada uno para que plantee su consulta y, al saber a priori (aproximadamente)

sobre qué tema el alumno quiere preguntar, se puede dar orden la clase.
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Figura 2. Formulario para registrar asistencia y solicitar participacion en clase.

Formulario de asistencia

jorgeballaben@gmail.com Cambiar de cuenta &

£ Ne compartido

* Indica que la pregunta es obligatoria

Apellido *

Tu respuesta

Nombre *

Tu respuesta

LU (revise bien este dato) *

Tu respuesta

Quiero hacer consultas *

QO si
QO No

Tema de la consulta (no obligatorio responder)

O Analisis de carga.

(O Deformaciones

O Estructuras reticuladas: analisis de estabilidad y/o métodos de resolucion.
O Métodos LRFD | Determinacion de capacidades resistentes a flexion y/o corte
O Sistemas de masas (centro de masa, memento estatico, momento de inercia)

O Estructuras de sistemas de chapas: andlisis de estabilidad, reaccicnes de vinculo
y/o esfuerzos internos

QO otro

Atras Enviar Borrar formulario

Esta forma de trabajo permite el desarrollo de una clase dinamica. Se elimina
el tiempo muerto que generalmente existe cuando el profesor pregunta al grupo “quién
quiere empezar” o “quién tiene dudas”, pues con la lista, simplemente se llama a cada
persona que alli ha manifestado su voluntad de participar. Por otra parte, también permite
ordenar la clase de acuerdo a la dificultad o el avance de los temas. Mas aun, cuando
la dinamica de consulta-respuesta comienza y los alumnos se sienten comodos con
preguntar, surgen preguntas de manera espontanea durante el tratamiento de cualquier
cuestion, que enriquecen la discusion o permiten profundizar en ciertos topicos.

Por supuesto, esta propuesta es practica en el sentido de usar las consultas

(muchas veces muy especificas) de los alumnos para abordar los temas de lo general a

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre .
. ; Capitulo 3
Ensino-Aprendizagem V



lo particular (y de lo conceptual a lo practico) y no para, simplemente responder una
inquietud, pues, de esa forma, probablemente muchos alumnos atrasados en el estudio
no sean capaces de seguir la clase. Las consultas son la excusa para discutir los temas,
que deben igualmente tratarse completamente durante las clases destinadas a tal
fin. Esta forma de dictado, aunque probablemente mas desordenada, permite ajustar la
profundidad y el grado de avance para acompanar al desarrollo de los alumnos. Este tipo
de clase es espontanea, ya que dada su intrinseca dinamica no puede prepararse con
anterioridad. Son clases ideales para trabajar en el pizarrén o proyectando una pizarra
virtual (éste es el método usado en el curso de Estructuras |, porque la cantidad de
alumnos impide que todos alcancen a ver el pizarrén correctamente).

Dada la naturaleza de la clase, en el espacio de teoria se tratan aspectos de todo
tipo, incluso los practicos. La diferencia entre los espacios de teoria y practica, es que,
en la clase teodrica, el foco esta en la comprension de los conceptos que se aplican para
resolver, mas que en la resolucion en si misma (Abeysekera & Dawson, 2015; Lage et
al., 2000). Es labor del docente moderar el tratamiento de los temas en cada clase, la

profundidad y el tiempo que se dedica a cada cuestion.

Figura 3. Tabla obtenida del formulario de asistencia.

Quiero hacer
Apellido = Nombre = consultas = Tema de la consulta (no obligatorio responder) =
Raj Pizzano Genaro Si Métodos LRFD | Determinacion de capacidades resistentes a flexion ylo corte.
Maglio Fiorella Si
Medico Miranda Si Sistemas de masas (centro de masa, momento estatico, memento de inercia)
Castro Abril Si Métoedos LRFD | Determinacién de capacidades resistentes a flexion yio corte
Lasso Guillermina Si Métodos LRFD | Determinacion de capacidades resistentes a flexion ylo corte.
Perez Troncoso Mauro Rafael Si Sistemas de masas (centro de masa, momento estatico, momente de inercia)
Arevalo Carla Si Anélisis de carga
Duran Maria Azul Si
Reeb Berenise Si
Otero Benito Milagros Si
Vidal Lucia Si
Gonzalez Pilar Si
Canepa Belen Si
Puhl Damian Osvaldo Si
gonzalez nahiara Si
Pade Johanna Evelyn  Si
Dominella Lucia No
Ramirez Vilma No.
Luenge Lucia No. Otro
Figueroa Jazmin No.
Guevara Julieta No.
Reale Mora No.
Dios Ignacio No.
Araya Sola Milagros No
Corazza Franco No.
Ortiz Tomas No.
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2.3. ESPACIOS DE PRACTICA

Desde la practica, también se aplican herramientas para fomentar el trabajo,
el interés y llevar el curso al dia. Por un lado, a cambio de puntos para la promocién
se establecen objetivos clase a clase: se solicita que los alumnos traigan resuelto (o
bastante avanzado) un ejercicio particular cada semana. De esta manera, se establece
un cierto ritmo en la cursada y, por otro lado, se puede evaluar la evolucion del curso
de manera mas o menos permanente. La asistencia a practica suma puntos adicionales
como la asistencia a teoria. Adicionalmente, para fijar ideas se proponen actividades
(estudio de un problema real, realizacion de maquetas, etc.), que se comienzan y finalizan
en la misma clase. La participacion de las actividades es opcional, pero también suma

puntos para promocionar.

2.4. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y PROMOCION

Otra forma de fomentar el estudio y llevar el curso al dia, es la implementacion
de un sistema de evaluacion continua: después de algunas clases trabajando en la
practica de un tema, se propone un “ejercicio con entrega”. Este ejercicio, que tiene
una dificultad similar a los ejercicios que se fueron proponiendo (o al mas avanzado de
ellos, segun el caso), debe empezarse, terminarse y entregarse dentro del contexto de
la clase. El trabajo es individual, pero es a carpeta abierta y se puede consultar con los
docentes respecto de dudas sobre la resolucion. La idea es realizar una evaluacion, pero
fuera del contexto “formal” y resolutorio de la evaluacion tradicional. El ejercicio con
entrega es de realizacion opcional y no tiene instancias de recuperaciéon. Quienes no los
aprueban o no los hacen, simplemente rinden los contenidos al final. Algo interesante de
estas instancias de evaluacion es que quienes no aprobaron aun tienen acceso a una
correccion detallada de su trabajo (cosa que en general es dificil de lograr de otra forma,
por la relacién entre cantidad de alumnos vs cantidad de docentes), lo cual les permite
trabajar sobre sus dificultades.

Sobre el final del curso se realiza la evaluacion “formal”, que nuclea los contenidos
que no demostraron una maduracion suficiente en la instancia de “ejercicio con entrega”.
Esto permite que los alumnos cuenten con tiempo extra para trabajar sobre los temas en
los que tuvieron dificultades en el tiempo establecido (muchas veces reducido) para tratar
un topico en la cursada.

Como los contenidos que son aprobados en la instancia de “ejercicio con entrega”,
no se evaluan en la instancia de examen posterior, resulta una motivacion adicional para

llevar el curso al dia. En general, los alumnos que van llevando la materia al dia logran
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aprobar varios o todos los ejercicios con entrega, lo cual reduce la carga de contenido
en el examen, que se produce al final del curso. Este enfoque de evaluacion continua y
motivacion extrinseca se alinea con evidencias sobre flipped learning en contextos de
alta matricula (Strelan et al., 2020; van Alten et al., 2019).

El cursado se obtiene aprobando cada uno de los contenidos en alguna de las 3
instancias dispuestas: ejercicio con entrega, examen o recuperatorio.

La promocion puede obtenerse cumpliendo la condicion de cursado y obteniendo
el 80% de los puntos en juego. Los puntos se obtienen por asistir a clase de teoria (con
puntos adicionales por participar de la clase), por asistir a la practica, por avanzar con la
practica de acuerdo a lo indicado, por participar de las actividades de practica y por los
puntos obtenidos en la cada instancia de evaluacion aprobada. Este sistema de promocion
resulta flexible para la planificacion, porque sobre la marcha pueden incorporarse
actividades que se consideren necesarias para reforzar algun contenido y éstas pueden
sumar puntos. El objetivo del alumno para promocionar, es sumar la mayor cantidad de
puntos posibles, pues el requerimiento es la obtencién del 80% de los puntos en juego al
final del curso. La promocion por suma de puntos por participacion es interesante desde
el punto de vista de que, una alta participacion implica un alto compromiso e interaccion

con los docentes-mediadores, lo cual finalmente redunda en una mejor calidad formativa.

3. CONCLUSIONES

En esta experiencia se ha logrado que los alumnos estudien en casa, a fin de
lograr realizar clases invertidas, que se desarrollan a partir de las dificultades encontradas
en el abordaje personal de los tépicos. Este formato de clase es posible, pero depende
fuertemente del desarrollo de un material diverso y desarrollado a propodsito del tipo
de clase a realizar y se apoya en el uso del formulario de asistencia para comenzar a
convocar a los alumnos que quieran preguntar. El formulario de asistencia es una
herramienta muy simple, pero muy potente en este sentido y ha sido, a los fines de esta
experiencia un punto de quiebre fundamental para dar inicio a la dinamica de la clase.
Una vez comenzada la interaccion alumno-docente, ésta se retroalimenta sola y si bien el
formulario permite también ordenar el desarrollo de los temas, se vuelve secundario en
el sentido de propiciar la clase invertida. Es particularmente Gtil para “romper el hielo” en
cada clase.

El uso de los espacios de practica para trabajar sobre ejercicios seleccionados, el
trabajo en actividades integradoras y la evaluacion continua han demostrado conseguir

que los estudiantes sigan mas o menos al dia el curso. La evaluacion al final del curso, con
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su respectivo recuperatorio, ademas permitié que los alumnos con dificultades durante el
cursado, puedan subsanarlas para tener éxito en las evaluaciones.

El sistema propuesto es optimo para los alumnos se comprometen con el
curso, pero como contrapartida resulta demandante, tanto para los estudiantes como

para la catedra.
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RESUMEN: EI objetivo de este trabajo
es mostrar la importancia del uso de la
Estadistica Multivariante en el ambito de la
investigacion, particularmente en lainnovacion
docente. Con el soporte matematico
correspondiente, se demostrd que es posible
mejorar el sistema de calificacion de manera
semestral proporcionando retroalimentacion
sobre los instrumentos de evaluacion y las
ponderaciones utilizadas en las férmulas
para obtener el promedio final de una
asignatura previa en la que se obtuvieron
resultados insatisfactorios, empleando
diferentes métodos de analisis estadistico
multivariante, tales como regresion lineal
multiple, distribucion normal multivariante,
método de componentes principales y analisis
factorial. Los resultados obtenidos sugieren
que es preferible condensar las evaluaciones
clasicas, como examenes y trabajos, en
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resultados de aprendizaje organizados por
unidades, y que es necesario incorporar un
tipo diferente de evaluacion que permita
valorar la asistencia puntual a clases, ya que,
aunque esta variable generalmente no forma
parte del sistema de evaluacion, se encontro
que constituye un elemento clave en la
aprobacion de una asignatura. Finalmente,
se realizd un analisis mediante caras de
Chernoff para comparar los resultados finales
obtenidos en las asignaturas “MATLAB” 2018-
II'y “Métodos Numéricos” 2019-I, impartidas
en la Escuela de Ingenieria Civil Ambiental de
la universidad participante. Se concluye que
la implementacion de esta propuesta, con
la cual se logro la aprobacion de la totalidad
del segundo grupo de estudiantes, permite
optimizar el rendimiento académico mediante
una metodologia que puede ser replicada por
cualquier docente que desee aplicarla.
PALABRAS-CLAVE: Caras de Chernoff;
estadistica multivariante; innovacion docente;
rendimiento académico.

1. INTRODUCCION

Uno de los problemas mas importantes
del sistema de educacion superior peruano
en el area de Ingenieria es la baja tasa de
aprobacion de los estudiantes en asignaturas
de Matematicas. A esto se sumalo establecido

en el articulo 102 de la Ley Universitaria
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peruana 30220, que sefala: “la desaprobacion de una misma asignatura tres veces da
lugar a que el estudiante sea separado temporalmente de la universidad por un afo,
pudiendo matricularse Unicamente en dicha asignatura en el semestre académico
siguiente, y procediéndose al retiro definitivo si el estudiante desaprueba por cuarta vez”.

Esta situacion genera, entre otras consecuencias, un incremento en el costo
del crédito académico, lo cual se refleja como una dificultad latente, especialmente
para las familias de aquellos estudiantes universitarios que presentan estos problemas
académicos y cuentan con recursos limitados. Esto ocasiona mayores gastos familiares,
mayores costos tanto para universidades publicas como privadas, una mayor inversion en
recursos humanos y tecnoldgicos por parte del Estado peruano, asi como el “desperdicio”
de plazas universitarias en carreras de Ingenieria, lo que finalmente repercute en el
abandono estudiantil del sistema educativo.

Sin restar importancia a la falta de interés o a la carencia de prerrequisitos de
algunos estudiantes para afrontar estas asignaturas, ademas de otros factores, Marsh
sefald en 1980 [1] que la comprension de una asignatura esta influenciada por quien
la imparte, especialmente cuando se evaluan habilidades matematicas. De hecho, tres
décadas después se comprobd que las practicas de ensefanza y evaluacion en el aula
pueden presentar muchos matices, pero dependen fundamentalmente de la intervencion
del docente [2].

En consecuencia, estamos convencidos de que fortalecer las capacidades
docentes en evaluacion formativa es muy importante, ya que teéricamente contribuye a
lograr avances en los estudiantes, mejorando su aprendizaje al constituirse en una de las
estrategias valiosas para el desarrollo de competencias [3]. Esto sugiere dejar de ver la
evaluacion como una simple calificacion, elegir qué evaluaciones deben ser formativas
y cuales sumativas, y revisar con mayor cuidado las férmulas utilizadas para obtener el
promedio final. Por esta razoén, resulta fundamental que los docentes que utilizan estas
formulas, antes de iniciar un nuevo semestre académico, puedan retroalimentar los pesos
utilizados en su formulacién, modificando sus instrumentos de evaluacion actuales para
medir mejor la progresion del estudiante hacia los resultados deseados: el rendimiento
académico (investigar para innovar en la ensefanza).

Con respecto a este ultimo punto, el articulo de Franke [VERNUMEROQO] sostiene
que la mayoria de las investigaciones sobre el rendimiento estudiantil basadas en
calificaciones no abordan el problema de la ponderacion de los examenes, una variable
considerada relevante debido al conjunto de problemas que manifiesta y que requieren

ser analizados, cuyas recomendaciones forman parte de las conclusiones de su
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investigacion. La ponderacion de los examenes constituye una parte esencial del disefio
de las asignaturas que rara vez es discutida en la literatura pedagodgica.

Nuestro trabajo no solo proporciona retroalimentacion a las consideraciones
y recomendaciones del autor sobre este tema, sino que ademas ofrece un estudio
matematico basado en estadistica multivariante como solucion alternativa a los tres
principales problemas que él deja abiertos. Esto se debe a que estamos firmemente
convencidos de que los pesos de las evaluaciones aplicadas pueden tener efectos
significativos en las calificaciones finales de los estudiantes, lo cual puede percibirse
como injusto cuando estas ya no reflejan el aprendizaje real debido a una ponderacién
inadecuada o acritica. Este problema puede abordarse midiendo el efecto de los pesos
de las evaluaciones respecto al promedio final.

Esta investigacion se basoé en los resultados finales de la asignatura “MATLAB”
2018-Il, obtenidos por estudiantes de la Escuela de Ingenieria Civil y Ambiental de la
Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo (USAT).

En primer lugar, se utilizd Algebra de matrices y vectores, encontrando algunos
patrones en los estudiantes que aprobaron el curso con la nota minima aprobatoria. A
su vez, esto permitid caracterizar las calificaciones parciales de los estudiantes con
los mejores promedios en la asignatura, encontrando una base matematica sobre la
importancia de la variable “puntualidad” en clase y destacando al mismo tiempo la
importancia de la variable “responsabilidad”. Esto sugiere la necesidad de establecer
un instrumento de evaluacion diferente que no solo mida las practicas calificadas, los
examenes parciales y los trabajos grupales clasicos, sino que también permita medir el
desempeno o logro obtenido clase por clase mediante algun puntaje que se refleje en el
peso de un nuevo instrumento de evaluacion a construir.

En segundo lugar, utilizando la funciéon normal multivariante, se investigd si los
estudiantes seleccionados siguen o no una distribucion usual, con el fin de determinar
cuantos estudiantes podrian presentar comportamientos atipicos y asi evitar sesgos en
la investigacion. Si se encontrara algun patron en las primeras semanas de evaluacion,
seria posible detectar especialmente a los estudiantes con bajo rendimiento, con quienes
podrian aplicarse estrategias metodoldgicas para evitar que abandonen la asignatura en
las primeras semanas.

Entercer lugar, se realizé unarevision de la regresion lineal multiple para determinar
si existia significancia en el modelo de evaluaciéon propuesto y si era posible descartar
algunos de los componentes del sistema tipico de evaluacion mediante el método de

seleccion de variables.
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En cuarto lugar, se aplico analisis factorial para obtener el nimero ideal de
componentes principales, con el objetivo de mejorar la explicacion del modelo estadistico
y laiinterpretacion de bloques de variables e individuos que pueden asociarse para reducir
la dimensionalidad del problema, debido al elevado niumero de variables seleccionadas
por el investigador para evaluar a los estudiantes.

Finalmente, se llevd a cabo un analisis mediante caras de Chernoff como
representacion grafica de los datos con el fin de identificar caracteristicas intuitivas que
representen variables dificiles de comprender de manera aislada.

Esta investigacion tiene como objetivo resaltar la importancia del uso de
la estadistica multivariante en el ambito de la investigacion, particularmente en
la innovacion docente, disefando una metodologia para optimizar el rendimiento
académico de un grupo de estudiantes mediante retroalimentacion basada en
los resultados obtenidos en el semestre académico anterior. Uno de los objetivos
planteados fue encontrar relaciones entre estudiantes aprobados y desaprobados,
calificaciones altas y bajas, y un conjunto de evaluaciones propuestas utilizando
diferentes técnicas de analisis estadistico multivariante. Asimismo, se buscé mejorar el
sistema tipico de calificacion proporcionando retroalimentacion sobre el instrumento
de evaluacion y los pesos utilizados en las formulas para obtener la nota final de la
asignatura, contrastando las calificaciones finales obtenidas entre las asignaturas
“MATLAB” 2018-Il (sin innovacién docente) y “Métodos Numéricos” 2019-l (con
innovacion docente).

Finalmente, cabe mencionar que el propdsito de esta investigacion inédita es
motivar a los docentes a utilizar esta metodologia para corroborar sus resultados finales
y optimizar el logro académico en el aprendizaje de las Ciencias y las Humanidades. Es
importante sefalar que esta investigacion tiene la desventaja de haber sido realizada en
un unico semestre académico y antes de la pandemia; sin embargo, presenta la ventaja
de que el 100 % de los estudiantes sometidos a la aplicacion de la metodologia propuesta
aprobaron la asignatura, lo cual ha impulsado el interés en continuar replicandola,
especialmente con los avances actuales asociados a la virtualidad. Se espera que el
uso de métodos cuantitativos como el trabajado pueda convertirse en una alternativa
de solucion al problema del bajo rendimiento académico de algunos estudiantes,
particularmente en universidades como la nuestra, donde la nota minima aprobatoria es
14 sobre 20.
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2. MARCO TEORICO

La estadistica es una herramienta importante de investigacion que tiene como
objetivo describir y encontrar el enfoque adecuado para abordar problemas basados en
inferencias sobre un conjunto de datos que permiten modelar una realidad.

De hecho, la investigacion en educacion superior tiende a producir una gran
cantidad de datos, por lo que el uso de métodos estadisticos para su procesamiento,
analisis e interpretacion desempefia un papel trascendental en este escenario,
evidenciando la necesidad de que los docentes conozcan los contenidos de la Estadistica
de manera practica para resolver los problemas de su propia realidad educativa.

Sin embargo, a pesar de que esta realidad puede aplicarse a una gran variedad
de asignaturas en las que se enmarca la Matematica para Ingenieria, y aunque la mayoria
de sus docentes cursan asignaturas de Estadistica en su formacion académica, resulta
lamentable observar que no la utilizan para la investigacion educativa [4].

Este nuevo contexto exige que los docentes se capaciten continuamente y
muestren actitudes positivas en el uso de estos medios innovadores, especialmente
para la evaluacion. Aunque en las ultimas décadas se han producido enormes avances
en la incorporacion de tecnologias educativas, la formacion de los docentes que las
utilizan ha resultado ser un proceso mas lento. Actualmente se han desarrollado algunas
investigaciones en el ambito educativo que han dado lugar a nuevos enfoques que
requieren el uso de herramientas y metodologias de procesamiento digital como lo que
comunmente se conoce como Big Data [5].

Ya en 1983, Tukey, en el articulo “Scatter/Gather: a cluster-based approach to
browsing large document collections”, concluyé que, aunque los graficos matriciales
son solo indicaciones visuales que deben esperar métricas de evaluacion apropiadas
para el analisis de la informacion, el analisis Scatter resulta ser una practica exploratoria
adecuada que puede utilizarse para trabajar localmente en pequefios grupos en lugar de
intentar abordar todo al mismo tiempo.

Como puede observarse, la idea de aplicar esta metodologia no es reciente y
se remonta a finales del siglo pasado como una alternativa para representar grandes
cantidades de informacion mediante graficos exploratorios. En este sentido, [6] fue una
de las primeras investigaciones que reflejo la importancia de elaborar graficos matriciales,
trabajando con diagramas de rostros y asimetrias sobre los cuales se bas6 el método de

caras de Chernoff.
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Sinembargo, debido a la falta de software adecuado en ese momento, su aplicacion
fue limitada, al igual que ocurrié con muchos métodos de estadistica multivariante [7], por
lo que no habria sido posible adaptarlo para evaluar el rendimiento estudiantil.

Entre todos los métodos estadisticos, existe uno que permite comparar
graficamente grandes cantidades de datos, conocido como caras de Chernoff, el cual
ayuda a los investigadores a detectar patrones, conglomerados y correlaciones. En
este método, cada rasgo facial de una persona representa un conjunto de datos de una
variable especifica.

La investigacion realizada por Yang sobre componentes principales [8] rescata
su valor anadido respecto a las técnicas de seleccion de variables, las cuales pueden
aplicarse a férmulas matematicas. Esta idea particular de combinar graficos con gran
cantidad de informacion y posteriormente aplicar determinados filtros sera analizada en
nuestra metodologia mediante la realizacion de regresién multiple aplicada a la funcion
matematica del promedio.

Aunque existen muchos estudios como el de Morris [9] que demuestran
la eficacia de este método en analisis experimentales, estos no han sido estudiados
en profundidad en investigacion educativa para comprender cémo proporcionar
retroalimentacion continua sobre los pesos que conforman la funcion promedio podria
ayudar a identificar algunas variables que influyen en la nota final que determina la
aprobacion o desaprobacion de un estudiante, lo cual en nuestro caso especifico se
limita a Matematicas para Ingenieria.

No se han realizado muchas investigaciones en este campo; sin embargo, entre
las mas destacadas se encuentra un estudio sobre actitudes hacia las matematicas en
estudiantes de Ingenieria de universidades auténomas venezolanas, que utilizo estadistica
multivariante mediante un analisis factorial de componentes principales que determind
una estructura coherente formada por tres grupos: gustos, dificultad y utilidad [10].

Ese mismo ano se realizdo un estudio sobre rendimiento académico utilizando
la técnica multivariante de regresion logistica, concluyendo que una de sus variables
significativas es la forma de obtener el promedio de calificaciones de los estudiantes,
destacando laimportancia de no reprobar una asignatura en esta primera etapa del grado,
ya que podria condicionar los resultados académicos posteriores del estudiante [11].

Esto justifica nuestra preocupacién por evitar que los estudiantes de Ingenieria
desaprueben una asignatura de Matematicas que siempre esta presente en los primeros
anos de la carrera.

Muchas de las técnicas de analisis multivariante para estos datos han sido

ilustradas en el estudio exhaustivo realizado por Pérez [12]. Asimismo, Sabiote llevo a
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cabo un estudio de caso en una asignatura de Ciencias para analizar la importancia
correlacional y predictiva de la influencia de la asistencia a clase en el rendimiento
académico universitario [13].

Por su parte, Avila [14] realizd un estudio en el que se determind que la inclusién
de software matematico resulta ser una herramienta indispensable para el desarrollo de
habilidades de pensamiento y la mejora del aprendizaje.

Desde 2012 hasta la actualidad, algunos trabajos como el de Guzman [15] han
propuesto modelos predictivos y explicativos basados en estadistica multivariante
para encontrar variables que puedan influir en el rendimiento académico universitario,
especialmente en México. Sin embargo, en Peru no existen investigaciones de este tipo, a
pesar de que las autoridades universitarias expresan continuamente su preocupaciéon por
evitar el abandono estudiantil en el primer ano de la carrera debido a la desaprobacion de
asignaturas troncales como Matematicas.

Desde nuestro punto de vista, esta asignatura no deberia causar problemas a
quienes estudian Ingenieria debido a su afinidad natural con la disciplina; no obstante,
nuestra experiencia cotidiana en el aula, especialmente después de la pandemia, refleja

una realidad diferente.

3. METODOLOGIA Y DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

Poblaciony muestra: se considerd como muestra los calificativos de 34 estudiantes
de la titulacion de Ingenieria Civil que cursaron la asignatura “MATLAB 2018-1I” durante
el semestre académico 2018-Il, provenientes de solo un grupo de un total poblacional
de tres grupos horarios de caracteristicas similares bajo la responsabilidad del autor de
correspondencia, siendo impartida en USAT, universidad catdlica, que tiene un sistema
de promocion unico en Peru al considerar “14” como la nota minima aprobatoria para
ensefanzas de pregrado, a diferencia de la mayoria de universidades peruanas donde
este calificativo es “11” en escala vigesimal.

El sistema de evaluacién de la asignatura “MATLAB 2018-II” contemplaba un
esquema tradicional (no por competencias) basado en examenes, evaluaciones distintas
a examenes (trabajos o tareas), sin embargo contemplaba una nota actitudinal o de
valores que basicamente media la asistencia puntual a clases, a través de un porcentaje
proporcional al numero de sesiones asistidas en escala vigesimal.

Para el analisis a realizar se contemplaron 17 variables, de las cuales 13
correspondian a evaluaciones codificadas como EO01, EO2, EO3, EO4, EO5, E06, EO7, EOS8,

EOQ9, E10, EN1, E12, E13, de las cuales se extraian tres variables mas correspondientes
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a tres incisos: el promedio con respecto a los examenes, el promedio con respecto
a todo aquello que no era examen, y el promedio de la nota actitudinal, denominadas
respectivamente AV-EX, AV-NE, AV-VA siendo estas tres ultimas variables las encargadas
de consolidar la ultima variable a considerar que es el promedio final en acta de la

asignatura (Average).

31. PRIMER ANALISIS EXPLORATORIO: MATRIZ DE DISPERSION

Debido al gran numero de datos y de variables, y basados en lo sugerido por
Tukey, se llevd a cabo un analisis exploratorio elaborando una matriz de graficos
conocida como matriz de dispersion (Matrix Plot) para mostrar la relacion entre todas
las combinaciones posibles entre las 17 variables examinadas, donde cada celda de
dicha matriz representa la relacion entre dos variables especificas para asi identificar
patrones o relaciones entre ellas y donde cada estudiante es representado por un
punto. A través de la visualizacion de datos en este grafico se pudo encontrar que
existian presuntamente tres categorias de variables: en primer lugar, la categoria de las
variables que se correlacionan mucho con un buen numero de variables (correlacion
multiple), en segundo lugar las variables que tienen correlaciones unidimensionales
fuertes, y en tercer lugar las variables que tienen correlaciones unidimensionales
muy fuertes. En ese sentido la primera categoria contempla las variables 14, 2 y 17,
en correspondencia con los grupos de variables G1={1,2,4111213}, G2={4, 11, 12, 14} y
G3={7,14}, respectivamente. La segunda categoria conformada por las variables 6, 9 y
11 que se encuentran en correspondencia con las variables 7, 13 y 12, respectivamente.
Y finalmente la tercera categoria que esta formada Unicamente por las variables 2 y 4
que presentan la mejor correlacion. También es posible observar que existen variables
que aparentemente no tendrian relacién alguna con el resto como la 15 y la 16. Estas
variables y sus respectivas categorias antes mencionadas deben ser estudiadas
mediante un segundo analisis exploratorio, el cual examinara esta vez a los estudiantes

en relacion a dichas variables.
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Figura 1: Grafico matricial de los resultados en las diferentes evaluaciones de los estudiantes “MATLAB” 2018-II.
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3.2. SEGUNDO ANALISIS EXPLORATORIO: CARAS DE CHERNOFF

Se llevé a cabo el analisis mediante caras de Chernoff. Se consideraron los
siguientes 17 rasgos faciales: ancho del rostro, nivel de las orejas, media altura del rostro,
excentricidad de la parte superior del rostro, excentricidad de la parte inferior del rostro,
longitud de la nariz, posicion del centro de la boca, curvatura de laboca, longitud de laboca,
altura del centro de los ojos, separacion de los 0jos, inclinacion de los ojos, excentricidad
de los ojos, media longitud del ojo, posicion de las pupilas, altura de las cejas, angulo de las
cejas, correspondientes a las 17 variables examinadas anteriormente y dando prioridad
a las variables 14, 2 y 17 con el objetivo de prestar atencion a las variables sefialadas
en el primer analisis exploratorio (14, 2 y 17) a través de las caracteristicas faciales mas
adecuadas (marcadas en cursiva en el orden respectivo).

Si bien la muestra constaba de 34 estudiantes, se debe mencionar que 5 de ellos
se retiraron de la asignatura debido a diversas causales. Sin embargo, el analisis de caras
de Chernoff se aplico a todos los estudiantes para poder visualizar el rasgo facial de un
estudiante con las caracteristicas mas bajas como “0” de promedio o similar (estudiantes
3, 23, 25, 30 y 34) obtenidos por retiro de la asignatura (VERGRAFICONUMERO).
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De los 34 estudiantes matriculados en la asignatura MATLAB 2018-Il, solo 8
aprobaron (4, 7, 11, 14, 18, 20, 27, 28), 19 estudiantes desaprobaron por bajo rendimiento, 5
se retiraron y 2 fueron descalificados (15, 26). Esta misma realidad puede observarse en
el grafico de caras de Chernoff, donde es posible ver algunos rostros tristes, enojados o
decepcionados en muchos de los estudiantes que no aprobaron la asignatura, asi como
una minoria de rostros que denotan felicidad en sus rasgos faciales correspondientes a
los estudiantes que si aprobaron la asignatura.

Sin embargo, existe un grupo que comparte caracteristicas similares, pero que
requiere analizar un rasgo facial especial para encontrar alguna diferencia significativa.
En ese sentido, se observa en los casos con aspecto de felicidad una diferencia entre
la proporcionalidad del ancho de la nariz con respecto a la sonrisa (9, 10, 31, 33). Esto
puede interpretarse como un pequeno grupo de estudiantes que mereceria aprobar, pero
que, debido a que la aprobacién en su universidad se establece con nota 14, resulta mas
dificil de alcanzar dependiendo de 13 evaluaciones, en las cuales la mayoria corresponde
a examenes.

Presunciones basadas en busqueda de patrones:

1) La mayoria de los estudiantes aprueban “con las justas”

Basados en el analisis por caras de Chernoff, se considerd6 examinar dos
rostros faciales que presentaban rasgos de satisfaccion pero no de alegria, los cuales
presentaban caracteristicas de simetria facial muy similares. De acuerdo con el registro
de calificaciones, estos 2 estudiantes aprobaron la asignatura con la nota minima (14) con
la particularidad de que uno de ellos obtuvo 14 en el promedio de examenes (AV-EX), y
el otro estudiante obtuvo 14 en la calificacion de evaluaciones diferentes a los examenes
(AV-NE) y con una caracteristica comun entre ellos, que ambos desaprobaron el resto de
las evaluaciones.

Se realizoé un analisis espectral incluyendo el célculo de eigenvalues para cada
estudiante de acuerdo con su propia matriz exploratoria, donde se obtuvo que ambos
estudiantes curiosamente resultaron tener los mismos eigenvectors {[0,65, 0,75}; [0,75,
0,65]} para diferentes eigenvalues {23,27, -4,97}. Esto significaria que entre 65% y 75%
de los estudiantes que aprueban la asignatura lo hacen con 14. Debido a que la matriz del
analisis espectral es cuadrada, esto también podria sugerir que los estudiantes podrian
verse favorecidos porque el sistema de evaluacion peruano utiliza redondeo para obtener
la nota final, teniendo la posibilidad de aprobar con calificaciones en el intervalo [13, 15].

De hecho, al observar el registro de calificaciones se aprecia que los estudiantes

que aprobaron la asignatura lo hicieron con notas entre 13.5 y 13.99 y no con calificaciones
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entre 14 y 14.49. Finalmente, también se sugiere que un estudiante que aprueba con 14
deberia aspirar a obtener calificaciones mayores o iguales a 12.5 para ingresar en el limite
inferior del intervalo [13, 15], e intentar conseguir la mayor cantidad de notas entre 14.5y
15.49.

Observando nuevamente el registro, los estudiantes que aprobaron la asignatura
con 14, aunque reprobaron algunas evaluaciones, no lo hicieron con calificaciones
menores a 12 y la mayoria de ellos no supero el 15.5, lo cual es muy similar a lo observado
en el andlisis espectral.

Este analisis estadistico nos permite suponer que la mayoria de los estudiantes
aprueba “con las justas”. Tenga en cuenta que para este analisis no se trabajo con la

variable promedio actitudinal o nota de valores (AV-VA) para ser tratada mas adelante.

2) El calificativo AV-NE es desaprobado con notas bajas por muy pocos
estudiantes: pruebas de normalidad

Es conocido también que muchos estudiantes dicen alcanzar la aprobacion de una
asignatura no necesariamente por sus altos calificativos en los examenes de unidad sino
por las calificaciones de progreso obtenidas a modo de holgura en evaluaciones diferentes
a estas, ya que muchas veces estas mismas si bien suelen llegar a tener una adecuada
exigencia, son percibidas como mas flexibles de realizar ya que suelen concebirse en
ambientes libres del estrés producido por un examen. Debido a ese supuesto, se presta
atencion a dicho supuesto, estudiando la normalidad que podria tener la variable AV_NE.

Sea NE1, NE2 vectores para dos evaluaciones diferentes para la variable AV_NE
de igual ponderacion tal que NE1+ NE2 = AV_NE. Se realizara un analisis de casos atipicos
segun la consideracion explicada anteriormente, esto es, se analizara un conjunto de
notas muy bajas para estas variables. Para este analisis se considero la poblacion normal
bivariante para NE = [NE1, NE2] con vector de medias u = [u1, u2].

Considere que un conjunto de estudiantes nel obtuvo “0” de nota para NE1y “2”
para NE2. Sea ne1 el nimero de estudiantes que obtuvieron “0” en NE1 (u1 = 0), y sea ne2
el numero de estudiantes con hasta “2” de nota (u2 = 2).

Se consider6 la funcion de densidad normal bivariante:

F(nel, ne2) =
1 [nel—,ul 2 ne2—uy Z_ nel—pq ne2—y ]
1 . 2(1—p2212)[( o) {5 (" (M)
2n f011022(1 - pi2)
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con la cual se hallaron las variances y covariances (o11 = 2, 622 = 1y p12 = 0.5). Los
contornos de densidad constante se determinaron con el 50% de probabilidad, los
cuales, mediante el calculo de los eigenvalues 2.37 y 0.63, determinaron los valores de
6 = 60°, radio maximo de 0.90 y radio minimo de 1.74. Esto permitio construir el grafico
de normalidad donde se observa el comportamiento atipico de los estudiantes para NE.
Para determinar con precision el numero de estudiantes que siguen esta
distribucion, se realizdé el célculo de las distribuciones marginales (semisuma y

semidiferencia de las notas maxima y minima para NE) para el vector poblacional V = [V1

1.10355 0.25
0.25 0.396447

concluyd que V sigue una distribucion normal y se observo que los estudiantes que no

V2], obteniendo la densidad conjunta V~N ([_11] ]) a partir de la cual se

siguen una distribucion normal son aproximadamente una cuarta parte de la poblacién
(el valor 0.25 en la matriz), lo cual es aproximadamente el nimero de estudiantes
desaprobados con notas muy bajas (entre O y 2) en NE.

Esto sugiere un aproximado de 8 estudiantes que reprobaron completamente la
asignatura sin la menor preocupacion por ninguna de dichas actividades. Los calculos
realizados sugieren que los estudiantes que muestran interés por obtener calificaciones
altas en AV_NE tienen una alta probabilidad de aprobar la asignatura. Coincidentemente,
segun los calculos realizados, los estudiantes que reprobaron la asignatura resultaron ser
aqguellos que también obtuvieron calificaciones no mayores a 2 en AV_NE.

En consecuencia, se puede inferir estadisticamente que los estudiantes que no
prestan interés en las evaluaciones de AV_NE no tienen una alta probabilidad de aprobar

la asignatura.

3) Importancia de la asistencia puntual a clases

Basados en el analisis anterior, en relacion con las anteriores variables resumen
consideradas, se procedid a considerar la tercera variable “promedio actitudinal” (AV-
VA). Sean F y V dos vectores que contienen los calificativos correspondientes a las
variables AV-EX, AV-NE y AV-VA de los estudiantes que aprobaron la asignatura con los
mejores promedios. A fin de encontrar patrones entre estos estudiantes se procedié a
establecer un analisis estadistico relacional basado en las proyecciones de las variables
con respecto a los vectores F y V, denominado “analisis por proyecciones conjuntas”, que
mide similitudes de acuerdo con las proximidades angulares.

Se calculd L,=31.6158,L,=31.6115y cos(f) = % de donde se obtuvo 6=0.30°
(angulo bastante pequerio), de donde se obtuvo 8=0.30°. Esto significa que los resultados
entre estos estudiantes son muy similares en términos del promedio final, lo que indicaria

una regularidad o normalidad con respecto a los tres calificativos considerados.
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Para confirmar esta suposicion, sea v un vector que contiene las notas de un
estudiante aleatorio que aprobd la asignatura (no necesariamente con altas notas) y sea
F (g v) su proyeccion. Se obtuvo el vector proy = [17.40, 18.64, 103.59]. Esto significa que
un estudiante que, ademas de aprobar la asignatura, desee obtener los promedios mas
altos en la asignatura deberia esforzarse por alcanzar 17 para la variable AV-EX y 18 para
la variable AV-NE; sin embargo, la informacion mas relevante es la producida en la tercera
coordenada del vector “proy”, con un valor de 103.59, el cual no es posible alcanzar ya
que corresponde a un promedio porcentual que no puede superar el 100%.

No obstante, esto sugiere que una variable fundamental para este analisis
proyectivo tiene que ver con alcanzar el valor maximo para la tercera variable resumen,
lo que significa que un estudiante que desee obtener la nota maxima debe asistir
puntualmente al 100% de las clases. Esto sugiere que, para obtener una calificacion
excelente en la asignatura, ademas de obtener altas calificaciones, es fundamental asistir

a clases.

4) Responsabilidad y asistencia puntual conducen a la aprobacién

Sean x,, x, y x, vectores que contienen las variables AV-EX, AV-NE y AV-VA. Para
este andlisis se consideraron 3 estudiantes que obtuvieron los mejores promedios. Se
calculd la correlacion entre las notas de los examenes y las semisumas de las notas de
presentacion y el porcentaje de asistencia puntual a clases %xz + %x3 .

Para verificar cuan relacionada es la proporcion entre x, y x,, se obtuvo el
coeficiente de correlacion, el cual fue -0.7178 (correlacion parcialmente buena). Esto
significa que la probabilidad de que un buen estudiante apruebe la asignatura, dado que
obtuvo buenos resultados en AV-NE, es alta, y podria estar condicionada por el mismo
hecho de asistir puntualmente a clases (alto porcentaje de AV-VA).

Esto sugiere haber alcanzado un patréon que indica que obtener buenas
calificaciones en AV-NE y asistir regularmente a clases (AV-VA) influye directamente en
la obtencion de buenos resultados en AV-EX, lo cual también conduce a la aprobacion de
la asignatura.

Esto nos da la idea de que podria existir alguna variable oculta, como una variable
latente que debe investigarse en profundidad, relacionada con el aumento del promedio
final en funcion de otra que tiene que ver con incrementar ligeramente la calificacion
de algunos de los examenes, pero basada en la adquisicién de habilidades que son
demostradas al docente y frente a sus compaferos durante el desarrollo de la asignatura.
Esto implicaria que el promedio final no esté definido Unicamente como un conjunto de

examenes, ya que esto podria condicionar fuertemente al estudiante, generando una

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem V Captiloit “



variable psicologica que podria ser perjudicial para su salud mental. Esto hace necesario

considerar una variable relacionada con la asistencia del estudiante a clases.

5) Necesidad de una evaluacion diferente

Suponga que W es un beneficio (no conocido) debido a la existencia de una
variable latente que relaciona la asistencia puntual a clases con la mejora en el promedio
final de la asignatura. Es necesario medir el efecto que podria tener W sobre la calificacion
final de la asignatura sin que esto implique aumentar la nota de un estudiante que no
lo merece, sino que, por el contrario, dicho beneficio, aunque esté propiciado por la
asistencia a clases, no sea un incremento de nota Unicamente por asistir. En cambio, el
estudiante deberia presentar un entregable que pueda ser evaluado, de manera que esto
conduzca a obtener una calificacion que refleje de manera mas sincera la adquisicion de
competencias, las cuales no se puede afirmar que se estén obteniendo solo por asistir
puntualmente a clases en un sistema de evaluacion tradicional.

Si bien se percibe que deberia tratarse de una ponderacién no muy alta, resultaria
interesante determinar a cuanto equivale.

Para ello, sea S una matriz simétrica de orden 2 que contiene en su diagonal
principal y secundaria las notas 11 y 14 correspondientes a las notas minimas
aprobatorias (sistema educativo peruano y universidad cuyos datos se estan analizando),
respectivamente. Sea X=[x, x,] un vector que contiene las variables AV-EX y AV-NE de
media X, que intencionalmente no contiene la variable AV-VA con el fin de estimar la nota
minima requerida para esta evaluacion.

Para observar la probabilidad multivariante de encontrar regularidad se construyé

un solido elipsoide de certeza mediante la desigualdad
X-XS'(x-X) < 1.

Curiosamente, al realizar los calculos, el grafico obtenido no fue precisamente
un elipsoide sino un hiperboloide, lo cual sugiere que no se conoce con certeza si la
nota minima 14 estaba siendo obtenida debido a valores situados en el interior del
paraboloide, sino que podrian existir calificaciones influyentes como AV-VA que se
comportan sin regularidad, sin saber con exactitud si los estudiantes merecian aprobar.
Sin embargo, la tercera evaluacion podria haber sido decisiva para obtener una nota
alta que permitiera al estudiante aprobar “matematicamente” de acuerdo con la formula
para obtener el promedio de la asignatura con al menos 13.5. Esto sugiere que el peso
del promedio final asignado a un nuevo item no deberia ser muy alto para evitar la

aprobacion de estudiantes que no alcanzan las competencias minimas requeridas. Con
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base en esta suposicion, debe implementarse en el aula alguna actividad de evaluacion
diferente que motive la asistencia a clases, en lugar de considerar unicamente una

calificacion por asistencia.

Figure 1: Graphics of ellipsoid of certainty for the variable subject approval status.
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6) Ponderacion adecuada para la evaluacion latente

Sea W(AV_EX, AV_NE) una funcion que considera la influencia de la asistencia
puntual a clases en la aprobacion de los estudiantes que presentan calificaciones como en
la seccion anterior. Para ello, se procedié a encontrar la probabilidad de que un estudiante
que obtiene una calificaciéon mayor que 8 en AV_EX (en particular 14), pueda obtener una
calificacion menor que 10 en AV_NE y desapruebe la asignatura.

Esta probabilidad es consecuente con la suposicion 3), ya que se analizd que si un
estudiante obtiene AV_EX con 14, deberia existir una tercera evaluacion que permita que
AV_NE no tenga mucha influencia en la desaprobacién de la asignatura en caso de algun
desliz desafortunado. Para lograr esta tarea, se calculd una probabilidad condicional
P(AV_EX>8/AV_NE < 10).

En consecuencia, dicha W debe estar dada por 0.5(4V_EX + AV_NE + 8) si y 0<AV_
EX<11ly 0<AV_NE<14,y 0 en cualquier otro caso. Esta funcién pondera las notas anteriores
sumando hasta un maximo de (4/3 = 1.33), de acuerdo con las ponderaciones asignadas a
AV_EXy AV_NE y el peso de una nueva evaluacion que seria considerada como resultado
de la asistencia puntual a clases en lugar de AV_VA.

Realizando los célculos se obtiene el valor de la probabilidad, que es 0.11. Esto
significa que la probabilidad de que un estudiante obtenga un promedio en los examenes
mayor que 8 pero desapruebe el trabajo grupal con una calificacion menor que 10 es muy

baja e igual a 011.
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Por lo tanto, es necesario considerar en tales casos una nueva evaluacion que
valore la asistencia puntual a clases con alguna ponderacion de al menos el 11 % del peso

del curso, lo cual esta de acuerdo con la suposicion anterior.

Chernoff face graph of evaluations results of the subject “MATLAB 2018-II".

Chemoff Faces Analysis (MATLAB 2018-11)
34 students - 17 variables (standarized)
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7) Variable principal: nota de examenes

Para el analisis mediante caras de Chernoff se observa que el peso de las
calificaciones obtenidas en los examenes (AV_EX) tiene una fuerte influencia en el
promedio final, seguido por la calificacion (AV_NE), y por un peso no despreciable y
significativo debido al porcentaje de asistencia a clases (AV_VA), lo que significa que los
estudiantes que asistieron puntualmente a clases fueron favorecidos con al menos 3
puntos con respecto al promedio (la diferencia entre 11y 14, curiosamente).

Uno de los modelos que estudia la influencia de varias variables independientes
sobre otra variable fija es el modelo de regresion lineal multiple. El modelo tiene como
objetivo determinar los mejores coeficientes para cada variable independiente que
minimicen la diferencia entre los valores observados y los valores predichos por el método.
De acuerdo con las variables sugeridas por el analisis de caras de Chernoff se considero

construir un modelo lineal de la forma:
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Hyxi 005 = Bo + B1x1 + Baxy + B3x3,

donde x,, x,, x, Y u representan AV_EX, AV_NE, AV_VAy el promedio, respectivamente, y los
coeficientes beta representan los pesos del modelo.

Lo primero que se debe hacer es comprobar si todas estas variables
independientes deben ser consideradas. Para validar la significancia de estas variables
en el modelo se utilizd un método para eliminar variables con poca relevancia. Para ello se
aplicé una técnica de seleccion de variables, la cual mostré que ninguna de ellas debia ser
descartada, verificando que las variables evaluadas deben ser preservadas.

Esto significa que las evaluaciones deberian tener aproximadamente un peso
acorde con las siguientes estimaciones significativas a calcular: (8/8,), (8,/8), (8/B,)
como relaciones entre AV_EX y AV_NE, AV_VA y AV_EX, AV_EX y LV, considerando LV
como la variable latente.

En ese sentido se obtuvieron los valores de los coeficientes: ,=0.0286762,
B,=0.710764, p,=0.266286 y ,=0166012.

De estos valores se observa que g/p,=2.66, p/B,~4.28, B/B,~-24.79 lo que
destaca que f3, es el coeficiente mas fuerte del modelo; en consecuencia, se estima que la
variable con mayor importancia estadistica para la aprobacion es x,, lo cual coincide con el
supuesto basico de cualquier estudiante. Sin embargo, lo mas importante es profundizar

en la variable latente LV.

8) Propdsito y motivacion de implementacion de la experiencia académica

El modelo de regresion anteriormente formulado resulta ser una conclusion
aposteriori para la realidad observada en la asignatura “MATLAB 2018-II”. La realidad
académica observada en una asignatura con la que finaliza un afio académico nos motiva
como profesores universitarios que nos dedicamos a hacer investigacion posiblemente
en otras ramas a realizar también investigacion en innovacion docente disefiando una
metodologia para optimizar el rendimiento académico de un grupo de estudiantes
haciendo una retroalimentacion concordante con los resultados obtenidos en el semestre
académico inmediato anterior. En ese sentido, los supuestos antes mencionados dan
realce de laimportancia de utilizar la Estadistica en en esta area para mejorar laformaenla
que se puede obtener el promedio final de la asignatura realizando una retroalimentacion
del instrumento de evaluacion y las respectivas ponderaciones utilizadas en las férmulas.

Esto es lo que me motivo a aplicar los resultados anteriormente obtenidos con
los estudiantes de “MATLAB 2018-II”, como consideraciones a tomar en cuenta para la

elaboracion del silabo de una de las siguientes asignaturas que iba a impartir: “Métodos
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numéricos” 2019-|, sabiendo que entre la finalizacion del semestre 2018-Il y el inicio del
semestre 2019-1 habia aproximadamente 3 meses para la reflexion, analisis y modificacion
respectiva, y conociendo que si bien no era la misma asignatura a impartir, Métodos
Numeéricos era la asignatura que precedia a MATLAB y se llevaria con estudiantes de la
misma escuela profesional. Sin embargo la situacion que mas favorecia laimplementacion
de la experiencia, era que la universidad paso de un esquema tradicional basado en un
conjunto numeroso de evaluaciones a un sistema de evaluacion basado en competencias
con resultados de aprendizaje, donde los instrumentos de evaluacion serian parte de los
resultados de aprendizaje, de los que se obtendria el promedio final de la asignatura.
Esto favorecia la aplicacion de las suposiciones 5) y 6) que sugerian la
condensacion de algunas evaluaciones en resultados de aprendizaje por unidades, asi
como la posibilidad de incorporar una evaluacién distinta, obtenida como variable latente
que permitiese valorar la asistencia puntual a clases de otra manera ya que dados los
coeficientes de regresion se observo que pareceria ser una pieza clave en la aprobacion

de la asignatura.

9) Implementacion del modelo: analisis de los coeficientes de regresion multiple

Dadas las estimaciones para la asignatura “MATLAB 2018-II” se procedio a
observar nuevamente las relaciones entre los coeficientes de (NUMERO) como valores
que pueden estimar la adecuada proporcionalidad de las calificaciones con respecto a
un nuevo promedio ponderado a proponer. Considerando la linealidad de las variables:
x,= B,/By- %y, x= B,/Bs- X5, =P, /B, - X, y de los valores obtenidos en 7) se aprecia que
x, deberia valer aproximadamente 2.66 veces el valor de x,, x, aproximadamente 4.28
veces el valor de x, y 24.79 veces el valor de alguna variable latente, dado que g, es
una constante para u y en consecuencia, todas las variables y el proceso en si se ven
afectadas por esta misma, siendo la parte fija del modelo lineal. Esto significa que x,=
4.28- x,, x,= 2.66- x,. El problema se reduce a encontrar una terna (x, x,, x,) tal que x+
x,+ x,= 20. Resolviendo el sistema lineal se obtiene el valor x, = 12.43, en consecuencia
la terna buscada viene dada por el vector (12.43,2.90,4.67) que normalizado en base

vigesimal genera un vector de pesos (0.6215,0.145,0.2335) formando la ecuacion:
Wry gy = 0.6215 - x1 + 0.2335 - x5 + 0.145 - x3 (B).

Esta formula fue considerada para ser aplicada en la evaluacion de la asignatura
“Métodos Numéricos 2019-1" como retroalimentacién del instrumento de evaluacion
aplicado en la asignatura “MATLAB 2018-I1”, considerando un modelo de cuatro resultados

de aprendizaje, donde cada uno de ellos mida a x1, x2, x3 de alguna manera, que debe
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determinarse a través de una formula especifica segun las evaluaciones planificadas, con
el objetivo de medir su eficacia sobre el conjunto de estudiantes a quienes se les impartira
esta nueva asignatura.

Tomando en consideracion, lo manifestado por Kohn en [VERNUMERO] que
sostiene que la puntuacion en un examen de matematicas es en gran medida un reflejo
de como se redacto una evaluacion, es evidente que no se deberian utilizar estos valores
tal cual nos han salido sin que a la vez sean intuitivos y faciles de entender por parte del
estudiante. De hecho, razonando como Wiss, compartimos una de las conclusiones de
su investigacion que manifiesta que si los estudiantes no comprenden con precision el
efecto que tendra una evaluacion en la calificacion de la asignatura, tampoco es probable
que tengan motivacion para afrontarla de la major manera.

Asi, aunque sacrificando su exactitud, es necesario buscar pesos cercanos a
los obtenidos que a la vez sean intuitivos, ajustando la interpretacion de 4.28 como el
cuadruple y 2.66 como mas del doble, por lo que si se considera una terna vigesimal
(12,3,5) entonces las relaciones 12/3=4, 12/5=2.4 cumplen con dicho criterio, por lo que se

obtendria una forma de calcular el promedio mas intuitivo de la forma:
Wy xp x5 = 0.60-x; +0.25-x; + 0.15 - x3 (A)

lo estudiado por Gross en [VERNUMERO] que una evaluacion no debe puntuar mas de un

tercio de la calificacion total.

10) Busqueda de variable latente: Analisis factorial exploratorio

Dado que contamos con un conjunto numeroso de variables observadas formado
por diversas evaluaciones y que lo que se desea es reducir su dimensionalidad para
una mejor interpretacion de los resultados explorando las relaciones entre las variables
y validando de alguna manera nuestras suposiciones, se procedio a aplicar el Analisis
Factorial para poder identificar alguna variable no observable o latente. Se recalca que
la principal preocupacion en la elaboracion de una féormula matematica que conduzca al
promedio final es contar con una forma de calificacion basada en los pesos asignados
a los instrumentos de evaluacion que, pudiendo ser considerada subjetiva, finalmente
favorezca de manera objetiva a la variable “aprobacion del estudiante” a través de la
variable “promedio final de la asignatura”.

En ese sentido y basados en el studio de Kayser [VERNUMERO] se realizaron
dos analisis. El primero se llevd a cabo utilizando el método de la inversa generalizada,
debido ala singularidad de la matriz de datos que contaba con la existencia de registros de

valores de estudiantes que tuvieron “0” de promedio final debido a que estos registros se
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formaron debido a la inasistencia a la totalidad de las clases de los alumnos involucrados y
no por razones de deficiencia académica, analisis para el cual se considerd como variables
a la totalidad de las evaluaciones aplicadas durante el semestre académico y sobre toda
la muestra. El segundo analisis se realizé con el método directo utilizando bajo el criterio
de exclusion de la muestra, que considerd el retiro de los registros correspondientes a los
estudiantes que ocasionaban la singularidad. Cabe resaltar que este método tiene como
insumo la informacion brindada por los autovalores, que son basicamente niumeros que
representan la cantidad de varianza explicada por cada uno de los factores extraidos con

sus respectivas variables significativas a retener.

4. RESULTADOS

1) De la aplicacion del analisis factorial

Con respecto al primer analisis factorial se observaron dos autovalores
superiores a 1 (11.33 y 1.37) y un tercero muy cercano a 1 (0.96) que hacen sugerir la
presencia de tres factores con los que se puede explicar una varianza superior al 80%
(80.41).

Con respecto al segundo, se obtuvieron cuatro autovalores (9.50, 1.89,1.27,1.07) y
con ello la segmentacion en cuatro grupos para explicar también una varianza superior al
80% con un ligero incremento (80.77).

Esto sugiere que es posible investigar alguna variable latente, que excluyendo
el grupo de desaprobados con nota O, genere una componente adicional, la cual podria
sugerir que la componente con nota mas baja de la agrupacion no deba descartarse por
aportar informacion significativa al realizar una medicion, dada la varianza similar explicada.

Se puede entonces interpretar que, de considerar 4 componentes, estas mismas
pueden segmentarse en una componente que recoge notas desaprobatorias no nulas o
demasiado bajas, y las otras tres componentes en cuestion para la variable de interés que
es la “aprobacion”, en la que pudiera segmentarse en posibles factores o componentes
que pudieran recibir nombres tentativos como “aprobado, “notable” y “sobresaliente”.

Por lo que en el hipotético caso de obtener Unicamente notas aprobatorias se
deberia considerar el criterio de optimizacion dado por Kayser concluyendo que tres
grupos es el nimero adecuado para realizar el analisis aplicando posteriormente pruebas
mas avanzadas a las realizadas por autovalores, como las pruebas inferenciales de
diferencias de medias donde es medido el grado de significancia, asi como sus valores F,

lo que se realiza mas adelante.
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Figura 2: Grafico de sedimentacion para los estudiantes matriculados en la asignatura “MATLAB 2018-II": se
obtuvieron 2 componentes principales con la posibilidad de incluir un tercero (izquierda: 17 variables, derecha:
13 variables).
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2) Analisis factorial con componentes principales e interpretacion de los
resultados

Queda claro del analisis anterior que se deben retener tres factores o
componentes sin embargo ver los resultados en graficos tridimensionales resulta
una tarea complicada debido a lo compleja que seria su interpretacion. Por lo que,
a fin de explorar a mas a fondo la variable aprobacion se decidid realizar un analisis
por componentes principales de las dos mas importantes sugeridas por el analisis
factorial (que representan el 74.72% del 80.42% de la varianza explicada) de forma
mas exhaustiva. Se considero para ello 10 estudiantes que presentaron los promedios
mas altos en la asignatura “MATLAB 2018-II", muestra que representa bien a la
variable “aprobacion” (80% de aprobados), con respecto a 13 de las 17 variables
que no se consideraron para realizar la regresion lineal multiple, ya que las 4 ultimas
correspondian a las variables cuya ponderacion se busca mejorar y que sintetizaban a
las 13 evaluaciones anteriores, las cuales ya han sido anteriormente analizadas (AV_EX,
AV_NE, AV_VA, Average) y con las cuales no se quiere que exista un condicionamiento
al realizar este nuevo analisis. Para este analisis se optd por estandarizar la base de
datos a fin de contar con informacion homogénea, se realizo la prueba Scree, la matriz
de componentes rotada utilizando el método varimax, y un analisis exploratorio de los
graficos obtenidos para obtener las componentes principales.
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Figura 3: Grafico de la matriz de componentes principales para los estudiantes matriculados en la asignatura
MATLAB 2018-Il en un espacio rotado: se obtuvieron dos componentes con la posibilidad de alineacién hacia
un tercero.
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Como resultados graficos de dicho analisis se puede observar que hay
similitudes con respecto a las calificaciones que obtuvieron en sus evaluaciones. Estas
evaluaciones se concentraron en forma de bloques (Bloque 1: evaluaciones 1, 2, 4, 8;
Bloque 2: evaluaciones 7, 9, 11, 12, 13; Bloque 3: evaluaciones 3, 6, 10), como se observa
en la Figura 4.

Estos blogues muestran que los promedios mas altos de la asignatura fueron
alcanzados por aquellos estudiantes que obtuvieron buenas calificaciones desde el
inicio, pero también por aquellos que, independientemente de los resultados iniciales,
se esforzaron por alcanzar calificaciones aprobatorias desde la mitad de la asignatura
hasta su finalizacion.

También se puede observar que la evaluacién 5 tuvo poca importancia
(aproximadamente al inicio de la segunda unidad), ya que posiblemente fue evaluada
con un tema nuevo y mas dificil, pero en esas etapas del curso los estudiantes aun
no se rendian porque sabian que todavia tenian mas oportunidades para mejorar sus

calificaciones.
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Figura 3: Grafico de la matriz de componentes principales respecto a los promedios de los 10 mejores estudiantes
en la asignatura MATLAB 2018-II.
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Todos los estudiantes aprobados han mantenido una regularidad (casi siempre
14) con respecto a todas sus evaluaciones; sin embargo, resulté interesante conocer
algunos patrones. Segun la Estadistica Multivariante, el borde del circulo factorial
esta reservado para el individuo con la mejor puntuacion, en este caso el promedio,
que como se observa en la figura 5 corresponde al estudiante 1, seguido por los
estudiantes 4, 5 y 6, y alejados de los estudiantes 8 y 9, quienes mantuvieron un
rendimiento académico similar a lo largo de la asignatura (casi siempre obteniendo 14
en todas las evaluaciones).

Se observa que los estudiantes nimero 1y 4 (los estudiantes con los mejores
promedios) estuvieron muy atentos a aprobar las evaluaciones 7, 9, 11, 12 y 13 (los ultimos
examenes). El estudiante 7 aseguro su aprobacion al obtener excelentes calificaciones en
los examenes parciales y en la calificacion de trabajos (evaluaciones 3, 6 y 10), mientras
que el estudiante 2 obtuvo una nota aprobatoria gracias a que logré superar con una
calificacion mayor aquellas evaluaciones que resultaron mas dificiles para sus otros

companeros (evaluaciones 2 y 11).
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Esto significa que obtener muy buenas calificaciones al inicio y al final del curso
puede ser decisivo para la aprobacion. Cabe mencionar que, como se puede observar, los
estudiantes 3 y 10 no aparecen en dicho grafico, lo que significa que reprobaron (solo 8
estudiantes aprobaron).

También se puede observar como ninguno de los estudiantes se preocupd por
rendir satisfactoriamente la primera evaluacion de la asignatura (ladenominada “evaluacion
diagnostica”), porque es una evaluacion que no tiene impacto en la calificacion, como lo
demuestra este grafico; sin embargo, a partir de ella el rendimiento académico mejora.

Figura 5: Grafico de componentes principales en relaciéon con los 10 estudiantes con los promedios mas altos en la
asignatura MATLAB 2018-Il (estudiantes y evaluaciones).

Factor 2

| st10  Factor 1 st3 .

3) Adaptacion de los resultados sugeridos por el Analisis Factorial

Tomando en consideracion que la asignatura “Métodos Numéricos 2019-1"
contempld un esquema basado en competencias, con cuatro resultados de aprendizaje,
uno por cada unidad, correspondientes aproximadamente a uno por cada cuatro
semanas de clase: RA1, RA2, RA3, RA4, respectivamente, donde antes de elaborar el
silabo se recibio la indicacion de no utilizar calificacion alguna para ponderar de manera
directa la asistencia a clases como lo era en el sistema de evaluacion tradicional es que,
a fin de mantener el esquema planteado con las variables x, x,, x,, se decidio para x,
elaborar una actividad calificada de nivel basico o elemental que reflejase la asistencia a
la misma pero que conllevase la presentacion de algin producto entregable a modo de
pregunta de la misma sesion, la cual se denominé “Participacién individual en aula”, que se
complementaba con otro calificativo denominado “Participacion en equipo”, por lo que se

decidio subdividir cada resultado de aprendizaje en dos indicadores cuyas ponderaciones
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sean del 60% y del 40%, respectivamente, y que de acuerdo a 7) se valore con un mayor
calificativo a los examenes, se condiderd un esquema de evaluacion por resultados de

aprendizaje de la forma
RAi = 0.60 - x;1 + 0.40 - x;5,i € {1,2,3,4}.
Asi, adaptando nuevamente (A) a RAI, este queda definido como:
RAi = 0.60 - x;1 + 0.25 - x; + 0.15 - x;3

De este modo se ha obtenido la forma de obtener el promedio de cada resultado
de aprendizaje. Unicamente hace falta determinar qué peso se debe considerar a cada
resultado de aprendizaje con respect al promedio final de la asignatura. Para determinar
los pesos mas adecuados se optd por el criterio de la temporalidad del nimero total de
sesiones, las cuales correspondian a una frecuencia de dos veces por semana no siendo
inferiores a 30 por semestre académico (17 semanas) , agrupando contenidos de forma
que el 60% de las sesiones corresponda a un bloque formado por las unidades 1y 2
debido a su afinidad (ecuaciones no lineales y aproximacion numérica) y otro blogue con
el 40% restante que correspondiese a las unidades 3 y 4 (calculo numérico y ecuaciones

en diferencias) obteniéndose la funcion:
Ns =0.60-51 +0.40-s,

donde s,, s, representan el nimero de sesiones por bloque, y Ns el nimero total de
sesiones, por lo que llevando este esquema a la temporalidad de los cuatro resultados de

aprendizaje, se obtiene una representacion mas apropiada para Ns de la forma:
Ns =0.35- S11 + 0.25 - S12 + 0.25 - S21 + 0.15 - S22

donde s, s,

siendo s, = s+ s,,, 5, = 5,,+s5,,. Asociando cada unidad a un resultado de aprendizaje que

S, S,, Fepresentan el nimero de sesiones por bloque y por cada unidad,

27

debe ser calificado de manera ponderada y en base a la temporalidad antes descrita se

obtiene finalmente la formula para evaluar la asignatura, la cual viene definida como

Promedio = f(RA1,RA2,RA3,RA4) = 0.35- RA1 + 0.25- RA2 + 0.25 - RA3 + 0.15 - RA

4) Formula para obtener la calificacion final de la asignatura (NF)
Adaptando la ecuacion (1) y tomando como recomendacion lo previamente descrito

por el analisis de Chernoff con “MATLAB” 2018-Il, se decidio implementar la propuesta
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para la asignatura “Métodos Numéricos 2019-I” bajo una nueva forma de evaluacion:

NF = RA1 % 0,35 + RA2 « 0,25 + RA3 = 0,15 + RA4 « 0,25, y con el fin de aprovechar
los dos puntos y medio sefalados por el analisis estadistico para otro tipo de evaluacion,
se considero en el silabo la siguiente clausula: “La participacion voluntaria en el aula sera
calificada anadiendo un punto a cada examen de unidad en la unidad correspondiente en

la que se aplique (maximo cuatro participaciones por unidad)”.

5) Resultados obtenidos con la implementacion

Sila férmula (B) fuera aplicada a otra grupo de estudiantes de pregrado en el Peru
distinto al grupo donde se esta evaluando, esto es, a otra universidad cuya aprobacion
minima sea dada por 10.5 (11 en escala vigesimal entera), entonces se llegaria a probar
que con la férmula obtenida por la estimacion del modelo estadistico y sin consideracion
alguna de la variable latente “asistencia puntual a clases” bastaria para que estos
estudiantes consigan su aprobacion, en consecuencia y como se observa en la Tabla
1 (Status MG11) todos los estudiantes de la asignatura “Métodos Numéricos” lo habrian
logrado en este hipotético caso.

Sin embargo, volviendo al grupo de estudiantes de nuestra muestra, dado que
su aprobacion se da con 14 en vez de 11, se puede observar, que de haberse aplicado la
formula estimada sin consideracion alguna para la variable latente “asistencia puntual a
clases”, en este hipotético caso existirian 6 estudiantes que desaprobarian (ver Tabla 1,
Status MG11) lo cual representaria que existen diferencias significativas con la aplicacion
del modelo, lo que afirma nuestra hipoétesis que dicho modelo deberia ser ajustado a esta
realidad bajo alguna regla.

En ese sentido y entendiendo que la diferencia entre la nota minima aprobatoria
entre la universidad de donde se obtuvo la muestra frente a otra universidad peruana es
de 3 puntos vigesimales, y dado que la variable latente detectada mediante regresion seria
significativa para la asignatura de Métodos Numéricos en esta Universidad procedemos
nuevamente a revisar el coeficiente lat=p, /B, = -24.79, que trataria de explicar la
carencia del modelo, esto es, la falta de consideracion de una ponderacion que involucre
a dicha variable latente a través de una evaluacion que reflejase el beneficio de asistir
puntualmente a clases con respecto ala al calificativo que obtenga en un examen, dandole
cierta holgura. Esto se advirtié en la seccion (VERNUMERO) con el coeficiente “lat”, por lo
que razonando como en la seccion (VERAARIBA) x,/-lat=12.43/-24.79=0.5, nos dice que
aproximadamente la mitad del calificativo vigesimal (10) debe tener la posibilidad de ser
alcanzado por dicha nota latente. Sin embargo teniendo como restriccion que no puede

asignarse nota por la mera asistencia, y dado que en la formula de promediacién se ha
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considerado en cada resultado de aprendizaje un 60% del calificativo destinado a la nota
del examen, entonces 6 de esos 10 puntos ya se encontrarian explicados por el modelo,
siendo encontrar una forma de iguales condiciones para los estudiantes que permita en
el desarrollo de las mismas clases asistidas adicionar un maximo 4 puntos a la nota de
cualquier examen de unidad. Por lo que encontrando una de tantas formas, se aposto
por agregar en el silabo una regla: “Las participaciones en clase que sean presentadas
por el estudiante de manera voluntaria y que hayan sido desarrolladas correctamente se
calificaran adicionando un punto en cada examen de unidad por cada participacion en la
respectiva unidad en la que sean aplicadas (maximo cuatro participaciones por unidad),
no pudiendo sobrepasar en ningun caso la nota vigesimal”. Asi, tras la implementacion de
esta regla y tomando en consideracion la formula planteada se pudo lograr la aprobacién
de todos estos estudiantes.

Tras este ajuste e independientemente de la universidad en que la que fuese
aplicada la formula propuesta para calcular el promedio final, se observa que todos los
estudiantes en tanto los hipotéticos casos o en el caso real habrian aprobado la asignatura.

Como dato adicional se puede observer que si se hubieran considerado los
pesos estimados por el modelo de regresion (0.6215, 0145, 0.234) en vez de los pesos
intuitivos elegidos (0.6, 0.15, 0.25) los resultados hubieran sido similares, ligeramente
superiores en 1 punto vigesimal en 2 dos casos, por lo que se demuestra que las
diferencias enlos calificativos no son significativas y en consecuencia ambos resultados
representan el mismo comportamiento de la variable “aprobacion”, sin importar si la
terna correspondio a la terna estimada o a la intuitiva, asi que nos va bien afirmar que
nos quedaremos con el modelo intuitivo debido a que tendria un mayor entendimiento
por parte del alumnado con respecto a como se obtendria su promedio final (ver cuatro
Ultimas columnas de la Tabla 2).

Tabla 1: Evaluaciones y resultados de los estudiantes (caso hipotético) utilizando la formula de promedio propuesta
sin considerar una regla para la variable latente “asistencia puntual a clases”.

AVERAGE/
LR1-LR2 LR3 LR4 % FINAL AVERAGE RECORD STATUS
MG- MG- MG- MG-
STU 60% 15% 25% PCA INTUI ESTIM INTUI ESTIM MG14 MGl
S01 19,5 13,75 13 14 844 1542 15,48 15 15 A A
S02 20 6 12 10 81,3 12,1 1215 12 12 D A
S03 19 20 20 17 100 18,95 18,98 19 19 A A
S04 3 20 14 15 93,8 1275 12,67 13 13 D A
S05 175 19 15 8,5 100 1532 15,5 15 16 A A
S06 6 185 12 7 93,8 10,9 10,98 11 1 D A
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S07 15 175 13 7 100 12,4 12,53 12 13 D A
S08 185 20 20 7 90,6 16,3 16,49 16 16 A A
S09 125 10 18 75 906 11,32 11,35 1 1 D A
S$10 16 15 12 10 96,9 13,6 137 14 14 A A
St 1875 1975 1975 1575 84,4 1845 18,5 19 19 A A
S12 16 10 16 7 96,9 11,95 12,03 12 12 D A

Tabla 2: Evaluaciones y resultados de los estudiantes (caso real) utilizando la formula de promedio propuesta
considerando la variable latente “asistencia puntual a clases”.

AVERAGE/
LR1-LR2 LR3 LR4 % FINAL AVERAGE RECORD STATUS
MG- MG- MG- MG-
STU 60% 15% 25% PCA INTUI ESTIM INTUI ESTIM MG14 MGN
SO1 195 13,75 13 14 84,4 1542 15,48 15 15 A A
S02 20 10 12 14 81,3 14,3 14,33 14 14 A A
S03 19 20 20 17 100 18,95 18,98 19 19 A A
S04 7 20 14 15 93,8 1395 13,92 14 14 A A
S05 17,5 19 15 8,5 100 1532 15,5 15 16 A A
S06 10 185 16 1 93,8 13,7 13,74 14 14 A A
S07 15 175 13 1 100 14 14,04 14 14 A A
S08 185 20 20 7 90,6 16,3 16,49 16 16 A A
S09 125 14 8 15 906 1352 13,53 14 14 A A
S10 16 15 12 14 96,9 14,6 14,64 15 15 A A
S 1875 1975 1975 1575 84,4 1845 18,5 18 19 A A
S12 16 14 16 1 96,9 1415 14,21 14 14 A A

Independientemente de los resultados obtenidos en el caso hipotético, el hecho
es que para el caso real, partiendo de los resultados reales obtenidos de la asignatura
“MATLAB” en el semestre académico 2018-ll y realizando el andlisis y los ajustes
respectivos, se encontrd una férmula que permitio la aprobacion de todos los estudiantes
de la muestra de la asignatura “Métodos Numéricos” del grupo horario en donde se aplico
la misma en el semestre académico 2019-I.

Finalmente, y para realizar una pequefia discusion de estos resultados, se
procedio a llevar a cabo nuevamente el analisis por caras de Chernoff a estos estudiantes
considerando las variables Resultado de Aprendizaje 1, Resultado de Aprendizaje 2,
Resultado de Aprendizaje 3, Resultado de Aprendizaje 4, Porcentaje de Asistencia Puntual
y Promedio (LR1, LR2, LR3, LR4, PA(%), Promedio) en correspondencia con los rasgos
faciales (ancho del rostro, nivel de las orejas, media altura del rostro, excentricidad de la

parte superior del rostro, excentricidad de la parte inferior del rostro, longitud de la nariz).
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Gréfico de caras de Chernoff de los resultados de las evaluaciones de la asignatura “Métodos Numéricos” 2019-I.

Chernoff Faces Analysis (Real Case)
12 students- 6 variables

9 9
S01-15 S02-14 S03-19 S04-14
@ @
S06-14 S07-14 S08-16

— face/w = LR1

— ear/lev = LR2

— halfface/h = LR3
—— upface/ecc = LR4

S09-14 $10-15 S17-18 S12-14 — loface/ecc = PA (%)
—— nose/l = Average

Si hubiéramos considerado el hipotético caso de que las notas analizadas
hubieran correspondido a estudiantes en otra universidad peruana se habrian observado
aparentemente caras con los razgos que afirman homogeneidad y esto se entenderia
porque en dicha universidad se encontrarian todos ellos aprobados, sin embargo haciendo
un segundo andlisis por caras de Chernoff, haciendo una asociacion distinta a los razgos
faciales observados (face width, ear level, half-face height, curvature of mouth, height of
eyebrows, length of eyebrow) se puede ver que sus rostros no reflejan lozania sino por
el contrario temor, extrafieza, o una sensacion que refleja la falta de seguridad sobre
el estado de la aprobacién en la asignatura, esto es, la reaccion de un estudiante que
notando que aprobo la asignatura, en lugar de alegrarse por la noticia aun se pregunta a si
mismo “¢aprobé?”. Esto debido a que se ha realizado el analisis grafico confirmatorio con
variables faciales mas gesticulares (curvatura de la boca y cejas) que reflejan asombro
y donde se ve que en efecto existe una variable latente o escondida, es por asi decirlo
un reflejo para estos estudiantes hipotéticos de que estan contentos exteriormente
porque aprobaron pero apesalumbrados interiormente porque su calificativo no fue del

todo el que hubieran esperado no por su mismo rendimiento sino por el Sistema mismo,
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el que podria percibirse como injusto como muchas veces como profesores Podemos
haber escuchado frente a un sistema de evaluacion basado en una formula dada tras la
obtencion de los resultados finales.

Figura 6: Contraste entre los resultados finales obtenidos en la asignatura “MATLAB” 2018-II (sin implementacion
de la propuesta) y la asignatura “Métodos Numéricos” 2019-I (con implementacion de la propuesta).

Chemnoff Faces Analysis (Hypothetical Case) Chernoff Faces Analysis (Hypothetical Case)
12 students - 6 variables (other university) 12 students - 6 variables (other university)

90y o00¢

S01-15 $0315

0

S05-15 S06-11 S07-12] 808-16
505-15
— face/w = LR1 — facelw = LR1
d o) d o) — earflev = LR2 — oearflev = LR2
— halfface/h = LR3 — halfface/h = LR3
— upfacelecc = LR4 — mouth/cury = Average
— loface/ecc = PA (%) [Soe-19 S10-14 ST 1517 — eyebrows/h = PA (%)
S00.11 S10-14 ISPEF —— nose/l = Average (51212 —— eyebrows/l = LR4,

Como puede observarse al contrastar los resultados obtenidos en la asignatura
“Métodos Numéricos” 2019-I con la realidad en la que el analisis de resultados mediante
Estadistica Multivariante no fue implementado en “MATLAB” 2018-I|, las caras de Chernoff
de los estudiantes que el gréafico representa (véase la figura 6 (b)) ahora resultan ser
todas sonrientes y con rasgos agradables.

Se observa como un hecho mas llamativo que el sefialado previamente en
este manuscrito que existe una estrecha relacion entre los estudiantes que asisten
puntualmente a clases y aquellos que aprueban la asignatura (véanse los rasgos “ancho
de la nariz” y “longitud de la boca”).

En efecto,y comparando con el informe final de la asignatura “Métodos Numéricos”
2019-l, de los 12 estudiantes matriculados todos aprobaron con las calificaciones
mostradas en la Tabla 1.

6) De la consistencia matematica de la férmula del promedio propuesto:

Si se entiende que el promedio final es una funcion matematica definida por:

Promedio=f(RA1,RA2,RA3,RA4)=0.35*RA1+0.25* RA2+015*"RA3+0.25*RA4,
se observa que esta compuesta por cuatro variables independientes y una dependiente,
y debido a que no es posible llevar a cabo un analisis grafico considerando mas de dos
variables independientes, es sugerible expresarla de otra manera para realizar una mejor
interpretacion de los resultados del analisis bidimensional, el que si es posible llevar a

cabo graficamente, por lo que se considero redefinir la misma en términos de una nueva
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funcion “g” que a su vez depende de las tres primeras variables, correspondientes alos tres
primeros resultados de aprendizaje: f(RA1,RA2,RA3,RA4)=g(RA1,RA2,RA3)+0.25*RA4
con g(RA1,RA2,RA3)=0.35*RA1+0.25*RA2+015*RA3 y g(RAA,RA4)=0.75*RAA+0.25*RA4
donde RAA representa el consolidado ponderado de las notas anteriores al calificativo
del ultimo resultado de aprendizaje RA4.

Para probar su consistencia, se observa que la funcion queda representada como
un campo escalar continuo g(x,y)=0.75*x+0.25*y sobre un conjunto de notas cerradas. Si
se considera ademas que cada variable representa a una nota que se encuentra acotada
entre 0y 20, entonces se cumple que es posible formar un conjunto compacto con dichas
calificaciones. Tomando el hecho que la funcion promedio es lineal y por ende continua
sobre un compacto, entonces del famoso Teorema de Weierstrass la funcion promedio
alcanza sus maximos y minimos en este conjunto (ver []); asi bastara analizar aquellos
extremos condicionados en la frontera de dicho conjunto. Si se define A como el conjunto
de pares ordenados cuyo valor limite permite alcanzar la aprobacion con la nota minima
“13.5” ya que el sistema peruano considera el redondeo y con ello el 14 minimo requerido.

Considerando a A={(x,y)/ 0.75y+0.25*x>13.5} como dicho conjunto y llevando a
cabo ciertos calculos sobre este conjunto es posible reducir su restriccion a la condicion
x=3(18-y), lo que significa que a diferencia de los problemas manifestados en (2) se evita
que sea demasiado facil para los estudiantes con calificaciones previas bajas mejorar
de forma significativa sus puntajes, sin dar la misma oportunidad a sus companeros
con puntajes mas altos. En ese sentido se observa que los estudiantes si tienen igual
oportunidad de mejorar sus calificaciones a través de su desempeno en el examen final,
ya que, si bien la forma de asociar un calificativo podria siempre ser considerada como
subjetiva, uno de nuestros objetivos como docentes e investigadores es el de plantear
nuevos mecanismos o férmulas para obtener el promedio sin que deje de verse a la

variable aprobacion, como la responsable de medir el aprendizaje.

5. DISCUSION

1) Ponderacion del examen final

Se tomo en consideracion la recomendacion (1) de [4] dando al examen final una
ponderacion del 25%, ya que se advertia que si un examen final tuviera un peso poco
significativo, este no tendria mayor repercusion en el promedio final y no reflejaria el
esfuerzo involucrado en el aprendizaje ya que la evaluacion deberia ser continua con
el mismo interés desde que inicia hasta que termina la asignatura. Se considerd a su

vez la recomendacion (2) de [4] en la que se manifestaba que los estudiantes deberian
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tener igual oportunidad de mejorar sus calificaciones a través de su desemperfio en el

examen final.

2) Oportunidades de mejora para todos los estudiantes

La forma de evaluacion propuesta en este articulo para una universidad como
la examinada que considera a 14 como la nota minima aprobatoria en escala vigesimal,
permite la aprobacion final de un estudiante que se presente al examen final con al menos
una nota superior a 11 como promedio ponderado de todas sus calificaciones anteriores
al mismo (RAA), lo que significa que para que esto suceda debe contar con al menos con
el 57.5% del 75% posible, permitiendo aprobar al estudiante que disponga de dicha nota
minima, pero obteniendo la nota maxima.

La formula propuesta del promedio no permite favorecer Unicamente a los
estudiantes con calificaciones bajas como se observa en las sugerencias de mejora de
(2) sino que permite que los estudiantes con calificaciones previas altas puedan no solo
aprobar la asignatura, sino que antes de que eso suceda puedan contar con un calificativo
que tenga una holgura creciente con respecto a la nota con la cual se presentan al ultimo
examen de al menos dos puntos. Asi, un estudiante con 14 necesitara como minimo de
un 12 para aprobar, uno de 15 un 09, uno de 16 un 06, uno de 17 un 03 y uno con 18 a mas
podria prescindir del examen final y aun asi aprobar con la nota minima. A su vez, también
permite que un estudiante con altas notas pueda aumentar su calificativo acumulado en
1 punto del promedio final si obtiene en el examen final una calificacion superior a la

presentada, lo que ademas queda probado por la relacion:
g(182x215,y)=0.75*x+0.25*y=x+1
Asi, un estudiante de calificativo previo con una ponderacion de examen 15 puede
llegar hasta 16, uno de 16 hasta 17, uno de 17 hasta 18, uno de 18 hasta 19. Solo en el

caso de promedios excelentes deberan lograr un 19 de promedio similar para seguir

conservando los mismos que ya no son posibles de mejorar, solo de mantener.

3) Reduccion de niveles de estrés en las expectativas por rendir evaluaciones
finales
El peso asignado al examen final en la férmula del promedio es significativo para
efectos de aprobacion y ademas da la opcidén de mejora de calificativos segun lo explicado
en 1) por lo que la expectativa por rendir dicho examen no tendria repercusion alguna en
el aumento del estrés de los estudiantes, recogiendo asi la recomendaciéon dada por (3),
consecuencia de la preocupacion de algunos autores como [] quienes manifiestan que el
nivel de estrés no es favorecido cuando el peso del examen final no es lo suficientemente

alto y la evaluacion que le precede cuenta con un peso entre el 10% y el 25% del promedio
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final, ya que de lo contrario, podria existir un efecto marginal que dejara de reflejar su
aprendizaje con la nota que se obtuviese. Esta preocupacion refiere que la concentracion
de calificativos que tienen impacto en el promedio final no debe recaer en las evaluaciones
finales. Aunque no se esta de acuerdo del todo con lo postulado por dichos autores lo
cierto es que nuestra formula de evaluacion coincidentemente considera un peso del
25% para el examen final y un 15% para la nota que le precede, lo que concuerda con
dicho analisis, evitando que existan factores que favorezcan el estrés en un estudiante

por rendir una evaluacion.

4) Ponderaciones con limite del 35% para alguna actividad evaluable

Independientemente de si el estrés es un resultado definitivo de una “mala”
ponderacién de algunas evaluaciones, Franke sugiere que habria rendimiento decreciente
al ofrecer examenes ponderados en mas del 30%. Segun su analisis existe una meseta
de rendimiento al considerar evaluaciones con ponderaciones superiores al 35%,
manifestando que un examen final o tarea ponderado entre el 10% y el 30% parece mas
probable que asegure que el trabajo del estudiante pueda reflejar el logro al permitir algo
de margen para la mejora del resto de calificaciones. En nuestra investigacion no se
considerd por tanto incluir examenes con ponderaciones superiores al 35%. En el caso
del primer resultado de aprendizaje, debido al nimero de sesiones involucradas antes
explicado contiene dos mediciones, a las que se les dio una misma ponderacion (17.5%).
Por otra parte, todas las evaluaciones involucradas desde el segundo resultado de
aprendizaje hasta el ultimo poseen entre el 15% y el 25% de la ponderacion del promedio,

acorde con lo advertido por (6).

5) Falta de estudios sobre la relacion calificaciones-aprendizaje

La falta de estudios sobre la ponderacion de evaluaciones en general, y sobre
la ponderacion de examenes finales en particular, se refleja en la falta de consenso
académico sobre la relacion entre las calificaciones y el aprendizaje. Hay varias formas
de utilizar la ponderacion del examen de manera efectiva, este articulo no pretende
ser una herramienta de uso universal, pero dado que el tema central de este analisis
se basa en las matematicas de mejora de calificaciones, propone una metodologia
alcanzable para cualquier asignatura, analiza el modelo planteado y contrasta de manera
positiva las ideas de Aufrecht (1997) quien manifestaba que quienes argumentan que el
proceso de evaluacion es objetivo y que el evaluador no tiene discrecion ocultan, a veces
incluso para si mismos, el desequilibrio asimétrico de poder en esta relacion, ya que
finalmente los profesores deben asignar pesos de las evaluaciones siendo plenamente

conscientes de los beneficios y problemas potenciales de las ponderaciones que
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eligen ya que finalmente determinan la promocién de un estudiante en una asignatura,
independientemente del tema o las caracteristicas demograficas de los mismos, por lo
que estudiar la relacidon entre las calificaciones y el aprendizaje deberia ser objeto de

investigacion de todo docente.

6. CONCLUSIONES

1. Es posible mejorar nuestro sistema de calificacion proporcionando
retroalimentacién sobre los instrumentos de evaluacion utilizados con
algunos de los grupos a nuestro cargo, especialmente en aquellos casos
donde se obtienen resultados no tan satisfactorios, y preguntandonos si
dichos instrumentos y los pesos asignados para el célculo de los promedios
finales han sido los mas apropiados. En sintesis, la retroalimentacion continua
sobre los instrumentos de evaluacion y su pertinencia estéa respaldada por
teorias educativas como el constructivismo, el aprendizaje experiencial, la
teoria del aprendizaje social y el enfoque de evaluacion formativa, y puede
constituir una estrategia eficaz para mejorar el sistema de calificaciones y
promover un aprendizaje significativo y duradero.

2. Paraevitar conjeturas, es posible analizar los resultados mediante Estadistica
Multivariante y, a partir de ello, modificar los instrumentos o calibrarlos con
el correspondiente respaldo matematico, lo cual beneficia al estudiante
interesado en aprender. El articulo de Bentler, a pesar de haber sido
publicado en 1987, respalda los resultados obtenidos en este estudio, ya que
el analisis factorial ha permitido evaluar y validar este modelo en el ambito
educativo; constituyendo una referencia importante sobre el uso de técnicas
multivariantes [16].

3. La mayoria de los estudiantes que aprueban las asignaturas lo hacen
con una calificacion minima, influenciada por las notas obtenidas en la
presentacion y sustentacion de trabajos. Sin embargo, a partir de aquellos
estudiantes que aprueban con calificaciones altas, se ha observado que la
asistencia puntual a clases es una variable que no puede ser descartada.
En 2019, la Universidad del Pacifico desarrolld un estudio para evaluar
niveles de calidad basado en un conjunto de indicadores que concluye
que la asistencia puntual de los estudiantes a clases es uno de ellos [17].
Por lo tanto, se concluye que debe atenderse la necesidad de incorporar

una calificacién evaluativa distinta de los examenes y trabajos, los
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cuales, aunque no deben eliminarse del sistema de evaluacion, deberian
complementarse con alternativas que valoren la asistencia puntual a clases
con una ponderacién de al menos el diez por ciento del promedio final (2
puntos en el sistema peruano).

4. El analisis mediante caras de Chernoff muestra que considerar demasiadas
actividades sumativas puede reducir la atencion que se dedica a cada
estudiante debido al elevado numero de items que deben evaluarse. Por ello,
resulta preferible condensar dichas actividades en resultados de aprendizaje
estructurados por unidades.

5. No es necesario impartir exactamente la misma asignatura semestre tras
semestre para poder realizar estimaciones que optimicen el rendimiento
académico de otro grupo de estudiantes, ya que los datos suelen comportarse
segununadistribucion normal. Se sugiere aplicar esta propuesta de innovacion
docente con el fin de validar los resultados y observar si lo mismo ocurre
en asignaturas distintas de Matematicas. Asimismo, una linea importante de
investigacion futura podria consistir en explorar la dimensionalidad de las
variables de estudio en espacios mas dificiles de medir, como la “asistencia

puntual”, y su implicacion en entornos virtuales.

7. AGRADECIMIENTOS

El autor expresa su agradecimiento a la Universidad Catdlica Santo Toribio
de Mogrovejo (USAT) por el apoyo institucional brindado para el desarrollo de esta
investigacion, muy en particular al Dr. Julio Hilario, ex vicerrector de investigacion por su

respaldo y colaboracion.

REFERENCIAS

[11 H. W. Marsh, The influence of student, course, and instructor characteristics in evaluations of
university teaching, American Educational Research Journal 17 (1980) 219-237. https://doi.
0rg/10.2307/1162484

[2] Y. Chavez Ruiz, F. Martinez Rizo, Evaluar para aprender: hacer mas compleja la tarea a los
alumnos, Educacion matematica 30 (2018) 211-246. DOI: 10.24844/EM3003.09

[3] W.H. Bizarro Flores, P. J. Paucar Miranda, E. Chambi-Mescco, Avaliagéo formativa: uma revisédo
sistematica dos estudos em sala de aula, Horizontes Revista de Investigacion en Ciencias de la
Educacion 5 (2021) 872-891. https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v5i19.244

[4] N. F. Medina Martinez, Las variables complejas en investigaciones pedagogicas. Apuntes
universitarios, Revista de Investigacion 2 (2015). https://doi.org/10.17162/auv0i2.244

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem V Captiloit


https://doi.org/10.2307/1162484
https://doi.org/10.2307/1162484
https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v5i19.244
https://doi.org/10.17162/au.v0i2.244

[5] V. B. Villares, M. J. F. Sanchez, Percepciones y uso de los medios digitales en educacion
artistica: un estudio descriptivo, Innoeduca. International Journal of Technology and Educational
Innovation 8 (2022) 75-90. https://doi.org/10.24310/innoeduca.2022.v8i112069

[6] B. Flury, H. Riedwyl, Graphical representation of multivariate data by means of asymme-
trical faces, Journal of the American Statistical Association 76 (1981) 757-765. https://doi.
0rg/10.2307/2287565

[71 E. Olmos, El rendimiento estudiantil: una metodologia para su medicion, Revista Economia 13
(1997) 7-26.

[8] H. Yangxin, Principal components estimate of regression coefficient in the multivariate linear
models [jl, CHINESE JOURNAL OF ENGINEERING MATHEMATICS 2 (1994). https://dx.doi.
org/10.37624/IJERT/13.7.2020.1616-1622

[9] C.J. Morris, D. S. Ebert, P. L. Rheingans, Experimental analysis of the effectiveness of features
in chernoff faces, in: 28th AIPR Workshop: 3D Visualization for Data Exploration and Decision
Making, volume 3905, International Society for Optics and Photonics, 2000, pp. 12-17.
DOI:101117/12.384865

[10] Y. Alvarez, M. Ruiz Soler, Actitudes hacia las matematicas en estudiantes de ingenieria en
universidades auténomas venezolanas, Revista de Pedagogia 31 (2010) 225-249.

[11] M. del Carmen lbarra, J. C. Michalus, Andlisis del rendimiento académico mediante un modelo
logit, Revista Ingenieria Industrial 9 (2010).

[12] C. Pérez Lopez, Técnicas de analisis multivariante de datos, Aplicaciones con SPSS, Madrid,
Universidad Complutense de Madrid (2004) 121-154.

[13] C. R. Sabiote, L. H. Torres, Andlisis correlacional-predictivo de la influencia de la asistencia a
clase en el rendimiento académico universitario. estudio de caso en una asignatura, Profesorado.
Revista de Curriculum y Formacion de Profesorado 13 (2009) 1-13.

[14] M. C. Avila, E. D. Chourio, L. C. Carniel, Z. A. Vargas, El software matematico como herra-
mienta para el desarrollo de habilidades del pensamiento y mejoramiento del aprendizaje de
las matematicas, Revista Electronica Actualidades Investigativas en Educacion 7 (2007) 10-11.
https://doi.org/10.15517/aiev7i2.9264

[15] M. P. Guzman Brito, Modelos predictivos y explicativos del rendimiento académico univer-
sitario: caso de una institucion privada en México, Ph.D. thesis, Universidad Complutense de
Madrid, 2012.

[16] P.M.Bentler, C.-P. Chou, Practical issues in structural modeling, Sociological methods & research
16 (1987) 78-117. https://doi.org/10.1177/0049124187016001004

[17]1 R. M. Jorgechagua Saavedra, Analisis costo-efectividad de la inversion en educacion superior
universitaria en la generacion de [+D+l: caso UNSCH 2018 (2019).

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem V Captiloit m


https://doi.org/10.24310/innoeduca.2022.v8i1.12069
https://doi.org/10.2307/2287565
https://doi.org/10.2307/2287565
https://dx.doi.org/10.37624/IJERT/13.7.2020.1616-1622
https://dx.doi.org/10.37624/IJERT/13.7.2020.1616-1622
http://dx.doi.org/10.1117/12.384865
https://doi.org/10.15517/aie.v7i2.9264
https://doi.org/10.1177/0049124187016001004

CAPITULO 5

DESARROLLO DE UNA APLICACION DIDACTICA PARA
LA GESTION DEL ESTANDAR IEEE 830-1998 EN LA
ENSENANZA DE LA INGENIERIA DE SOFTWARE

Data de submisséo: 09/02/2026
Data de aceite: 27/02/2026

Concepcion Nava Arteaga

Tecnologico Nacional de México
Instituto Tecnologico de Orizaba
Orizaba, Veracruz, México
https://orcid.org/0009-0002-3334-4726

Patricia Quitl Gonzalez

Tecnologico Nacional de México
Instituto Tecnologico de Orizaba
Orizaba, Veracruz, México
https://orcid.org/0000-0001-7430-2405

Miguel Angel Herrera Hernandez
Tecnologico Nacional de México
Instituto Tecnologico de Orizaba

Orizaba, Veracruz, México
https://orcid.org/0009-0000-4505-8095

Elda Rosario Ruiz

Tecnologico Nacional de México
Instituto Tecnologico de Orizaba
Orizaba, Veracruz, México
https://orcid.org/0009-0007-1368-3102

Javier Contreras Ruiz

Tecnologico Nacional de México
Instituto Tecnologico de Orizaba
Orizaba, Veracruz, México
https://orcid.org/0009-0003-5734-5739

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem V

Laura Martinez Hernandez

Tecnologico Nacional de México
Instituto Tecnoldgico de Orizaba
Orizaba, Veracruz, México
https://orcid.org/0000-0001-9404-225X

RESUMEN: EI estandar IEEE 830-1998
proporciona un marco de referencia para
el analisis y la documentacion de los
requerimientos que deben cumplir las
aplicaciones de software. En este articulo se
presenta la primera version de una aplicacion
didactica (AD) orientada al llenado y gestion
de dicho estandar, asi como los resultados
obtenidos a partir de su implementacion
en la asignatura de Ingenieria de Software,
impartida en la carrera de Ingenieria en
Sistemas Computacionales del Tecnoldgico
Nacional de Meéxico, campus Orizaba. El
proposito de la aplicacion es definir y refinar
el contenido de la plantilla correspondiente a
cada una de las secciones que conforman el
estandar, lo cual resulta fundamental para la
adecuada especificacion de requerimientos
de software. Los resultados evidencian que
la aplicacion didactica contribuyd a una
mejor comprension de los distintos tipos de
requisitos y del orden légico necesario para la
elaboraciéon del documento de especificacion
de requerimientos, alcanzando un nivel de
aceptacion del 80 % por parte del estudiantado.
PALABRAS CLAVE: IEEE; estandar;
requerimientos.
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DESENVOLVIMENTO DE UMA APLICAGCAO DIDATICA PARA A GESTAO DA NORMA
IEEE 830-1998 NO ENSINO DE ENGENHARIA DE SOFTWARE

ABSTRACT: The IEEE 830-1998 standard provides a framework for analyzing and
documenting the requirements that software applications must meet. This article presents
the first version of a learning application (LA) designed for completing and managing
this standard, as well as the results obtained from its implementation in the Software
Engineering course, taught in the Computer Systems Engineering program at the National
Technological Institute of Mexico, Orizaba campus. The application’s purpose is to
define and refine the content of the template for each section of the standard, which is
fundamental for the proper specification of software requirements. The results show that
the learning application contributed to a better understanding of the different types of
requirements and the logical order necessary for creating the requirements specification
document, achieving an 80% acceptance rate among students.

KEYWORDS: IEEE; standard; requirements.

1. INTRODUCCION

La imparticion de la asignatura ingenieria de software se oferta en el 6o semestre
para la carrera de Ingeniera de Sistemas Computacionales en el Tecnoldgico Nacional
de México (TecNM) campus Orizaba, generoé la necesidad de automatizar el llenado de
la plantilla IEEE 830 en la especificacion de requerimientos de software a través de una
aplicacion didactica.

Una aplicacion didactica (AD) también llamada software educativo es un programa
disefiado con la finalidad de facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Un software educativo es wuna herramienta pedagdgica elaborada
especificamente con esta finalidad. Los softwares educativos también son llamados
plataformas educativas, programas o informatica educativos. Los softwares educativos
son herramientas cada vez mas necesarias de ser contempladas e incorporadas en los
sistemas educativos (Puebla Molina, 2019).

La asignatura de ingenieria de software debe ser abordada desde un enfoque
tedrico practico, iniciando con la abstraccion de la informacion del usuario final para
elaborar el analisis de requerimientos del software a desarrollar hasta la obtencion
del documento de especificacion de requisitos de software (ERS), el temario de la
asignatura en la unidad 1llamada analisis y en los subtemas 1. revision de especificacion
de requisitos. 111 norma IEEE 830-1998 abarca precisamente el estandar (Tecnoldgico
Nacional de México, 2010).

Los requerimientos de software son el punto de partida para el desarrollo de un

producto de software y se encuentran como parte de la ingenieria de software dedicada
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al estudio de la adquisicion, analisis, especificacion, validacion y administracion de los
requerimientos o necesidades de un software. Es una fase fundamental para el desarrollo
de software con calidad. Se entiende por calidad en un producto de software aquel que
cumple con las necesidades del usuario (Ibargiiengoitia & Oktaba, 2017).

El analisis de requisitos se define como el proceso del estudio de las
necesidades de los usuarios y clientes para llegar a una definicién de los requisitos
del sistema, hardware o software, asi como el proceso de estudio y refinamiento de
dichos requisitos; y es precisamente en este contexto donde el Instituto de Ingenieros
Eléctricos y Electronicos (IEEE), es una de las organizaciones lideres en la creacion de
estandares en el mundo, realiza estandares y uno de ellos es el estandar IEEE 830-1998
(Cagua Intriago, 2018).

Las caracteristicas deseables para una buena especificacion de requisitos
software que se indican en el estandar son las siguientes: correcta, no ambigua, completa,
verificable, consistente, clasificada, modificable, explorable, utilizable durante las tareas
de mantenimiento y uso (Molina Rios & Honores, 2017).

Este estandar permite un analisis total sobre los requerimientos que debe tener
las aplicaciones de software (Pérez, 2017) y se encuentra en una plantilla, la cual se puede
descargar desde el sitio oficial de la IEEE en un documento de word, es por esta razén
que se propuso y se desarrollé el formato asi como el contenido de las especificaciones
de requerimientos de software del estandar IEEE 830-1998 de forma automatizada, es
decir, se analizo, diseno, desarrollo y se desplego la aplicacion didactica en la cual se
puede ir definiendo y refinando el contenido de la plantilla en cada una de las secciones
que abarca, a su vez se puede descargar en diferentes tipos de archivos (word, pdf) en
el momento que los estudiantes, docentes, analista y/o el cliente lo requieran. En la AD
los estudiantes que cursan la asignatura de ingenieria de software pueden trabajar de
manera colaborativa.

La estructura de la ERS contiene los siguientes criterios (Barajas, 2017) y son los

mismos que se consideran en la AD desarrollada:

e Caratula
+ indice
e Seccién 1Introduccion
11 Propdsito
1.2 Ambito del sistema

1.3 Definiciones, acronimos y abreviaturas
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1.4 Referencias

1.5 Vision general del documento

e Seccidn 2 Descripcion general
21 Perspectiva del producto
2.2 Funciones del producto
2.3 Caracteristicas de los usuarios
2.4 Restricciones
2.5 Suposiciones y dependencias

2.6 Requisitos futuros

e Seccion 3 Requisitos especificos
31 Interfaces externas
3.2 Funciones
3.3 Requisitos de rendimiento
3.4 Restricciones de diseno
3.5 Atributos del disefio

3.6 Otros requisitos

e Seccion 4 Apéndices

2. METODOLOGIA

Las etapas que se llevaron a cabo se mencionan a continuacion, ademas, se
describe cada una de ellas en la creacion y despliegue de la AD: disefio de la herramienta

didactica, desarrollo y despliegue.

21. DISENO DE LA HERRAMIENTA DIDACTICA

Obtencion de requerimientos

Los requerimientos especificados se plasmaron en un diagrama de casos de uso

UML, parte de estos se muestra en la figura 1.
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Figura 1. Diagrama de casos de uso.

Automafizacion de la plantila IEEE
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X

Estudiantg

Disefo navegacional

Se organizo la aplicacion teniendo en cuenta las tareas que el usuario-estudiante

va a realizar en la aplicacion didactica, generando un diagrama jerarquico y esto se

observa en la figura 2.

Figura 2. Diagrama jerarquico.
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Interfaces de
hardware
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INy| Suposiciones y
dependancias.

N, [ Evolucion previsible del
sistema.

Interfaces de
re.

Interfaces de
comunicacion

Requisitos funcionales.

LN
Requisitos comunes
de las interfaces.

i

Diseino de interfaz abstracta

Una vez especificada la estructura navegacional, se definieron los objetos de

interfaz que va a percibir el usuario-estudiante. En la figura 3 se observa la ventana

principal para un nuevo documento o la modificacion de un documento existente.
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Figura 3. Ventana principal.

Nuevo

El usuario-estudiante visualiza las secciones en que esta organizadala AD a través

de pestanas, en donde se puede registrar el proyecto, esto se evidencia en la figura 4.

Figura 4. Ventana de registro de proyecto.

Registrer Proyecio {Seccion 1 {Seccion 2 {seccion 3{seccion 4\

Nombre del proyecto:

Numero de revision:| | Fecha| ]

Autores:

Nombre del verificador: )

Nombre de la empresa] ]

| | Cragaros )

La figura 5 representa la interfaz abstracta de la pestafia Seccion 1y contiene los
elementos de introduccion y propdsito.

Figura 5. Ventana seccion 1.

Registrar Pm‘sﬁciﬁm "'\ ion 2. i .3‘; i .4\
Parte2 | Parte3 | Parte 4

Introduccion:

Proposito:
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3. DESARROLLO

Como parte del desarrollo a continuacion se presentan algunas de las interfaces
del software de la aplicacion, en la figura 6 se observa la seccidon 1 que se encuentra
dividida en 4 partes, la primera parte consta de dos apartados que son la introduccion
y el proposito. Una vez que se completa esta seccion de acuerdo con las necesidades
del proyecto la informacion se guardard; de igual forma si se olvidd llenar el registro del
proyecto se puede regresar y llenar el apartado que se haya olvidado esto se aplica para
las 3 secciones siguientes.

Figura 6. Ventana seccion 1.

[ Caratula del proyecto | Seccién 1 | Seccion 2 | Seccion3 | Seccion 4 |

[ Parteq | Pare2 [ Parte 3 | Pare 4 |

Introduccién:

El presente documento es una Especificacion de Requisitos de Software (ERS) que proporcionara informacion sobre
el sistema de central de autobuses para la vista y compra de boletos.

Esta especificacion se ha estructurado basandose en las directrices dadas por el estindar IEEE Préctica Recomenda
da para Especificaciones de Requisitos Software ANSIIEEE 830, 1998

En la figura 7 se especifica y se edita la caratula del proyecto.

Figura 7. Ventana de caratula del proyecto.
] - O
| caratula del proyecto | Seccién 1 | Seccion2 [ Seccion3 [ Seccion4 |

Nombre del Proyecto:

Proyecto Final

Numero de Revisién: 1 Fecha: 2022-05-23
Bibiana Belen Pliego Lopez.

Autor(es):

del Verificador: | mccC Nava Arteaga.

della T de Orizaba

Modificar Logo
TECNCLOGICO
NACIOHAL BE MEXICO
Volver Siguiente
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4. DESPLIEGUE

Una vez desarrollada la aplicacién se distribuyo por parte del docente para que
mediante ella los estudiantes la utilizaran en los subtemas 1.1 revision de especificacion
de requisitos y 111 norma IEEE 830, ellos realizaron la especificacion de requisitos
a través de la norma mediante el uso de la AD y una vez concluida la actividad en
primera y segunda oportunidad respectivamente se evalud el uso de la aplicacién y la
experiencia de 25 estudiantes inscritos en la asignatura. Lo anterior se logré aplicando
un cuestionario de satisfaccion, dado que el cuestionario es un medio util y eficaz para
recoger informacion fidedigna en un tiempo breve y esta constituido por un conjunto de
diferentes reactivos o items (Jiménez et al., 2018). En la tabla 1 se muestra el cuestionario

realizado y aplicado.

Tabla 1 Cuestionario.

Asignatura: Ingenieria de software Semestre: Enero-junio 2022
Por favor contesta el siguiente cuestionario
Gracias por tu entusiasmo y participacion

1.- Contiene las 4 secciones del estandar IEEE 830-1998

De acuerdo | Indeciso | En desacuerdo

2.- estimula el aprendizaje autonomo

De acuerdo | Indeciso | En desacuerdo

3.- estimula el aprendizaje colaborativo

De acuerdo | Indeciso | En desacuerdo

4.- Simplifica el llenado de la plantilla

De acuerdo | Indeciso | En desacuerdo

5.- Simplifica la generacioén de la documentacion

De acuerdo | Indeciso | En desacuerdo

6.- Considera que la utilizacion de la AD es una buena practica en la generacion de ERS

De acuerdo | Indeciso | En desacuerdo

7.- Recomendaria su uso

De acuerdo Indeciso En desacuerdo

5. RESULTADOS Y DISCUSION

Una vez recolectada la informacion a través del cuestionario, se genero un grafico

el cual concentro las respuestas de los estudiantes, ver figura 8.
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Figura 8. Resultados del cuestionario aplicado.
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Fundamentandose en los resultados del cuestionario: 25 de los estudiantes
recomiendan el uso de la AD, asi como consideran que la utilizacion de la AD es una buena
practica en la generacion de ERS, ademas, simplifica la generacién de la documentacion,
estimula el aprendizaje colaborativo y contiene las 4 secciones del estandar IEEE.
Mientras que 20 de ellos piensan que la AD estimula el aprendizaje colaborativo. Por otro
lado, 23 estudiantes estiman que se simplifica el llenado de la plantilla.

Adicionalmente, el docente involucrado observd que la AD permitidé monitorear
el rendimiento de los equipos de trabajo, la adaptacion de los estudiantes en la solucién
de problemas y toma de decisiones; dado que estas habilidades son importantes para

potencializar su desempeno profesional.

6. TRABAJO A FUTURO

Sin duda, es necesario desarrollar una segunda version de la aplicacion didactica
migrandola a una aplicacion enriquecida para internet que funcione en tabletas y teléfonos
inteligentes para que los estudiantes tengan mas alternativas en dispositivos electronicos
para la gestion de la plantilla IEEE 830, ademas de evaluar su uso y beneficios en la

asignatura correspondiente.

7. CONCLUSIONES

La obtencion de requerimientos es una actividad cuyo proposito es definir con el
cliente lo que hara el sistema informatico (Piattini Velthuis, 2017).

La norma IEEE 830, es una de las normas o herramientas creadas en beneficio
de la ERS, con el objetivo de facilitar los procesos de desarrollo de software (Bentley,
2017), es un estandar que maneja diferentes directrices en un formato recomendado por
los expertos, con el fin de obtener una mayor organizacion y claridad en la recopilacion

y desarrollo de los diferentes requerimientos de software, poniendo a disposicién una
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especificacion de requerimientos estable y robusta, para brindar una mejor comprension
y mayor informacion tanto a desarrolladores, coordinadores y administradores
encargados de la generacidn he implementacion de aplicaciones de software.
Consiguiendo una mejor organizacion y administracion de los procesos de desarrollo
de aplicaciones informaticas (Graus, 2020). La norma IEEE830, es configurable, sus
estandares y plantillas se adaptan a diferentes empresas de desarrollo de software
e instituciones educativas que imparten carreras o asignaturas que requieren la
especificacion de requerimientos (Morales Maldonado, 2018).

Ademas, cuando una empresa o institucidon requiere un sistema de software
especifico y requiere garantizar la eficiencia y efectividad es necesario desarrollar un
sistema personalizado a partir de la especificacion de requerimientos, abarcar las
necesidades del cliente, los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema a ser
desarrollado y todo lo anterior se puede realizar utilizando la norma (Putro, 2018). Donde
estos elementos son fundamentales en la asignatura de ingenieria de software.

La innovacion del proyecto consiste en contar con una aplicacion didactica
donde se pueda ir definiendo y refinando el contenido de la plantilla estandar IEEE830-
1998 en cada una de las cuatro secciones que abarca, a su vez se puede descargar los
avances de la plantilla y la plantilla completa en diferentes tipos de archivos (word, pdf)
en el momento en que los estudiantes, el docente o el cliente lo soliciten. La aplicacion
didactica es gratuita y de distribucion universitaria.

Los beneficios que se lograron al desarrollar y utilizar la AD fueron: estimular
el aprendizaje personalizado y colaborativo en los estudiantes, simplificar el llenado y
generacion de la documentacion del analisis de requisitos, ser de utilidad para que los
estudiantes tengan una guia automatizada en el desarrollo de la buena practica en la

generacion de ERS, logrando potencializar las habilidades de los estudiantes.
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RESUMEN: La experiencia que se llevo a
cabo en la carrera de Ingenieria Quimica de
la Facultad Regional del Neuquén durante
el ciclo lectivo 2024 tenia como objetivo
primordial lograr una adecuada articulacion
entre distintas catedras de los primeros
afos de cursada para que los estudiantes
puedan visualizar la necesidad de adquirir
los conocimientos en una materia que luego
aplicarian en otra asignatura o incluso, en sus
tareas profesionales. La actividad planteada,
se encuentra enmarcada en el Proyecto de
Investigacion y Desarrollo (PID): “Analisis de la
implementacion y seguimiento de la propuesta
de formacién por competencias en el
contexto de las adecuaciones de los disenos
curriculares de la Universidad Tecnoldgica
Nacional”. EI mencionado proyecto, comenzo
a desarrollarse en 2024, con una duracién
de tres anos, entre distintas facultades
regionales pertenecientes a la citada casa
de altos estudios. Para lograr el objetivo
planteado, se tuvo en cuenta la formacion por
competencias de los futuros profesionales,
analizando entre los colegas participantes del
proyecto de investigacion, la implementacion
de las nuevas planificaciones, los resultados
de aprendizajes, los criterios de evaluacion,
pero no en forma individual de cada catedra,
sino articulando en forma conjunta materias
como: Algebra y Geometria Analitica, Quimica,
Andlisis Matematico Il, para luego relacionar
los temas desarrollados en otras asignaturas
de anos superiores. Se puede mencionar que

Capitulo 6


https://orcid.org/0009-0001-6566-6829
https://orcid.org/0009-0001-9976-753X
https://orcid.org/0009-0000-9853-5852

se tratd de un trabajo innovador, que permitid tanto a docentes como a estudiantes:
aprender del otro y con el otro, logrando intercambiar y mejorar estrategias de ensefianza
y de aprendizaje, favoreciendo la adquisicion de conocimientos en los estudiantes que
participaron de esta experiencia de articulacion entre catedras.

PALABRAS CLAVES: articulacion; aprendizaje; competencias.

ARTICULATION OF SUBJECTS TO IMPROVE STUDENT LEARNING

ABSTRACT: The experience implemented in the Chemical Engineering at the Neuquén
Regional Faculty during the 2024 academic year had the primary objective of achieving
effective articulation between different courses in the first years of study. This allowed
students to visualize the need to acquire knowledge in one subject that they would later
need to apply in another, or even in their professional work. The proposed activity was
part of the research and development project (PID): “Analysis of the implementation and
monitoring of the competency-based training proposal within the context of curriculum
design adjustments at the National Technological University.” This project, which began
in 2024 and lasted three years, involved various regional faculties of the aforementioned
university. To achieve the stated objective, the competency-based training of future
professionals was taken into account. The implementation of new lesson plans, learning
outcomes, and evaluation criteria were analyzed among the colleagues participating in
the research project. This analysis was not conducted individually for each course, but
rather by jointly integrating subjects such as Algebra and Analytic Geometry, Chemistry,
and Mathematical Analysis Il. The topics developed in these subjects were then linked to
other subjects in higher-level courses. It can be said that this was an innovative project
that allowed both: teachers and students to learn from and with each other, exchanging
and improving teaching and learning strategies. This fostered knowledge acquisition
among the students who participated in this interdisciplinary collaboration.

KEYWORDS: articulation; learning; competencies.

1. INTRODUCCION

La experiencia desarrollada en la Facultad Regional del Neuquén sita en
la ciudad de Plaza Huincul, con un grupo de alumnos, estudiantes de la carrera de
Ingenieria Quimica, que se encontraban cursando la materia Analisis Il de segundo
ano del trayecto formativo, establecia una interrelacion entre las catedras de Quimica,
Algebra y Geometria Analitica de primer afo, para aplicar luego en Operaciones
Unitarias | y Il, de afos superiores, entre otras asignaturas.

En el afno 2023, se realizd un cambio de plan de estudios en las carreras de
ingenieria de la universidad tecnologica nacional, en la cual esta inserta la facultad
mencionada. En este nuevo disefio curricular, se apunta a la formacién de competencias,
dividiéndose entre competencias genéricas que atraviesan la mayoria de las materias y
competencias especificas que, como el nombre lo indica, hace referencia ala especificidad

de cada especialidad ingenieril.
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Como las materias en las que se desarrollo la experiencia se encuentran en los
primeros afnos y son homogéneas a todas las especialidades, denominadas materias
basicas, nos avocamos a algunas de las competencias genéricas (CG), que se mencionan

a continuacion, para establecer el marco general de nuestra actividad:

Competencias Tecnologicas

CG1: Identificar, formular y resolver problemas de ingenieria.

CG2: Concebir, disefar y desarrollar proyectos de ingenieria.

CG83: Gestionar, planificar, ejecutar y controlar proyectos de ingenieria.

CG4: Utilizar de manera efectiva las técnicas y herramientas de aplicacion en la
ingenieria.

CG5: Contribuir a la generacion de desarrollos tecnologicos y/o innovaciones

tecnoldgicas.

Competencias Sociales Politicas y Actitudinales

CG6: Desempenarse de manera efectiva en equipos de trabajo.

CG7: Comunicarse con efectividad.

CG8: Actuar con ética, responsabilidad profesional y compromiso social,
considerando el impacto econdémico, social y ambiental de su actividad en el
contexto local y global.

CG9: Aprender en forma continua y autonoma.

CG10: Actuar con espiritu emprendedor.

Gréfico 1: Clasificacion sintética de las competencias Genéricas.

"' Competenciasde ‘
EgresoGenericas

Sociales, Politi

y Actitudinales

Competencias | (
Tiecnologicas:

Identificar, formufar fver | Desempefiarse de manera efectiva 1
problemas de erig). { en equipos de trabajo

Comunicarse con efectividad
Actuar con ética y responsabilidad

Aprender en forma continua y autonoma

Contribuir a la generacién de

desarrollos tecnalégicos Actuar con espiritu emprendedor

Dentro de nuestro proyecto, apuntamos principalmente a las competencias
genéricas CG1, CG4, CG6 CG7 y CG9.
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Para que los estudiantes comiencen a vincularse con problemas de su futuro
profesional formulando y resolviendo problemas de ingenieria (CG1) se propusieron
situaciones relacionadas con ecuaciones diferenciales, mezclas de soluciones,
reacciones quimicas.

Con el objetivo de fortalecer las competencias tecnoldgicas y lograr la adquisicion
de técnicas y herramientas de aplicacion en la ingenieria (CG4) se tuvo en cuenta que
las ciencias basicas, como matematica, fisica y quimica tienen un caracter formativo
desde los inicios de cualquier carrera universitaria y son sumamente importantes para
el razonamiento y la resolucion de problemas reales. La articulacion entre Analisis
Matematico y Quimica actian como cimientos para construir solidos conocimientos
aplicables en contextos reales.

En tal sentido, se propuso una vinculacion entre los saberes tedricos de Quimica
(Redox), adquiridos en primer afio y los temas que se desarrollan en segundo afo de
la carrera de Ingenieria Quimica en Analisis Matematico Il (ecuaciones diferenciales)
promoviendo un enfoque multidisciplinario y conectado con aplicaciones practicas
realizadas tanto en el aula como en el laboratorio quimico. Se propuso un problema de
Cinética Quimica para obtener la constante de velocidad de una reaccion quimica.

La reaccion que se estudié es la oxidacion del Yoduro de Potasio por el Persulfato
de Potasio en medio acido a temperatura ambiente; empleando un método volumétrico
para determinar la concentracion de las especies a lo largo del tiempo.

Ademas de esta interrelacion entre catedras, podemos asegurar que las técnicas
y herramientas utilizadas en cualquier rama de la matematica (Algebra, Geometria,
Andlisis, Estadistica) son utiles y aplicables en distintas situaciones reales, como, por
ejemplo, la deduccion, la demostracion, la modelizacion, la rigurosidad en el empleo de
los algoritmos, por citar algunas.

Para lograr las competencias sociales, politicas y actitudinales seleccionadas, se
propuso que la experiencia sea realizada en forma grupal, fomentando asi el trabajo en
equipo (CG6) de manera colaborativa.

Una vez resueltos los problemas, tanto en el aula como en el laboratorio, cada grupo
debid presentar un informe escrito, respetando las pautas establecidas en referencia a la
exposicion de este tipo de trabajos y posteriormente lo compartio en forma oral a los demas
estudiantes de la catedra con el lenguaje preciso y comunicandose con efectividad (CG7).

Ademas del trabajo en clase y en los laboratorios, los estudiantes debieron
seguir completando actividades a través del aula virtual, donde también se brinda
material bibliografico. De esta manera se pretende que nuestros estudiantes aprendan

constantemente y no sélo se centren en la aprobacion de la materia, sino que visualicen
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la aplicacion de los saberes adquiridos. Con este tipo de actividades extraescolares se
hizo hincapié en la autorregulacion de sus aprendizajes (CG9), en el aprendizaje por si
mismo, buscando herramientas bibliograficas, ya sea en formato papel como en fuentes
confiables digitales, donde el docente actiua como guia.

Todo lo puesto de manifiesto nos conduce a que el alumno debe reconocer que lo
que se adquiere en una materia, lo necesita y le es util para aplicar en otra asignatura de

la carrera, como asi también en el futuro ambito laboral.

2. DESARROLLO

La experiencia llevada a cabo en el afio 2024, articulando principalmente Quimica
con Analisis Matematico Il y tomando herramientas conceptuales de Algebra y Geometria
Analitica se presentd metodolégicamente como el aprendizaje basado en problemas,
teniendo en cuenta que este tipo de ensenanza es clave para formar profesionales
competentes en la resolucion de situaciones en contextos reales y que las habilidades en
el ambito matematico refuerzan el pensamiento critico.

A tal efecto, se propuso una situacion problematica dentro de la unidad de
ecuaciones diferenciales en la materia de Analisis Matematico Il, extraida de contextos
reales, como por ejemplo mezcla de soluciones y redox.

Para resolver ese problema en forma tedrica, en el aula, los estudiantes debieron
aplicar sus conocimientos previos, adquiridos en las catedras de Analisis Matematico |,
Quimica, Algebra y Geometria Analitica, sumados a los desarrollados en la catedra donde
se planted la experiencia, articulando de esta manera todas las asignaturas mencionadas.

En la catedra de Quimica, se desarrollé6 dicho problema con una practica de
laboratorio extra aulica, y en un horario a contraturno, ya que las clases se dictan por la
tarde y la experiencia se llevo a cabo por la mafana, contando ademas con el personal
encargado de laboratorio. Durante esta actividad, que cada equipo de alumnos ejecuté en
su totalidad, se tomaron registros de toda lainformacion surgida. La situacion problematica
planteada contemplaba la preparacion de las distintas soluciones y su mezclado.

El objetivo de la practica era la obtencion de la constante de velocidad para la
oxidacion yoduro de potasio por el persulfato de potasio en medio neutro y a temperatura
ambiente; para determinar la concentracion de las especies alo largo del tiempo utilizando
un método volumétrico.

Luego de ambos trabajos: en el aula y en el laboratorio, se compararon los
resultados tedricos obtenidos con el planteamiento del problema y los que pudieron
registrar durante la practica. Posteriormente debieron presentar un informe con las

conclusiones obtenidas, para ser evaluados.
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Trabajos en el laboratorio.

Como dijimos anteriormente, con esta propuesta se pretende que los estudiantes
comprendan las relaciones entre las distintas asignaturas, especialmente las vinculaciones
entre los conceptos tedricos y los problemas reales, evidenciando que es preferible
proponer una situacion en un contexto fisico y salirse de los tradicionales problemas que
encontramos en los libros y que muchas veces, escapan a la realidad.

Para finalizar, podemos decir que con este tipo de articulaciones, se fomenta un
aprendizaje autdbnomo, activo y contextualizado, preparando a los futuros ingenieros para

desafios interdisciplinarios, en ambitos laborales y en equipos de trabajo.

3. CONCLUSIONES

Como reflexion final, ponemos de manifiesto que ha sido una experiencia muy
enriquecedora, en primer lugar, para los docentes que la llevamos a cabo, intercambiando:
metodologias, conocimientos, recursos, estrategias de ensefanza, criterios e instrumentos
de evaluacién, entre otros aspectos y, en segundo término, para los estudiantes

involucrados, algunos de los cuales han manifestado lo siguiente:

. ...l trabajo experimental sobre la determinacién de la constante de velocidad
para una reaccion redox nos permitié aplicar y comprender de manera practica
los conceptos del Andlisis Matematico en un contexto real, lo cual nos muestra
la utilidad de las herramientas matematicas en la resolucién de problemas. La
posibilidad de obtener resultados cuantitativos mediante el analisis de datos
experimentales refuerza la importancia y el valor de poder llevar la teoria a la
practica. (Grupo 1)

. El laboratorio permitié aplicar conceptos fundamentales de Analisis
Matematico, en particular el uso de ecuaciones diferenciales, para modelar
y analizar la cinética quimica de una reaccion redox. A través del disefio
experimental y los métodos volumétricos, se obtuvo la constante de velocidad
(K’) para la reaccion de oxidacion del yoduro potasico por el persulfato
potéasico en medio acido, confirmando que sigue un modelo de pseudo-primer
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orden. La ecuacion diferencial que describe la variacion de la concentracion del
persulfato potasico a lo largo del tiempo fue simplificada gracias al exceso de
yoduro potasico, lo que permitié resolverla mediante integracion para obtener
una relacion logaritmica. Este enfoque tedrico-practico facilitdo el analisis
gréfico y la interpretacion de los datos experimentales, mostrando como las
herramientas matematicas son esenciales para entender procesos quimicos
complejos. (Grupo 3)

. El laboratorio destaco la importancia en aplicaciones practicas de la resolucion
de ecuaciones diferenciales. Creemos que este tipo de experimentos ilustra
la conexion interdisciplinaria entre la matematica y la quimica (como otras
ciencias), ofreciendo una perspectiva integral para abordar problemas
cientificos y tecnolégicos. (Grupo 5)

Entendemos que esta innovacion en la manera de ensefnar, basada a su vez en
la formacion por competencias, promueve mejores estrategias de aprendizaje en los
alumnos que seran en definitiva los favorecidos por esta articulacion entre catedras. La
vinculacioén puesta de manifiesto entre las diferentes materias de la carrera de ingenieria
les permite visualizar en la practica la importancia que cada una de ellas tiene en el
trayecto formativo, como asi también como se aplican los conocimientos adquiridos en
la teoria en el momento que se esta cursando sin tener que esperar a poder realizar
las aplicaciones en las materias especificas cuando estan finalizando la carrera de
ingenieria o cuando estan incluidos en el ambito laboral. De esta manera, articulando
distintas catedras, se mejora indudablemente el aprendizaje de los estudiantes, ya que
pueden palpar sus aplicaciones en situaciones reales y en el momento en que se esta

desarrollando la ensefianza.
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RESUMEN: La implementacion de la
transversalidad como enfoque educativo
para el desarrollo del proceso didactico en la
educacion media superior se ha convertido
en una propuesta de innovacién y mejora.
Sin embargo, deben atenderse aspectos
metodoldgicos para su eficiente aplicacion por
parte de los docentes, promoviendo cursos
de actualizacion, el trabajo colegiado por
academias y que comprendan la relevancia
que cobra esta propuesta educativa en el
terreno interdisciplinario. La apuesta no es
facil, pero desde este trabajo investigativo
se busco indagar en el cuerpo docente del
CETMAR 07, de la ciudad de Veracruz, sobre el
conocimiento y manera en como llevan a cabo
en la practica docente la transversalidad, tanto
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INNOVACION EDUCATIVA

en el disefo de las planeaciones didacticas
por progresiones y en el desarrollo del
proceso ensefanza y aprendizaje. Para llevar
a cabo el estudio de campo se implementd
una metodologia cuantitativa, mediante el
meétodo cuasi experimental. Donde se aplico
un cuestionario, antes y después de un taller
que abordaria el tema de la transversalidad.
Los resultados obtenidos llevan a mencionar
que a pesar de que se tienen un conocimiento
tedrico de la transversalidad por parte de los
docentes, siguen presentandose deficiencias
en su operatividad, tanto en el disefio de
planeacion didacticas como en la practica
docente, lo que puede ser perjudicial para
promover aprendizajes en los estudiantes.
Por ello, se propone una estrategia de mejora
institucional centrada en la formacion continua,
el disefio colaborativo de planeaciones y el
acompanamiento técnico-pedagdgico como
vias para consolidar la transversalidad.

PALABRAS CLAVE: transversalidad;
planeacion didactica; practica docente.

CURRICULAR TRANSVERSALITY IN UPPER
SECONDARY EDUCATION AS A PROPOSAL
FOR EDUCATIONAL INNOVATION

ABSTRACT: The implementation  of
transversality as an educational approach
for the development of the didactic process
in upper secondary education has become
a proposal for innovation and improvement.
However, methodological aspects must be
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addressed for its efficient application by teachers, promoting refresher courses, collegial
work by academies and understanding the relevance of this educational proposal in
the interdisciplinary field. The bet is not easy, but from this research work we sought
to inquire in the faculty of CETMAR 07, in the city of Veracruz, about the knowledge
and way in which they carry out transversality in teaching practice, both in the design
of didactic plans by progressions and in the development of the teaching and learning
process. To carry out the field study, a quantitative methodology was implemented, using
the quasi-experimental method. Where a questionnaire was applied, before and after a
workshop that would address the issue of transversality. The results obtained lead to
mention that even though there is a theoretical knowledge of transversality on the part
of teachers, there are still deficiencies in its operation, both in the design of didactic
planning and in teaching practice, which can be detrimental to promoting learning in
students. For this reason, an institutional improvement strategy is proposed focused on
continuous training, collaborative planning design and technical-pedagogical support as
ways to consolidate transversality.

KEYWORDS: transversality; didactic planning; teaching practice.

1. INTRODUCCION

La transversalidad en los programas o planes de estudio del nivel medio superior,
en México, representa una estrategia educativa que busca integrar temas y competencias
comunes en distintas areas del curriculo, promoviendo un aprendizaje interconectado y
relevante para el contexto actual. Esta perspectiva permite que los estudiantes relacionen
conocimientos de diversas disciplinas y desarrollen habilidades fundamentales, como el
pensamiento critico, la resolucion de problemas y un pensamiento social. Ya que incluir
temas transversales, como la ética, el desarrollo sustentable, la tecnologia y la ciudadania
digital, enriquece la formacién académica de los estudiantes para abordar problemas
complejos y participar activamente en la sociedad.

Ademas, la transversalidad en el contenido implica la integracion de conocimientos
y habilidades de diferentes disciplinas dentro de un mismo proceso educativo, promoviendo
una vision mas holistica y conectada del aprendizaje. Esta estrategia curricular fomenta
que los estudiantes establezcan relaciones significativas entre conceptos de distintas
areas del conocimiento, permitiendo comprender y abordar problemas complejos
de manera integral. Tal como hace énfasis Arteaga (2005) que la implementacion de
la transversalidad facilita la transdisciplinariedad en el desarrollo de los contenidos
escolares, ya que se pueden llevar a cabo actividades de las diversas asignaturas o
materias en la consecucion de un mismo proyecto escolar. Dando como resultado, un
aprendizaje mas complejo y holistico, donde no solo se queda en el procesamiento
cognitivo del contenido, sino en su asimilacion significativa y utilidad en la solucion de

problematicas que acontezcan en la vida cotidiana.
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Asimismo, la practica docente debe incluir temas que destacan en el contexto
contemporaneo para promover una actitud critica y reflexiva ante los desafios sociales.
Entonces, la transversalidad en el proceso didactico resultara efectivo mientras el
docente asimile las caracteristicas de dicha estrategia y la pueda implementar en la
formacién integral del estudiante (Martinez y Mosquera, 2021). Esto requiere de ciertas
competencias docentes para lograr aprendizajes significativos, tales como la seleccién
de contenidos, disefo de estrategias situadas, trabajo cooperativo en academias, guia
y asesoramiento educativo, compromiso con los propodsitos educativos, responsabilidad
en las actividades correspondientes a su asignatura, aplicacién de instrumentos de
evaluacion formativa, entre otras.

Por lo tanto, la transversalidad curricular se convierte en una estrategia educativa
que busca integrar temas y competencias comunes en diferentes areas del conocimiento,
promoviendo una educacion mas coherente y conectada con la realidad. Ya que permite
a los estudiantes abordar problemas complejos de manera integral, relacionando
aprendizajes de diversas materias y desarrollando habilidades transversales como el
pensamiento critico, la responsabilidad social y la creatividad.

Llevar a la practica la transversalidad no es tarea facil para el docente, porque
implica un trabajo colegiado y la coordinacion eficiente de los directivos institucionales,
donde cada uno de asumir una responsabilidad y compromiso por la actividad que le
corresponda. A menudo se pueden presentar ciertas limitantes, como puede ser la falta
de una comunicacion asertiva entre los docentes participantes, la gestion de los espacios
para el desarrollo de actividades, apatia o desinterés por participar con la materia o
asignatura a cargo, una actitud negativa por ser participe en las estrategias, entre otras.

Ante lo mencionado, los directivos deben proporcionar los medios necesarios
para facilitar la implementacion de la transversalidad, ya que cuando se logran relacionar
las materias entre si, no solo se ensefa mejor y se abordan los contenidos disciplinares,
sino que se favorece en la formacion integral de los estudiantes a través de proyectos o
productos académicos donde se involucren los contenidos aprendidos en cursos previos
y se fortalezcan los que se aprenden significativamente en el periodo vigente. En definitiva,
se trata de trabajar cooperativamente entre el profesorado para disenar estrategias que
impliquen los contenidos de sus materias y se brinde un proceso didactico mas dinamico,
interactivo y sustancial en la formacion del estudiantado.

Cabe mencionar que la transversalidad desempefia un papel crucial en la
vinculacion del conocimiento académico y el desarrollo de habilidades socioemocionales

para el logro del aprendizaje significativo. Ademas de trascender los limites disciplinares

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem V Capitulo 7 m



de las diversas asignaturas o materias que se cursan, ya que es fundamental integrar
los aspectos cognitivos y socioemocionales en las planeaciones, garantizando que
los contenidos y experiencias de aprendizaje sean pertinentes y vinculados con las
realidades y necesidades de los estudiantes. De esta manera, dicho enfoque responde
a la necesidad de formar individuos que no solo adquieran conocimientos tedricos, sino
que también desarrollen habilidades y actitudes fundamentales para su integracion social
y que garantice su participacion como ciudadano critico en una sociedad democratica,
inclusiva y diversa.

Aunque, la transversalidad ha sido interpretada y aplicada de diversas maneras
en la formacién de los estudiantes, concibiéndose como un componente curricular, una
competencia, un eje tematico y/o un aspecto formativo integral. Ademas, ha sido utilizado
en la planeacion de proyectos y en la transversalizacion de la autonomia curricular.
Teniendo que este concepto integra multiples visiones que impulsan practicas educativas
innovadoras en las diversas areas del conocimiento, con la intencion primordial de
involucrar diversos contenidos de las asignaturas o materias que aborde el estudiantado
que contribuyan ala construccion de aprendizajes significativos, porque la transversalidad
“no solo responde a una tematica transmitida en una ensenanza lineal, sino que incorpora
la busqueda de soluciones a una problematica social determinada, de ahi la importancia
de una formacion integral” (Guzman et al., 2019, p. 45).

En contraste con el modelo anterior del nivel media superior, que se centraba en
un enfoque disciplinar donde los contenidos estaban organizados en campos especificos
y se limitaban a la transmision de conocimientos ya elaborados y jerarquizados; se
distanciaba al estudiante de la realidad y su contexto, promoviendo una vision fragmentada
de su entorno, enfocandose en la memorizacién mediante estrategias rutinarias y sin la
participacion interactiva. En cuanto a los planes y programas de estudio presentaban
poca claridad en la interrelacion entre disciplinas, lo que dificultaba que los estudiantes
comprendieran temas de relevancia social, cientifica o personal. Esta falta de vinculacién
entre areas del conocimiento impidio la aplicacion de un trabajo verdaderamente
transversal e interdisciplinario, dejando al docente la tarea de seleccionar y articular
contenidos de manera aislada, muchas veces sin una direccion clara.

Con la implementacion de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) en el ciclo escolar
2022-2023, tanto la transversalidad como las planeaciones didacticas por progresiones
se han incorporado como enfoques claves en el nivel medio superior. Tal como se
plantea en la NEM, la transversalidad se desglosa en tres perspectivas fundamentales:

multidisciplinariedad, interdisciplinariedad y transdisciplinariedad. Estos enfoques
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permiten abordar el conocimiento desde diversas perspectivas, favoreciendo que los
estudiantes desarrollen una vision critica y compleja de los problemas que enfrenta la
sociedad actual. No obstante, dado que estos conceptos son relativamente nuevos en el
nivel medio superior, muchos docentes encuentran dificultades para aplicarlos de manera
efectiva en sus planeaciones. Dicha situacion resulta especialmente relevante dado el
papel central de la transversalidad en la NEM, cuyo objetivo es formar estudiantes con
una vision integral del conocimiento y la realidad. Sin embargo, en la practica, la falta
de claridad conceptual y metodoldgica respecto a la transversalidad ha generado que
muchos docentes no saben como implementarla adecuadamente en sus planeaciones
didacticas, limitando asi el potencial formativo de los estudiantes y el cumplimiento de los
objetivos de la NEM.

De esta manera, la transversalidad se convierte en una estrategia educativa que
permite contextualizar el aprendizaje y hacerlo mas significativo para los estudiantes,
destacando laimportancia de relacionar saberes de manera global. Asi lo plantean autores
como Zabala (2000) quien considera que la transversalidad impulsa competencias
aplicables a diversos contextos de aprendizaje; mientras Torres (2004) resalta su funcion
para conectar contenidos y dar coherencia al proceso formativo. En ese sentido, la
transversalidad se ha convertido en una estrategia curricular que permite la articulaciéon
de conocimientos de diferentes areas del saber para lograr un aprendizaje integral, donde
la Secretaria de Educacion Publica (2023), la define como:

Una estrategia curricular para acceder a los recursos sociocognitivos, areas de
conocimiento y los recursos socioemocionales, de tal manera que se realiza la
conexion de aprendizajes de forma significativa, con ello dar un nuevo sentido a
la accion pedagdgica de las y los docentes. (p. 9)

Esto implica que el aprendizaje deja de ser un proceso fragmentado y se convierte
en un mecanismo integral que conecta distintas disciplinas y saberes, fomentando una
educacion mas holistica y contextualizada. De esta manera, desde el Marco Curricular
Comun de la Educacion Media Superior (MCCEMS), la transversalidad busca superar la
fragmentacion del conocimiento y fomentar una formacion integral. Dicha perspectiva no
solo implica la incorporacion de tematicas transversales en el curriculo, sino de orientar
la practica docente que tenga como intencién educativa promover aprendizajes con
sentido personal y utilidad en la vida cotidiana, evitando concebirlo como un conjunto
de conocimientos aislados que deben memorizarse para aprobar un examen o pasar la
materia. Por lo tanto, no solo conecta contenidos de diversas materias, también fomenta
el desarrollo de competencias clave, como el pensamiento critico, la creatividad, la

colaboracion y la resolucion de problemas (Zabala y Arnau, 2007).
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Asimismo, los estudiantes relacionan sus experiencias previas con nuevos
conocimientos, aplicandolos en contextos reales inmediatos y relevantes para su
formacién escolar. Por lo tanto, se favorece una educacion integral que no solo se enfoca
en contenidos curriculares, sino también en el desarrollo emocional, social y ético de los
estudiantes (Diaz Barriga, 2006; Torres, 2004).

Entonces, la forma de trabajo transversal implica la integracion y conexion de
conocimientos, habilidades y actitudes a través de diferentes areas del curriculo, con el
objetivo de lograr un aprendizaje mas significativo e integral. Este enfoque rompe con
la ensenanza fragmentada y aislada de las disciplinas, promoviendo una vision holistica
y transdisciplinar que permita a los estudiantes comprender la realidad de manera
contextualizada y aplicada.

2. METODOLOGIA

Como se ha mencionado, la transversalidad es una nueva propuesta educativa
cuyo objetivo es promover la integracion de contenidos, habilidades y valores a través
de varias disciplinas o unidades de aprendizaje curricular, donde debe ser contemplada
en el proceso de la planeacion didactica, mediante el disefio de progresiones
educativas para favorecer el aprendizaje. Sin embargo, en el Centro de Estudios
Tecnologico del Mar 07 (CETMAR 07), de la ciudad de Veracruz, se ha identificado que
la falta de capacitacion en los docentes sobre la transversalidad y la manera en cémo
contemplarla en las planeaciones ha sido una limitante para la implementacion efectiva
en el proceso didactico.

De esta manera, es crucial considerar metodologias que posibilite abordar la
transversalidad en el desarrollo de la practica docente y su aplicacion efectiva en el aula.
Por ello, se busco responde ante las situaciones que se presentaba en el cuerpo docente
mediante un trabajo investigativo desde la metodologia cuantitativa, a través del método
cuasi experimental y un alcance analitico-descriptivo. Planteando como objetivo analizar
la influencia de la integracion de la transversalidad en el desarrollo de la practica docente
y en la planeacion por progresiones de los profesores del CETMAR 07, en el marco de la
Nueva Escuela Mexicana.

Como se ha mencionado, dicho trabajo adoptd un enfoque cuantitativo, lo
cual implico la recoleccion y analisis de datos numéricos para medir con precision las
variables definidas y establecer patrones o relaciones entre ellas. Implementando el
método cuasi experimental para busca establecer una relacion causal entre las variables

independientes y dependientes, que, en este caso, se evalud si una intervencion formativa
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mejora significativamente el nivel de conocimiento y las habilidades de los docentes para
integrar la transversalidad en sus planeaciones.

Para el estudio de campo se empled la técnica de muestreo probabilistico porque
permite que todos los elementos de la poblacion tengan la misma probabilidad de ser
seleccionados para la muestra. Esta forma metodoldgica asegura una representacion
equitativa de los docentes, lo cual es fundamental para la validez de los resultados.
El muestreo probabilistico se logra al definir cuidadosamente las caracteristicas de la
poblacion y el tamano de la muestra y mediante una seleccion aleatoria de las unidades
de analisis. Este tipo de muestra permite resultados generalizables, ya que minimiza
el sesgo de seleccion al dar a cada docente la misma oportunidad de ser elegido
(Hernandez et al., 2014).

De esa manera se selecciond a 25 docentes, que se les aplicd un cuestionario
con preguntas cerradas. Esta eleccion facilitaria el analisis de los datos de manera
ordenada y precisa, ya que las opciones de respuesta estan delimitadas, lo cual permite
una organizacion e interpretacion mas efectiva de los resultados obtenidos. Dado que
el objetivo es comparar los resultados de un pretest y un postest, el cuestionario se
aplicé antes y después de la intervencion del curso-taller sobre la implementacion de la
transversalidad en el disefio de planeaciones didacticas por progresion. Con la finalidad
de evaluar los conocimientos de los docentes sobre la transversalidad antes y después
de la intervencion, proporcionando informacion especifica sobre el impacto del curso en
sus competencias en este tema.

Cabe mencionar que el cuestionario para la recolecciéon de informacion se disefio
de manera digital en la plataforma Google Forms, cuya estructura estaba conformada
por varias secciones que permitieron obtener datos relevantes sobre el conocimiento
y la implementacion de la transversalidad, compuesto principalmente de preguntas
cerradas tipo Likert, ademas de incluir una pregunta abierta que complementaba la
informacion obtenida. Las secciones fueron sobre datos generales, conocimiento sobre
transversalidad, desempefio docente y experiencia, actitudes, enfoque pedagogico en la
practica y capacitacion docente y actualizacion.

El uso de un cuestionario digital estructurado, organizado en secciones tematicas,
permitié no soloidentificar el nivelde familiaridad de los docentes con el enfoque transversal,
sino también la evaluacién de su aplicacion en la practica, los medios utilizados, su actitud
hacia el cambio educativo y su disposicién a recibir mas capacitacion en estas areas.
Todo esto apoyaba una victoria para la innovacion educativa que permite una ensefianza

mas integrada, contextualizada y atractiva para los estudiantes de preparatoria.
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Ademas, el trabajo de campo se propuso observar como se articula la
transversalidad en las diferentes UAC, qué desafios enfrentan los docentes al intentar
implementarla y cuales son los elementos necesarios para fortalecer su incorporacion
en la planificacion didactica por progresiones. A su vez, la participacion de los docentes
especialistas en el tema posibilito la validacion del instrumento, que fue bastante util, ya
que su experiencia permitio el refinamiento de la redaccion, claridad y organizacion del

cuestionario, haciéndolo mas relevante para el contexto educativo.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

El analisis de los datos obtenidos en este estudio permitidé establecer una serie
de relaciones significativas entre los resultados empiricos y los planteamientos teoricos
que sustentan la transversalidad en el marco de la NEM. Desde esta perspectiva, la
transversalidad no es solo un principio organizativo del curriculo, sino una estrategia que
busca integrar saberes, desarrollar competencias y promover aprendizajes significativos
en contextos reales.

Uno de los hallazgos mas consistentes fue el alto porcentaje de docentes que
afirmaron poseer un conocimiento sélido sobre los principios de la transversalidad (84%),
donde el entendimiento conceptual es el primer paso para avanzar hacia practicas
pedagogicas integradoras. No obstante, la correlacion moderada entre este conocimiento
y la aplicacion en la practica (p = .572) revela que el dominio tedrico, aunque necesario,
no siempre se traduce en acciones concretas en el aula, lo que sugiere la presencia de
barreras metodoldgicas o institucionales.

Asimismo, se identifico una correlacion significativa entre la motivacion por
aprender sobre transversalidad y el disefio de actividades integradoras (p = .447), lo
cual respalda lo planteado por autores como Diaz-Barriga (2006), quien reconoce que la
disposicion y compromiso docente son elementos clave para la innovacion pedagdgica.
En este sentido, la motivacion puede ser un catalizador para transformar el conocimiento
en accion, especialmente en contextos como el del CETMAR 07, donde la préctica
docente se encuentra en constante adaptacion.

Otro aspecto relevante es la relacion entre la percepcion de las progresiones
de aprendizaje como herramienta eficaz y su uso en la evaluacion de aprendizajes
transversales (p = .450). Dicho dato se alinea con los planteamientos de la SEP (2022), que
promueve las progresiones como estructura didactica que permite dar seguimiento a los
avances del estudiante desde una perspectiva integral, articulando aspectos cognitivos,

emocionales y sociales.
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Sin embargo, en la poblacion participante de docente existe presencia de
dificultades para aplicar la transversalidad (76%) y para articularla con los contenidos
especificos (72%), evidenciando tensiones entre el discurso pedagdgico y la realidad
institucional. Estas dificultades ya han sido documentadas por diversos estudios (Fonseca
y Toscano, 2007; Gonzalez y Castafeda, 2020), los cuales sefalan que la transversalidad
requiere no solo voluntad y conocimiento, sino también tiempo, condiciones de trabajo
colaborativo, acompanamiento técnico y formacion continua contextualizada.

En sintesis, los hallazgos de este estudio confirman las hipotesis planteadas y
refuerzan la importancia de la transversalidad como eje pedagodgico, pero también invitan
a reflexionar criticamente sobre los desafios de su implementacion real. La articulacion
entre teoria y practica aun enfrenta retos importantes, los cuales deben ser atendidos
desde un enfoque institucional y formativo, alineado con los principios de equidad,

inclusion y calidad que impulsa la NEM.

4. CONCLUSIONES

La investigacion tuvo como proposito analizar la manera en que se integra la
transversalidad curricular en la practica docente y en la elaboracion de planeaciones por
progresiones de los profesores del CETMAR 07, a la luz de los principios propuestos
por la NEM. A través del estudio de campo fue posible identificar patrones, relaciones y
problematicas que inciden directamente en el proceso educativo del Nivel Medio Superior.

Uno de los hallazgos centrales fue que una amplia mayoria del profesorado
participante (84%) manifestd tener un conocimiento sélido sobre los principios de la
transversalidad, lo cual constituye una base favorable para su implementacion. Sin
embargo, este conocimiento no siempre se refleja de forma directa en la practica docente,
lo que evidencia una brecha entre lo conceptual y lo metodoldgico, especialmente en lo
que se refiere a la integracion transversal en las planeaciones por progresiones. Aunque
muchos docentes declaran aplicar la transversalidad en su trabajo diario, al contrastar
este dato con las dificultades reportadas y con los niveles de formacion recibida, se
advierte la necesidad de fortalecer el acompafnamiento pedagdgico institucional.

Asimismo, se comprobd que la motivacion profesional y la disposicion al
aprendizaje continuo son factores determinantes para la implementacion del enfoque
transversal. Los resultados arrojaron correlaciones significativas entre la motivacion
para seguir aprendiendo sobre transversalidad y el disefio de actividades con enfoque
integrador, lo que permite afirmar que el interés genuino del docente por mejorar su

practica impacta positivamente en su desempeno pedagodgico. Este dato es coherente
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con los planteamientos tedricos que subrayan el papel del compromiso docente como
motor de la innovacion educativa.

Otro aspecto destacable es la percepcion del profesorado respecto a
las progresiones de aprendizaje como herramienta para implementar y evaluar la
transversalidad. Las correlaciones obtenidas mostraron que, cuando los docentes
consideran Uutiles estas herramientas, tienden también a integrarlas de manera mas
efectiva en su evaluacion. Esto refuerza laidea de que el uso didactico de las progresiones
debe ir acompanado de una comprension profunda de su finalidad y de estrategias claras
para su aplicacion practica.

No obstante, también se identificaron dificultades estructurales para la
implementacion de la transversalidad, tales como la falta de tiempo para planificar en
colectivo, la ausencia de formacion especializada, la escasa coordinacion entre academias
y la carga administrativa excesiva. Estos elementos dificultan el cumplimiento pleno de los
principios de la NEM, y deben ser atendidos desde una perspectiva institucional, con
politicas de formacion continua y trabajo colaborativo real.

Se concluye que la transversalidad curricular no solo es deseable, sino necesaria,
para responder a las demandas del siglo XXI, formar ciudadanos criticos, y promover
aprendizajes significativos que superen la fragmentacion disciplinar. Sin embargo, su
implementacion efectiva depende de multiples factores interrelacionados: conocimiento,
motivacion, capacitacion, recursos institucionales y compromiso docente. Por
consiguiente, esta investigacion confirma parcialmente las hipotesis planteadas y permite
establecer que el nivel de conocimiento sobre transversalidad influye en el desarrollo de
las planeaciones y en la calidad de la practica docente, pero también demuestra que,
sin condiciones propicias y apoyo formativo, dicho conocimiento puede quedarse en el
plano tedrico. En este sentido, se propone una estrategia de mejora institucional centrada
en la formacion continua, el disefio colaborativo de planeaciones y el acompafiamiento

técnico-pedagdgico como vias para consolidar la transversalidad en el CETMAR 07.
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RESUMEN: Las instalaciones artisticas se
han consolidado en los ultimos afos como
una herramienta pedagogica capaz de
transformar los espacios de aprendizaje y
de convertir la lectura en una experiencia
multisensorial, creativa y significativa. En el
ambito de las lenguas y culturas clasicas, este
recurso permite acercar al alumnado a los
textos grecolatinos desde una perspectiva
vivencial, favoreciendo la comprension
profunda, la motivacion y el pensamiento
critico. El presente articulo analiza el potencial
educativo de las instalaciones artisticas como
estrategia para impulsar la lectura de tematica
clasica, describe los criterios para la seleccion
de libros, expone una clasificacion util para su
diseno, y presenta ejemplos aplicados a obras
como Junil a les terres dels barbars o Miles
Gloriosus. Finalmente, se reflexiona sobre
los beneficios pedagogicos y la relevancia de
incorporar propuestas creativas y sostenibles
que adapten el aprendizaje al contexto
educativo actual.
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PALABRAS CLAVE: instalaciones artisticas;
lectura; didactica de las lenguas clasicas;
creatividad; educacién secundaria; aprendizaje
experiencial.

1. INTRODUCCION

En el ambito educativo contemporaneo,
resulta imprescindible generar experiencias
de aprendizaje que conecten con la realidad
del alumnado y que contribuyan al desarrollo
integral de sus capacidades. Numerosos

estudios han demostrado que trabajar

con estrategias artisticas incrementa el
rendimiento académico global y favorece la
transferencia de aprendizajes a otras areas
curriculares (Bueno, 2014). En consecuencia,
la escuela no deberia reservar la creatividad
a momentos aislados, sino integrarla
transversalmente, proporcionando entornos
ricos, diversos y estimulantes.

Las instalaciones artisticas se alinean
perfectamente con esta vision. Su caracter
tridimensional, inmersivo y flexible permite
transformar el espacio escolar en un escenario
de exploracion sensorial, juego simbolico y
construccion de significado. Segun José Art

Gallery, una instalacion artistica es una obra
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concebida para modificar y activar un entorno mediante materiales variados, luz, sonido u
objetos encontrados, y puede ser temporal, permanente o adaptada a un lugar especifico.

Aplicadas al fomento lector, las instalaciones convierten el libro en un universo
habitable: personajes, paisajes, conflictos y simbolos se vuelven tangibles y se
experimentan a través del movimiento, la manipulacién y los sentidos. En el ambito de la
literatura clasica —a menudo percibida como distante o dificil— este enfoque se revela
especialmente valioso, pues facilita el acceso afectivo y emocional a relatos que forman

parte del imaginario cultural occidental.

2. ¢QUE ES UNA INSTALACION ARTISTICA Y COMO SE VINCULA CON LA
LECTURA?

Una instalacion artistica es un entorno inmersivo que combina espacio fisico,
elementos sensoriales, objetos significativos e interaccion con el publico. En educacion,
su finalidad es crear una atmésfera de descubrimiento en la que el alumnado se implique
activamente, explore significados y conecte ideas a través de la experiencia.

Cuando se relaciona con la lectura, la instalacion permite:

« incorporar personajes, atmosferas y escenarios del libro;

« activar los sentidos (vista, oido, tacto, olfato);

« introducir elementos simbdlicos que guian la interpretacion;

- fomentar la curiosidad y el pensamiento divergente (Guilford, 1959);

« ampliar las posibilidades de comprension lectora y expresion creativa.

Lejos de constituir una mera decoracion, la instalacion artistica abre puertas al
analisis literario desde perspectivas multiples: espacial, corporal, emocional, sensorial

y cultural.

3. SELECCION DE LIBROS PARA UNA INSTALACION ARTISTICA

Cualquier libro puede convertirse en el eje de una instalacion. No obstante, algunos

géneros facilitan especialmente el proceso:

o Albumes ilustrados, por su fuerza visual y su narrativa concisa.

 Novelas graficas y adaptaciones clasicas, por la claridad de escenas,
personajes y secuencias.

« Libros de tematica clasica que contienen elementos simbalicos, mitoldgicos

o culturales susceptibles de ser recreados.
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Para elegir un libro adecuado, conviene considerar:

1. Habilidades implicadas: visuales, motrices, auditivas o espaciales.

2. Presenciade elementos recreables: personajes, lugares, objetos simbdlicos.
Potencial para generar actividades diversas: sensoriales, plasticas,
lingtiisticas, dramatizadas.

4. Posibilidad de vinculacioninterdisciplinar: historia, arte, musica, arqueologia,
mitologia...

A partir de estos criterios, obras clasicas o inspiradas en la Antigliedad, como

Junil a les terres dels barbars, El fil d/Ariadna, Miles Gloriosus o relatos mitologicos de

Ovidio, se convierten en excelentes motores creativos.

4. ¢POR QUE SON RELEVANTES LAS INSTALACIONES ARTISTICAS EN EL AULA?

Las instalaciones aportan beneficios pedagdgicos ampliamente documentados y

coherentes con las demandas educativas actuales:

» Despiertan motivacion y curiosidad: el alumnado accede al libro de una
manera activa y emocionalmente significativa.

« Facilitan la diferenciacion pedagdgica: cada estudiante puede explorar a su
ritmo y desde sus intereses.

e Promueven el aprendizaje sostenible mediante la reutilizacion vy
resignificacion de objetos cotidianos.

* Permiten trabajar de manera interdisciplinar, uniendo literatura, historia,
plastica, musica o ciencias sociales.

¢ Mejoranlacomprensionlectora, yaque conectan lalecturaconlaexperiencia
sensorial y corporal. Potencian los sentidos, permiten introducir personajes y
saberes, ofrecen posibilidades diversas de actividades).

* Actian como dispositivos colaborativos, favoreciendo la comunicacion, la
toma de decisiones y la resolucion creativa de problemas.

Ademas, destacan por su adaptabilidad: no requieren grandes materiales ni

espacios especificos; pueden crearse en un pasillo, un aula, una biblioteca o un pequeno

rincon, adecuandose a los recursos disponibles.

5. TIPOLOGIAS DE INSTALACIONES ARTISTICAS

La clasificacion presentada permite orientar el disefio y comprender la versatilidad
del recurso. Segun la documentacion utilizada, las instalaciones podrian organizarse de

acuerdo con cuatro criterios principales:
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51. SEGUN LA FORMA

« Conceéntricas
- Geométricas
e Lineales

» Espirales

«  Aleatorias

5.2. SEGUN LA DISTRIBUCION EN EL ESPACIO

e Lisas o planas

e Envolumen

«  Aéreas

«  Completas (ocupan todo el espacio)

«  Semicompletas (combinan zonas)

5.3. SEGUN LOS RECURSOS UTILIZADOS

- Fisicas
. Interactivas

*  Multimedias

5.4. SEGUN SU FUNCION PRINCIPAL

- Didacticas

«  De experimentacion sensorial

*  De juego simboalico

e Sociales y colaborativas

¢ Reflexivas

Esta variedad permite disefnar propuestas ajustadas a las caracteristicas del libro

trabajado, al espacio disponible y a las necesidades del grupo clase.

6. BENEFICIOS PARA EL ALUMNADO

Trabajar la lectura a través de instalaciones artisticas favorece multiples

dimensiones del desarrollo:

«  valoracién del material reutilizado y conciencia ecoldgica;
« interaccion activa con el entorno mediante los sentidos;

» exploracion libre, manipulacion y descubrimiento autonomo;
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- vivencia del libro desde una perspectiva innovadora, fisica y emocional;

« ampliacion de la comprension de los mensajes literarios;

« integracion de nuevos libros y tematicas de manera natural y significativa.

Se trata, por tanto, de un recurso que articula creatividad, lectura, juego y
aprendizaje significativo.

7.EJEMPLOS DE INSTALACIONES ARTISTICAS APLICADAS A OBRAS DE TEMATICA
CLASICA

71. JUNIL A LES TERRES DELS BARBARS (JOAN-LLUIS LLUIS)

La instalacion disefiada reproduce el viaje de Junil a través de distintos espacios

simbolicos:

e Entrada y miliario romano, acompanados de un audio introductorio.

e Campamento romano, con actividades de comprension y escritura.

¢ Rincon de los dioses, materiales sobre las Metamorfosis de Ovidio.

» Espacios de juego histdrico, inspirados en la Antigiiedad grecorromana.

» Exploracion del alfabeto ibero y creacion de nombres propios.

El croquis inicial es una guia flexible que se adapta al espacio disponible,

permitiendo reorganizar materiales para mantener la coherencia de la experiencia.

7.2. MILES GLORIOSUS (PLAUTO)

La instalacion reproduce una casa griega, articulada en varias estancias:

e Tuanel de acceso con audio introductorio.

e Andron (espacio de los hombres) con taller de escritura.

¢ Gineceo, patio y balaneion, donde se integran actividades sensoriales
(tactiles y olfativas).

e Mini casas con juegos linglisticos y retos vinculados a la cultura griega.

* Rincon de Plauto, donde se contextualiza la comedia y sus personajes.

La actividad se complementa con el juego “Al rescate de Filocomasia”, que permite

continuar la narrativa de forma ludica.

8. PROCESO DE CREACION DE UNA INSTALACION ARTISTICA

El método de elaboracion sigue una secuencia clara y estructurada:

1. Lectura y subrayado de elementos clave: personajes, lugares, palabras
esenciales.
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Lluvia de ideas: generacion de posibilidades simbdlicas y materiales.
Visita al espacio y diseio del croquis: planificacion flexible.

Definicion de actividades y materiales necesarios.

Recopilacion y/o creacion de objetos, elementos sensoriales y recursos.

Preparacion y montaje de la instalacion en el espacio asignado.

N o o s~ DN

Evaluacion y reflexion: participacion, creatividad, responsabilidad, resolucion

de problemas vy justificacion artistica (segun rubrica empleada).

9. CONCLUSIONES

Las instalaciones artisticas constituyen una herramienta potente para fomentar
la lectura de obras clasicas y aumentar la implicacion del alumnado en el aprendizaje. Su
capacidad para integrar emocion, cuerpo, espacio, narrativa y creatividad las convierten
en un dispositivo educativo de gran valor.

No es necesario disponer de grandes recursos ni de espacios extensos: basta
con adaptar la propuesta al contexto real del aula, aprovechar materiales reutilizables y
disefar actividades que transformen la lectura en una experiencia viva. A través de las
instalaciones, las obras clasicas dejan de ser textos lejanos y se convierten en universos

habitables, proximos y significativos para el alumnado del siglo XXI.
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RESUMEN: Introduccidn, el Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Cuautitlan Izcalli, es
un organismo descentralizado del Estado de
México, la problematica es el déficit de los
residentes en lectura de comprension, lo que
provoca estrés, atraso y tesis de baja calidad
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por lo que surge la pregunta ¢,Por qué carecen
de lectura de segundo nivel los residentes
de Ing. en logistica del TESCI?, el objetivo de
investigacion es identificar las resistencias
en la lectura de segundo nivel de los alumnos
mencionados para proponer estrategias de
soluciéon. Metodologia, es una investigacion
de campo por aplicacion de 30 cuestionarios
al total de residentes en el periodo 20241,
sobre frecuencia y tipo de lectura y el test
de inteligencias multiples de Gardner. Es
para generar conocimiento, no experimental
y cuantitativa. Hipotesis, los alumnos tienen
inteligencia logico-matematica en mayor
puntaje que linglistica, prefieren utilizar
herramientas de software de Inteligencia
Artificial para la entrega de mapas mentales y
no cuentan con el habito de la lectura fisica
o digital. Resultados y Conclusiones, se logra
el objetivo y se comprueba lo hipotesis, los
alumnos no leen debido a que su inteligencia
linglistica es unicamente del 10 %, y la mas
alta es la cinestésica con 20 %, 55 % de ellos
no revisan los textos y utiliza software para
hacer tareas o lo hacen por copia de sus
companeros, el 45 % uUnicamente consulta
documentos académicas y digitales. Por lo
que se propone agregar al curso de induccién
de los residentes un taller de lectura de
compresion de segundo nivel, modificar las
guias estructuras de evaluacion para agregar
la cancelacion de la actividad si se utilizan
herramienta de inteligencia artificial o son
copia de sus companeros, en las actividades
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complementarias agregar talleres y circulos de lectura asi como cursos y concursos de
tik tok para profesores y alumnos.
PALABRAS CLAVE: residentes; lectura de comprension; segundo nivel.

SECOND LEVEL READING COMPREHENSION IN LOGISTICS ENGINEERING
RESIDENTS AT TESCI

ABSTRACT: Introduction: The Tecnoldgico de Estudios Superiores de Cuautitlan lzcalli
(TESCI), is a decentralized organization of the Estado de México. The problem is the
deficit in reading comprehension among resident, which causes stress, delays, and low-
quality theses, This raises the question: Why do Logistics Engineering residents at TESCI
lack second-level skills?, The objective of this research is to identify the resistances in
second-level reading among the aforementioned students in order to propose solutions.
Methodology: This is a field study using 30 questionnaires administered to all residents
during the 2024-1 period. The questionnaires cover reading frequency and type, as well
as Gardner’s multiple intelligences test. The study aims to generate knowledge; it is non-
experimental and quantitative. Hypothesis: Students score higher in logical-mathematical
intelligence than in linguistic intelligence, prefer using artificial intelligence software tools
to create mind maps, and lack a habit of reading, either physically or digitally. Results and
Conclusions: The objective was achieved and the hypothesis was confirmed. Students de
not read because their linguistic intelligence es only 10n%, white their highest intelligence
is kinesthetic at 20 %, 55 % of them do not proofread texts and use software to complete
assignments or copy form their classmates, 45 % only consult academic and digital
documents. Therefore, it is proposed to add a second-level reading comprehension
workshop to the residents” induction course, modify the evaluation guidelines to include
the cancellation of activities if artificial intelligence tools are used or if work is copied form
classmates, and add reading workshops and circles to the supplementary activities, as
well as tik tok courses and competitions for teachers and students.

KEYWORDS: residents; reading comprehension; second level.

1. INTRODUCCION
11. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Tecnologico de Estudios Superiores de Cuautitlan lIzcalli (TESCI), es un
organismo publico descentralizado del Estado de México, ofrece nueve ingenierias y
dos maestrias presenciales, ademas de dos ingenierias a distancia (TESCI, 2024). En
el periodo 2024-1, la Ingenieria en Logistica cuenta con 687 estudiantes de primero a
octavo y 30 residentes en noveno semestre. En el TESCI, se ha identificado un déficit
en la capacidad de lectura de segundo nivel o inferencial en el 80% de los estudiantes
inscritos en residencias profesionales, este déficit ha generado consecuencias negativas

como altos niveles de estrés, retrasos en la culminacion de proyectos de residencia y

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre .
) . Capitulo 9
Ensino-Aprendizagem V



trabajos de baja calidad, afectando tanto el desempefio académico como la preparacion
profesional de los estudiantes y la percepcion de la calidad educativa de la institucion.

Desarrollar estas habilidades es crucial para que los estudiantes puedan
desarrollar andlisis documental e interpretar informacion mas alla de lo explicito, esencial
para desarrollar investigaciones y argumentos complejos y de calidad, interpretar datos
criticamente y presentar argumentos bien fundamentados. La falta de estas habilidades
perjudica el rendimiento académico y limita la capacidad de los estudiantes para
enfrentar desafios profesionales. Entender las causas de este déficit permitira diseiar
estrategias didacticas efectivas para mejorar la comprension lectora y contribuir a la
formacion integral de los estudiantes. Mejorar estas habilidades reducira el estrés y los
retrasos en la elaboracion de tesis, elevando el nivel académico y profesional de los
egresados del TESCI.

La investigacion busca responder por qué los estudiantes carecen de habilidades

de lectura inferencial.

1.2. FORMULACION DE LA PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢Por qué los residentes de Ing. en Logistica del TESCI carecen de habilidades de
lectura de segundo nivel o inferencial?

1.3. OBJETIVO GENERAL

Identificar factores que contribuyen al déficit en la lectura inferencial de los
alumnos de residencias de la Ingenieria en Logistica del TESCI en el semestre 2024-1

para proponer estrategias de mejora.

1.4. JUSTIFICACION

Es necesario identificar las resistencias de los estudiantes a la lectura en
general y a la lectura inferencial en particular para proponer estrategias puntuales a
los profesores universitarios que permitan que su labor sea mas efectiva y los alumnos
desarrollen habilidades como peldano para la lectura critica, la innovacion, el desarrollo
profesional y el crecimiento econdmico del pais.

Un estudiante de posgrado o un profesionista con habitos de lectura en los 3
niveles tiene mas posibilidades de lograr mejor desempefio por el andlisis del contexto,
la revision de procedimientos para su seguimiento y mejora con propuestas sustentadas

tedrica y cientificamente.
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Los beneficios econdmicos, es contar con profesionistas consumidores de libros
fisicos, digitales y audiolibros, con habilidades de analisis, sintesis y critica que proponen
mejoras para incrementar las utilidades de las empresas, por ende con mejores salarios y

una recomendacion tacita para los egresados del TESCI.

2. MARCO TEORICO
21. RESIDENTES

El Manual de Lineamientos del Plan de Estudio para la formacién y desarrollo de
competencias profesionales. (TeNM, 2015), define:

La Residencia Profesional es una estrategia educativa de caracter curricular,
que permite al estudiante emprender un proyecto teodrico-practico, analitico, reflexivo,
critico y profesional; con el propdsito de resolver un problema especifico de la realidad
social y productiva, para fortalecer y aplicar sus competencias profesionales.

Se cursan en el 9° semestre (Ultimo de la Ingenieria), en un periodo de 4 o 6
meses, en un total de 500 horas, los estudiantes cuentan con un asesor interno asignado
por la jefatura de division y un asesor externo propuesto por la Unidades Economicas
(Empresas), el proyecto debe ser acorde a las competencias desarrolladas de acuerdo al
perfil de egreso, y contar con un convenio firmado por la empresay el TESCI, se presenta
un reporte de residencias, revisado y evaluado por ambos asesores y es una de las formas
para titulacion (TecNM. 2015).

22. LECTURA

Pang, Muaka, Bernhardt y Kamil (s.f), definen leer como la comprension de
un texto escrito, que utilizando la percepcion como reconocimiento de palabras y el
pensamiento dando sentido, poniendo en marcha los conocimientos previos como el
vocabulario. Monsquera y Rojas (2021), mencionan los siguientes pasos en la lectura;
visualizacion, fonacion, audicidon y cerebracion o comprension.

Enumerando los momentos mas relevantes en la historia de la escritura y lectura:
Tabillas de arcilla de Mesopotamia, Papiros en Egipto, pergaminos de Grecia y Roma,
Testimonios pictograficos mesoamericanos, biblioteca de Alejandria, invencion del papel
en China, florecimiento del Cddex, el scriptorium conventual, las novelas de caballeria,
invencion de la imprenta, propagacion del libro en Europa, ensefianza del alfabeto a
los indigenas, establecimiento de la imprenta en América, los primeros periodicos en

Europa, la mujer letrada, escolarizacion de la lectoescritura, el diario en México, la prensa
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insurgente, la industria editorial, los libros en braille, el libro de texto en México, los libros
electronicos, hasta los booktok, se observa la relevancia econdémica y social en cada

momento del desarrollo de la humanidad.

2.3. CLASIFICACION DE LA LECTURA

Zapatay Carridn (2021), presentan la clasificacion en 3 niveles; Primero o literal o

exacto. Segundo o inferencial o de deduccion. Tercero o critico.

2.4. LECTURA DE PRIMER NIVEL

Badiy Zuhro (2023) mencionan sobre lectura literal:

Es el entendimiento de informacion y hechos que se expresan directamente en el
texto, se considera el primer y mas basico nivel de lectura. Los lectores pueden utilizar
habilidades como localizar palabras clave, hojear y escanear para encontrar informacion
de manera mas eficiente, es la identificacion directa de ideas expresadas en un texto
escrito, reconocer detalles y secuencias y comprender las relaciones de causa y efecto,
aunque es una competencia de bajo nivel en lectura, es basica para dominar los niveles

inferencial y critico.

2.5. LECTURA SEGUNDO NIVEL

Segundo nivel de lectura de comprension, utiliza la logica para integrar
conocimientos previos con la nuevo y hacer deducciones de la informacion presentada,
interpretando mensajes no evidentes o literales, desarrollando un mejor significado,
sintactico o légico o inductivo (Leyva, Chura, y Chavez, 2022).

En este nivel se identifican y deducen las ideas no explicitas para la interpretacion
e integracion de lo leido y extrapolarlo. Se relaciona con conocimientos previos y
significativos, estrategias de metacognicion, para solucionar diferentes situaciones,
basada en la decodificacion de las palabras, evaluando ideas, haciendo interpretacion o
suposiciones sobre lo leido (Duche, Montesinos, Medina y Siza, 2022).

De acuerdo a Barbosa, Cruz y Guerra (2018), para el desarrollo de la inferencia, se
utilizan las siguientes habilidades:

Describir, a través de enumerar las caracteristicas.

Categorizar, con una de las caracteristicas anteriores ordenarlos conceptos o ideas.

Clasificar, segun las caracteristicas agrupar elementos relacionados de acuerdo
a las necesidades.

Identificar causa/efecto, responde a la pregunta ¢,por qué sucedio algo?
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Predecir-estimar, suponer lo que sucedera a futuro.

Analizar, desglosar en los elementos minimas necesarias basado en un criterio dado.

Resumir Sintetizar, unir nuevamente los elementos minimos eliminando lo superfluo

o superficial de acuerdo a lo necesario.

Generalizar, determinar un orden, regla o proceso una vez que ha sido razonada

inductiva o deductivamente la relacion.

Crear, encontrar y resolver problemas, es la fase en la que se ponen en practica

los conocimientos adquiridos y consta de las siguientes 6 etapas;

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Definir el problema,

Analizar la informacion.
Proyeccion para la solucion.
Establecer criterios de solucion.
Ejecutar el proyecto

Evaluar la solucion. Lectura critica o de tercer nivel.

Para estimular el desarrollo de lectura inferencial se sugieren las siguientes

preguntas:

¢Cual seria el titulo?

¢Qué sucederia si..?

¢Para qué...?

¢qué piensas de...?

¢quién podria...?

¢ Como se solucionaria...?

¢Por qué...?

¢qué modificarias...?

Que permitan al alumno encontrar informacion no explicita en el documento,

complementar el texto con sus ideas y pensamientos.

2.6. LECTURA TERCER NIVEL

Las personas que dominan la lectura critica o de tercer nivel, resumen, deciden,

encuentran falacias, emite juicios sobre la argumentacion y desarrolla ideas propias con

lo mencionado en el texto (Monsquera y Rojas, 2021).
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3. METODOLOGIA
31. HIPOTESIS

H, Los residentes de Ing. en Logistica del TESCI carecen de habilidades de lectura
inferencial porque tienen inteligencia l6gico-matematica en mayor puntaje que linglistica
y no cuentan con el habito de la lectura fisica o digital.

H, La inteligencia l6gico-matematica, las herramientas de Inteligencia Artificial
para mapas mentales y la carencia de habitos de lectura no influyen en las habilidades de

lectura inferencial de los estudiantes.

3.2. DISENO DE LA INVESTIGACION

Poblacion 30 alumnos inscritos en residencias profesionales en la Ing. en
Logistica periodo 2024-1.

Sujetos de estudio, 100 % de la poblacion.

El Disefo de investigacion es de campo, descriptiva, con revision del parafraseo
de 30 reportes de residencias, revisando porcentaje de citas textuales y parafraseadas,
cuestionario sobre frecuencia y tipo de lectura, como periodicidad y formato o
presentacion del documento, aplicacion del test de inteligencias multiples de Gardner
(Conalep, s.f.), quien menciona que la inteligencia de los seres humanos se compone
de un entramado de habilidades; Verbal, uso adecuado de las palabras en forma
oral o escrita. Logico-matematica, utilizacion de los nimeros, patrones abstractos y
conexiones de informacion. Visual espacial, integrar imagenes del mundo real en la
mente y poder expresarlas en las artes plasticas. Cinestésica-corporal, elaboracion
de productos utilizando el cuerpo. Musical-ritmica, utilizacion de sonidos y silencios en
forma regular y recurrente. Intrapersonal, autoconocimiento y autoestima, relacion con
uno mismo. Interpersonal, empatia y socializacion, la relacion con los demas (Espinoza,
Martinez y Falco, 2021).

Es para generar conocimiento y proponer estrategias docentes eficaces en el
desarrollo de habilidades de analisis de informacion. No experimental, no se desarrollan,
ni aplican cursos para mejorar ninguna de las competencias mencionadas. Cuantitativa,
mide el porcentaje de citas, nimero de alumnos (expresado en porcentaje), coninteligencia
l6gico matematica y el numero de libros (expresado en porcentaje), que leen por periodo.

Multivariada, citas, inteligencia multiple y lectura de libros.
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4. RESULTADOS

Una vez revisados los informes técnicos de residencias profesionales, se
presentan los resultados en la Tabla 1. Porcentaje de citas, se observa que del 100 % de
documentos revisados el 70 % son citas textuales, partiendo de éste 100 %, el 60 % son
incorrectas lo que destaca que los alumnos copian y pegan las citas sin considerar la
relevancia de las ideas principales. El 30 % son citas parafraseadas y de este 100 %, el

70 % son incorrectas, por no identificar las ideas principales de los autores.

Tabla 1. Porcentaje de citas.

Citas 100%
Textuales Parafraseo
70 % 30 %
100% 100%
Correctas Incorrectas Correcto Incorrecto
40 % 60 % 30 % 70 %

Elaboracion propia, para la comprobacion de hipotesis nula.

En referencia a la Tabla 2. Inteligencias Multiples de Gardner, se presentan
los porcentajes de los resultados de los alumnos por cada rubro, como se observa, el
porcentaje mas alto se obtiene en cinestésico, seguido de logico-matematico y viso-
espacial, en tercer lugar musical, cuarto nivel linglistica e interpersonal y por ultimo
naturalista e intrapersonal, se hace hincapié en la habilidad linglistica que es la necesaria

para desarrollar mas facilmente la lecto escritura esta en el nivel 4.

Tabla 2. Inteligencias Multiples de Gardner.

Periodicidad 100% Tipo de texto 100% Presentacion 100%
Diario Semanal | Mensual Sin lectura Académica | Por agrado | Fisico Digital
15 % 20% 10 % 55% 90 % 10 % 5% 95 %

Elaboracioén propia, para la comprobacion de hipotesis nula.

Por ultimo la Tabla 3. Habitos de lectura. Muestra que el 55 % de los alumnos no
leen, de ese 100 % el 90 % son textos académicos y el 95 % lo hace de forma digital, es
decir, inicamente leen los documentos digitales enviados por los docentes para entregar

actividades escolares.
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Tabla 3. Habitos de lectura.

Periodicidad 100% Tipo de texto 100% Presentacion 100%
Diario Semanal | Mensual Sin lectura Académica | Por agrado | Fisico Digital
15 % 20% 10 % 55% 90 % 10 % 5% 95 %

Elaboracion propia, para la comprobacion de hipotesis nula.

5. CONCLUSIONES

Retomando el planteamiento del problema, el déficit de lectura de segundo nivel
en los residentes de Ingenieria en Logistica en el semestre 2024-1, y le pregunta de
investigacion ¢Por qué los estudiantes mencionados carecen de habilidades de lectura
inferencial?, asi como el objetivo de investigacion, identificar los factores que determinan
esa insuficiencia, se comprueba Hipdtesis nula:

La inteligencia logico-matematica predomina sobre la lingliistica y no cuentan
con habitos de estudio, los factores que influyen en el déficit de lectura inferencial en los
residentes de Ingenieria en Logistica del TESCI en el semestre 2024-1; a) La inteligencia
multiple predominante entre los estudiantes es la Cinestésica con el 20 %, seguida
de la logico-matematica con 15 % y el 10 % con inteligencia lingliistica, los alumnos
prefieren hacer cosas en las utilicen el movimiento corporal y que relacionen algunas
actividades que sean significativas para ellos. b) En lectura, el 45 % leen digitalmente
los documentos académicos que les envian los docentes, 55 % de ellos no revisan los
textos y utiliza software de Inteligencia Artificial como Education para hacer tareas o lo
hacen por copia de sus companeros.

Por lo que se propone agregar al curso de induccion de los residentes un taller
de lectura de compresion de segundo nivel, modificar las guias estructuras de evaluacion
para agregar la cancelacion de la actividad si se utilizan herramienta de inteligencia
artificial o son copia de sus companeros, en las actividades complementarias agregar

talleres y circulos de lectura, asi como concurso de booktok.
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RESUMEN: La escritura académica, vy
en particular la produccion de textos
argumentativos, constituye una competencia
clave en la formacion universitaria; sin
embargo, numerosos estudiantes presentan
dificultades persistentes en su dominio. El
objetivo de esta investigacion fue evaluar la
efectividad de un conjunto de estrategias
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didacticas activas enlamejora de la produccion
de textos argumentativos en estudiantes de
una universidad publica peruana. Se adopto
un enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, con
diseno cuasi experimental pretest-postest,
trabajando con una poblacién censal de 210
estudiantes. La intervencion, desarrollada
durante 12 semanas, incluyé escritura guiada,
andamiaje cognitivo, debates académicos,
aprendizaje basado en problemas, revision
colaborativa y uso de rubricas formativas. Los
resultados evidenciaron mejoras significativas
en el puntaje global y en todas las dimensiones
evaluadas, con tamanos del efecto elevados.
Se concluye que la aplicacion sistematica de
estrategias didacticas activas fortalece de
manera significativa la escritura argumentativa
en el ambito universitario.

PALABRAS CLAVE: escritura; universidad;
sistema educativo; recursos educativos.

1. INTRODUCCION

La escritura académica constituye una
competencia fundamental en la formacion
universitaria (Corte; 2019; Martinez, 2024), al
permitir a los estudiantes no solo comunicar
conocimientos, sino también construirlos,
analizarlos y defenderlos de manera critica y
fundamentada. En particular, la produccion de
textos argumentativos representa una de las

habilidades mas complejas y exigentes del
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guehacer académico (Araya & Roig, 2014; Sanchez, 2015), ya que, implica la articulacion
de una tesis clara, el uso pertinente de evidencias, la coherencia légica del discurso y
la capacidad de anticipar y refutar contraargumentos. No obstante, diversos estudios
como los de Padilla (2012), Torres (2023), Pérez (2021) entre otros, han evidenciado
que una proporcion significativa de estudiantes presenta dificultades persistentes en la
escritura argumentativa, lo que limita su desempefno académico y su participacion plena
en comunidades discursivas especializadas.

En el contexto de la educaciéon superior latinoamericana, y especificamente
en universidades publicas, estas dificultades suelen verse agravadas por trayectorias
educativas heterogéneas, practicas pedagogicas centradas en la evaluacion del producto
final y una escasa sistematizacion de estrategias didacticas orientadas al desarrollo
progresivo de la escritura académica (Trigos et al., 2017), en este sentido, se vuelve
necesario disefiar e implementar intervenciones pedagogicas que aborden la escritura
argumentativa como un proceso formativo, mediado y evaluado de manera continua, y no
como una habilidad que se adquiere de forma espontanea o implicita.

En este contexto, la presente investigacion tiene como propédsito evaluar la
efectividad de un conjunto de estrategias didacticas activas — escritura guiada, andamiaje
cognitivo, aprendizaje basado en problemas, debate académico y revision colaborativa —
en la mejora de la produccién de textos argumentativos en estudiantes universitarios de
una universidad publica peruana. El estudio se sustenta en enfoques contemporaneos
de la didactica de la escritura y del aprendizaje sociocognitivo, y adopta un disefio cuasi
experimental pretest-postest que permite analizar de manera rigurosa el impacto de la
intervencion pedagogica.

De esta manera, la investigacion busca aportar evidencia empirica sobre el
potencial de las estrategias didacticas mediadas para fortalecer competencias clave
de escritura académica en el ambito universitario, contribuyendo tanto a la mejora
de las practicas docentes como al debate académico en torno a la ensefianza de la

argumentacion escrita en la educacion superior.

2. MARCO TEORICO

La presente investigacion se sustenta en los aportes de la didactica de la
escritura académica (Villasefior, 2013; Navarro, 2019) y del enfoque sociocognitivo
del aprendizaje (Zulma, 2006; Guerrero, 2015), los cuales conciben la produccién de
textos argumentativos como un proceso complejo que integra dimensiones cognitivas,

linglisticas y sociales. Desde esta perspectiva, la escritura no se reduce a un producto
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final, sino que implica fases interdependientes de planificacion, textualizacion y revision,
mediadas por la interaccion pedagogica y el acompanamiento docente (Flower &
Hayes, 1981; Cassany, 2006), ahora bien, dentro del ambito universitario, la escritura
argumentativa adquiere un caracter central, al constituirse en una competencia
transversal indispensable para la construccion y comunicacion del conocimiento
disciplinar, asi como para el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo.

El enfoque sociocultural del aprendizaje, basado en los planteamientos de
Vygotsky (1978), aporta el sustento tedrico del uso de estrategias didacticas como la
escritura guiada, el andamiaje cognitivo y la revisién colaborativa, al destacar el rol de
la mediacion pedagodgica y de la interaccion social en la internalizacion de habilidades
complejas. En este sentido, el andamiaje cognitivo (Delmastro, 2008; Vergara & Perdomo,
2017) permite que el estudiante avance progresivamente desde niveles iniciales de
desempefio hacia una produccion auténoma y competente del texto argumentativo,
mediante apoyos temporales que se retiran gradualmente conforme se consolida
el aprendizaje. Estas estrategias resultan particularmente pertinentes en contextos
universitarios heterogéneos, donde los estudiantes presentan niveles disimiles de
dominio de la escritura académica. Asimismo, el aprendizaje basado en problemas (Rivas
& Genoy, 2024) y el debate académico se sustentan en el enfoque constructivista y
en la pedagogia activa (Espejo, 2016; Roca et al., 1995), al situar al estudiante como
protagonista del proceso de aprendizaje y promover la argumentacion a partir de
situaciones problematicas reales o controversiales. Estas estrategias favorecen la
formulacion de tesis, la seleccidn y uso pertinente de evidencias, asi como la elaboracion
de contraargumentos, elementos esenciales de la estructura argumentativa, bajo este
lente, esta integracion de actividades dialdgicas y colaborativas fortalece la coherencia
discursiva y la capacidad de justificar posiciones con respaldo tedrico y empirico,
impactando positivamente en la calidad global de los textos producidos.

Desde el punto de vista evaluativo, la utilizacién de rubricas analiticas (Rodriguez,
2026) se fundamenta en el enfoque de evaluacion formativa, el cual concibe la evaluacion
como un proceso orientado a la mejora continua del aprendizaje mas que a la mera
calificacion. Las rubricas permiten operacionalizar dimensiones clave de la produccién
de textos argumentativos —estructura, coherencia y cohesion, uso de evidencias y
contraargumentacion— mediante criterios explicitos y observables, garantizando la
validez y confiabilidad de la medicion. Este enfoque resulta coherente con el disefio
cuasi experimental pretest-postest adoptado en el presente estudio, al posibilitar la

comparacion objetiva del desemperio antes y después de la intervencion didactica.
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3. METODOLOGIA

Enfoque y tipo de investigacion

El estudio se desarroll bajo un enfoque cuantitativo (Mufioz & Solis, 2021), de tipo
aplicado, orientado a evaluar la efectividad de un conjunto de estrategias didacticas en la
mejora de la produccion de textos argumentativos en estudiantes universitarios. El nivel
de investigacion fue explicativo, ya que busco establecer causalidad entre la aplicacion
de las estrategias didacticas (variable independiente) y el desempefio en la produccion de
textos argumentativos (variable dependiente).

Disefio de investigacion

Se empled un disefio cuasi experimental (Bono, 2012), con un solo grupo y
medicion pretest-postest, esquema ampliamente utilizado en investigaciones educativas
en contextos universitarios donde no es posible la asignacion aleatoria de los participantes.
Este disefio permiti6 comparar el desempefo de los estudiantes antes y después de
la intervencién pedagdgica, controlando la variabilidad intra-sujeto, en este sentido, el

diseno puede representarse de la siguiente manera:
G: O1-X-02

Donde:
«  O1=medicion pretest de la produccion de textos argumentativos
« X =aplicacion de las estrategias didacticas

02 = medicion postest
Contexto y poblacion de estudio

La investigacion se llevd a cabo en una universidad publica del centro del Perd,
durante un semestre académico regular. La poblacién censal estuvo conformada por 210
estudiantes universitarios, pertenecientes a las escuelas profesionales de Administracion,
Contabilidad, Economia, Educacién-Ciencias Sociales y Obstetricia, matriculados en
cursos que incluian actividades de lectura y escritura académica. Debido al tamaro de la
poblacion, se trabajé con la totalidad de los estudiantes, evitando procesos de muestreo

y fortaleciendo la representatividad de los resultados.

Instrumento de recoleccion de datos

Para la medicion de la variable dependiente se utilizd una rubrica analitica
de evaluacion de textos argumentativos, elaborada ad hoc con base en estandares

internacionales de escritura académica universitaria, asimismo, ésta contempld cuatro

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre
Ensino-Aprendizagem V

Capitulo 10



dimensiones, cada una valorada en una escala de 1 a 5 puntos, alcanzando un puntaje

maximo de 20 puntos.

Validez y confiabilidad del instrumento

«  Validez de contenido (Tabla 1): fue determinada mediante juicio de expertos,
conformado por cinco especialistas en didactica universitaria y lingtistica,
obteniéndose un coeficiente V de Aiken = 0,89, considerado altamente

satisfactorio.

Tabla 1. Validez del instrumento.

Dimension evaluada Criterio V de Aiken Interpretacion
Estrategias didacticas Pertinencia 0,90 Muy alta
Estrategias didacticas Claridad 0,88 Alta
Estrategias didacticas Coherencia 0,87 Alta

Produccion de textos argumentativos Relevancia 0,91 Muy alta
Produccion de textos argumentativos Congruencia 0,89 Alta

«  Confiabilidad (Tabla 2): se estimé mediante el coeficiente alfa de Cronbach,
alcanzando un valor de 0,87, lo que evidencia una alta consistencia interna

del instrumento.

Tabla 2. Confiabilidad del instrumento.

Dimension Numero de items  Alfa de Cronbach (a) Interpretacion
Estrategias didacticas 15 0,86 Alta
Produccion de textos argumentativos 15 0,88 Alta

Procedimiento de intervencion didactica

La intervencién se desarroll6 a lo largo de 12 semanas, integrandose al desarrollo
regular de las asignaturas. Las estrategias didacticas fueron aplicadas (Tabla 3) de manera
sistematica y progresiva, priorizando un enfoque activo y centrado en el estudiante. Entre

las principales acciones implementadas se incluyeron:

Tabla 3. Estrategias de aplicacion.

Aspecto Descripcion

Andlisis de textos argumentativos académicos, enfatizando
Estrategia 1: Modelado de textos la estructura, formulacion de tesis, uso de argumentos y
contraargumentos.

Desarrollo de actividades guiadas para la planificacion de ideas,
redacciéon de borradores y revision sistematica de los textos
producidos.

Estrategia 2: Planificacion,
redaccion y revision
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Estrategia 3: Debates Implementacién de debates orientados a la formulacién de tesis,

estructurados argumentacion sustentada y elaboracion de contraargumentos.
Estrategia 4: Rubricas y Uso de rubricas para la evaluacion del proceso de escritura y
retroalimentacion provision de retroalimentacion continua y orientadora.
Estrategia 5: Trabajo Trabajo colaborativo entre estudiantes para la revision, mejora y
colaborativo coevaluacion de los textos argumentativos producidos.

El mismo instrumento fue aplicado como pretest al inicio del semestre y como

postest al finalizar la intervencion.

Técnicas de analisis de datos

Los datos recolectados fueron procesados mediante un software estadistico

especializado. Se aplicaron:

a. Estadistica descriptiva: frecuencias, porcentajes, medias y desviacion
estandar.

b. Estadistica inferencial: prueba t de Student para muestras relacionadas, con
un nivel de significancia de a = 0,05, para contrastar las diferencias entre el
pretest y el postest.

c. Tamano del efecto: se calculd mediante el d de Cohen, con el fin de estimar la

magnitud real del impacto de la intervencion didactica.

Consideraciones éticas

La investigacion respetd los principios éticos de la investigacion educativa.
La participacion de los estudiantes fue voluntaria, se garantizé la confidencialidad de
la informacion y los datos fueron utilizados exclusivamente con fines académicos y

cientificos, en concordancia con las normativas institucionales vigentes.

4. RESULTADOS

Caracteristicas sociodemograficas

La poblacion de estudio estuvo conformada por 210 universitarios (Tabla 4),
pertenecientes a cinco escuelas profesionales, asimismo, la distribucidon muestra una
participacion equilibrada entre areas de ciencias sociales, econémicas y de la salud, lo

que fortalece la validez externa del estudio.

Tabla 4. Distribucién de la poblacion segun escuela profesional.

Programa profesional Masculino n (%) Femenino n (%) Total n (%)
Administracion 26 (12,4) 22 (10,5) 48 (22,9)
Contabilidad 23 (11,0) 22 (10,4) 45 (21,4)
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Economia 24 (1,4) 17 (81) 41 (19,5)

Educacién - Ciencias Sociales 16 (7,6) 26 (12,4) 42 (20,0)
Obstetricia 7 (3,3) 27 (12,9) 34 (16,2)
Total 96 (45,7) 114 (54,3) 210 (100,0)

Nivel de produccion antes de la intervencion

La evaluacion diagnéstica (pretest) mostrd limitaciones en la produccion de
textos argumentativos (Tabla 5), especialmente en la formulacion de tesis, coherencia

l6gica y uso de evidencias académicas.

Tabla 5. Nivel de produccion en el pretest.

Nivel de desempeiio Rango de puntaje (0-20) n % Media DE
Bajo 0-10 102 48,6 8,7 11

Medio 1-15 78 371 12,6 1,2

Alto 16 - 20 30 14,3 17,4 1,0

Total - 210 100,0 1,2 2,8

El puntaje promedio obtenido fue de 11,2/20 (DE = 2,8), valor que refleja un dominio
insuficiente de la escritura argumentativa en el contexto universitario estudiado.
Nivel de produccion después de la intervencion

Tras la aplicacion sistematica de las estrategias didacticas activas durante un
semestre académico, se observd una mejora (Tabla 6) en el rendimiento global de los
estudiantes.

Tabla 6. Nivel de produccion de textos argumentativos en el postest.

Nivel de desempeiio Rango de puntaje (0-20) n % Media DE
Bajo 0-10 27 12,8 9,3 0,9

Medio 1-15 73 34,8 13,4 11

Alto 16 - 20 110 52,4 17,9 0,8

Total - 210 100,0 16,7 21

El puntaje promedio se incremento a 16,7/20 (DE = 2,1), evidenciando una mejora
respecto a la evaluacion inicial.

Comparacion pretest-postest

Para contrastar los resultados antes y después de la intervencion (Tabla 7), se
aplico la prueba t de Student para muestras relacionadas, confirmando diferencias
estadisticamente significativas.
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Tabla 7. Comparacion de medias pretest y postest.

Medicion Media DE IC 95% de la media
Pretest 11,2 2,8 [10,8 - 11,6]
Postest 16,7 2] [16,4 -17,0]

Estos resultados evidencian que las estrategias didacticas tuvieron un impacto

significativo en la produccion de textos argumentativos.

Resultados por dimensiones

El andlisis por dimensiones (Tabla 8, Figura 1) revela mejoras consistentes en

todos los componentes evaluados.

Tabla 8. Comparacion por dimensiones (pretest-postest).

Pretest Postest
(M £ DE) (M £ DE)

Estructura argumentativa 26 +0,6 42 +05 +1,6 +42 16,21 <0,001 112
Coherencia y cohesion 28 +0,5 41+ 04 +1,3 +38 15,04 <0,001 1,05

Uso de evidencias y
fuentes

Dimension AMedia A% t(209) p d

23+06 40+05 +1,7 +45 17,32 <0,001 1,20

Contraargumentacion y
conclusion 21+0,7 3,8+06 +1,7 +40 16,78 <0,001 115

Figura 1. Comparacion de evaluacion.

Comparacién del desempefio en produccién de textos argumentativos
Pretest vs. Postest

EEN Pretest
mm Postest

Puntaje promedio

Estructura Coherencia y Uso de evidencias Contraargumentacién
argumentativa cohesién y fuentes y conclusién

Dimensiones de |a produccién de textos argumentativos

Las mayores mejoras se registraron en el uso de evidencias y en la estructura
argumentativa, dimensiones vinculadas de forma directa a las estrategias de escritura

guiada y revisién colaborativa.
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Comparativos segun programa

El analisis comparativo (Tabla 9) mostrd mejoras significativas en todas las

escuelas (p < 0,05), aunque con variaciones en la magnitud del efecto.

Tabla 9. Incremento de promedio por programa

Programa Masculino Femenino Pretest Postest
profesional n (%) n (%) (MxDE) (MzDE)

Administracion 26 (12,4) 22 (10,5) 14+27 16620 +5,2 842 <0,001 1,20
Contabilidad 23 (11,0) 22 (10,4) 10+x28 16222 +5,2 810 <0001 118
Economia 24 (1,4) 17 (8,1) 16+£26 17319 +5,7 9,02 <0,001 128

A Media t p d

Bducacion- 45(76)  26(124) 121+25 178%18 +57 915 <0001 130
CC.SS.
Obstetricia 7(33)  27(129) 108+29 159+23  +51 765 <0001 115

Los estudiantes de los programas de Educacion-Ciencias Sociales y Economia
presentaron los mayores incrementos, lo que sugiere una mayor familiaridad previa con
practicas discursivas argumentativas.

En términos generales, los resultados demuestran que la implementacion de
estrategias didacticas activas, contextualizadas y sostenidas en el tiempo mejora
significativamente la produccion de textos argumentativos, con efectos robustos y
consistentes entre disciplinas, fortaleciendo competencias clave de escritura académica

en estudiantes de una universidad publica peruana.

5. DISCUSION

Los resultados del presente estudio evidencian que la implementacion sistematica
de estrategias didacticas activas tuvo unimpacto positivo, significativo y de gran magnitud
en la produccion de textos argumentativos de los estudiantes universitarios evaluados.
La comparacion entre los resultados del pretest y el postest muestra un incremento
sustancial del puntaje promedio (de 11,2 a 16,7 sobre 20), asi como un desplazamiento
notable de los niveles de desempefio, pasando de una predominancia del nivel bajo y
medio a una mayoria ubicada en el nivel alto tras la intervencion. Estos hallazgos sefalan
la efectividad de las estrategias didacticas mediadas cuando la escritura argumentativa
es abordada como un proceso formativo, guiado y evaluado de manera continua, y no
como un producto final aislado.

En concordancia con los planteamientos de la didactica de la escritura académica
(Cassany, 2006; Villasefor, 2013; Navarro, 2019), los resultados sugieren que las

dificultades iniciales observadas en el pretest —especialmente en la formulacion de tesis,
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la coherencia logica del discurso y el uso de evidencias académicas— no responden
a limitaciones estructurales inmodificables de los estudiantes, sino a la ausencia de
estrategias pedagdgicas explicitas y sistematicas orientadas al desarrollo progresivo de
la argumentacion escrita. La mejora significativa registrada en el postest respalda la idea
de que la escritura académica es una competencia susceptible de ser ensefada, mediada
y fortalecida mediante intervenciones didacticas intencionales.

El analisis por dimensiones revela que las mayores mejoras se produjeron en
el uso de evidencias y fuentes académicas, asi como en la estructura argumentativa,
dimensiones directamente vinculadas con las estrategias de escritura guiada, modelado
de textos y revision colaborativa. Estos resultados son coherentes con el enfoque
sociocognitivo del aprendizaje (Vygotsky, 1978; Guerrero, 2015), en tanto el andamiaje
cognitivo permitié a los estudiantes internalizar progresivamente los criterios de calidad
del texto argumentativo, avanzando desde desempefios iniciales asistidos hacia una
produccién mas autonoma y competente. Asimismo, la elevada magnitud del tamaro del
efecto (d de Cohen > 1,0 en todas las dimensiones) refuerza la relevancia pedagogica de
la intervencion mas alla de su significancia estadistica.

La mejora observada en las dimensiones de coherencia y cohesion, asi como
en la contraargumentacion y conclusién, puede atribuirse a la integracién de debates
estructurados y actividades de aprendizaje basado en problemas, estrategias que
favorecen la explicitacion del razonamiento, la confrontacion de ideas y la construccién
dialégica del conocimiento. En linea con Araya y Roig (2014) y Sanchez (2015), la
argumentacion escrita se ve fortalecida cuando los estudiantes participan en practicas
discursivas orales que exigen justificar posiciones, anticipar objeciones y sostener
argumentos con respaldo tedrico y empirico, lo que posteriormente se traduce en textos
escritos mas solidos y coherentes.

Por otro lado, el uso de rubricas analiticas y la retroalimentacién continua
desempenaron un rol central en la mejora global del desempefio, al proporcionar criterios
claros, explicitos y compartidos sobre la calidad de la escritura argumentativa. Tal como
sefialan Rodriguez (2026) y Trigos et al. (2017), la evaluacidon formativa contribuye a
que los estudiantes regulen su propio proceso de escritura, identifiquen debilidades
especificas y realicen ajustes progresivos en sus producciones. En este sentido, los
resultados obtenidos refuerzan la pertinencia de integrar la evaluacion como parte
constitutiva del proceso de ensefianza-aprendizaje y no Unicamente como un mecanismo
de calificacion final.

El analisis comparativo por programas profesionales muestra mejoras

significativas en todas las escuelas, lo que indica la transversalidad de las estrategias
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didacticas aplicadas. No obstante, los mayores incrementos observados enlos programas
de Educaciéon-Ciencias Sociales y Economia sugieren que una mayor familiaridad previa
con practicas discursivas argumentativas puede potenciar los efectos de la intervencion,
aunque no condiciona su efectividad. Este hallazgo resulta relevante en el contexto de
universidades publicas caracterizadas por la heterogeneidad académica, y refuerza la
necesidad de disefar estrategias inclusivas que atiendan distintos niveles de dominio

inicial de la escritura académica y cientifica.
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RESUMEN: En este trabajo, se presentan
acciones implementadas para favorecer el
pensamiento cientifico en los profesores en
formacion inicial. El objetivo es involucrarlos
en la ensenanza de las ciencias desde
una perspectiva constructivista a partir
de actividades que les permita reconstruir
contenidos escolares. También se da cuenta
de cudles son sus primeras concepciones
acerca de los distintos fendmenos naturales.
Los resultados muestran que el interés de los
futuros docentes aumenta significativamente
al acercarse cientificamente a los fendomenos
estudiados.

PALABRAS CLAVE: formacion inicial docente;
didactica de las ciencias; representaciones
sociales.
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ABSTRACT: In this paper, activities designed
to promote scientific thinking among pre-
service teachers are presented. The objective
is to involve them in science teaching from a
constructivist perspective through activities
that enable the reconstruction of school
content. In addition, their initial conceptions
of different natural phenomena are examined.
The results show that the interest of future
teachers is significantly increased when the
studied phenomena are approached from a
scientific perspective.

KEYWORDS: pre-service teachers; science
teaching; social representations.

1. LA DIDACTICA DE LAS CIENCIAS EN EL
AULA

La didactica de las ciencias (DdC)
representa: “(..) un conjunto de problemas
especificos, la existencia de una comunidad
profesional, un punto de vista general y
compartido sobre la disciplina, estrategias
y procedimientos adecuados, y poblaciones

conceptuales en evolucion vinculadas a los
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problemas especificos” (Toulmin, 1977, citado por Tamayo, 2009: 32 en Mora, W. et
al.,, 2015).

El objetivo de la DAC es desarrollar investigaciones para mejorar la ensefanza
y facilitar el aprendizaje y la comprension de los conceptos y principios cientificos.
Para cumplir con ello, se requiere considerar que todo profesor, principiante o experto,
se distancie de la reproduccién acritica de las practicas tradicionales, permitiendo la
construccion de significados mas alla de los estereotipos escolares (Rivero, A, et al.,
2013). Como lo menciona Gimenez, A. et al. (2021):

El proceso de anclaje se relaciona con el significado y la utilidad que se
le otorga a la representacion y al objeto y con la integraciéon cognitiva de lo
nuevo al pensamiento social ya constituido. Permite ubicar a la novedad dentro
de lo familiar y explicarlo de una forma accesible al aproximarlo a lo que ya
conocemos. “De esta forma, el anclaje garantiza la relacion entre la funcién
cognitiva basica y la funcion social. Ademas, proporcionara a la objetivacion sus
elementos graficos, en forma de preconstrucciones, a fin de elaborar nuevas
representaciones.” (Jodelet, 1986, pp. 492-493).

Entonces, si la DdC es una disciplina reconocida para la resolucion de
problematicas en comunidades profesionales, ¢qué sucede en la formacion inicial de
docentes, en la ensefianza de las ciencias? ¢Por qué se observa que la formacion esta
en retroceso cuando se recurre a la ensefanza transmisiva y simplista del aprendizaje
mediante la retencion y memorizacion -como lo que plantea (Fernandez, J., et al,, s.f.)-?
¢Por qué las escuelas formadoras alimentan los estereotipos escolares y los obstaculos
exdgenos para el cambio profesional, si es esta etapa considerada esencial para asegurar
una educacion cientifica de calidad en las escuelas? (Figueroa, |., et al., 2020).

En la Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE) de la Universidad Pedagogica
Nacional Unidad 321, la formacion inicial docente para ensefanza de las ciencias, se
basa en instrucciones especificas, “recetas”, para replicar en el aula, lo que refleja un
enfoque de la ensefanza tradicional y transmisiva que desde hace siglos ha demostrado
su ineficiencia. Esta formacion limitada, centrada en la transmision de contenidos
socialmente difundidos, la revision de experimentos ubicados en el plan de estudios y
la evaluacion a través de cuestionarios, nos obliga a plantearnos una pregunta central:

¢como se presenta la DAC a los alumnos en el plan de estudios de la licenciatura?

2. ({QUE SE PLANTEO ANTE LAS NECESIDADES INSTITUCIONALES?

Durante un periodo de dos anos, el objetivo principal ha sido disefar secuencias
didacticas que permitieran a los futuros docentes, aprender como se ensefan las

ciencias naturales. Parar lograrlo, se enfocaron en contenidos escolares relevantes en

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre
Ensino-Aprendizagem V

Capitulo 11



el entorno sociocultural, mediante la indagacion, experimentacion, lectura y toma de
nota intermedia, para saber mas sobre un tema. Para ello, se trabajé con tres grupos: 1)
Educacion Primaria; 2) Educacion Inicial, y; 3) Hibrido [Primaria e Inicial]. Con 20, 33 y 35

alumnos respectivamente.

3. {COMO SE PLANTEARON LAS SECUENCIAS DIDACTICAS?

Aprovechando la flexibilidad curricular, que el programa de la LIE proporciona
a los académicos, se generaron actividades especificas: 1) Con el grupo de alumnas
de Educacion inicial, en funcion del contenido escolar “clasificacion de los animales”
recuperado del Campo de formacion académica Conocimiento del medio. El objetivo
era conocer acerca de los animales que nos rodean y como los cientificos los clasifican
en el plano del pensamiento critico-cientifico. Durante el desarrollo de la secuencia,
se consider6 la curiosidad e interés de las estudiantes por saber mas acerca de los
animales. Se recuperaron sus concepciones respecto a su clasificacion, en este primer
momento, no reconocian por qué eran llamados de esa manera. Para su identificacion,
se realizaron momentos de: toma de notas y organizacion de la informacion adquirida
en diversos textos consultados, diagramas de relaciones para reflexionar sobre el
temay, la escritura de una revista cientifica destinada a alumnos de Educacion Inicial
(Tabla 1).

Tabla 1. Productos escritos para conocer mas sobre un tema: la clasificacion de los animales.

DIAGRAMAS SOBRE EL MUNDO DE LOS REVISTA PARA EDUCACION
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2) Grupo Educacion Primaria. Se diseid una secuencia para conocer mas sobre
el fendmeno astrondmico “Eclipse solar parcial’, mediante la observacion, indagacion y
experimentacion. Los alumnos indagaron previamente sobre el fendmeno para conocer

por qué sucede un eclipse (solar) y, si la Tierra y la Luna se acercaban ‘por amor’, como
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eran sus primeras concepciones. Experimentaron el fenomeno natural a través de
camaras oscuras Yy lentes con material filtrante?, observaron la penumbra durante 3 horas
para apreciar el movimiento lunar (Tabla 2), consultaron acerca del fenomeno, hicieron
toma de notas y, a partir de una analisis reflexivo, compararon sus ideas previas con lo

consultado y lo ocurrido.

Tabla 2. El eclipse solar y su observacion.

PRODUCCION DE OBSERVACION ¢(QUE INVESTIGUE, QUE VI?
CAJAS OSCURAS

3) En el grupo hibrido, de acuerdo a la curiosidad e interés de los estudiantes, se
desarrollé el tema del Acido Desoxirribonucleico (ADN). Se plantearon conocer qué es
el ADN, para ello, consultaron diversos articulos, tomaron notas y, mediante un analisis
reflexivo, hicieron un comparativo entre sus primeras hipoétesis y lo consultado (Tabla
3). Posteriormente, se realizd la extraccion de material genético de semilla de fresa y
saliva, con la finalidad de experimentar con el ADN, reflexionar y complementar sus ideas

reconstruidas a lo largo del proceso de estudio.

2 Cumple con la Norma ISO 12312-2:2015€. Patrocinados por el Comité Eclipses de México.
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Tabla 3. (Qué es el ADN?.

SINTESIS DE LECTURAS LO QUE SABIA Y LO QUE SE AHORA
—

4. CONCLUSIONES

Las secuencias didacticas desarrolladas, han mostrado que los profesores en
formacién inicial, adquieren los conceptos cientificos -que les plantea el Plan de Estudios
de Educacion Basica-, cuando se interesan por un fenémeno cientifico. Para aprender,
pasan por un proceso que implica: experimentacion, estudio, analisis, didlogo reflexivo y
escritura. Este ir y venir, les permite; aprender de manera razonada, adquirir conocimientos
cientificos, tomar decisiones informadas basadas en evidencia cientifica y cambiar su
percepcion sobre las ciencias y su ensefianza.
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ABSTRACT: The aim of this study was
to inquire how peer coaching promoted
preservice teachers’ reflective practice during
their practicum. From a qualitative approach
through a case study and interpretative
approach, six voluntary preservice teachers
in the seventh semester of the Teaching
English as a Foreign Language Undergraduate
Program from Universidad Nacional de Loja
(UNL) were selected. A content analysis
method assisted the researchers in organizing
the transcriptions from pre-observation and
post-observation meetings and registrations
from classroom observation guides. Findings
revealed that peer coaching promoted EFL
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preservice teachers’ reflective practice,
especially during peer classroom observations
when preservice teachers assumed the role
of observers, allowing them to have more time
to reflect and realize the negative and positive
teaching events performed by their peers.
KEYWORDS: constructive feedback; peer
classroom observation; peer coaching;
reflective practice.

A MENTORIA ENTRE PARES COMO
ESTRATEGIA PARA A PRATICA REFLEXIVA
NO ESTAGIO SUPERVISIONADO DE
FUTUROS PROFESSORES DE INGLES
COMO LINGUA ESTRANGEIRA

RESUMO: O objetivo deste estudo foi
investigar como a mentoria entre pares
promoveu a pratica reflexiva de futuros
professores durante o estagio supervisionado.
Adotando uma abordagem qualitativa por
meio de um estudo de caso e uma abordagem
interpretativa, foram selecionados seis futuros
professores voluntarios do sétimo semestre
do curso de Licenciatura em Ensino de Inglés
como Lingua Estrangeira da Universidade
Nacional de Loja (UNL). O método de analise
de conteudo auxiliou os pesquisadores na
organizacao das transcricbes das reunides
pré e pos-observacédo e dos registros dos
guias de observacdo em sala de aula. Os
resultados revelaram que a mentoria entre
pares promoveu a pratica reflexiva dos futuros
professores de inglés como lingua estrangeira,
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especialmente durante as observacdes em sala de aula realizadas pelos pares, quando
estes assumiram o papel de observadores, permitindo-lhes ter mais tempo para refletir e
perceber os eventos de ensino positivos e negativos realizados por seus colegas.
PALAVRAS-CHAVE: feedback construtivo; observacdo em sala de aula por pares;
mentoria entre pares; pratica reflexiva.

1. INTRODUCTION

The practicum provides opportunities to get involved in professional learning
in the classroom where preservice teachers (PSTs) can improve their teaching skills
by creating supportive learning environments (Heikonen et al, 2020) Therefore,
the practicum is a crucial component for the initial formation of English as a foreign
language (EFL) preservice teacher who need to apply their knowledge base to real
teaching experiences (Razeq, 2022). In this regard, Philip et al. (2019) claim that EFL
preservice teachers’ knowledge base consists of such key elements as knowledge
of the students, pedagogical content knowledge (PCK), and general pedagogical
knowledge. Although knowledge and experience have traditionally been the main pillars
of EFL teacher education, they should be mediated by reflection to grow professionally
(Castro-Garces, 2022).

Overall, teacher education provides PSTs opportunities to experiment with their
theoretical knowledge in authentic classroom contexts. Each program’s use to immerse
their PSTs into these settings varies depending on its affordances and constraints.
Similarly, the undergraduate program for EFL teacher education in Ecuador, specifically
at Universidad Nacional de Loja comprises 360 hours divided into 4 semesters: the third,
the sixth, and the seventh semester with 80 hours each, and the final semester with 120
hours. During the third and sixth semesters, PSTs are limited to observing and assisting
the cooperating teachers. It is not until the seventh and final semesters that PSTs start
to impart their lessons. It is worth mentioning that half of the total hours are devoted to
planning and systematizing the experiences during the practicum, and the other half is
the actual practicum in which PSTs observe, assist, or impart their lessons in primary and
secondary schools.

From the experience of the researchers as teacher educators, PSTs receive
guidance to conduct their practicum. They design a chronogram with some activities
that include elaborating and implementing lesson plans, instructional materials, and
legal documentation to access the educational institution. As previously mentioned,
the research participants of this study were the seventh-semester students who had to

carry out their practicum during 80 hours from which they had to impart their lessons
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during 40 hours, and to plan and report their teaching experiences in the other 40
hours. Thus, the time PSTs have to achieve or refine their teaching skills is too short.
Teaching is a complex process, especially for prospective teachers who are supposed
or expected to gain teaching competencies by putting theory into practical experiences
in authentic classrooms (Flores, 2019). Moreover, PSTs usually get confused and
disengaged when they find disagreement between theoretical knowledge and real
practice, and in-service teachers’ reluctance to change (Abou Shaaban, 2022; Capan &
Bedir, 2019; Sulistiyo et al., 2021).

Concerning assistance and observation to cooperating teachers, empirical
studies have revealed that preservice teachers claimed that it was useless because
they (cooperating teachers) demanded PSTs to use their teaching strategies, such
as repetition drills and translations from English to students’ mother tongue (Capan &
Bedir, 2019). Likewise, the researchers of this study have observed Capan and Bedir’s
issue in the Ecuadorian context, where some cooperating teachers, especially the ones
with too many years of experience, refused to change their teaching performance
and felt threatened by young PSTs who usually make an effort to manage the class by
implementing innovative teaching techniques. What is more, they force PSTs to apply
their techniques because they do not want to change the pace of their teaching style.
Nevertheless, it is worth mentioning that some other cooperating teachers, even the
most experienced ones, have opened their classroom doors to let PSTs implement new
teaching practices and have enhanced collaboration through peer coaching without
being judgmental, but proactive.

Furthermore, Loman et al. (2020) reported that large classes of prospective
teachers are an issue for teacher educators whose supervision time is too limited to
observe every PSTs’ practicum. In this respect, Capan and Bedir (2019) claimed that
traditional supervision hinders PSTs’ collaboration among them to reflect on their
teaching performance.

These constraints have also been found in the teacher program of English as a
foreign language at Universidad Nacional de Loja in which the researchers as teacher
educators attempted to solve these issues by implementing peer coaching among the
seventh-semester PSTs with the aim to foster collaboration and reflection during their
80-hour practicum.

Previous studies confirm that peer coaching improves not only PSTs teaching
skills but also enables them to reflect on their teaching experiences to overcome their

weaknesses mediated by their dialogic interaction before and after their lessons (Abou
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Shaaban, 2022; Capan and Bedir, 2019; Sulistiyo et al., 2021). Since most of these past
empirical studies have been done in Asian countries such as Turkey, Japan and Indonesia,
this research fills a critical gap by addressing this topic in the Ecuadorian context whose
standards demand EFL teachers reflect on their practices and work collaboratively to
improve the educational system in teaching and learning English as a foreign language
(Ministerio de Educacion, 2012).

Therefore, this research aimed to inquire how the stages of peer coaching
promote seventh-semester preservice teachers’ reflective practice during their practicum

This objective generates the following research questions:

- What aspects of teaching are reflected during the peer coaching stages?
«  Which peer coaching stage is the most and least powerful to involve preservice

teachers in reflective practice?

2. METHODOLOGY

This investigation employed a qualitative approach that tried to explain preservice
teachers’ experiences during their practicum embedded by a social context that framed
their teaching performance (Tomaszewski et al. 2020).

Six preservice teachers in the seventh semester of the Teaching English as a
Foreign Language Undergraduate Program from Universidad Nacional de Loja, Ecuador
(UNL) were the research participants of this study. Even though the sample size was small,
they provided the required information to delve in-depth into their experiences during the
peer coaching process and their practicum (Sarfo et al., 2021).

A content analysis assisted the researchers in organizing the transcriptions from
pre-observation and post-observation meetings and classroom observation guides.
Data were organized in four broad themes: openings, sequencing, pacing and closure
Each theme contained somewhat similar categories and codes depending on each peer

coaching stage (Kleinheksel et al., 2020).

Procedure

First stage: Peers identification by affinity
Preservice teachers were allowed to choose their peers by affinity to guarantee

confidence to be observed, and to give and receive feedback.

Second stage: Pre-observation meetings

These meetings had the the purpose of agreeing the items to be observed.
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Third stage: Classroom observations

The observer had a classroom observation guide to register the agreed events in

the previous stage.

Fourth stage: Post-observation meetings

At the end of each lesson, preservice teachers had to reflect on the observed

items for future improvement. The practicum lasted 12 weeks in which preservice teachers

completed 40 hours of instruction.

3. RESULTS AND DISCUSSION

31. RESEARCH QUESTION 1: WHAT ASPECTS OF TEACHING ARE REFLECTED
DURING THE PEER COACHING STAGES?

Table 1. Teaching aspects agreed for the observation during pre-observation meetings.

Themes Categories Codes f %
Students’ engagement towards the initial phase of the 3 3%
Openings Warmups lesson
Subtotal 3 3%
Proper organization and implementation of the lesson, 25 28%
the topic, and the objectives.
Eliciting students’ responses 1 1%
Observe student engagement with flashcards 2 2%
Instruction Supporting understanding of new words 6 7%
Content explanation 5 6%
Grammar explanation 2 2%
Integration of instructional materials throughout the 2 2%
Sequencing lesson
Subtotal 43 48%
Practice Grouping arrangement & collaboration 9 10%
activities Ensure students’ active participation and interaction 12 13%
Subtotal 21 24%
Observe the assessment methods 3 3%
Assessment
How mistakes are corrected 3 3%
Subtotal 6 7%
Educagéo no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre Capitulo 12 m
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Check if the teacher implements all the stages of the 1 1%
lesson plan.

Instructional

. time Length of the activities according to the scheduled 9 10%
Pacing time

Transitioning to new topics 6 7%

Subtotal 16 18%

Closure na 0 0%

Total 89 100%

A variety of aspects were agreed to be observed from which three broad
themes emerged from the analysis: openings, sequencing, and pacing. The theme of
sequencing recurred throughout the data since it came up with several categories such
as instruction, practice activities, and assessment. It seems that preservice teachers were
more concerned with the way they presented and explained the lesson; rather than the
strategies for opening or closing the lesson which were the least recurrent categories
during the conversations in the pre-observation meetings. In fact, the closure of the lesson
did not even emerge in this first stage. There must be a balance at each stage of the
lesson. This is consistent with Showers and Joyce (1996) who after years of experience
on teachers’ peer coaching, found that pre and post- meetings were ineffective because

teaching performance in real-life classrooms is versatile and dynamic.

3.2. RESEARCH QUESTION 2: WHICH PEER COACHING STAGE IS THE MOST
AND LEAST POWERFUL TO INVOLVE PRESERVICE TEACHERS IN REFLECTIVE
PRACTICE?

Table 2. Peer classroom observation. Actual events observed during the lesson.

Themes Categories Codes f %
Warmups No warm ups* 10 3%
Students’ disruptive behavior during warmups* 10 3%
. Students showed interest during warmups 18 5%
Openings

Lesson No presentation of lesson objectives* 20 6%

objective - .
presentation Presentation of lesson objectives 32 9%

Subtotal 90 26%
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Questioning to recall students’ previous 8 2%
knowledge
Clear revision of the topic 1%
Instruction Inductive approach for presenting the topic 2%
Deductive approach for presenting the topic 2 1%
Using flashcards to present vocabulary 12 3%
Eliciting students’ responses 15 4%
Subtotal 49 14%
Explanations with examples in English and 14 4%
Spanish
Solving practice activities from the textbook 28 8%
Sequencing Students write their sentences 14 4%
Practice Group work activities 7 2%
activities Peer evaluation 2%
Individual work 16 5%
Giving feedback 3%
Some activities were not clear, and teachers did 2%
not provide help*
Subtotal 102 30%
Homework in the textbook 1 3%
Assessment  Homework in the notebook 12 3%
Monitoring students 18 5%
Subtotal 41 12%
Good and clear transition of the topics 13 4%
The teacher checks if everyone worked on the 25 7%
activities in the allocated time
Instructional Some students cannot finish activities in the 5 1%
Pacing time allocated time*
Students were noisy and the teacher lost control 6 2%
of time*
Students interrupted the teacher’s explanation* 7 2%
Subtotal 56 16%
Closure Ends the class with a summary of the lesson 6 2%
Subtotal 6 2%
Total 344 100%

Note *=negative event.

Table 2 shows the sequencing dimension as the one with the largest number of

registrations; inside it, the section for practice activities got the highest rate. According

to the listings, most events performed by preservice teachers during practice activities

seemed to work. For instance, solving comprehension exercises from the textbook was

the most recurrent practice activity. In addition, some individual, pair, and group activities
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were developed to reach the lesson objectives. Even though most events during the
sequencing dimension were effective for students’ learning, the observer noticed that
sometimes instructions were not clear enough for students to solve the exercises. Thisisin
agreement with Capan and Bedir (2019) who demonstrated that PSTs' lack of experience
hindered them in managing the pacing dimension of the lesson which weakened their

classroom management sKills.

Table 3. Post-observation meetings.

Themes Categories Codes f %
The warm-up was attractive enough to engage and 38 22%
Warmups motivate students
Warm-up caused students’ disruptive behavior* 5 3%
Openings Lesson Students were aware of the objectives of the lesson. 18 10%
objective Subtotal 61  35%
Unclear teachers’ questions or instructions to elicit 13 7%

students’ responses*

Sequencin Instruction
d ? The instructional materials facilitated the lesson 25 14%

development

Subtotal 38 22%

Worksheets helped students practice the lesson 9 5%
contents
Practice Implementation of effective activities during the 22 13%
activities lesson
Students’ disruptive behavior during practice 10 6%
activities*

Subtotal M 23%

Assessement Formative assessment to monitor students’ 16 9%
progress
Summative assessment to evaluate students’ 4 2%
knowledge

Subtotal 20 1%

Instructional  Lesson objectives were partially achieved* 4 2%

Pacing time Activities not completed in the allocated time* 12 7%
Subtotal 16 9%

Closure Closure na 0 0%

Subtotal (0] 0%

Total 176 100%

Note *=negative event.

Table 3 illustrates the aspects under reflection during the post-observation
meetings after every lesson or classroom observation. These results seem to imply, that

preservice teachers were aware of the significance of starting a lesson with a strong
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sense of achievement; even so, some students’ disruptive behavior appeared to block the
overall effectiveness of a lesson as shown in the development of the lesson.

The results obtained from the sequencing dimension demonstrate that preservice
teachers reflected on the positive and negative impacts of their teaching performance.
For instance, even though they managed to get students involved in the lesson through
a variety of instructional materials, they failed to elicit students’ responses during the
instructional time because their instructions or questions were not clear enough. Their
focus of attention was on the sequencing dimension of the lesson in which reflections
about students’ disruptive behavior seemed to delay practice activities. In consequence,
the pacing dimension seemed to be the most controversial one as preservice teachers’
conversations demonstrated they were not able to control the time according to the
scheduled lesson plan. The frequency of not pacing the lesson correctly was fairly high
which revealed that PSTs’ conversations were not constructive enough to plan properly
for future lessons. These results agree with the findings of Loman et al., (2020), who
considered that peer coaching generated reflection and collaboration among peers
during the lessons; however, they did not plan to improve the negative items for their

future lessons.

4. CONCLUSIONS

Pre-observation meetings revealed that preservice teachers prioritized the
sequencing dimension but overlooked openings and closures, highlighting a need for
balanced practice and peer-supported reflection.

Peer classroom observations revealed important insights into the reflection
process. Preservice teachers emphasized lesson sequencing and student engagement
but struggled with instructions, pacing, classroom management, and closures, highlighting
the need for improved formative assessment and balanced lesson delivery.

Post-observation meetings focused on lesson strengths and weaknesses, but
preservice teachers failed to plan improvements, rendering discussions ineffective. Due
to limited time from academic demands, this peer coaching stage should be omitted in

future research, with more time allocated to peer coaching training and practicum.
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FORMACION INICIAL

RESUMEN: Este articulo de reflexion analiza
criticamente la configuracion del trabajo
corporal y emocional en la formacion inicial
de educadoras de parvulos en el contexto
universitario latinoamericano. Desde un
enfoque cualitativo-interpretativo, se integran
hallazgos de estudios recientes sobre
corporalidad, representaciones sociales
del cuerpo y pedagogia socioemocional,
junto con antecedentes sobre formacion
reflexiva docente. Los resultados evidencian
una persistente relegacion del cuerpo
como experiencia epistemoldgica en la
formacion profesional, predominando
enfoques instrumentales, mecanicistas o
técnico-aplicativos. Asimismo, se identifica
una tension entre el discurso curricular
que promueve la integralidad y la practica
formativa que limita experiencias corporales
vivenciadas, especialmente en espacios
psicomotores reales. La discusion plantea
que el cuerpo de la educadora no puede
comprenderse Unicamente como herramienta
didactica, sino como lugar de subjetivacion,
regulacion  emocional 'y  construccién
identitaria profesional. Se concluye que
es necesario reconfigurar la formacion
docente desde una perspectiva encarnada,
incorporando metodologias activas, practicas
de simulacién psicomotriz y reflexion critica
sobre las propias experiencias corporales. Se
proyectan lineas de investigacion vinculadas
a evaluacion formativa corporal, desarrollo
socioemocional docente y disefio de espacios
psicomotores universitarios.
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PALABRAS CLAVES: corporalidad; formacion docente; educacion infantil; educacion
socioemocional; psicomotricidad; identidad profesional.

BODY, EMOTIONS AND PROFESSIONAL IDENTITY: A CRITICAL REFLECTION ON
THE BODIES OF EARLY CHILDHOOD EDUCATORS IN THEIR INITIAL TRAINING

ABSTRACT: This reflective article critically examines the configuration of bodily and
emotional work within initial early childhood teacher education in the Latin American
university context. Using a qualitative-interpretative approach, it integrates recent
research on corporeality, social representations of the body, socioemotional pedagogy,
and reflective teacher education. Findings reveal a persistent marginalization of the
body as an epistemological experience in professional training, with instrumental and
technocratic approaches prevailing. A tension emerges between curricular discourse
promoting holistic education and training practices that limit embodied experiences,
particularly within authentic psychomotor environments. The discussion argues that
the teacher’s body should not be understood merely as a pedagogical tool but as a
site of subjectivation, emotional regulation, and professional identity construction. The
article concludes by advocating for an embodied reconfiguration of teacher education,
incorporating active methodologies, psychomotor simulations, and critical reflection on
personalbodily experiences. Futureresearchlinesinclude embodied formative assessment,
socioemotional teacher development, and the design of university psychomotor spaces.
KEYWORDS: corporeality; teacher education; early childhood education; socioemotional
development; psychomotor learning; professional identity.

CORPO, EMOGOES E IDENTIDADE PROFISSIONAL: UMA REFLEXAO CRITICA
SOBRE OS CORPOS DE EDUCADORES DA PRIMEIRA INFANCIA EM SUA FORMAGAO
INICIAL

RESUMO: Este artigo de reflex&o analisa criticamente a configuracéao do trabalho corporal
e emocional na formacéo inicial de educadoras dainfancia no contexto universitario latino-
americano. A partir de uma abordagem qualitativa-interpretativa, integra estudos recentes
sobre corporalidade, representagdes sociais do corpo e pedagogia socioemocional, bem
como aportes da formagao docente reflexiva. Os resultados indicam uma persistente
relegacdo do corpo como experiéncia epistemologica na formagdo profissional,
predominando perspectivas instrumentais e mecanicistas. Ildentifica-se uma tensao entre
o discurso curricular da integralidade e praticas formativas que restringem vivéncias
corporais auténticas, especialmente em espacos psicomotores. A discussao sustenta que
o corpo da educadora deve ser compreendido como lugar de subjetivacao e construcao
identitaria profissional. Conclui-se pela necessidade de reconfigurar a formagao docente
a partir de uma perspectiva encarnada.

PALAVRAS-CHAVE: corporalidade; formagdo docente; educacdo infantil;
desenvolvimento socioemocional; psicomotricidade; identidade profissional.
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1. INTRODUCCION

En el campo de la educacioén superior, particularmente en la formacion inicial de
educadoras de parvulos, se observa una paradoja persistente: mientras los discursos
curriculares declaran la necesidad de una formacion integral, reflexiva y situada, las
practicas formativas continlan privilegiando dimensiones cognitivas, técnicas y
metodoldgicas, relegando a un segundo plano la corporalidad y la experiencia emocional
de quienes se forman como docentes. Esta tensién no es menor si se considera que
el ejercicio profesional en educacion infantil se desarrolla, de manera constitutiva, a
través del cuerpo: la proximidad fisica, la gestualidad, el tono de voz, el contacto, la
regulacion emocional y la disposicion corporal configuran el entramado cotidiano del
vinculo pedagdgico.

La educacion parvularia, a diferencia de otros niveles educativos, se caracteriza
por una fuerte dimensién relacional y afectiva. En este contexto, la educadora no solo
transmite contenidos, sino que encarna formas de presencia, cuidado y mediacion
simbolica. Sin embargo, la formacion universitaria tiende a conceptualizar el cuerpo
principalmente como objeto de intervencion didactica orientado al desarrollo infantil
—especialmente desde la psicomotricidad — sin profundizar en el cuerpo de la propia
educadora como territorio de experiencia, identidad y construccion profesional (Berruezo
citado en Lazaro, 2010; Aucouturier, 2004; documento base).

Esta situacion revela: se ensefia a trabajar con el cuerpo de los nifios y nifas,
pero no necesariamente a habitar conscientemente el propio cuerpo docente. Tal
fragmentacion adquiere especial relevancia si se considera que la identidad profesional
no se construye exclusivamente a partir de saberes disciplinares, sino también desde
trayectorias biograficas, vivencias emocionales y experiencias corporales que configuran
la manera en que cada futura educadora se posiciona frente a su practica (Garrido et
al., 2024). Desde una perspectiva sociocultural, el cuerpo debe comprenderse como
una construccion historica y simbolica, atravesada por representaciones sociales que
delimitan su significado y su legitimidad en los espacios formativos. Marin y Mufioz (2023)
evidencian que en contextos universitarios vinculados a la educacion fisica predominan
concepciones mecanicistas e instrumentales del cuerpo, asociadas al movimiento y la
estructura funcional. Estas representaciones no son ajenas a la formacion de educadoras
de parvulos, donde el cuerpo suele vincularse a la ejecucion de actividades motrices o
expresivas, sin problematizar su dimension subjetiva y politica.

En paralelo, investigaciones recientes sobre formacion docente han puesto de

relieve la importancia de la reflexividad y de los procesos identitarios en la construccion
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del rol profesional. Assis, Ayoub y Cunha (2022) sostienen que las practicas corporales
deben entenderse como espacios de produccion de conocimiento sensible, en los que
el cuerpo actua como lugar privilegiado de experiencia y elaboracion pedagoégica. No
obstante, la incorporacion de estas perspectivas en la formacion universitaria es aun
incipiente y fragmentaria. Las experiencias que implican contacto corporal, expresion
emocional o exploracion de la propia gestualidad suelen generar incomodidad en las
estudiantes, lo que ha sido interpretado como resistencia o falta de disposicion (Assis
et al,, 2022). Sin embargo, tales reacciones pueden comprenderse mas bien como el
resultado de trayectorias educativas previas en las que el cuerpo ha sido disciplinado,
invisibilizado o reducido a su dimension funcional. En este sentido, la universidad no
solo enfrenta el desafio de transmitir conocimientos, sino también de abrir espacios de
resignificacion corporal que permitan integrar saber, sentir y actuar.

La educacion emocional constituye otro eje relevante en esta discusion, por
ejemplo, Munoz (2020) documenta que la incorporacién de asignaturas centradas en el
desarrollo emocional en la formacion de educadoras favorece procesos de autoestima,
autoconocimiento y fortalecimiento identitario. Sin embargo, la autora advierte que dichos
espacios corren el riesgo de volverse excesivamente teodricos si no se sostienen en
metodologias vivenciales. La emocion, al igual que la corporalidad, no puede abordarse
exclusivamente desde el discurso conceptual; requiere experiencias que involucren la
dimension encarnada del sujeto.

Desde el ambito de la evaluacién formativa, los diarios corporales docentes han
emergido como instrumentos que articulan reflexion pedagogica y conciencia corporal.
Gonzélez-Calvo y Martinez (2018) muestran que este tipo de dispositivos favorece la
integracion entre experiencia personal y practica profesional, permitiendo que las y los
futuros docentes reconozcan cémo su historia corporal incide en su manera de ensefar.
Tales aportes sugieren que la formacion inicial debe superar la separacion entre teoria y
vivencia, incorporando metodologias que situen el cuerpo en el centro del proceso formativo.

En el contexto de la educacion superior latinoamericana, donde las reformas
curriculares han enfatizado la profesionalizacion y la autonomia docente (Catalan, 2000),
resulta pertinente preguntarse hasta qué punto dichas transformaciones han considerado
efectivamente la dimension corporal como parte constitutiva del perfil de egreso. Si la
educadora de parvulos es concebida como mediadora del desarrollo integral infantil, su
propia formacion no puede prescindir de una reflexion profunda sobre la corporalidad, la
emocion y la construccion de identidad.

Asi, la presente reflexion se inscribe en la necesidad de problematizar la relegacion

histérica del cuerpo en la formacion universitaria de educadoras de parvulos, reconociendo
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que el ejercicio pedagogico en la primera infancia es, esencialmente, una practica
encarnada. Se propone analizar criticamente cémo el trabajo corporal y la educacién
emocional pueden contribuir a una formacion mas coherente, situada y humanizante,
capaz de articular saber disciplinar, experiencia subjetiva e identidad profesional.

En definitiva, interrogar el lugar del cuerpo en la educacion superior no implica
afadir un contenido mas al curriculo, sino revisar las bases epistemoldgicas que sostienen
laformacion docente. Supone reconocer que no se ensena Unicamente con conocimientos
técnicos, sino con una presencia corporal que comunica, contiene y significa. Desde
esta perspectiva, el desafio no es menor: se trata de repensar la formacion inicial como
un proceso que integre de manera organica cuerpo, emocion y reflexion, evitando la

fragmentacion que histéricamente ha caracterizado la educacion universitaria.

11. LA CUESTION DEL CUERPO EN LA MODERNIDAD: DUALISMO, RACIONALIDAD Y
EDUCACION SUPERIOR

La relegacion histérica del cuerpo en la formacion universitaria no puede
comprenderse sin atender a los fundamentos epistemologicos de la modernidad
occidental. Desde el racionalismo cartesiano, el sujeto fue segmentado desde el dualismo,
el cuerpo del conocimiento legitimo y el cuerpo queda subordinado como mecanismo
material. Esta separacion no fue meramente filosofica; configurod practicas institucionales
que privilegiaron la abstraccion conceptual por sobre la experiencia sensible.

En el ambito educativo, esta matriz dualista se tradujo en una pedagogia centrada
en la transmision de saberes tedricos, donde el cuerpo aparece como soporte biologico
del aprendizaje, pero no como fuente epistemoldgica. La universidad moderna consolido
esta légica al estructurar el conocimiento en disciplinas autébnomas, segmentadas vy
jerarquizadas, invisibilizando la dimension encarnada del proceso formativo.

Michel Foucault (1975) profundiza esta problematica al analizar como las
instituciones modernas operan como dispositivos de poder que producen cuerpos
regulados. La escuela, en tanto institucion disciplinaria, organiza el tiempo, el espacio
y los movimientos, configurando sujetos ajustados a normas implicitas. Desde esta
perspectiva, la formacion docente no solo transmite contenidos, sino que modela modos
de presencia corporal aceptables dentro del campo educativo. Las futuras educadoras
internalizan disposiciones acerca de como pararse, como hablar, como modular la voz,
como gestionar el contacto fisico; sin embargo, estos aprendizajes suelen permanecer

implicitos y no tematizados criticamente.
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En el contexto de la educacion superior chilena y latinoamericana, la expansion
de sistemas de acreditacion y aseguramiento de la calidad ha reforzado logicas de
estandarizacion que tienden a objetivar el desempero docente en indicadores medibles.
Si bien estas politicas han contribuido a elevar estandares formativos, también han
consolidado una racionalidad tecnocratica que privilegia resultados observables por
sobre procesos subjetivos. En este escenario, la corporalidad se vuelve un elemento dificil

de operacionalizar y, por tanto, susceptible de quedar relegado.

1.2. FENOMENOLOGIA Y EXPERIENCIA ENCARNADA: EL CUERPO COMO
CONDICION DE POSIBILIDAD

Frente al dualismo moderno, la fenomenologia — particularmente en la obra de
Maurice Merleau-Ponty (1945) — propone una comprension radicalmente distinta, a
través, que el cuerpo no es un objeto que poseemos, sino el modo en que estamos en
el mundo. Donde la percepcién no es un acto puramente mental, sino una experiencia
situada y corporal.

Trasladado al campo de la formacién docente, este enfoque implica reconocer
que ensefiar es una practica encarnada. La relacion pedagogica no se agota en la
planificacion curricular ni en la explicacion conceptual; se despliega en la presencia
corporal del docente frente a sus estudiantes. En educacién parvularia, esta dimensiéon
adquiere especial intensidad: el aprendizaje ocurre a través del juego, el movimiento, la
cercaniay el contacto.

Merleau-Ponty permite comprender que el cuerpo de la educadora no es un
instrumento externo a la practica, sino su condicién misma. La gestualidad, el ritmo
corporal, la miraday la distancia fisica constituyen mediaciones fundamentales del vinculo
educativo. Sin embargo, si la formacion inicial no problematiza esta dimension, las futuras
educadoras reproduciran disposiciones adquiridas de manera tacita, sin conciencia
critica de su incidencia pedagogica.

Mientras que Pierre Bourdieu (1977), aporta una herramienta conceptual clave
para analizar la dimension corporal en la formacion docente: el habitus. Este concepto
refiere a sistemas de disposiciones duraderas y transferibles que orientan percepciones,
pensamientosy acciones. Enlaformacion de educadoras de parvulos, el habitus profesional
se construye a través de experiencias acumuladas en la escolarizacion previa, la practica
pedagogica y la socializacion universitaria. Las estudiantes llegan a la universidad con
disposiciones corporales que han internalizado modelos docentes observados en su
trayectoria escolar. Si la formacion inicial no genera espacios de reflexion sobre estas

disposiciones, el habitus se reproduce sin cuestionamiento.
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Esta reproduccion se vincula también con relaciones de género. La educacion
parvularia ha sido histéricamente feminizada, y el cuerpo de la educadora suele asociarse
a atributos de cuidado, contencién y afectividad. Judith Butler (1990) sostiene que el
género se construye performativamente a través de actos reiterados que producen
efectos de naturalizacion. En este sentido, el cuerpo de la educadora no solo encarna
practicas pedagogicas, sino expectativas sociales de feminidad.

Si la universidad no problematiza estas construcciones, contribuye a reforzar
imaginarios que limitan la agencia profesional. Incorporar una perspectiva critica de
género en el trabajo corporal implica reconocer como las normas culturales moldean la

presencia docente y abrir espacios para resignificar dichas normas.

1.3. CUERPO, EMOCION E IDENTIDAD PROFESIONAL

David Le Breton (1999) plantea que el cuerpo es mediacion simbdlica de la
experiencia social. No existe un cuerpo puramente bioldgico; siempre estéa atravesado por
significados culturales. Desde esta perspectiva, las emociones, los gestos y las practicas
corporales son formas de inscripcion social.

En la formacion docente, esta mirada permite comprender que el trabajo
corporal no es un mero ejercicio técnico, sino un proceso de construccion de sentido.
Las experiencias de expresion corporal, psicomotricidad o educacion emocional pueden
convertirse en espacios de autoconocimiento y elaboracién identitaria, siempre que se
integren en un marco reflexivo.

Con ello, Marin y Mufoz (2023) muestran que las representaciones sociales
sobre el cuerpo en contextos universitarios tienden a enfatizar dimensiones mecanicas
e instrumentales. Esta concepcion limita la posibilidad de comprender la corporalidad
como espacio de subjetividad. Superar esta reduccion requiere integrar enfoques
antropoldgicos y socioculturales que amplien la comprension del cuerpo mas alla de la
funcionalidad motriz.

La identidad profesional docente no es un atributo estatico, sino un proceso
dinamico que integra dimensiones biograficas, sociales y experienciales. Garrido et al.
(2024) destacan que la construccion identitaria se fortalece en espacios reflexivos que
articulan experiencia y teoria. Si el cuerpo forma parte constitutiva de la experiencia, su
exclusion del proceso reflexivo empobrece la identidad profesional.

La educacion emocional, cuando se aborda desde una perspectiva vivencial,
contribuye a esta integracion. Muioz (2020) evidencia que el desarrollo emocional
favorece la autoestima y la seguridad pedagogica. Sin embargo, si la emocion se trabaja

unicamente desde la conceptualizacion teodrica, se pierde su dimension encarnada.
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Las investigaciones sobre diarios corporales docentes muestran que la escritura
reflexiva vinculada a la experiencia corporal permite articular vivencia y andlisis
pedagogico. Este tipo de dispositivos puede contribuir a superar la fragmentacion entre

teoria y practica, promoviendo una formacion mas integrada.

1.4. POLITICAS PUBLICAS Y DESAFIOS PARA LA EDUCACION SUPERIOR

En Chile, los Estandares Orientadores para Carreras de Educacion Parvularia
(MINEDUC, 2012) incluyen referencias al desarrollo integral y a la dimension
socioemocional. No obstante, la operacionalizacion curricular de estos principios depende
de decisiones institucionales especificas. La Ley 20.903 enfatiza la reflexion profesional,
pero no explicita estrategias para integrar la corporalidad en la formacion.

En el plano latinoamericano, organismos como la UNESCO han promovido
enfoques de educacion integral y humanista. Sin embargo, la presion por indicadores
de calidad y resultados medibles tiende a privilegiar competencias cognitivas por sobre
dimensiones subjetivas.

El desafio, entonces, consiste en articular las exigencias de calidad con una
comprension ampliada de la profesionalidad docente que incorpore la corporalidad como
dimension constitutiva. Esto implica revisar no solo contenidos, sino metodologias y

concepciones epistemologicas que orientan la formacion.
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RESUMEN: Una preocupacion esencial en
la formacion inicial del profesorado es el
logro de una preparacion integral para el
ejercicio profesional docente, sobre todo, en
lo concerniente al desarrollo de la confianza 'y
la autoeficacia profesional. En este escenario,
el presente estudio analiza las percepciones
de titulados de educacion basica sobre los
elementos que inciden en su sensacion de
preparacion para ejercer la docencia. Con un
enfoque cualitativo, se examinan los discursos
de 30 egresados, quienes reflexionan en torno
a sus aprendizajes y la transicion al ejercicio
profesional. Los datos recopilados fueron
examinados mediante un proceso de analisis
de contenido de caracter inductivo, lo que
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hizo posible la identificacién de categorias
tematicas emergentes. Los hallazgos permiten
constatar tres dimensiones principales
vinculadas ala percepcion de idoneidad parala
ensefanza: (1) La construccion de la confianza
y la autoeficacia profesional. (2) La practica
pedagogica como base de la preparacion
docente. (3) Las competencias didacticas
para la ensefianza. El profesorado novel releva
el valor de confiar en los saberes y habilidades
adquiridas a lo largo de la formacion inicial;
asimismo, enfatizan en la importancia de las
experiencias practicas para una adecuada
articulacién entre la teoria y la realidad del
aula. Por ultimo, destacan como competencias
cruciales aquellas concernientes a la
planificacion, la gestion del aula, la evaluacion
del aprendizaje y el trabajo colaborativo.
Estos resultados evidencian la necesidad de
reforzar la formacion inicial docente a través
de estrategias que fomenten experiencias
practicas relevantes y el fortalecimiento de la
autoeficacia profesional.

PALABRAS CLAVE: autoeficacia docente;
confianza profesional; formacion inicial
docente; practicas pedagogicas.

CONFIDENCE AND TEACHER SELF-

EFFICACY IN BASIC EDUCATION

GRADUATES: PERCEPTIONS ON
PREPARATION FOR TEACHING

ABSTRACT: A key concern in initial
teacher training is achieving comprehensive
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preparation for the teaching profession, especially regarding the development of
confidence and professional self-efficacy. In this context, the present study analyzes
the perceptions of basic education graduates regarding the factors that influence their
sense of preparedness for teaching. Using a qualitative approach, the discourses of 30
graduates are examined, reflecting on their learning and the transition to professional
practice. The collected data were analyzed through an inductive content analysis
process, which allowed for the identification of emerging thematic categories. The
findings reveal three main dimensions linked to the perception of suitability for teaching:
(1) The development of confidence and professional self-efficacy. (2) Pedagogical
practice as the foundation of teacher preparation. (3) Didactic competencies for
teaching. New teachers emphasize the value of trusting in the knowledge and skills
acquired throughout their initial training. They also emphasize the importance of practical
experiences for effectively bridging the gap between theory and classroom practice.
Finally, they highlight crucial competencies related to planning, classroom management,
learning assessment, and collaborative work. These findings demonstrate the need to
strengthen initial teacher training through strategies that foster meaningful practical
experiences and enhance professional self-efficacy.

KEYWORDS: teacher self-efficacy; professional confidence; initial teacher training;
pedagogical practices.

1. INTRODUCCION

El paso desde la formacion inicial docente hacia el ejercicio profesional
se posiciona como uno de los momentos mas trascendentes y desafiantes en la
trayectoria del profesorado novel. En este proceso, los egresados deben enfrentarse
a contextos educativos complejos, representados por una diversidad de estudiantes,
exigencias institucionales y variadas responsabilidades ligadas a la labor docente.
Por tales razones, la percepcion de sentirse preparados para la ensefianza cobra un
sentido fundamental, puesto que incide directamente en la forma en que el profesorado
comienza su insercion laboral y desarrolla su practica pedagogica (Gordon et al., 2025).
Diversos estudios han reportado que esta percepcion de preparacion no solo depende
de los conocimientos disciplinares y pedagogicos alcanzados durante la formacion
inicial docente, sino sobre todo de aquellos factores asociados a las experiencias
practicas, a la adquisicion de habilidades profesionales y a la confianza respecto de las
propias capacidades para ensefar (Susilowati et al., 2026; Rushby et al., 2025; Taufik
et al,, 2025; Ma et al., 2020; Gordon, 2020).

En este contexto, el concepto de autoeficacia docente ha experimentado un
creciente interés en la investigacion sobre la formacion del profesorado por su vinculo
con la preparacion para la ensefanza, la conduccion de sus dinamicas y la aplicacion de

estrategias efectivas (Mok et al., 2023; Miranda y Vargas, 2019). La autoeficacia alude a
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las creencias de las personas sobre sus competencias para organizar y llevar a cabo, en
contextos especificos, las acciones que sean pertinentes para el logro de ciertos objetivos.
Enelplanoeducacional, tales creencias condicionanelmodoenque el profesorado planifica
sus actividades pedagdgicas, organiza el aula, afrontan problematicas y dan respuesta a
los desafios inherentes al ejercicio profesional (Schwiering & Heyder, 2026; Octoria et al.,
2024; Luo & Li, 2024, Vieira et al., 2024; Yada et al., 2021). La evidencia empirica muestra
que el cuerpo docente con un alto nivel de autoeficacia tiende a caracterizarse por un
mayor compromiso con la ensefianza, mayor apertura a la innovacién y mayor capacidad
de adaptacion a escenarios educativos complejos.

La construccion de la autoeficacia docente no se da unicamente en la etapa de
insercion laboral, sino que se encuentra determinada por las experiencias y relaciones
que el futuro profesorado vivencia durante su formacion inicial. En concreto, las practicas
pedagogicas se reconocen como uno de los ambitos claves para el desarrollo de la
confianza profesional, pues posibilitan que, ante situaciones reales de ensenanza,
el estudiantado de pedagogia ponga en accion el conocimiento tedrico, disciplinar y
didactico adquirido a lo largo del proceso formativo (Mena et al., 2023). En consistencia
con lwai (2025), mediante estas experiencias, el futuro profesorado puede desarrollar
habilidades de planificacion, gestion del aula, evaluacion del aprendizaje e interacciones
significativas con la comunidad educativa, lo que contribuye de forma importante a su
percepcion de preparacion para el ejercicio profesional.

Por otra parte, la insercion temprana al contexto escolar fomenta la articulacion
entre la teoria y la practica, un aspecto esencial para que el estudiantado comprenda
de mejor manera las dinamicas y experiencias que caracterizan el trabajo docente. Para
algunos autores, esta aproximacion gradual al rol profesional es un estimulo para el
desarrollo de competencias pedagodgicas situadas y la construccion de una identidad
docente mas consolidada (Cuadra, et al., 2021; Maduefio y Marquez, 2020). Para Chavez
et al. (2023), la construccion de la identidad docente se afianza en experiencias de
aprendizaje subjetivas. Desde esta optica, se reafirma la necesidad de que la formacién
del profesorado debe sustentarse tanto en la asimilacion del conocimiento disciplinar y
pedagogico como en la promocion de experiencias de aprendizaje practicas, orientadas
a que futuros docentes experimenten diversos procesos de ensefanza, reflexionen sobre
su practica y adquieran seguridad en sus capacidades profesionales.

En coherencia con una percepcion positiva de preparacion para la ensefianza, se
vislumbra que un escenario idoneo para el desempeno profesional contempla el dominio

de competencias heterogéneas necesarias para el ejercicio docente. Entre ellas, son
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cruciales la planificacion de los procesos de ensefanza y aprendizaje, la eleccion de
estrategias didacticas pertinentes para los propdsitos formativos, la evaluacién del y para
el aprendizaje, el manejo de aula y el trabajo colaborativo. En conjunto, estas estrategias
favorecen la interaccion significativa con los otros actores del sistema educativo. Desde
su légica como competencias claves, su valor se centra en la posibilidad que le brinda
al profesorado de responder de manera asertiva a las demandas del medio escolar,
propiciando procesos de aprendizaje relevantes para el estudiantado (Susilowati et al.,
2026; Luo & Li, 2024; Nduagbo & Casale, 2023; Richter et al., 2021).

A partir de los antecedentes expuestos, el presente estudio tiene como objetivo
analizar las percepciones de titulados de educacion basica respecto de los factores
estratégicos que determinan su sensacion de confianza y preparacion para la ejecucion
de la ensenanza. Por medio del analisis de sus discursos, se procurd identificar de
aquellas dimensiones ligadas a la construccion de la confianza y la autoeficacia docente,

especialmente, en el transito desde la formacion inicial hacia el ejercicio profesional.

2. METODOLOGIA

La investigacion se llevo a cabo desde un enfoque cualitativo. El foco estuvo
en la comprension de las percepciones de titulados de educacién basica sobre los
elementos determinantes que inciden en su preparacion para la ensefanza. Para ello,
se analizaron discursos provenientes de 30 titulados (21 mujeres y 9 hombres), quienes
respondieron un cuestionario abierto compuesto por preguntas relacionadas con los
factores que valoran como parte importante y constitutiva de su preparacion para el
ejercicio docente. Este disefio permite un abordaje a los significados y experiencias
que el futuro profesorado atribuye a su formacion desde las fortalezas, debilidades y
aspectos de mejora.

El procesamiento de la informacién recabada se efectuo a través de un proceso
de andlisis de contenido tematico (Gibbs, 2012). Este andlisis, que tuvo un caracter
inductivo, permitio el levantamiento de categorias emergentes. Las fases del proceso
fueron tres: a) Lectura comprensiva de las respuestas al cuestionario, con el propdsito
de identificar las ideas recurrentes del profesorado en formacion. b) Codificacion de los
discursos y agrupacion de codigos en categorias tematicas mas amplias. ¢) Definicion
de las categorias. Con base en este proceso analitico, se erigen las percepciones unidas
a la preparacion para la ensefianza, que dan paso a las siguientes categorias: a) La
construccion de la confianza y autoeficacia docente. b) La practica pedagogica como

base de la preparacion docente. c) Las competencias didacticas para la ensefanza.
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En el estudio, se respetaron de manera rigurosa los principios éticos
fundamentales para la investigacion con personas. Se obtuvo el consentimiento
informado de los participantes, a quienes se les dio a conocer los objetivos del estudio,
el uso de sus testimonios y su derecho a desistir en cualquier momento sin ningun tipo
de repercusion en su desarrollo académico. Para cautelar la estricta confidencialidad del
grupo participante y facilitar la identificacion de los discursos, las citas fueron codificadas
mediante un sistema alfanumérico. Especificamente, a cada intervencion se le otorga
el codigo TIT_EB, que corresponde a “Titulado/a de Educacion Basica”, seguido de un

numero correlativo asignado a cada participante (desde 01 a 30).

3. RESULTADOS

El proceso de codificacion propicio laidentificacion de tres dimensiones principales
vinculadas con la confianza profesional, el valor formativo de las experiencias practicas
y el desarrollo de competencias pedagodgicas. Todos estos factores revelan la forma en
que el grupo de titulados interpreta su proceso formativo y la insercion al mundo escolar.
Ello significa que la experiencia adquirida a lo largo de la formacion inicial docente marca
el desarrollo académico y, al mismo tiempo, influye en la percepcion de preparacion para
la ensefanza (Schwiering & Heyder, 2026). A continuacion, se presentan las categorias y
subcategorias que estructuran los resultados, complementadas por algunos fragmentos

representativos de los discursos.

31. CATEGORIA 1. LA CONSTRUCCION DE LA CONFIANZA Y AUTOEFICACIA
DOCENTE

En los discursos del grupo de titulados, es posible advertir una confianza en
las propias capacidades y un sentido de potencial contribucion al aprendizaje de sus
estudiantes. Como uno de los factores mas relevantes, la percepcion de autoeficacia
docente se construye a partir de dos componentes elementales: la seguridad en los
aprendizajes adquiridos y consolidados a lo largo del proceso de formacion inicial
docente, y la confianza personal para afrontar y dar repuesta a los retos presentes en
aula (Gordon et al.,, 2025; Ma et al., 2022; Mok et al., 2023). Ambos componentes se
ligan con la valoracion positiva del proceso formativo y, a su vez, con el desarrollo de
una vision reflexiva respecto de las exigencias para desempenarse eficazmente en el
medio educacional.

- Seguridad en los aprendizajes adquiridos durante la formacion inicial. El grupo

de titulados menciona de manera recurrente un topico que se centra en la importancia
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de contar con una base sélida de conocimientos pedagogicos y disciplinares que
les permita ensefar asertivamente, evidenciando mayor seguridad para la toma de
decisiones (Maduefo y Marquez, 2020; Miranda y Vargas, 2019). Los informantes, en
efecto, sostienen que el sentimiento de preparacion y seguridad implica reconocer que
durante su formacion inicial docente lograron adquirir las herramientas conceptuales y
metodoldgicas necesarias para ser implementadas en su labor profesional.

Para el profesorado, la etapa de formacion inicial se percibe como un espacio
que condensa diversas experiencias significativas y, a la vez, instancias para el
perfeccionamiento de los fundamentos tedricos y didacticos indispensables para el
ejercicio docente. Sobre laseguridad enlos conocimientos adquiridos durante la formacion,
un titulado sefnala explicitamente “me siento tranquilo y seguro de que tengo una base,
y que en el trayecto docente (con la practica) se desarrollaran nuevas habilidades” (TIT_
EB_04). De igual manera, otro participante refiere que un factor clave como profesional
formado en la universidad es “tener la seguridad de que los conocimientos y habilidades
obtenidos en la formacion profesional los domino de tal modo que puedo aplicarlos con
facilidad en el mundo laboral” (TIT_EB_30).

En este mismo escenario, otro grupo de titulados alude a la importancia, no solo
del reconocimiento de las propias capacidades profesionales, sino sobre todo de la
proyeccion de esos conocimientos y capacidades en la interaccion con el estudiantado.
En uno de los discursos, se precisa que “es necesario demostrar lo que uno sabe, hablar de
las habilidades que uno posee y saber trabajar las debilidades” (TIT_EB_09). El conjunto
de afirmaciones muestra que la percepcion de preparacion esta ligada a la seguridad en
el proceso formativo y a la conviccion de que los aprendizajes internalizados forman una
base solida y suficiente para el inicio del ejercicio docente (Luo & Li, 2024).

- Confianza personal y capacidad de afrontamiento profesional. La segunda
subcategoria unida indisolublemente a la construccion de la autoeficacia docente es la
confianza personal para desempefarse en el aula escolar y, desde ahi, afrontar y dar
respuesta a los desafios propios del trabajo educativo. En los discursos analizados,
varios participantes destacan la relevancia de la confianza personal y su conexién con el
desarrollo de competencias académicas y de habilidades sociales. A este respecto, una
educadora afirma que “un factor clave es la confianza en uno mismo y el conocimiento
que uno posee para demostrar lo competente que es” (TIT_EB_17). De manera analoga,
otro participante indica que la preparacion para el ejercicio profesional se asocia con “la
seguridad que uno posee y demuestra al desenvolverse en el mundo laboral o en una sala
de clases” (TIT_EB_18).
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En la misma linea, algunos titulados hacen referencia al papel que cumple la
capacidad para asumir el error en el curso del aprendizaje profesional, que esta ligado
directamente a la confianza en si mismos y en la destreza para enfrentar situaciones
complejas dentro del aula escolar. Esto es mencionado de manera explicita en los
discursos: “Para un buen desarrollo profesional es esencial tener confianza en uno mismo,
saber que, si te equivocas, debes volver a empezar. Es la base para ensefar bien” (TIT_
EB_16). Argumentos de esta naturaleza ponen en valor la idea de que la autoeficacia del
profesorado no solo se genera desde el conocimiento pedagdgico, sino también desde la

confianza personal para enfrentar los retos de la educacion actual.

3.2. CATEGORIA 2. LA PRACTICA PEDAGOGICA COMO BASE DE LA PREPARACION
DOCENTE

En consistencia con Mena et al. (2023), este estudio pone de relieve el valor de
la practica pedagodgica como un espacio clave para el desarrollo de la confianza y la
autoeficacia docente. En efecto, los resultados muestran que esa etapa es uno de los
momentos mas valorados por las experiencias significativas de distinta naturaleza, el
acercamiento a las realidades educativas, las interacciones sociales que se propician y
las instancias que requieren una toma de decisiones asertiva. Al momento de evaluar
su preparacion para la ensefianza, los titulados consideran estas experiencias como
condiciones claves para comprender e involucrarse en el trabajo docente y, ademas, para
desarrollar habilidades que dificilmente pueden adquirirse solo mediante un abordaje
tedrico (Susilowati et al., 2026; Taufik et al., 2025). Esta categoria reporta dos principales
hallazgos: a) Practicas pedagogicas y experiencia en contextos reales. b) Aprendizaje
progresivo y aproximacion gradual al rol docente.

- Practicas pedagdgicas y experiencia en contextos reales. En sus discursos,
los docentes titulados enfatizan en el rol primordial del acercamiento sistematico e
inmersivo a la realidad de las aulas escolares mediante las experiencias de practicas
pedagdgicas (Ilwai, 2025; Nduagbo & Casale, 2023). Para el grupo, los programas de
formacion declaran explicitamente su compromiso por el bien comun y por dar respuesta
a las necesidades del medio educativo. En su experiencia, el contacto directo con los
establecimientos durante el desarrollo de las practicas pedagodgicas, progresivas y
profesional, les permitié conocer de forma mas clara y tangible las dinamicas de aula.
Experiencias como estas posibilitan, entre otras acciones, la observacion de las clases,
la puesta en ejecucion de las metodologias, el desarrollo de las actividades de ensefianza

y la interaccion con el estudiantado.
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La importancia de tales vivencias formativas radica en su capacidad para preparar
al profesorado en su transicion al ejercicio profesional en las aulas escolares. Mas aun,
son un aliciente para el logro de competencias que viabilicen la reflexidon sobre las
practicas y la accion efectiva para la resolucion de problemas. Sobre este punto, una de
las tituladas plantea que “las practicas en contextos reales, vulnerables o no, son el factor
clave para reflexionar sobre como lo estoy haciendo y para prepararse para el mundo
laboral” (TIT_EB_03). En la misma linea, otro participante sefala que “donde mas se
aprende es en las practicas, se puede reflexionar y resolver problemas, por lo que estas
podrian ser un poco mas extensas” (TIT_EB_13). Asimismo, se hace referencia al valor
de la experiencia practica para comprender la realidad del trabajo docente: “tener una
experiencia previa similar a la realidad es fundamental para sentirse preparado y ver los
alcances del rol docente” (TIT_EB_22). Este tipo de afirmaciones refleja los alcances de
las practicas pedagogicas para el conocimiento de las dinamicas del aula y el desarrollo
de habilidades.

- Aprendizaje progresivo y aproximacion gradual al rol docente. Otro elemento
destacado por los participantes es el caracter progresivo de las practicas pedagogicas.
De manera especial, el grupo de titulados valora aquellas experiencias formativas que
favorecen una aproximacion gradual al ejercicio docente (Richter et al., 2021; Gordon,
2020). Las primeras vivencias incluyen la comunicacion con los directivos y la comunidad
escolar, y la observacion de clases; mas tarde, se avanza progresivamente hacia una
participacién mas dinamica y a las interacciones con fines pedagodgicos. En relacion con
estas ideas, un titulado menciona que “las practicas progresivas ayudan a prepararse
para el mundo laboral de manera gradual, empezando con la observacion de clases hasta
llegar arealizar las tareas de un docente” (TIT_EB_25). De modo anélogo, otro participante
recalca que “haber tenido mas practicas pedagogicas presenciales ayuda a tomar mas
dominio y seguridad dentro del aula” (TIT_EB_21).

En los discursos del profesorado, se releva la importancia de la experiencia
practica para la comprension del entorno, del funcionamiento de los sistemas
educacionales y de las modalidades de trabajo escolar. Sobre este asunto, una titulada
advierte que “tener conocimiento a lo que nos enfrentaremos y las herramientas
necesarias es clave para el ejercicio docente” (TIT_EB_14). Estos fragmentos apuntan
a la influencia que poseen las practicas progresivas en la construccion de la identidad
profesional docente. Asimismo, muestran que las practicas pedagodgicas cumplen un
rol determinante en el desarrollo de la credibilidad y solidez profesional, afianzando la

adecuada preparacion para el ejercicio docente.
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3.3. CATEGORIA 3. LAS COMPETENCIAS DIDACTICAS PARA LA ENSENANZA

Junto con la confianza personal y las experiencias practicas, este estudio pone
de relieve una serie de competencias pedagogico-didacticas fundamentales para
un desempeno efectivo y pertinente en aula. Estas competencias se vinculan con la
planificacion de la ensefanza, la eleccion de estrategias didacticas, la conduccién del
aula, la evaluacion de los aprendizajes y el trabajo colaborativo generado con otros actores
del sistema (Luo & Li, 2024; Vieira et al., 2024; Yada et al., 2021). Los resultados que se
desprenden de esta categoria son: a) Planificacion y mediacion didactica. b) Gestién del
aula, evaluacion y trabajo colaborativo.

- Planificacion y mediacion didactica. Una de las competencias mas destacadas
por el grupo de titulados corresponde a la capacidad para planificar el proceso de
ensenanza. A juicio de los informantes, su trascendencia radica en el potencial que
posee para organizar los contenidos, definir los objetivos de aprendizaje y elegir las
estrategias didacticas consistentes para la ejecucion de las clases (Rushby et al., 2025;
Octoria et al., 2024). A este respecto, un participante indica que: “un factor clave para
que uno se sienta preparado es el poder planificar de manera adecuada, a la par, saber
expresarse y comunicarse tanto con los estudiantes como con nuestros pares” (TIT_
EB_01). En los discursos analizados, los informantes enfatizan explicitamente acerca
del impacto de la planificacion para el desarrollo de procesos de ensefianza centrados
en la mejora continua.

En el mismo sentido, se releva el valor de la ensefabilidad, lo que implica un
conocimiento contextualizado de las condicionantes de los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Bajo esta optica, se identifican fragmentos discursivos que ponen el énfasis
en el contenido de la ensefianza o en el empleo de estrategias adecuadas a la situacion de
aprendizaje. Sobre este punto, un participante menciona: “es esencial tener conocimiento
en los contenidos que se van a ensefar y disefar un plan para desarrollar diferentes
estrategias adecuadas a cada contexto” (TIT_EB_20). Esta clase de afirmaciones
dejan entrever que la planificacion didactica, para el profesorado, forma parte de las
competencias centrales para el ejercicio profesional docente, puesto que posibilita la
organizacion del proceso de ensefianza de manera coherente y contextualizada.

- Gestion del aula, evaluacion y trabajo colaborativo. Otra dimension identificada
a nivel discursivo corresponde a las habilidades para la gestion del aula, la evaluacion
del aprendizaje y el trabajo colaborativo. El profesorado afirma que estas competencias
permiten enfrentar, ya sea de manera individual o colectiva, las demandas del medio

escolar (Vieira et al., 2024; Yada et al., 2021). Desde esta perspectiva, un participante
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destaca la importancia del trabajo colaborativo y la responsabilidad profesional:
“encuentro fundamental saber trabajar en equipo, ya que en todo momento hay que
relacionarse con nuestros pares y asumir la responsabilidad con la educacién de los
estudiantes” (TIT_EB_06). Asimismo, otros discursos resaltan la necesidad de “contar
con conocimientos respecto a la evaluacion, manejo de grupo e innovacidon en recursos
tecnolégicos” (TIT_EB_24).

De forma complementaria, se constatan algunos fragmentos discursivos en los
que se enfatiza sobre la pertinencia de comprender las dinamicas institucionales de la
labor del profesorado. Por ejemplo, un titulado refiere sobre la necesidad de lograr un
dominio sobre aspectos como “la construccion de evaluaciones, el manejo de estrategias
variadas para la educacion y el conocimiento de tramites administrativos propios de
la labor docente” (TIT_EB_28). Por su parte, otro discurso sostiene: “en la universidad
se prepara para el trabajo colaborativo, pero en el ejercicio docente es mas dificil
sistematizar, porgue hay variables personales y profesionales involucradas” (TIT_EB_04).
Estas percepciones y vivencias del profesorado reflejan que el ejercicio docente requiere
un conjunto vasto de competencias, no solo del dominio disciplinar, sino sobre todo del

ambito atingente a la gestion pedagdgica y a la colaboracion profesional.

4. CONCLUSIONES

Los hallazgos de esta investigacion muestran que la percepcion de preparacion
paralaensefanzase generaa partir de lainteraccion entre factores personales, formativos
y experienciales. Para los titulados de educacion basica, la confianza en las propias
capacidades y el desarrollo de la autoeficacia docente se erigen como los ejes centrales
para enfrentar el ejercicio profesional. En efecto, los discursos analizados evidencian
que sentirse preparados no solo se basa en el dominio de conocimientos disciplinares y
pedagogicos, sino también en la seguridad individual para desempenarse en aula 'y en la
capacidad para dar respuesta a los retos inherentes al contexto educativo. Esto implica
que la autoeficacia docente incide en el proceso de transicion desde la formacion inicial
docente hacia el ejercicio profesional, determinando la forma en que el profesorado novel
enfrenta su labor y construye su identidad docente.

En dicho escenario, el estudio releva el valor de las experiencias de practica
pedagogica y el desarrollo de competencias profesionales especificas en la preparacion
para la ensefanza. Desde este punto de vista, tales practicas posibilitan la articulacion
entre lateoriay la practica, impulsando aprendizajes significativos y situados, y el desarrollo

progresivo de habilidades docentes. Otro hallazgo pone de manifiesto el reconocimiento

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem V G T m



que hace el grupo de titulados al desarrollo de competencias como la planificacion de la
ensefanza, la gestion del aula, la evaluacion del aprendizaje y el trabajo colaborativo, por
su pertinencia como herramientas claves para dar respuesta a las demandas del contexto
escolar. Teniendo en cuenta sus proyecciones, estos hallazgos sugieren la necesidad de
que, durante la formacion docente, se incorporen sistematicamente estrategias para
la promocién de experiencias practicas significativas, el desarrollo de la autoeficacia
profesional y la consolidacién de competencias pedagogicas, a fin de que el profesorado

enfrente con mayor seguridad y eficacia los variados desafios de la ensefanza.
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ABSTRACT: Critical thinking is a key
competency in modern education, essential
for teachers in rapidly changing knowledge
societies. Teacher education programmes
must equip educators not only with pedagogical
knowledge but also with reflective, problem-
solving, and evidence-based decision-making
skills. Despite its recognised importance,
integrating and assessing critical thinking
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remains challenging. This study examines
scenario-based learning as a strategy for
developing and assessing critical thinking in
pre-service and in-service teachers within
an international collaborative initiative. Using
a qualitative exploratory design, participants
engaged with realistic classroom scenarios
through written responses, discussions, and
reflection. Results show that scenario-based
learning promotes deeper engagement,
reflective practice, and assessment of higher-
order thinking. The study underscores the
value of scenario-based approaches for linking
theory and practice and offers implications for
curriculum design, professional development,
and assessment in teacher education.
KEYWORDS: critical thinking; teacher
education; scenario-based learning;
assessment; professional development.

1.INTRODUCTION

Critical thinking is widely recognised
as a fundamental aim of education and an
essential skill for navigating the complexities
of modern societies. It enables individuals
to analyse information, evaluate evidence,
question assumptions, and make reasoned
decisions in academic, professional, and civic
contexts. In teacher education, developing

critical thinking is especially vital, as teachers
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need these skills for their own practice and also play a crucial role in fostering them among
learners. Despite this recognised importance, a growing body of research indicates that
many university graduates struggle to demonstrate adequate levels of critical thinking
(Ramma et al.,, 2021; Koklukaya & Demirhan, 2014). This persistent gap raises important
questions about whether higher education institutions are effectively promoting the
analytical reasoning, reflective judgment, and problem-solving skills that students require.

The concept of critical thinking has sparked considerable academic debate. Some
scholars argue that the term is often used rhetorically in educational policies and mission
statements without being truly integrated into teaching methods (Vincent-Lancrin, 2023;
Wagner, Baum, & Newbill, 2014). Nevertheless, critical thinking remains essential for
addressing the complex challenges of modern life. One explanation for the gap between
objectives and outcomes could be the dominance of content-focused teaching methods
that emphasise knowledge transfer rather than the development of higher-order thinking
skills (Snyder & Snyder, 2008). When curricula focus on what to think rather than how
to think, students may graduate with solid technical knowledge but limited capacity for
independent, critical analysis.

In recent years, scenario-based learning has become an effective pedagogical
approach for promoting critical thinking across various professional fields. By immersing
learners in realistic, complex situations that demand analysis, interpretation, and decision-
making, scenarios offer opportunities to apply knowledge in contexts that mirror real-
world professional practice. For teachers, engaging with such scenarios can enhance
their capacity for reflective practice and for considering multiple solutions to pedagogical
challenges. This paper shares initial findings from an international collaboration among
teacher educators exploring the potential of scenario-based methods for identifying,
developing, and assessing critical thinking among pre-service and in-service teachers,
thereby supporting ongoing efforts to reinforce this vital competency within teacher

training programmes.

2. REVIEW OF LITERATURE

Despite being recognised as a core educational outcome, many university
graduates lack critical thinking skills, posing significant challenges for students, faculty,
and institutions. Recent research by Burton, Faller, Haniki, and Ntshoe (2022, p. 24) raises
concerns that “our students are not well-prepared,” questioning whether universities
effectively support independent learning and problem-solving. It is possible for graduates

to possess strong technical knowledge but still be deficient in critical thinking skills.
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Critical thinking is a rational, reflective process aimed at determining what to
believe or do (Ennis, 1987). It is purposeful and goal-directed (Davies, 2015), involving not
only cognitive skills but also dispositions and attitudes. As such, it engages the cognitive,
psychomotor, and affective domains. Decisions based on logic must be supported by
sound arguments and justification.

Thinking is inherently context-specific. McPeck (2017, p. 4) asserts that “thinking
is always thinking about X,” and critical thinking must relate to a particular subject.
Proficiency in one area does not guarantee it in another. One contributing factor is the
instructional emphasis on content transmission rather than on how students process
information (Snyder & Snyder, 2008). Clement (1979) advocates teaching students how to
think, not what to think, and Snyder and Snyder (2008) emphasise that critical thinking
is cultivated through the application of content via engaging instructional strategies.
Motivation — both intrinsic and extrinsic —also plays a role. Byrne and Johnstone (1987)
note that learners are more likely to develop critical thinking when coursework is aligned
with real-world problems that require conceptual application.

Everyday problems require holistic thinking and the ability to connect ideas across
different contexts. As Bloom (1956) and Wiggins and McTighe (1998) noted, moving
beyond memorisation to higher-order thinking is crucial. Isolated learning can cause
confusion, especially when overlapping concepts —such as the term “power” in English
and science — are taught without proper integration. Chrzanowski et al. (2018) warn that
such discrepancies can impede understanding. Similar issues are evident across various
disciplines. Despite its significance, critical thinking is often not fully incorporated into
teaching strategies at primary and secondary levels (Kurfiss, 1988), and assessing it
remains an ongoing challenge (Burton et al., 2022).

Learning outcomes are typically divided into three domains: cognitive,
psychomotor, and affective. The affective domain — covering values, attitudes, emotions,
and behaviour —is often overlooked in both teaching (Tan, Heng, & Tan, 2013; Shephard,
2008) and assessment (Forrest & Blick, 2017). Noddings (1996) argues that this neglect
diminishes student and teacher engagement, while Shephard (2008, p. 88) describes the
affective domain as encompassing the ability to listen, respond, demonstrate appropriate
values, and adjust judgments in light of new evidence. The connection between critical
thinking and social skills is vital, as collaborative learning encourages creativity and
emotional development. Esmaeili and Bagheri (2015) and Bareviciute, Dadelo, and
Asakaviciute (2023) confirm that critical thinking supports emotional regulation, forming

a foundation for creative expression.
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Scenario-based learning provides a practical way to develop critical thinking
by immersing learners in realistic situations that require analysis and decision-making
(Volpe, 2025). These scenarios, often based on real-world contexts, imitate professional
challenges. In teacher education, for example, scenarios might involve classroom
dilemmas or ethical questions, enabling educators to consider multiple perspectives and
reflect on possible responses (Klassen et al., 2021).

This approach aligns with constructivist learning theories, which emphasise
the importance of meaningful context and active participation. By working through
realistic problems, learners develop a deeper, more comprehensive understanding and
transferable skills. Scenarios also encourage collaborative discussion and reflection,
allowing participants to compare interpretations and assess courses of action. Wagner,
Baum, and Newbill (2014) emphasise the value of collaborative, transdisciplinary
environments for higher-order thinking. Scenario-based tasks promote such dialogue
and debate. Additionally, they act as effective assessment tools, providing insights into

learners’ reasoning, problem-solving, and reflective skills.

3. METHODOLOGY

This study utilised an exploratory research design combining qualitative and
quantitative methods. The exploratory approach was selected because the research
aimed to examine an emerging pedagogical practice and generate insights that could
guide future studies. The research was part of an international collaboration involving
teacher educators from two countries interested in fostering critical thinking within
teacher education programmes.

A framework, initially developed by Ramma and colleagues (2021; 2023)
and further refined in their later work, has laid the groundwork for recognising and
assessing participants’ innate critical thinking abilities within their reasoning processes.
This framework employs scenarios to illustrate the core of critical thinking. In these
scenarios, real-world problems are presented, and participants are tasked with applying
their conceptual knowledge to tackle them effectively. The evaluation of critical thinking
is guided by a set of criteria closely aligned with factual, conceptual, and procedural
knowledge (Table 1), as well as the ability to draw meaningful conclusions (Braithwaite &
Sprague, 2021; Antharjanam, 2021).
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Table 1: Knowledge Category and Key Criteria.

Knowledge Category

Key Criteria

Factual Knowledge

The basic elements that must
be known about a discipline.
It includes isolated pieces of
information.

Based on verifiable information and empirical evidence.
Can be easily checked for accuracy and correctness.
Generally accepted as true within a specific domain or discipline.

Conceptual Knowledge

The interrelationship among the
basic elements within a broader
context that enables them to
function harmoniously as a
whole.

Understanding of abstract concepts, principles and theories.
Comprehending underlying frameworks and structures.
Recognising and identifying patterns and generalisations.

Procedural Knowledge

(Logical and Analytical)

The ability to perform tasks using
skills, algorithm, techniques and
methods.

Knowing how to perform specific tasks, actions or procedures.
Following established rules or algorithms.

Identifying cause-effect relationships and drawing
inferences.

Applying critical thinking and problem-solving strategies.

logical

Metacognitive Knowledge
Knowledge of cognition as well
as awareness of one’s own
cognition.

Awareness and understanding of one’s own thought processes
and biases.

Ability to monitor and regulate cognitive processes.

Being conscious of one’s own learning strategies and approaches.

Drawing Conclusions

Synthesising information from various sources and perspectives.
Evaluating the credibility and reliability of sources.

Applying logical reasoning and critical thinking.

Considering potential implications and consequences.

To systematically identify the components of critical thinking in participants’

cognitive processes, this study employs the revised Bloom’s Taxonomy (Krathwohl, 2002)

alongside the frameworks outlined in Tables 1 and 2.

Table 2: EIA-CT Framework for Assessing Critical Thinking.

B

1

(6]

(8}

M Factual

T Conceptual
A

X Procedural
(6]

N Meta-cognitive
O

M

Y:
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CRITICAL THINKING

Thinking Reflecting Action

Advanced

Elementary

Remember Apply Evaluate
recognise select interpret
recall mmplement compare
show develop contrast
list choose justify
select organise evaluate
choose solve conclude
Understand Analyse Create
interpret differentiate design
classify organise formulate
summarise compare generate
infer Distinguish develop
compare Classity discuss
explain examine improve
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For example, the scenario shown below includes three elements: Thinking,
Reflecting, and Action (adapted from Barnett, 1997). To identify critical thinking, these
elements are organised into basic, intermediate, and advanced stages, creating a detailed,
connected framework.

At night, you wake up suddenly, feeling thirsty. However, you realise that there
is no power, and you are surrounded by total darkness. You cannot locate your
mobile phone to use its flashlight, and regrettably, there is no other source of
light in the room. You decide to tread carefully to the kitchen in search of a
matchbox, hoping to find some light that will let you pour water into a cup for
drinking. While entering the kitchen in the dark, you unexpectedly slip and fall
onto the floor. What crosses your mind at that particular moment while you lie
on the floor? Enumerate all the thoughts that occur to you. For each of these
thoughts, how do you endeavour to verify their validity, if at all? What actions
do you envision taking to be better prepared for facing such a situation in the
future?

Participants were pre-service and in-service teachers enrolled in Post
Graduate Certificate in Education and Bachelor’s in Education programmes in
Mauritius and India. They completed a pre-test and post-test as part of the study.
To maintain anonymity, the two countries are referred to as Country X (n = 75) and
Country Y (n = 55). The post-tests followed three-day workshops on critical thinking
and its assessment held in both locations. Ethical approval was obtained prior to
data collection, and participants were informed that they could withdraw at any time
without academic penalty.

Initially, we set up a power outage scenario based on the model by Ramma et
al. (2021), as highlighted in the previous paragraph. We then organised a workshop to
promote detailed discussion of the framework and the critical-thinking elements we
aimed to explore. To gather data, we employed Microsoft Forms for both pre- and post-
tests. For analysis, we utilised Microsoft Excel. The primary author assessed participants’
feedback by identifying key aspects of critical thinking, as shown in Table 1 and elaborated
in Table 3. These scores were then carefully reviewed and adjusted. The other co-authors
contributed to validating the final scores. Table 4 presents a sample participant response

along with its corresponding score.
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Table 3: Key Elements for Assessing Critical Thinking.

Process of Critical Thinking | Description Assessment Rubrics Marks
Criticality Stage & Rubrics [an [some examples]
insight]
Thinking Elementary Am | hurt? * Yes I'm hurt
[What is the How do | confirm | = No I'm not hurt; If so,
issue/dilemma?] | that | am not hurt? | call for help etc.
Reflecting Elementary What do | do after | « To confirm by
(During the [What course of | confirming that using the sense of
reflection action to follow?] | | got/did not get sight/touch and to
phase, ideas hurt? proceed depending
from thinking What is the cause on the outcomes.
phase may be of this mishap? « | have fallen most 0 —not
reviewed.) Intermediate How do | confirm probably because of present
[How to confirm | any premises? water spillage; worn 1% - partially
the premises? out slippers; I've not p2resent
What to worn out slippers at 1- adequately
conclude?] all and the floor was
. present
slippery. The sense
of touch may be
helpful.
< If not injured, to look
for a source of light
or to seek help?
Action Intermediate What can | do » To ensure that the
(During the Advanced to avoid such floor is clean and
action phase, [If the issue is a situation in dry before going to
ideas from within my reach, | the future? sleep.
reflection how to proceed What other « When waking up,
phase may be to solve it? If not, | alternative(s) exist to use a source of
reconsidered) what alternatives | to minimise such light.
exist?] incidence? Where |+ To walk carefully.
do | get help if
necessary?
Table 4: Response and Subsequent Marking.
Stages of Critical Thinking Thinking Reflecting Action
i) I wonder if I have been injured and how did I slip as | was
walking carefully.
ii)  tried to get up and check if there is any part of my body
that has been hurt then I noticed it was a leaking roof that
led to a slippery floor. 1 1 0.5
iii)To always keep my phone near my bed so as to have
the flashlight and also, | can bring a bottle of water in
my bedroom so that whenever I'm thirsty it will not be
necessary to go to the kitchen.

4. DATA ANALYSIS & DISCUSSIONS

This section presents the results of the Friedman tests comparing three critical

thinking categories —"Thinking,” “Reflection,” and “Action”—between Country X and
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Country Y. We analysed data collected before and after the intervention. Initially, 75
participants from Country X and 55 from Country Y completed the pre-test. However, only
those who attended the workshop took part in the post-test, resulting in smaller sample
sizes: 27 from Country X and 30 from Country Y. We used the Friedman test to identify
significant differences among the three dependent categories within each country. The
test examined whether to reject the null hypothesis (Hp), which assumed no significant

differences between “Thinking,” “Reflection,” and “Action” scores.

41. PRE-TEST RESULTS

The pre-test results reveal statistically significant differences among the three
critical thinking categories —"Thinking,” “Reflection,” and “Action” —within both Country
X and Country Y. As shown in Table 5, the Friedman tests produced low p-values for both
countries (p < 0.0025 for Country X; p < 0.0001 for Country Y), leading us to reject the null
hypothesis. This confirms that in each country, at least one of the three categories differs

significantly from the others.

Table 5: Friedman tests pre-test results.

Country X2 p value Conclusion
X (n=75) 11.95 0.0025 Reject H,
Y (n=55) 29.85 0.0001 Reject H,

To understand the nature of these differences, we examined the median scores
for each category (see Figure 1). The results show distinct patterns of critical thinking
across countries before the intervention. In Country X, the pre-test data show a median
score of 0.5 for the «Thinking» category. This suggests a balanced level of cognitive
engagement among participants in this area. However, the median scores for both
«Reflection» and «Action» are 0. This indicates that at least half of the participants in
Country X showed minimal evidence of reflective or action-oriented critical thinking during
the pre-test. In Country Y, the pattern is different. Similar to Country X, the median score
for “Thinking” is 0.5, indicating well-rounded participation in this cognitive domain. The
median for “Reflection” is also 0.5, suggesting that half of the participants demonstrated
a propensity for reflective thinking. However, the median score for “Action” is 0, indicating
that at least half of the participants showed limited engagement with the action-oriented
dimension of critical thinking.

These pre-test results establish a baseline, revealing that while participants in

both countries engage with the cognitive aspects of critical thinking, their engagement
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with reflection and action varies, with action-oriented thinking being the least developed
across both groups.

Figure 1: Pre-test median scores comparison.

Critical Thinking - pre-test

Thinking

Reflection

Action

M Country X ® CountryY

4.2. POST-TEST RESULTS

The post-test phase re-evaluated the three critical thinking categories to determine
any changes following the intervention (see Table 6). For both Country X and Country Y, the
p-values from the Friedman tests exceeded the significance level of 0.05. Consequently,
we accept the null hypothesis (Ho), indicating no statistically significant differences among

the “Thinking,” “Reflection,” and “Action” categories after the intervention.

Table 6: Friedman tests post-test results.

Country X2 p value Conclusion
X (n=27) 3.722 0.9272 Do not reject H,
Y (n=30) 015 01555 Do not reject H,

Although the Friedman tests indicate no overall significant difference among
the three categories, analysing the median scores reveals meaningful patterns of
change (see Figure 2). For Country X, the median score for “Action” remained at O,
suggesting that even after the intervention, at least half of the participants continued
to display minimal engagement in action-oriented critical thinking. In Country Y, the
post-test results show both consistency and development. The median scores for
“Thinking” and “Reflection” remained steady at 0.5, aligning with the pre-test results
and implying sustained engagement in these areas. Notably, the median score for

“Action” increased from O in the pre-test to 0.5 in the post-test, indicating that a subset
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of participants in Country Y became more inclined towards action-oriented critical

thinking following the intervention.

Figure 2: Post-test median scores comparison.

Critical Thinking - post-test

\ 0,5

Thinking
Reflection
Action

M Country X M CountryY

5. CONCLUSION

This study offers a deeper insight into critical thinking in educational settings by
analysing pre-test and post-test data from two different countries, Country X and Country
Y. The findings reveal significant differences in trainees’ critical thinking profiles within
and across these contexts, highlighting how cognitive tendencies differ across cultures.
The results point to a considerable gap in critical thinking skills among participants in
both countries. This supports extensive research (e.g., Kurfiss, 1988; Ramma et al., 2021)
that stresses the importance of developing these skills through supportive learning
environments. Such environments should promote intellectual growth while reducing
unnecessary constraints that can impede development.

A key insight from this study is the measurable impact of targeted interventions.
The post-test shifts, particularly the increased engagement in action-oriented thinking
among Country Y participants, demonstrate that well-designed programmes can influence
critical thinking profiles. Notably, the findings highlight the role of metacognitive skills —
thinking about one’s own thinking — in facilitating these changes. Educators and institutions
should, therefore, prioritise cultivating metacognitive abilities as a core component of
instruction. These implications call for a comprehensive re-evaluation of pedagogical
practices. Teaching must move beyond merely transmitting factual knowledge to actively
fostering critical thinking and metacognitive awareness. Curricula and methodologies
should evolve to encompass the full range of critical thinking across cognitive domains,
including reflection and action.

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem V Capitulo 15




By fostering a culture of active reflection, open-mindedness, and adaptive problem-
solving, educational systems can prepare learners to navigate a complex world. Critical
thinking is not merely an academic exercise; it is a lifelong skill that empowers individuals
to make informed decisions, engage in constructive dialogue, and contribute meaningfully
to society. As both educators and learners recognise its importance, critical thinking

becomes an essential foundation for holistic education and personal development.
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