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PROLOGO

Una nueva oportunidad asume un equipo de trabajo quienes han considerado la
importancia de generar valor al desarrollo de las Ciencias Administrativas, para lo cual
resaltan aspectos determinantes que han marcado la diferencia en la evolucion de una
de las ciencias que, en el siglo XXI, ha permitido un desarrollo Iégico y articulado en las
organizaciones y por ende de la actividad econémica y empresarial. Diferentes han sido
las teorias que rigen el saber y la aplicacion de la economia, administracion y la disciplina
contable, promovidas por precursores, como: Karl Marx; Adam Smith; David Ricardo;
Alfred Marshall; Milton Friedman; como también Frederick Taylor; Henry Fayol; Elton
Mayo; Max Weber; Peter Drucker; Paul Lawrence y Jay Lorsh, sumado a los enfoques
contables impulsados por Hendriksen; Chatfield; Cafibano y Angulo; Tua Pereda y Laya,
como otros autores con aportes vigentes para la fecha, que durante diferentes épocas
han logrado, desde el contexto de las ciencias sociales, transmitir como un saber humano
para sensibilizar e impulsar la consolidacién de organizaciones enmarcadas en la
eficiencia, eficacia y efectividad.

Hacer referencia sobre los aportes de los principales precursores de las ciencias,
sus disciplinas y tendencias descritas, se plantean desde la perspectiva de los autores
quienes asumen la responsabilidad de cada capitulo desarrollado, y de las formas de
promover dialogos, cuyos efectos se proyecten en la educacion superior y favorezcan la
evolucion de esta area del conocimiento. Es asi, como los referidos didlogos se presentande
forma sistematica y bajo principios éticos, que permitan profundizar sobre los significativos
aportes de las escuelas, modelos y por ende los precursores antes mencionados.

Al respecto, la alineaciéon que determina la esencia entre las ciencias econdémicas
y la administraciéon, sumado a las disciplinas como la contabilidad, se convierten en
acciones con alta incidencia en el comportamiento socio organizacional. Como tal,
fundamentan las bases para planear y proyectar la trascendencia de ideas hacia la
consolidacion de organizaciones que respondan al dinamismo del siglo XXI. Este
centrado en una vision sostenible, de gobernanza y asertiva responsabilidad social,
previstos como parte de los componentes que permiten dar respuesta a realidades
contextuales y su practica sea socializada en el ambito de las instituciones educativas
a través de sus procesos de ensefanza-aprendizaje.

Proceso considerado estratégico para la proyeccion del ejercicio profesional,
el cual requiere de la adopcion de importantes transformaciones, impulsadas por los
avances en desarrollos de las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) y como
eje transversal la ética, que ha de instaurarse en la gestion de las organizaciones,
como también promueva su incidencia en el ejercicio de la administracion como de
sus disciplinas. Lo descrito, se considera como acciones necesarias y direccionadas a



dar repuestas a la interrogante {Que aporte le otorga comprender la epistemologia y
evolucion de las ciencias econdémicas, administrativas y sus disciplinas en las dinamicas
de las denominadas organizaciones del siglo XXI? Parte de su respuesta se asocia con las
formas de promover desde las ciencias que se estudian el desarrollo de las inteligencias
organizacionales mediadas por las TIC. En tal sentido, los aportes de cada capitulo se
basan en el discurso argumentativo e interrelacionado de los temas desarrollados por las
autoras y autores de esta obra, segun se describen:

Capitulo I, sobre el enfoque epistemoldgico de las ciencias econdmicas y su
aporte en la administracion, como también los campos de analisis de la economia. Este
concebido, desde la microeconomia y la macroeconomia. En el mismo orden, se hace
énfasis sobre el analisis basado en los enfoques tedricos y las escuelas que rigen el
pensamiento economico. Planteamiento que permite desde la perspectiva del autor,
hacer referencia sobre el empresario y la organizacion desde la vision de enfoques y
teorias del pensamiento econdmico.

Capitulo Il, se consolida en el marco del enfoque epistemologico de la
administracion desde la mirada de su comprension y practicas asociadas a las
dinamicas del siglo XXI. Para su fundamentacion, la autora centra su analisis en las
corrientes epistemoldgicas de la administracion basado en los principales enfoques
y teorias sociocritica expuestas por los precursores de la administracion. La mirada
de la epistemologia y la evolucion de histérica de las tendencias de la administracion
determinada por sus aportes e interrelaciones tematicas en el contexto del siglo XXI. De
esta forma, se evidencian reflexiones finales, que hacen de la administracion una ciencia
y sus implicaciones en la practica educativa y organizacional.

Capitulo Ill, enfoque epistemolodgico de la disciplina contable, fue priorizada dada
la experticia del autor, quien inicia bajo un enfoque conceptual sobre el desarrollo de la
contabilidad, para sustentar la evolucion del pensamiento contable. A su vez, resalta la
epistemologia de la disciplina contable, asi como su evolucion considerada por diferentes
autores como estratégica para responder a las exigencias de las organizaciones en las
ultimas décadas.

Capitulo 1V, avances sobre las ciencias econémicas y la administracion desde
una mirada ontologica, permite generar un espacio de conocimiento basado en
fundamentos ontoldgicos que parten de la teoria econdmica: valor, utilidad y produccion.
El referido analisis ontoldgico, permitio el avance de contenidos centrados en los
modelos econdmicos que han evolucionado histéricamente y a su vez, han generado
importantes aportes a la gestion que se conciben desde el ambito diferenciador de
organizaciones y empresas.

No cabe duda que la valoracion de los contenidos expuestos y la capacidad
argumentativa e interpretativa sobre estos, se presenta en el marco de un pensamiento



reflexivo, direccionado de forma prescriptiva, que conlleva al fortalecimiento permanente
de los fundamentos que sustentan las ciencias administrativas. Por ende comprender
y desarrollar desde los programas educativos los enfoques teoricos, técnicas, como
también modelos gerenciales, se convierten en el siglo XXI en las principales bases para
transformar conductas humanas, que hacen de la organizacion un sistema basado en una
arquitectura funcional, operativa y sostenible, que prevé renovadas formas de incentivar
la excelencia de una gestion competitiva, como trascendental, la cual se proyecta en
entornos organizacionales de sociedades pluralistas que participan en mercados de
orden global.

Sobre lo expuesto, el bienestar socio-organizacional promovido por los
precursores de las ciencias y disciplina estudiadas, se afianzan y renuevan desde la
interdisciplinariedad y transversalidad de otras areas del conocimiento, cuya asertiva
divulgacion genera una plataforma de reconocimiento distintivo en las organizaciones
y por ende en los negocios. Razén por la cual, socializar con sentido ético y desde la
experticia de los autores y autoras los contenidos representados en cada capitulo,
permite valorar los aportes en el marco de la universalidad del conocimiento asociada
con las ciencias econdmicas, administrativas y sus disciplinas, las cuales fundamentan las
bases para el desarrollo protagonico de las organizaciones.

Ana Judith Paredes-Chacin
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FUNDAMENTACION METODOLOGICA

Ana Judith Paredes-Chacin
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La relevancia otorgada a los estudios
epistemoldgicos considerados como base
paralareflexion, el desarrolloy fundamentacion
de las ciencias, ha quedado evidenciada
en diferentes décadas. EI comprender la
naturaleza de los conocimientos y las formas
de su produccién, como también las verdades
o falsedades de las diversas teorias que lo
sustentan, son consideradas como base
para el analisis de fendmenos, métodos y
generacion prospectiva de la produccion
de conocimientos que promuevan nuevos
desarrollos cientificos. En tal sentido, apostar
por una epistemologia renovada permite
el considerar como hacer ciencia en las
condiciones o situaciones concretas de la
practica cientifica (Brunet & Morell, 2001).

Consideracion que forman parte
del arte de generar aportes a las ciencias y
disciplinas que las determinan. Es asi, como

la fundamentacion metodologica, se concibe

DE LOS CAPITULOS

desde una vision integral, que sustenta
los aportes y desarrollos de contenidos
presentados en cada capitulo. Su finalidad
se centra, en comprender desde el método
la rigurosidad y fundamentacién de cada una
de las paginas consolidadas. La puesta en
practica sobre el tipo de investigacion, disefo,
enfoques, técnicas e instrumentos fueron
aplicados para avanzar de forma articulada y
sistematica el contenido de esta obra, por lo

que se especifican sus alcances:

TIPO DE INVESTIGACION

Centrada en el analisis descriptivo y
documental, mediante la cual se logra desde
el contexto de las ciencias economicas,
administracion y sus disciplinas profundizar
de forma analitica sobre los origenes vy
evolucion de estas ciencias. Las acciones
emprendidas para responder al tipo de
investigacion, se sustentan: 1) en el analisis
critico-argumentativo de las teorias, las cuales
se presentan en las matrices de analisis
disefadas (analisis tedrico-conceptual) y 2)
en la sistematizacion de contenidos que se
interrelacionan de acuerdo con la estructura

de los capitulos desarrollados. De esta forma,
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se representan los enfoques tedricos de las diferentes escuelas, como de sus precursores
y sus puesta en practica (andlisis tedrico-practico).

Desde la perspectiva documental, fue considerado en fase inicial criterios de
seleccion de las fuentes de informacion, y prioridades ante la pertinencia de las ediciones
bibliograficas segun autores, hoy reconocidos como precursores de las ciencias objeto
de estudio. Segun Paredes-Chacin y Hoyos- Giraldo (2023) el analisis documental se
fundamenta en la construccion de un disefio de sistemas de teorias que responden a
las variables que se estudian, lo cual fundamenta la coherencia e interrelacion de los
componentes analizados. A partir de lo descrito, se avanzé desde una vision reflexiva e
interpretativa sobre el objeto, fin y método de las ciencias estudiadas, lo cual responde
a las bases epistemologicas y ontoldgica de la economia y la administracion. Esta fase
del proceso metodologico, permitid afianzar la vision de complementariedad entre las
ciencias y su practica desde la transversalidad sociocritica de los contextos de aplicacion.

Ante lo expuesto, se suma la perspectiva heuristica, como parte de la
fundamentacion sobre el desarrollo de contenido alcanzado. Su concepcién se sustenta
en la capacidad de concrecion conceptual y de sustentacion de estrategias, cuya puesta
en practica prevén la dinamizaciéon de las organizaciones. Sumado a la generaciéon de
valor ante las tendencias, enfoques y formas de considerar su proyeccion, en el caso
de la administracion, desde una vision propositiva. De igual forma, presentar aspectos
concluyentes o reflexivos, parte del analisis contextual y la experticia de los autores, para
renovar categorias cognitivas y practicas, que dan paso a nuevas dinamicas y realidades

en el marco de las ciencias econdmicas y administrativas.

DISENO Y ENFOQUE METODOLOGICO

La naturaleza de los estudios epistemolodgicos sobre las variables que se analizan
esta precedido por un disefio no experimental, sustentado en funcién del alcance y
el direccionamiento del estudio, estructura, capacidad de sistematizacion sobre la
recoleccion, organizacion y analisis de los datos, lo cual amerita procesos de validacion
y generacion de valor para alcanzar los resultados esperado, lo cual permite viabilizar el
desarrollo del enfoque y la pluralidad del corpus de la obra.

Asimismo, se desarrolla bajo un enfoque cualitativo el cual, se fundamenta en la
capacidad interpretativa de los contenidos sobre los fuentes de informacién consultadas.
Este enfoque responde a una aproximacion que intenta ordenar de forma dialéctica el
modo en que los investigadores, se aproximan a la realidad (Cohen et al., 2018). Igual

se considera que la elecciéon del disefo, los métodos de recoleccidon de datos y las
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estrategias de muestreo y analisis, dependen no solo, de los propositos del estudio y de
las preguntas planteadas, sino de lo que parece rendir los mejores dividendos sobre los
recursos disponibles (Herrera et al., 2015).

En el mismo orden, se menciona la aplicacion del método deductivo (Hammersley,
2023), que permitié profundizar desde la generalidad de los conocimientos asociados a
las variables del estudio, hasta su especificidad en pro de promover las bases para aportar
a la proyeccion de la investigacion — produccion - gestion — transferencia - socializacion

de conocimiento previa seleccion de las técnicas e instrumentos.

TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION Y GESTION DE LA
INFORMACION

La seleccion la técnica se baso en una visién multifuncional sobre el alcance
tematico y fendmenos de estudio de la economia y la administracion. Como tal, la técnica
se baso en la revision documental hemerografica y bibliografica disponibles en formatos
impresos y digitales. En cuanto a los instrumentos para la recoleccién de datos, se procedio

con la identificacion de los datos para obtener informacion que se registran en Tabla 1.

Tabla 1. Matriz de datos para la recuperacion de la informacion impresa y digital.

Variables Indicadores /Palabras clave Criterios para la seleccion
(Recursos impresos y en digital)
“ciencias econdmicas”; “precursores Impresos:
Economia de la economia”; “teorias

economicas”; “escuelas de la

»,

economia”; “valor precio, utilidad”

Colecciones bibliograficas de uso
personal de los investigadores.
Busquedas en catélogos y

“ciencias de la administracion”; estanterias.
“evolucion historica de la
Administracion administracion”, “principales escuelas Digitales:

”,

y teorias administrativas”; “aportes
y precursores de la administracion”,
“estudios ontoldgicos”

Bases de datos Scopus, Redalyc.

Rigurosidad del método.

Contabilidad “disciplina contable”; “principales
precursores”; “aportes disciplina
contable”, “enfoques tedricos de la

contabilidad”;

Sin limitaciones sobre origen
geografico de los contenidos:
Europa, Asia, Oceania, Africay
Ameérica.

Tendencias de la
administracion

“sostenibilidad;” “dimensiones

",

sostenible”; “practicas sostenible”; Busquedas cronoldgicas

Epistemologia de

“gestion organizacional”; “tecnologias
de informacion” “inteligencia
artificial”; “aportes de tendencias
en organizaciones;” “proyeccion
de la ciencia administrativa;”

“administracion en el siglo XXI”.

la Administracion y Disciplinas Asociadas:
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ascendentes y descendentes.

Uso de operadores Booleanos
para la recuperacion de
informacion
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Con respecto al procesamiento de datos, los desarrollos de cada capitulo fueron
fundamentados desde el andlisis critico, interpretativo de la informacion registrada en
matrices de analisis de contenido, utilizadas para el registro y compilacion preliminar de la
informacion. Su practica, permitié generar aportes sobre los enfoques teodricos y obtener
aspectos concluyentes sobre los hallazgos obtenidos (Ponce & Pagan-Maldonado, 2015).
De esta forma, los resultados consolidados en el marco de una visidon constructivista,
facilitd comprender segun conviccion de los autores, que el conocimiento sobre esta
ciencias responde a procesos dinamicas que ameritan interacciones logicas, cuyos
resultados muestren capacidades de interpretacion y renovacion de aportes ante nuevas
realidades. En consecuencia cada capitulo, se presentan bajo premisas de validez y
confiabilidad dada la contrastacion de realidades con los enfoques analizados.

En lineas generales, la generacion de valor y la construccion de conocimientos,
se consolida a partir de procesos de investigacion consensuados por una comunidad de
conocimiento, que aporta al desarrollo programatico de los estudios sobre las ciencias
administrativas y permite dar respuestas a las transformaciones socio organizacionales y

de negocios que se proyectan en un orden global.
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RESUMEN

La economia como ciencia ha presentado
una dinamica evolucion basada en el método
cientifico que valida los conocimientos
generados por ella y en los axiomas de los
que se parte. Las discusiones alrededor
de los objetivos de estudio de la ciencia
economica han venido cambiando, pasando
por la teoria del valor de la economia clasica,
la teoria subjetiva del valor propia de la
escuela neoclasica hasta los desarrollos
de la economia del comportamiento que
involucra elementos desde la psicologia.
Cada acercamiento entre los distintos
autores en el método usado como en su
objetivo de estudio da origen a las diversas
escuelas de pensamiento economico, a su
vez los mismos conceptos formados desde
la teoria microecondémica nutren la teoria
macroecondmica haciéndola evolucionar
con la aparicién de nuevas conexiones entre
la conducta econdmica de los agentes y los
agregados economicos. Dentro de estos
objetivos de estudio destaca el papel del
empresario y la empresa como agentes
econémicos cuya conducta juega un papel
principal en las decisiones de la organizacion.

Epistemologia de

la Administracion y Disciplinas Asociadas:
Interdisciplinaria y Sociocritica de Tendencias en el Siglo XXI

ECONOMICAS

PALABRAS CLAVE: Método cientifico. Teoria
del valor. Economia del comportamiento.
Teoria microecondémica. Agentes econdmicos.
Empresario. Empresa.

EPISTEMOLOGICAL APPROACH
ECONOMICS

TO

ABSTRACT

Economics as a science has undergone a
dynamic evolution based on the scientific
method, which validates the knowledge it
generates and the axioms from which it
starts. Discussions around the objectives
of economic science have evolved, ranging
from the classical economic theory of
value, the subjective theory of value of the
neoclassical school, to the developments in
behavioral economics that involve elements
from psychology. Each approach by different
authors in both the methods used and their
study objectives gives rise to various schools
of economic thought. In turn, the same
concepts formed from microeconomic theory
nourish macroeconomic theory, causing it to
evolve with the emergence of new connections
between the economic behavior of agents and
economic aggregates. Among these study
objectives, the role of the entrepreneur and the
firm as economic agents stands out, whose
behavior plays a principal role in organizational
decision-making.

KEYWORDS: Scientific method. Theory of
value. Behavioral economics. Microeconomic
theory. Economic agents. Entrepreneur. Firm.
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1 EPISTEMOLOGIA DE LAS CIENCIAS ECONOMICAS Y SU APORTE PARA LA
ADMINISTRACION

La epistemologia de las ciencias se encarga de establecer los fundamentos y el
método del conocimiento cientifico, involucrando en su reflexion diversos factores como
los historicos, sociales, psicologicos que puedan dar soporte al proceso en el cual se va
edificando el conocimiento, la justificacion del mismo y la veracidad. La epistemologia de

las ciencias responde a interrogantes como:

¢A qué le llamamos conocimiento cientifico?, ¢ El conocimiento debe provenir de la
experiencia o de la razon?, ;Como se demuestra que el entendimiento del conocimiento
generado es verdad?

Responder estas interrogantes con base argumentativa constituye las
condiciones de produccion y de validacion del conocimiento cientifico. Al respecto, desde
la antigliedad filésofos como Aristoteles. (c. 350 a.C.), emitieron las primeras posturas
sobre la reflexion del origen del conocimiento, por ejemplo, Aristoteles proponia que el
conocimiento provenia de la experiencia que se adquiria por medio de la sensibilidad,
por su parte Platon (c. 380 a.C.) consideraba que el conocimiento provenia de las ideas.
Durante el renacimiento y la edad moderna los métodos epistemoldgicos dominantes se
basaban en el andlisis y sintesis de los fendmenos que se podian percibir a través de la
experiencia humana, destacandose el trabajo de Locke, J. (1689).

Dentro del conocimiento cientifico, las distintas disciplinas han tendido diversas
orientaciones epistemoldgicas, metodologicas y ontoldégicas dominantes, en el caso
de la economia y su ejercicio han enfrentado diferentes desafios y transformaciones,
que permiten considerar a esta disciplina como ciencia, muchos de ellos derivados del
neopositivismo légico del circulo de viena'y el estructuralismo?. El neopositivismo logico
es considerado la escuela epistemoldgica de mayor influencia a nivel tedrico y que da
soporte al modelo econdmico neoclasico.

Por ejemplo, del modelo econdmico neoclasico se deriva que los principios
economicos son supuestos axiomaticos® que no tienen su origen en ninguna teoria
filosofica y por la cual, se aceptan, por la utilidad practica, este tipo de conclusiones se

evidencia en el trabajo de Friedman, M. (1953). Tal vez la principal pugna en la ciencia

" Movimiento surgido en Austria 1922 que se ocupd de la logica de la ciencia considerando la filosofia como una
disciplina encargada de distinguir entre lo que es ciencia de lo que no y de la elaboracion de un lenguaje comun a
todas las ciencias.

2 El estructuralismo es una metodologia aplicada en las ciencias sociales que consiste en estudiar los fendmenos
que les suceden a los individuos de una determinada comunidad y ello, en funcion de las estructuras a las que esta
sometidos como, por ejemplo, el sistema economico.

3 Los axiomas se consideran proposiciones claras y evidentes que no requieren demostracion.
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econdmica se encuentra entre una vision levemente positivista donde se critica la excesiva
dependencia de los modelos matematicos y supuestos poco realistas evidenciada en
la obra de Keynes, J. M. (1936) y el positivismo estricto con una fuerte contribucién de
modelos matematicos y supuestos poco realistas Friedman, M. (1953) y el estructuralismo
economico abordado por Prebisch, R (1949) quien centra su postura analitica en las
estructuras subyacentes en la economia de un pais y como estas estructuras influyen en
su desarrollo economico.

El racionalismo critico define una vision del conocimiento cientifico en la cual, es
necesario presuponer ciertas condiciones en el mundo y en nuestro acceso cognitivo
a él. El conocimiento cientifico de esta manera se adquiere por medio de identificacion
mental que se debe entender como una serie de principios generales, a partir de los
cuales se deducen sus instancias particulares. En el caso de la economia el axioma de
la racionalidad econdomica inherente a los individuos, la mano invisible* planteada por
Smith, A. (1776).

De la corriente econdmica dominante (economia neoclasica) se destaca la fuerte
tendencia del positivismo del cual se toma la idea de que mediante la observacion es
posible identificar las leyes que gobiernan una determinada realidad. Se intenta de
este modo inferir un esquema que, una vez aislado, lo explique todo, por ejemplo, la
maximizacion del beneficio de una empresa o de la utilidad del consumo de un individuo,
una vez expuesta la ldgica de esta construccion se generaliza para el resto.

Del positivismo, la economia adopta un caracter mas instrumental en su lenguaje
mediante el uso de la Iégica matematica, en esta etapa de la evolucion de la economia
como ciencia, se resalta la necesidad de desmarcarse de disciplinas donde la matematica
no es el lenguaje, cobran importancia los desarrollos formales de la teoria del productor y
del consumidor en la economia, asi como del estudio de la macroeconomia.

La necesidad de establecer un marco teoérico acorde con los requerimientos
metodoldgicos y epistemoldgicos del racionalismo y positivismo logico, donde los
distintos postulados que contemplan la asignacion eficiente de los recursos tengan un
soporte cuantitativo, significo el surgimiento de la revolucidon marginalista®, es por ello

que la teoria econdmica neoclasica adopta la matematica como el lenguaje con el que se

4La mano invisible es la manera metaférica con la que el historico economista Adam Smith se refirié a la capacidad
de autorregulacion que tiene intrinseco el libre mercado, segun sus teorias y estudios sostiene que la libre
competencia es la mejor manera de funcionar de la economia, ya que las posibles contradicciones y problemas
sistematicos que las leyes del mercado crean pueden tener solucion por “la mano invisible” del sistema, esto se
daria gracia al mecanismo de oferta y demanda del mercado.

5 El marginalismo es una escuela de pensamiento econémico que surge a mediados del siglo XIX como respuesta a
la escuela clasica y la teoria del valor trabajo, en su lugar propone el analisis del valor a partir de la utilidad marginal
decreciente.
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expresan los modelos, en este punto, los tedricos de la economia neoclasica toman una
posicion en la cual, se considera que las hipotesis construidas acerca de las conductas
humanas son matematizables, y los fendmenos econémicos generados a partir de estas
conductas tambiéen lo son.

Las referidas hipotesis son: a) la racionalidad econdmica de los individuos, esto
se traduce en que siempre los agentes econdémicos buscan maximizar la utilidad b)
el interés propio como motor de las acciones y decisiones, por lo tanto, los agentes
econdémicos obran segun su interés individual c) el individualismo metodologico.®

En la ciencia econémica, la observacion va a encontrarse mediatizada por la
aplicacion sistematica de un reduccionismo de origen racionalista. Como consecuencia
del mismo, se termina por ver la realidad a partir de la definicidon de una unidad elemental
de andlisis (el individuo denominado agente econémico en el mercado o el &tomo en la
fisica) y un principio universal de interaccion entre estas unidades que consiste en la
racionalidad econdmica de los agentes.

Por el lado del pensamiento estructuralista, el enfoque va hacia el andlisis de
fenomenos que involucran unidades que conforman como tal, toda una estructura, como
por ejemplo la empresa y los individuos como unidades que estan inmersos en ella, o el
mismo mercado, como también los agentes econdémicos que lo componen e interactuan

en entre este.

2 CAMPOS DE ANALISIS DE LA ECONOMIA: LA MICROECONOMIA Y LA
MACROECONOMIA

El desarrollo del pensamiento econdmico a la par de los requerimientos
metodoldgicos y epistemoldgicos del racionalismo y positivismo légico, convergen hacia
postulados para explicar la asignacion eficiente de los recursos que hacen los distintos
tipos de agentes. Con este enfoque toma fuerza el sustento cuantitativo de los postulados,
los diversos autores que contribuyen a explicar de esta maneralos fendmenos econdémicos
pertenecen a la escuela neoclasica y marginalista que se fortalecid en el siglo XIX y que
dan origen al andlisis micro-econdmico de la teoria econdmica. Sus principales teodricos
son: Jevons, S. (1871), Menger, C. (1871), Walras, L. (1874-1877), y Marshall, A. (1890).

Aunque se debe tener en cuenta que economistas como Adam Smith, Ricardo, D.
(1817), Say, J. B. (1803) y Mill, J. S. (1848) abrieron el camino en la estructuracion de las
bases del analisis microeconomico, es por esta razon que estos ultimos son conocidos

como los economistas clasicos. El punto de partida de la economia neoclasica y que a su

6 El individualismo metodologico es una posicion epistemoldgica desde la cual se argumenta que todos los
fendomenos y estructuras sociales se explican por las decisiones de los individuos.
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vez es el rompimiento con diversos puntos de vista de los economistas clasicos se baso
en la explicacién del valor de los bienes desde una concepcion de la psicologia individual,
por lo tanto, es una valoracién netamente subjetiva. Este tipo de analisis son el inicio de la

teoria microecondémica moderna.

21 EL ANALISIS MICROECONOMICO

Este se puede dividir a través de las teorias centradas en:

«  Teoria el consumidor, plantea la l6gica de las decisiones de consumo desde
la perspectiva del agente econdmico que compra los bienes y servicios, se
analizan sus decisiones, sus preferencias y la posible prediccion del consumo
de los individuos partiendo de la idea que el consumidor desea satisfacer sus
necesidades y busca maximizar la utilidad que obtiene al consumir.

« Teoria de la demanda, prevalece el deseo de un individuo o varios individuos
por el consumo, se involucran los determinantes que afectan el consumo o
inciten al consumo por un bien o servicio.

«  Teoria del productor, resalta la toma de decisiones en la planificacion de la
produccion teniendo como objetivo siempre la asignacion eficiente de los
recursos en el proceso productivo, para el logro de este objetivo se deben
entonces conocer los comportamientos de los costos, la producciéon que
permitan lograr el maximo beneficio.

»  Teoria del equilibrio general, se considera en el marco de varios mercados
que involucran el comportamiento de la produccion, el consumo y los precios
manteniendo siempre la premisa de la asignacion eficiente de los recursos en
cada uno de los mercados.

« Teoria del mercado de los activos financieros, considera los mecanismos
de intercambio de activos financieros que hacen los agentes econémicos.
Este tipo de intercambios tiene sentido, si el propdsito del consumo, no es
la utilizacion inmediata del bien, si no su aplazamiento. Este aplazamiento
esta justificado para los agentes, al relacionarse con aumentos de capital,
transferencia de riesgos o incentivos que justifique el aplazamiento del
consumo presente.

Por su parte la macroeconomia, permite el analisis de los indicadores economicos

globales. Es asi, como representa una aproximacion al analisis de caracter agregado de la
economia. Asimismo, no involucra analisis, prediccion y tomas de decisién de conductas

individuales. La macroeconomia, aparece con mucha fuerza como un area de estudio
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dentro de la economia con la publicacion de la teoria general sobre el empleo, el interés y
el dinero del economista britanico Keynes, J. M. (1936).

2.2 PRINCIPALES TOPICOS DE ANALISIS EN LA MACROECONOMIA

La macroeconomia asociada con el crecimiento econdmico, permite el analisis
de los factores que determinan el desarrollo de la produccion o renta agregada de la
economia en el largo plazo. La determinacion de la renta en el corto plazo, también
es objeto de estudio de la macroeconomia, al igual que, los principales agregados
economicos, su interaccion y la manera como el planificador central disefia y ejecuta
politicas tendientes a lograr el equilibrio macroeconomico, esta ultima parte, es lo que
se conoce como politica macroeconomica. Es asi, como el mercado laboral (empleo y
desempleo) destaca uno de los principales problemas de la economia, el desempleo
sus causas, su medicion y comprension del fendmeno para el disefio de mecanismos
que permitan disminuir su incidencia en el ciclo econdmico.”” Economia internacional,
se centra en los fendmenos relacionados con el intercambio comercial entre distintas
economias, no solo teniendo en cuenta los bienes y servicios, sino también el capital
financiero en la economia internacional. Asimismo, se involucran los analisis relacionados
con el diseno de politica arancelaria y proteccionismo y los tipos de cambio.

Politica macroecondmica (monetaria), relacionada con el mercado de dinero,
instrumentos de control de los paises para incidir en indicadores como, la inflacion y el
crecimiento de corto plazo, la incidencia de estas politicas sobre el tipo de cambio y, por
tanto, en la balanza de pagos de una economia. La ciencia econdmica en su evolucion
es diversa, evolutiva e involucra areas de pensamiento que le permitan esta evolucion.
Como tal, contiene una gran cantidad de escuelas y corrientes de pensamiento, la
construccion del conocimiento en economia es irrigada por elementos de las ciencias,
sociales, de las ciencias exactas y ultimamente de la psicologia en las indagaciones
acerca del comportamiento econdmico de individuos y organizaciones denominada

economia del comportamiento.

3 ESCUELAS DE PENSAMIENTO ECONOMICO

Las escuelas del pensamiento economico o corriente de pensamiento econdémico,
esta constituida por un conjunto de ideas econdmicas. En general, las escuelas de
pensamiento econdémico se centran en indicar, cual es la forma en que la economia deberia

funcionar. Es decir, como se supone que deberia ser la economia, las diversas teorias

7 El ciclo economico se refiere a las variaciones o fluctuaciones de la produccion de un pais, estas fluctuaciones se
repiten en el tiempo y consta de las fases de auge, recesion, expansion y depresion.
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al interior de la ciencia econdmica se reclama a si misma como universal y completa,
capaz de dar cuenta de su objeto. Las diversas escuelas de pensamiento han compartido
puntos en comun respecto al objeto de estudio, asi como puntos disruptivos, de esta

manera podemos agrupar las mas importantes, ver Tabla 1.

Tabla 1. Escuelas de pensamiento de la Economia.

ESCUELA APORTES A LA TEORIA EXPONENTES EPOCA
ECONOMICA
Escuela mercantilista + Defendian la intervencion del William Petty Siglo XVIl'y
Estado en la economia. Tomas de Mercado XVl

Promocion del comercio
internacional bajo la premisa

de una balanza de pagos
superavitaria.

Inicio del proteccionismo
econdmico en el comercio.

La acumulacion de capital es la
base de la riqueza y prosperidad
de las naciones.

Fisiocracia, « Teoria del valor, el valor es Karl Marx
Escuela clasica, generado exclusivamente por la Adam Smith
Marxismo produccion agricola. Defensa de la  David Ricardo

propiedad privada y el liberalismo
economico (fisiocracia).

Teoria del valor trabajo, concepto
de plusvalia (Marx)

Distincion entre valor de uso y de
cambio (A. Smith).

Liberalismo economico, los
agentes econdmicos actian
buscando su propio bienestar y
por tanto el mercado arroja los
mejores resultados. (A Smith)

Escuela austriaca, « Individualismo metodoldgico, es Escuela Austriaca 1870-1920
Escuela neoclasica decir los fendmenos sociales Carl Menger

son explicados por acciones de Friedrich Hayek

los individuos. Teoria del valor Ludwig Von Mises

subjetivo. Explicacion de los ciclos

economicos. (Escuela austriaca). Escuela Neoclasica

Explicacion de los precios y valor Alfred Marshall

relativo de los bienes, concepto de  Leon Walras

utilidad marginal. William Stanley
Asignacion optima de los William Jevons
recursos, los agentes econdémicos  Vilfredo Pareto
son racionales.

Promotora del libre comercio.

Cobra importancia el rol de los

agentes econdmicos como

maximizadores del beneficio

o la utilidad en escenarios de

informacion completa. (Escuela

Neoclasica)
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Keynesianismo « Inicio de la macroeconomia Jhon Maynard 1945-1970
moderna, Keynes
« Intervencionismo de Estado, James Tobin
importancia de la politica Joan Robinson
economica (economia normativa). Piero Sraffa
« Se promulga la demanda efectiva  Michal Kalecki
como generadora del crecimiento
y la produccion.
« Se intenta explicar las causas de
las crisis econémicas.
Escuela de Chicago * Rechaza las ideas Keynesianas, Milton Friedman 1915-1940
las crisis son consecuencia de George Stigler
la intervencion inadecuada del Theodore Schultz

Estado.

Partidaria de la economia de
mercado. Al interior de la escuela
de chicago se desarrollan teorias
como: teoria del consumo, Teoria
de las expectativas racionales,
teoria del capital humano,
Expandio el espectro de analisis
economico a las leyes, el
matrimonio, la esclavitud, cambios
demograficos.

Merton Miller
Ronald Coase
Gary Becker

Escuela
institucionalista

Son las instituciones sociales las
que afectan el comportamiento
econdmico.

Las relaciones de mercado son
resultado de la interaccion de las
instituciones.

No presupone caracteristicas
universales la idea crucial es que
las caracteristicas concretas de
las sociedades y las formas de
organizacion econdémica varian
considerablemente a lo largo del
espacio y el tiempo.

Una caracteristica clave para
comprender la naturaleza social
e histérica de la organizacion
economica es identificar las
instituciones sociales.

Fuente: Elaboracién propia con base en: Escuelas econdmicas en el tiempo 2021. Historia del pensamiento
economico: una linea en el tiempo UNAM.

La economia, mas alla de que es una disciplina de estudio bastante joven desde

que se la declaré formalmente como una ciencia a finales del siglo XVIII, presenta un

cumulo variado de postulados, autores, teorias, métodos y doctrinas que pueden ser

transversales a los estudios de la organizacion, es por ello que las distintas universidades

delimitan el estudio de esta disciplina tanto histérica, como metodoldgica y tedricamente

tomando de ella el soporte pertinente a sus disciplinas.
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Los puntos en comun respecto al fendmeno que se pretende estudiar hace que
se conforman distintas escuelas econdmicas. Por lo tanto, si el objetivo es dar soporte a
estudios de la organizacion, la ciencia econdmica presenta una gran cantidad de teoricos,

modelos y escuelas que soportan este tipo de objetivos de estudio.

4 EL EMPRESARIO Y LA ORGANIZACION EN LAS ESCUELAS DE PENSAMIENTO
ECONOMICO

El empresario en la economia, desarrolla un rol fundamental en las organizaciones.
Concepcion que se destaca en la escuela clasica, desde el contexto de la revolucion
industrial. El enfoque de esta escuela comenzaba a construir sus conceptos del mercado,
elvalor, los individuos tomadores de decisiones y es en esta discusion donde el empresario,
fue considerado como el capitalista o director de industria, que recibia una contribucion,
denominada beneficios, por otorgar su capacidad productiva al sistema econdmico.

Por su parte Say, J. B. (1803) diferencia entre el capitalista rentista del capitalista
productivo, este ultimo constituye los tomadores de decisiones, asumen riesgo con sus
decisiones y dirigen los procesos productivos en la empresa, el empresario pasa de ser
un factor productivo mas a un combinado y administrador de los factores.

En la escuela neoclasica Marshall, A. (1890) introduce la concepcion de los
negocios en la empresa, por lo tanto, el empresario es el organizador de los negocios.
Asimismo, destaca la importancia de la innovacion y el progreso en el largo plazo
como factores fundamentales de la empresa y la economia. Desde la perspectiva de
Schumpeter, J. A. (1942), tanto la innovacion como el empresario innovador hacen parte
fundamental de los causantes del desarrollo econdmico, en la concepcion de Schumpeter
la innovacion radica en los cambios que se hagan en la funcién de produccion y por
tanto se denominara empresa a las diversas combinaciones de factores productivos y
empresarios a los encargados de dirigir dichas combinaciones.

En este orden, para los anos sesenta, la escuela estructuralista desarrolla toda
una teoria alrededor de la empresa y sus componentes y su incidencia en el marco de
la teoria estructuralista. Los principales exponentes de pensamiento basaron estas
ideas en cuatro elementos comunes, que presentan todas las empresas. Elementos que
potencialmente, se relacionan con el comportamiento de estas y sus resultados en el

mercado y objetivos. Asi pues, se hace referencia sobre cuatro elementos:

«  Comunicacion

e Autoridad

e Estructura de comportamiento
«  Estructura de formalizacion
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La influencia de la referida escuela, permite explorar la manera en que influye
el componente humano dentro de una empresa, basandose en los mencionados
anteriormente. En este sentido, se investiga como las relaciones de autoridad, la
comunicacion, la burocracia y el exceso de normas, entre otros aspectos, impactan en
el funcionamiento de la firma. Por otro lado, la nueva economia institucional también
denominada neoinstitucinalismo econdmico?, surge en respuesta a la escuela neoclasica,
esta no se preocupa tanto, por la modelizacion matematica mas si por inferir teorias a
partir de la observacion de datos estadisticos. Se destaca en esta escuela, laimportancia
de la normatividad y reglas de juego como factores fundamentales en la toma de
decisiones de los agentes economicos, estas reglas de juegos emanan precisamente de
las instituciones que enmarcan el mercado.

La economia institucional fundamenta sus investigaciones en diversas disciplinas,
entre las que se encuentran la economia, la psicologia, la sociologia o la antropologia.
Sobre el alcance del estudio de los institucionalistas, se considera que esta basado en la
extraccién de conclusiones sobre como las instituciones sociales influyen, y consolidan,
el comportamiento de los agentes econdomicos. Para la escuela institucionalista, las
relaciones de mercado son un resultado de la interaccion de las instituciones. Tanto el
nombre, como sus principios, se remontan al afio 1919; cuando Hamilton, W. H. (1919)
publico un articulo sobre estas relaciones en la American Economic Review.

Desde la vision de Hayek, F. A. (1944) uno de los principales representantes
de la escuela austriaca, el empresario es el agente econdmico que esta atento a las
oportunidades que el mercado ofrece en condiciones de informacion imperfecta, el
empresario coordina los distintos saberes de las actividades interdependientes de cada
individuo de tal manera que se logre beneficiar a todos con la experiencia, saberes y
actividades de las personas en la organizacion, por lo tanto su rol como organizador y
planificador se destaca en la vision de Hayek.

A partir de lo expuesto, se destaca el rol del empresario como gerente de los
distintos recursos y saberes, Williamson, O. E. (1975) enfatiza en que la empresa busca
organizar las transacciones a menores costos de los que se logran en el mercado, de esta
manera la empresa es una agente econémico que efectiia un analisis beneficio costo; y

que asigna los recursos considerando la légica sobre: el tamafno de la empresa, como

8 El origen de la nueva economia institucional se remonta a 1937 Ronald Coase expuso en el articulo ‘The Nature
of the Firm’ sobre el rol de las normas y de la estructura de las organizaciones en la asignacion de precios. El neo-
institucionalismo informa que las reglas de juego que guian el comportamiento de los agentes en una sociedad son
fundamentales para explicar su desempefio econdémico. A la vez, se trata de un conjunto de teorias que combinan
las vertientes de una nueva microeconomia basada en los costos de transaccion, una seccion de derecho y
economia, otra de teoria de la informacion, teoria de la eleccion publica, y una vertiente historica, basada en el
trabajo de Douglass North.
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también, sus expansiones, lo cual tienen una relacion directa con la diferencia positiva
entre los beneficios adicionales y los costos adicionales.

Asimismo, Los costos de transaccidén cobran importancia en los aportes de
Williamson, ya que son el eje central de su andlisis. De esta forma, la légica con la que
la empresa organiza sus transacciones, esta asociado con la posibilidad de minimizar
los costos de transaccion, lo cual permite considerar que el estudio de la organizacion
o la empresa deben ocupar un lugar destacado en el analisis economico, mediante el

modelaje del comportamiento de las organizaciones.

5 CONCLUSIONES

La epistemologia de las ciencias economicas se ocupa de los fundamentos
y métodos del conocimiento cientifico, considerando factores historicos, sociales y
psicolégicos que han aportado en el conocimiento econdmico. La epistemologia de
la economia evidencia una evolucion significativa a través del método cientifico y los
axiomas fundamentales. Este desarrollo posibilito el surgimiento de diversas escuelas
de pensamiento econdmico, desde la teoria del valor en la economia clasica hasta la
economia del comportamiento que incorpora elementos psicoldgicos que han permitido
fortalecer y ampliar el espectro de analisis de las conductas econdmicas tanto del
consumidor como del empresario.

La economia como ciencia ha adoptado métodos matematicos y logicos para
formalizar teorias, esta manera de abordar el conocimiento econdmico se fortalece en
la revolucion marginalita y la teoria neoclasica, lo que permitid una mayor precision en el
analisis de la conducta economica y poder abordar temas como la maximizacion de la
utilidad y beneficios. Es a partir de esta revolucién donde se profundiza en los estudios
economicos de la empresa y el consumidor.

El rol del empresario en las decisiones econémicas y en la organizacion de la
empresa se aborda desde distintas perspectivas en las escuelas de pensamiento
economico, destacando desde el capitalista productivo en la escuela clasica hasta el
innovador en la perspectiva de Joseph Schumpeter. La teoria de la agencia y costos de
transaccion han contribuido en los desarrollos y la ampliacion del espectro de analisis que

la economia aborda en la organizacion.
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CAPITULO 2
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RESUMEN

Resaltar los principales fundamentos tedricos
que contribuyen a comprender el enfoque
epistemolégico y los paradigmas de la
administracion como ciencia, constituyen
parte de los aportes de la investigacion que se
sustentan en la evolucion de esta ciencia en el
siglo XXI. Lo expuesto, permitié determinar los
enfoques epistemoldgico de la administracion
desde la mirada de su evolucion y practica. El
método parte de un paradigma socio-critico e
investigacion documental-analitica a través de
la cual, se profundiza sobre las implicaciones
evolutivas de la administracion centrada en la
teoria, como en las tendencias gerenciales de
este siglo. Los hallazgos muestran la incidencia
de los fendbmenos teoricos-practicos en la
formacion educativa y en el desarrollo socio
productivo de los mercados. Asimismo, se
proyecta la influencia de la administracion y
su potencial para impulsar transformaciones
en las organizaciones previo énfasis vy
contrastacién de las teorias y paradigmas
de esta ciencia. Se suma a lo expuesto, la
importancia del dominio sobre tendencias
cuya transversalidad de su aplicacion, permite
ser asociadas con otras ciencias y ejercicios
profesionales. Las conclusiones, se convierten

EL SIGLO XXI

en un referente para el efectivo ejercicio de la
administracion y su sustentacién desde los
espacios de la educacion superior, lo cual
se requiere para el diseno de programas
académicos y de asignaturas que fortalecen
las lineas de investigacion que promueven la
generacion de valor y competitividad en los
entornos socio productivos.
PALABRAS CLAVE:

Administracién.  Ciencias
Gestion organizacional.
aprendizaje de la administracion.

Epistemologia.
administrativas.
Ensenanza-

EPISTEMOLOGICAL APPROACH TO

ADMINISTRATION A VIEW OF ITS

UNDERSTANDING AND PRACTICE IN THE
21ST CENTURY

ABSTRACT

Highlighting the main theoretical foundations
that contribute to understanding the
epistemological approach and the paradigms
of administration as a science constitute part
of the research contributions that are based on
the evolution of this science in the 21st century.
The above made it possible to determine the
epistemological approaches of administration
from the perspective of its evolution and
practice. The method is based on a socio-
critical paradigm and documentary-analytical
research through which the evolutionary
implications of theory-centered administration
are delved into, as well as the management
trends of this century. The findings show the
incidence of theoretical-practical phenomena
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in educational training and in the socio-productive development of markets. Likewise, the
influence of administration and its potential to promote transformations in organizations
is projected after emphasizing and contrasting the theories and paradigms of this
science. Added to the above is the importance of mastering trends whose transversally of
application allows them to be associated with other sciences and professional exercises.
The conclusions become a reference for the effective exercise of administration and its
support from the spaces of higher education, which is required for the design of academic
programs and subjects that strengthen the lines of research that promote the generation
of value and competitiveness in socio-productive environments.

KEYWORDS: Epistemology. Administration. Administrative Sciences. Organizational
management. Teaching-learning of administration.

1 INTRODUCCION

Hacer referencia en el siglo XXI sobre la epistemologia, principales precursores y
evolucién del pensamiento administrativo, se convierte en parte de la generacion de valor
que se promueve en el presente estudio, para responder a las dinamicas que rigen el
mejoramiento continuo y la pertinencia sobre una de las ciencias sociales que impacta en
entornos socio productivos, como los es, la administracion. Aspectos asociados con las
formas de apropiarse y comprender la esencia de la administracion, se consideran como
prioridad en funcion de su incidencia transversal en diferentes areas del conocimiento.

Desde una vision sistémica sobre los enfoques de las principales teorias, como:
la teoria cientifica (estructura); teoria humana (personas); teoria de la contingencia
(ambiente), teoria neoclasica (objetivos y metas); teoria de sistemas (procesos), han
contribuido a dar paso a nuevos enfoques que afianzan en el siglo XXl el direccionamiento
centrado en el desarrollo integral de las denominadas organizaciones inteligentes,
sostenible y digitales, lo cual proyecta una renovada vision centrada en lo comparativo y
lo distintivo de las organizaciones.

Ante lo expuesto, el referente sobre la epistemologia de la administracion como
ciencia, se sustenta mediante un tipo de investigacion documental-analitico, que permitié
validar las implicaciones evolutivas de los fendmenos, teorias y procesos asociados con
la ensefianza-aprendizaje, como su puesta en practica. Igual se resaltan las tendencias
asociadas con el objeto, fin y métodos de las ciencias administrativas a través de las
cuales, se promueve el direccionamiento hacia la consolidacién de las denominadas
organizaciones inteligentes, sostenible y mediadas por procesos digitales, sumado al
concepto de organizaciones humanas.

De esta forma, los aportes sobre las variables analizadas, constituyen parte de la
tendencias administrativas que se presentan dado su énfasis en el siglo XXI, por lo cual
generar espacios de disertacion permiten viabilizar practicas sobre los fundamentos de
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la administracion, convirtiéndose en uno de los retos que garantizan la efectividad de la
arquitectura de las organizaciones y su ecosistema.

Enesteorden, laintegralidady el énfasis tedrico conceptual, como los paradigmas
de los precursores de la administracion, permite dar respuesta al objetivo centrado en
determinar los enfoques epistemoldgicos de la administracion desde la mirada de su
evolucion y practica. Este se sustenta en el marco de las trasformaciones impulsadas
por esta ciencia, entre las principales la denominada sociedad del conocimiento, las
organizaciones sostenible, la cibersociedad y la diversidad de procesos asociados
con la administracion. Como también, los aportes de la mediacion tecnologica, hasta
llegar a una de las tendencias de impacto, como la digitalizacion y las incidencias de
la inteligencia artificial (IA), sobre el contexto de las organizaciones-empresa y los
entornos sociales.

Procesos que se consolidan generando valor, como riesgos. Este ultimo vinculado
desde la visidon proyectada, sobre posible reemplazo de la mano de obra humana por
tecnologias en diversos sectores de la economia. Consideraciones que al profundizar
sobre el desarrollo sistematico de la ciencias administrativa, permite renovar los enfoques
tedricos-tendencias y la razon de ser y de transformacion de las organizaciones en el
siglo XXI.

Lo expuesto permite ser analizado desde la argumentacion y el andlisis de las
corrientes epistemoldgica de las ciencias administrativas, cuyos aportes se fundamentan
en el desarrollo de matrices de relaciones tedricas y su evolucion. Asimismo, se hace
referencia sobre las tendencias y enfoques asociados con las ciencias administrativas
en el contexto del siglo XXI, sumado a la representacion grafica que muestra el sistema
de interacciones entre los paradigmas-tendencias de la administracion como ciencia.
La sistematizacion prevé el desarrollo de las reflexiones finales sobre la administracion,
como ciencia y sus implicaciones en la practica de proceso educativos. Es asi, como los
aportes del estudio permiten visionar renovados procesos que dinamizan y transforman

la gestion de las organizaciones en los mercados en el orden global.

2 CORRIENTES EPISTEMOLOGICAS DE LA ADMINISTRACION: ENFOQUES Y
TEORIAS

Las principales corrientes epistemologicas que han sido debatidas por su
relevancia como base para el desarrollo de los estudios sobre la diversidad de los
fendmenos que se intervienen desde la administracion como ciencia, se centran en

determinar su origen y su incidencia en procesos asociados con lo tedrico-practico que
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se justifican desde el andlisis y la reflexion sobre sobre la evolucion cientifica. Se suma el
conocimiento sobre los paradigmas que fundamenta los métodos que otorgan viabilidad
como ciencia a la administracion, los cuales entre los mas destacados estan el empirismo,

la hermenéutica y el racionalismo critico o dialéctico, ver Figura 1.

Figura 1. Enfoque epistemologico y paradigmas asociados con las ciencias administrativa.
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La epistemologia comienza a definirse a partir de
la nocién de ensayo y error (Popper,1963).

El crecimiento del conocimiento cientifico, es
comparable con la sucesion de adaptaciones en la
evolucién. Plantea la tesis de que la evolucion
biolégica condiciona cualquier comportamiento

Vision que proyecta de forma
integral el desarrollo de las
ciencias Administrativa

Presenta tres momentos fundamentales que
explican realidades (Kunth, 1975, en
Meynell,1975):

1. Ciencia de los objetos observables y sus
procedimientos da lugar al neo conductismo,
logicismo (Empirismo).

2. Representa lo simbdlico e interpretativo sobre

cultural, social y cognitivo. (Popper 1963)

las ciencias (Hermenéutico).

3. Parte que la ciencia es racional, como tal las
creencias se someten a la criticay pueden ser
reemplazadas (Racionalismo critico o
dialéctico).

El relacionamiento conceptual presentado, fundamenta la concepcion
sistematica de la epistemologia de los diversos enfoque tedricos que sustentan
el desarrollo tedrico-practico de la administracion. En cuanto a la practica, resulta
determinante promover procesos de ensenanza-aprendizaje que profundicen los
mencionados paradigmas desde la vision epistemologica. En este orden, comprender
la episteme de la administracion se convierte en una concepcion transversal de esta
ciencia sobre las diferentes areas del conocimiento.

Para tal efecto, comprender el alcance de la evolucion teorica, conlleva al
analisis de las etapas y periodos de la administracion, como de los precursores que la
sustentan, entre estos: los principios de la administracion cientifica (Taylor, 1846), el
pensamiento administrativo (Fayol, 1841; Weber, 1864), Asimismo se resalta el enfoque
de la administracion como una institucion, la cual tiene sus raices en la evolucion de
la sociedad industrial intimamente ligada a la corporacion u organizacion industrial de
gran tamano (Drucker, 2007), entre otras teorias que determinan el comportamiento y la
dinamica de la administracion en los ultimos afnos, ver Tabla 1 asociada con las etapas y

precursores de la administracion.
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Tabla 1. Etapas y precursores de la administracion.

Etapas Periodo Autor-Principio Alcance de la teoria en el marco de las
ciencias administrativas

1903 Frederick Taylor ~ Direccionada en la tarea y productividad.
| Etapa Enfoque centrado en la organizacion racional
Edad Clasica Teoria Cientifica  del trabajo. Asimismo, la productividad

Enfasis en la tarea  prevalece minimizando margenes de error y
optimizacioén del tiempo. La especificidad sobre
la tarea y funciones de los colaboradores cuya
éxito genera condiciones proporcional sobre

los ingresos.
1916 Henry Fayol Estructura y eficiencia (técnica,
comunicacional, financiera, seguridad).
Teoria Clasica Prevalece la formalidad de las organizaciones.
Enfasis en la Asimismo, resalta la estructura de las
estructura empresas. Propone que todas las empresas,

basadas en funciones estratégicas: técnicas,
comerciales, financieras, seguridad, contables
y administrativas.

Para su ejecucion destaca las fases del
proceso administrativo: planear, organizar,
dirigir. Coordinar y controlar.

1932 Elton Mayo Prevalece la gestion centrada en la gestion
de las relaciones interpersonales, liderazgo,
Teoria Humana interacciones grupales. Se valora tanto la
productividad como por la capacidad de
Enfasis en las crear condiciones sociales que impacten
Personas en los colaboradores y grupos que integran

las organizaciones. Los resultados estan
influenciados por el dinamismo de los equipos
y por ende el desempefio individual y colectivo.

1947 Max Weber Basada en la definicion de la estructura 'y
capacidad de racionalidad prevista bajo un
Teoria de la enfoque de sistema cerrado. Prioriza la gestion
Burocracia de las organizaciones a partir de reglas y

normas. Prevalecen los principios que rigen la
comunicacién formal y la division del trabajo
segun jerarquias, cargos y funciones, mas no
las personas. Sumado a la clara definicion de
normas y procedimientos.

1950 Amitai Et Zione Enfoque centrado en la estructuray el
ambiente. Prevalece ante la relevancia de
interrelacionar la organizacién con su entorno,

1954 Drucker, P. (principio basico de la administracion) lo cual
se proyecta como una teoria base, para la

Teoria Neoclasica/ teoria de sistemas. Se plantea como parte del

Estructuralista desarrollo multiple y global que para la fecha se
gestionaba desde las organizaciones. Establece
la claridad de los objetivos y la flexibilidad
de las organizaciones para alcanzarlos. Asi
como la definicién de funciones segun los staff
jerarquicos y el respeto segun lineas de mando.
(analisis intra e interorganizacional)
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1951 Ludwig Von Resalta como factor determinante el ambiente.
Bertalanffy Este considera como parte prioritaria
Il Etapa los aspectos externos que influyen a la
Edad Moderna Teoria organizacion y la capacidad de interactuar a lo
de Sistemas interno para potenciar capacidades.
Da inicio al movimiento sobre la
Howard Bowen responsabilidad social. Esta se orient6 a
1952 trascender mediante la definicion de criterios
Obra: “Social de responsabilidad social corporativa, hasta la
responsibilities of  creacion del valor compartido. Vigente para el
the businessmen”  siglo XXI. Su fin se centrd en los compromisos
de los empresarios para impulsar politicas
corporativas asociados con la generacion de
valor para la sociedad.
1957 Douglas Mc Enfasis en las personas y su comportamiento
Gregor conductual: Motivacion, conducta
organizacional. Relevancia de los objetivos
Teoria Conductual personales con respecto a los objetivos
organizacionales.
1962 Warren G. Bennis  Enfoque centrado en la gestion del cambio y la
cultura organizacional. Con fuerte énfasis en la
Teoria del psicologia para el desarrollo organizacional.
Desarrollo
Organizacional
1972 Paul Lawrence &  Prevalece bajo el esquema de priorizar
Jay W. Lorsh las condiciones del entorno ante las
transformaciones y dinamicas cambiantes
Teoria Situacional — del ambiente, al igual que las técnicas
administrativas. Se centra en la adaptacion
Enfasis en el segun condiciones ambientales. Prevalecen
ambiente las caracteristicas sobre las capacidades y
experiencias, consideradas determinantes para
interactuar y mitigar las condiciones cambiante
del entorno.
Il Edad 1981 Andrews Kenneth  Otorga prioridad a los componentes externos
Contemporanea Richmond e internos que inciden en la organizacion para
2008 llevar a efecto la definicion de la planeacion.
Fred David
Planeacion
Estratégica
1996 Wood, D., and Se reafirma la teoria promovida por Bowen
Jones, R. (1952), y se confirma como la capacidad de las
1970 organizaciones (entes sociales con o sin fines
Friedman de lucro) para generar condiciones favorables
2001 entre los colaboradores. A su vez, interactuar

Mohr, L., Webb, D.,
and Harris, K.

Responsabilidad
Social

en el marco de la corresponsabilidad sobre

la efectiva gestion de los recursos tangibles

e intangibles de las organizaciones, para
responder de forma efectiva a los entornos de
participacion de las organizaciones.
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1998 Jessop La gobernanza pretende dar cuenta de las
transformaciones recientes de la funcion
1999 Corporate del gobierno en un contexto complejo de
Governance globalizacion/relocalizacién, complejidad
Report social, descentramiento de la politica y pérdida
del caracter “autosuficiente” del Estado.
Governanza
1995 Michael Porter Sus aportes se promueven en el marco de
Competitividad las denominadas Fuerzas de Porter (1983).
Su enfoque se centra en la productividad,
innovacion e potencialidades del factor
humano.
1985 Edward Freedman Parte del principio basico de las interacciones:
stakeholders y el management. El primero
Gestion ambiental  determinado por los grupos de interés con los
que interactua, la organizacion para alcanzar
los objetivos, base para las interacciones con y
desde la organizacion.
1997 David Teece Enfoque centrado en la relacion sobre los
Pisano, G., & recursos y capacidades que distinguen
Shuen, A la gestién de la organizacion. Su optima
gestion se proyecta como parte del
Teoria de las potencial que distingue la organizacion, asi
capacidades como por su capacidad de adaptarse a las
dinamicas transformaciones del entorno e impactar
de forma favorable en los mercados donde
participan.
2013 Néstor Braidot Su practica parte del interés de la

Neuro
Management

Neurociencia sobre el comportamiento
humano. Enfasis centrado en la disciplina del
marketing y de la gestion del talento humano
en las organizaciones. Aspectos asociados
con las percepciones, gestion de compra

se encuentran entre las prioridades de este
enfoque tedrico.

La evolucion de la administracion como ciencia muestra un recorrido sistematico,

que ha impactado de forma favorable en los entornos de aplicacién. Como tal, constituye

parte de la historia de la ciencia, (Lakatos, 2011). Segun el alcance de las teorias y de

acuerdo con las perspectivas de los precursores teoricos, los aportes de las escuelas

mencionada, surgidas a partir de la economia clasica, se consideran como parte de

la rigurosidad de las ciencias administrativas. Es asi, como la interpretacion desde el

analisis critico reflexivo, se fortalecen los aportes sobre los avances en el siglo XXI de la

administracién y sus disciplinas.

De esta forma, se da paso a tendencias emergentes que contribuyen a generar

nuevos conocimientos que hacen de la administracion una ciencia capaz de configurar
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renovados conceptos y teorias que otorguen racionalidad e interpretacion ante nuevas
realidades organizacionales, productivas y sociales que se dinamizan en mercados
altamente competitivos. En consecuencia, la naturaleza sobre el avance de las ciencias
administrativas, conlleva a nuevas realidades en el siglo XXI, que impactan en la trilogia: 1)
organizacion, como el objeto de estudio, 2) métodos y técnicas, considerados los medios
y 3) el fin determinante para la efectividad de la gestion organizacional.

En funcion de lo expuesto, se resaltan los efectos del ejercicio administrativo como
ciencia para promover caracteristicas distintivas y adoptar desde diferentes contextos la
dialéctica entre la relacion del objeto, método y fin que determina toda ciencia. Como tal
es importante resaltar las tendencias y paradigmas que contindan generando valor a la

administracion como ciencia.

3 TENDENCIAS DE LAS CIENCIAS ADMINISTRATIVAS EN EL SIGLO XXI

Los referentes sobre las tendencias que aportan al desarrollo de las ciencias
administrativas emergen a partir de las dinamicas que surgen en contextos de orden
global donde intervienen, mercados-organizaciones/empresas-clientes-sociedad, cuyos
aportes fundamentan la concepcion de los paradigmas que rigen la epistemologia de la
administracién. Lo expuesto sustenta que la ciencia, no es estatica y que su evolucion,
es promovida por las trasformaciones de los entornos en los cuales interactuan los
fendmenos que se estudian, en este caso, las organizaciones como las condiciones en
las que participan el recurso humano.

Alrespecto, nuevosretosimpactan enlaadministraciony sus disciplinas, por lo cual
se requieren de alertas tempranas soportadas bajo el predominio sobre la produccion y
capacidad de transferencia de conocimiento. De esta forma, proyectar de forma efectiva
el analisis, la comprobacion y los resultados que impacten a lo largo de las trayectorias y
gestion de las organizaciones, lo cual prevé una proyeccion futura sostenible basada en
practicas administrativas, lo cual permite distinguirse por su naturaleza y alcance como
ciencia. Ante lo expuesto, se presenta el sistema de interacciones entre las tendencias
estratégicas asociados con las ciencias administrativas, lo cual permite afianzar los
diferentes enfoques teodricos que sustentan el origen de la administracion hasta su

contextualizacion en el siglo XXI, ver Figura 2.
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Figura 2. Sistema de interacciones entre los paradigmas-tendencias de la administracion como ciencia.
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basadas en el pensamientossistémico

Las referidas tendencias en el siglo XXI, se convierten en el eje central sobre el
cual se manifiestan diversos teorias que rigen la administracion. En consecuencia, afianza
tanto la evolucién como su vinculacion con otras ciencias, sumado a la necesidad de
renovar procesos de ensenanza-aprendizaje sobre la administracion. Transformaciones
que en el caso educativo, han de preverse desde el desarrollo de los programas
académicos, como de la proyeccion de los perfiles profesionales actuales y prospectivo
relacionados con el quehacer administrativo.

Lo descrito se plantea como parte fundamental de las bases que sustentan
la denominada competitividad de los entornos donde se aplique la administracion. Su
consideracion en el marco de las realidades del siglo XXI, han de considerarse desde la
estrategia, como también de las capacidades sobre la medicion de los comportamientos
de las organizaciones en los que influyen los paradigmas cuali-cuantitativos-mixtos.
En consecuencia, la evaluacion y disertacion sobre el comportamiento de los
entornos, indistintamente cual sea su naturaleza, amerita estar fundamentado desde
el andlisis promovido por comunidades de conocimiento quienes desde la co-creacion
y la comprobacion aportan a la evolucion y transformacion de los fundamentos de la
administracion como ciencia.

Asimismo, se resalta el razonamiento légico para sustentar el analisis de los
fendmenos que estudia la administracion desde lo tedrico y empirico, como lo es la
organizacion, su arquitectura y componentes que conforman el ecosistema de gestion. La

pertinencia y efectividad practica de lo expuesto, contribuye a fortalecer la relevancia sobre
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la evolucion de las enfoques ya conocidos y centrados en las tareas, el recurso humano, las
estructuras objetivas, el medio ambiente, la gestion de grupos de interés (Carayannis, 2013).

Desde la vision epistemoldgica, se evidencia como el alcance de la evolucion de
la administraciéon como ciencia, se convierte en el siglo XXI parte fundamental de los
procesos gue requieren, no solo su aplicacion, sino también ser medidos para responder
al desarrollo efectivo de los objetivos y la capacidad productiva de los entornos de
intervencion. En tal sentido, el desarrollo evolutivo de la administracion ha logrado
responder en un orden global a las transformaciones y dinamismo de las organizaciones,
como de los componentes que la integran de alli, la relevancia de la medicion del
comportamiento sobre la gestion.

En este orden se resalta, el relacionamiento de las ciencias administrativas
con la sostenibilidad, la cual se fundamenta a partir de su alcance como ciencia y las
aportaciones que inciden de forma transversal para asociarse con los objetivos de
desarrollo sostenible tal cual se evidencia en la Figura 1. Es asi, como las iniciativas
consolidadas desde la perspectiva organizacional en materia de sostenibilidad, requiere
ser evaluada para dar viabilidad de forma integral en el marco de politicas de gestion
organizacional, la proyeccion de un nuevo enfoque estructural y funcional que ha de
responder a la dinamizacion de las organizaciones.

En cuanto a las tendencias asociadas con: a) innovacién y el emprendimiento,
b) tecnologias de informacion y comunicacién, c) gestion de las inteligencias y el
conocimiento, sumado a d) la neurociencia, concebida como base para la aplicacién
del neuromarketing en el marco de la disciplina del mercadeo, tendencia determinante
desde el momento de generar espacios para la medicion de los comportamientos vy
percepciones de los colaboradores tanto internos como externos de las organizaciones.
Lo descrito se plantean en el marco del presente estudio, como tendencias denominadas:
organizaciones 5Bases, basadas en la innovacion, emprendimiento, conocimiento, lo
digital-datos y la gestion humana.

Lo descrito se soporta en los avances que han marcado diferencias a partir de la
esencia de las escuelas que rigen la administracion. Su puesta en practica en el siglo XXI
permiten evidenciar las transformaciones promovidas en la gestion de las organizaciones.
Desde esta perspectiva renovar las estructuras de los planes de estudios sobre los
programas de estudios de la administracion, se convierte en parte los retos para superar
las barreras entre tendencias y la realidad sobre el quehacer de las organizaciones.

Promover las organizaciones 5Bases, se concibe como un factor diferenciador y
estratégico direccionado a la sostenibilidad organizacional que se distingue por el impulso
permanente de la competitividad y productividad. La viabilidad de estos componentes,
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resultan necesarios en cualquiera de los sectores organizacionales, para su viabilidad
se prioriza la eficiencia, eficacia y efectividad de la gestion organizacional. Como otro
de los componentes descrito en la Figura 1, es el componente ético, concebido desde la
transversalidad de las tendencias asociadas con la ciencias administrativa. La capacidad
de apropiacion desde la practica, se considerada como un componente diferenciador que
ha de prevalecer en los miembros que la integran.

En consecuencia, la gestion centrada en un sistema de valores, ameritan ser
reflejados y puestos en practica para un desarrollo organizacional diferenciador y
viabilizado de forma integral y humana. Preceptos que tedricamente se fundamentan
segun Cortina (2005) en un saber practico, que determina conocer el fin de las acciones
del individuo y por ende poder determinar habitos, ordenar metas intermedias, cuales son

los valores, actitudes para obrar con prudencia (toma de decisiones asertivas).

4 REFLEXIONES FINALES: ADMINISTRACION COMO CIENCIA Y SUS
IMPLICACIONES EN LA PRACTICA EDUCATIVA Y ORGANIZACIONAL

Resulta determinante la evolucion de la administracion y su efectos para sumar
a las transformaciones en el ambito de las organizaciones. Sin embargo, lo relacionado
con la practica educativa asociada con las ciencias administrativas, se convierte para
la educacion y formacion de profesionales, como parte de un desarrollo inaplazable y
renovado, el cual se concibe bajo la trilogia centrada en Pensamiento-Conocimiento,
Practica-Accion, Conducta-Humanismo, que desde la epistemologia y los paradigmas de
la administracion como ciencia, se convierten en la base para consolidar la tendencia,
organizaciones 5Bases. Su prioridad se centra en un proceso de formacion integral,
mediado por pedagogias y didacticas que soportan su viabilidad y diferenciacion sobre
otras ciencias.

Como parte de los resultados esperados, se proyecta la consolidacion de
organizaciones sinérgicas, centradas, no solo en su productividad y crecimiento, sino
también, en el aprendizaje y la adopcion de una nueva cultura empresarial, que permite
afianzar y proyectar el desarrollo sostenible desde lo social, econdémico y ambiental. De
tal forma, que generar valor para sumar a la evolucion de las ciencias administrativas, se
convierte en parte de las estrategias para impulsar desde la academia y los resultados de
estudios empiricos renovadas formas de mitigar los riesgos que surgen de entornos de
orden glocal, dada la naturaleza de las organizaciones como sistemas abiertos.

Asimismo, los procesos de ensefanza-aprendizaje, ameritan resaltar las formas

de comprender y superar las barreras que surgen de dinamicas impredecibles de los
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entornos. De esta forma, responder a la necesidad de afianzar procesos formativos
mediante el cual, la interrelacion entre el educador y el educando, este ultimo, se destaque
por ser capaz de construir su propio conocimiento, analizarlo, interpretarlo y reorganizarlo
a partir de experiencias previas (Hoyos et al., 2004).

Por lo tanto, comprender desde la epistemologia las relaciones tedricas y
practicas de la administracién como ciencia, promueve una mayor pertinencia sobre la
especificidad de los hoy denominados, sistemas gerenciales, que determinan la gestion
de las organizaciones. Lo descrito amerita trascender hacia los diferentes perfiles de
organizaciones que operan, la cuales priorizan acciones que garanticen flujos efectivos
entre los componentes que determinan su funcionamiento.

Ademas de lo expuesto, se plantea la necesidad de promover la transversalidad
de disefo curricular de las ciencias administrativas con otras areas del conocimiento,
asi como la viabilidad de la adaptacion del modelo desarrollista, por considerar que
su concepcion contribuye a moldear procesos formativos basados en el aprendizaje
significativo, en la cual la motivacion, las aptitudes, desempefio y competencias ameritan
estar interrelacionados con los contenidos programaticos, la capacidad de analisis,
reflexion y argumentacion (Ausbel, 2002). Enfoque que permite facilitar el desarrollo,
como las resolucidon de situaciones en contextos previamente identificadas. En lineas
generales, la generacion de nuevos conocimiento forma parte de la consolidacion de
competencias cognitivas que ameritan ser desarrolladas desde el contexto educativo.

La dinamica para prever lo expuesto, contribuye a afianzar la capacidad de
sistematizar teorias, modelos y conocimientos, asi como afianzar desde la perspectiva
desarrollista, modelo sugerido, el disefio de los programas académicos y su incidencia
para responder a las realidades asociadas con la generacion de valor para los Objetivos
del Desarrollo Sostenible (ODS) declarados desde una vision prospectiva al 2030 por la
Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas ONU (2015). Sumado a los
principios relacionado con los cuatro pilares basicos de la educacion a lo largo de la vida,
basados en aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a
ser (UNESCO, 2009).

Pilares que hacen referencia sobre el interés de asumir una visién general sobre
la educacion, mediante la cual, cada persona sea capaz de desarrollar y fortalecer sus
potencialidades desde lo creativo, hasta trascender de la puramente instrumental de la
educacion y se asume como el medio a través de la cual, se obtienen resultados para
considerar a plenitud el saber y el aprender a ser (Delors, 1996). En el mismo orden, se
resaltan los referentes asociados con la legislacion y disciplinas complementarias de la
administracién, que rige el sistema de gestion administrativa, econdomico, contable y de
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mercadeo, cuyos preceptos normativos y legales, se asumen como ejes regulatorios a
través de los cuales, trasciende la tedrica y la practica en entornos organizacionales.
Por lo tanto, continuar generando valor sobre la epistemologia de la administracion
desde la mirada de los interés de los investigadores, permite sumar a la renovacion de
tendencias y enfoques, como a la renovacion de los programas académicos de los cuales
se preveé un mayor analisis critico reflexivo desde los actores que hacen del conocimiento
administrativo un arte para comprender su esencia y enfoque interdisciplinario, para

superar las barreras que limitan las transformacion de una sociedad de orden global.
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RESUMEN

El desarrollo y avance sobre la epistemologia
de la contabilidad permite generar valor
en el marco de los principios que rigen
la administracion. Para la estructura de
contenido se aplicé una investigacion
exploratoria y descriptiva basada en una
revision sistematica sobre la evolucion tedrica
e historica que soportan los fundamentos
de la contabilidad como disciplina, asi como
los principales precursores analizan los
fendmenos que la originan. A su vez, se resalta
la esencia del pensamiento contable y se hace
referencia sobre las principales tendencias
que contribuyen con la transformacion de
la gestion contable desde los procesos
de formacion profesional de la contaduria
publica, hasta las dinamicas del ejercicio en
contextos organizacionales. Como parte de
los aportes que suman a la literatura sobre la
epistemologia contable, se enfatiza sobre la
evolucioén de la epistemologia y el pensamiento
contable, el desarrollo de la disciplina
contable en las ultimas décadas, asi como la
representacion de estructuras que dan paso
a los aspectos concluyentes que determinan
la evolucidon del pensamiento contable y su
desarrollo disciplinar.
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DISCIPLINA CONTABLE

PALABRAS CLAVE: Disciplina contable.
Epistemologia. Contabilidad. Escuelas del
pensamiento contable. Teoria contable.

EPISTEMOLOGICAL APPROACH TO THE
ACCOUNTING DISCIPLINE

ABSTRACT

The development and advancement of the
epistemology of accounting allows for the
generation of value within the framework
of the principles that govern administration.
For the content structure, an exploratory
and descriptive research was applied based
on a systematic review of the theoretical
and historical evolution that supports the
foundations of accounting as a discipline,
as well as the main precursors analyze the
phenomena that originate it. At the same
time, the essence of accounting thinking is
highlighted and reference is made to the main
trends that contribute to the transformation of
accounting management from the professional
training processes of public accounting to the
dynamics of the exercise in organizational
contexts. As part of the contributions that add
to the literature on accounting epistemology,
emphasis is placed on the evolution of
epistemology and accounting thought, the
development of the accounting discipline in
recent decades, as well as the representation
of structures that give way to the conclusive
aspects that determine the evolution of
accounting thought and its disciplinary
development he development.
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1 EVOLUCION DEL PENSAMIENTO CONTABLE

La evolucién de la contabilidad ha sido abordada desde distintas perspectivas,
dependiendo en gran medida de la formacion de los autores, se le ha dado un enfoque
economico, juridico, social o inclusive antropoldgico, dichos aportes han sido significativos
para comprender la evolucion que tuvo la practica contable con vestigios que datan del
afno 3.200 AC, dando un paso significativo en la edad media con la difusién de la técnica de
la partida doble hacia el afo 1.494 siglo para convertirse en una disciplina administrativa
con inicios en el siglo XVII.

En cuanto a la evolucion de la contabilidad, principalmente europea vy
norteamericana. Establece una relacion de causalidad entre la economia como causa
de la evolucion de la contabilidad, y ademas vincula el entendimiento de las practicas
contables con elementos del derecho, lo cual particularmente puede establecer una
relacion con estos campos de formacion Gertz (1976).

Ante lo expuesto anteriormente, el problema del origen de la contabilidad, asi
como de la metodologia empleada en cada época de la historia de la humanidad, permite
determinar su contribucion mediante la generacion de conocimientos sobre la contabilidad
resaltando su objeto y método, asimismo, advierte que este campo de conocimiento
como otras disciplinas sociales ha interactuado permanentemente con otras ciencias
para lograr sus avances (Burbano, 1989). Lo expuesto, se reafirma por considerar que la
razoén de la contabilidad se vincula con el permanente desarrollo econdmico; de un lado,
el entorno econdmico ha influido y condicionado a la contabilidad a lo largo de los siglos;
pero, de otro, la disciplina contable ha influenciado, condicionado e impulsado el entorno
y también el desarrollo econémico (Tua, 2009; Mattessich, 1964).

Para comprender la funcion que en la actualidad desempefia la contabilidad
es conveniente revisar su evolucion historica asociada con su desarrollo econémico.
Proceso que permite determinar que en sus inicios la contabilidad se concibe como una
practica social, posteriormente como técnica con la difusion y uso de la partida doble;
solamente a partir de los siglos XVIII y XIX, se dieron los avances de la investigacion
disciplinar. Desde la perspectiva de la evolucion del pensamiento como disciplina
contable, se distinguen tres etapas en el desarrollo de la disciplina contable que se
asocian también a tres Escuelas de Pensamiento contable ver Tabla 1, sobre el desarrollo
de la disciplina contable.
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Tabla 1. Desarrollo de la Disciplina Contable.

Agrupacion
de Escuelas

Temporalidad

Principales Escuelas y Autores

Periodo
Clasico

Siglo XVIIl -
Siglo XIX

Escuela Contista: Matthieu Dela Porte (1685, Francia) Edmund
Degranges (1795, Francia).

Escuela Lombarda: Francisco Villa (Italia, 1850).
Escuela Personalista: Giuseppe Cerboni (Italia, 1886).

Escuela Controlista: Fabio Besta (ltalia, 1891).

Periodo
Economico

Siglo XX

El neocontismo econdmico centroeuropeo: Joseph Skarza
(Hungria), Frederich Hiigli (Suiza), Leo Gomberg (ruso,
nacionalizado suizo) 1822-1908.

El neocontismo economico Frances: Jean Bournisien, René
Delaporte, Jean Dumarchey (1919-1922).

Escuela Alemana de la Economia de la Empresa:
Schmalenbach Eugen (1919).

El neocontismo en Estados Unidos: Sanders, Hatfield, More,
AICPA, Paul Grady, Sprague, Paton, Canning, Sweeny (1907-
1970).

El periodo econoémico en ltalia: la economia hacendal y la
escuela patrimonialista: Gino Zappa y Vicenzo Masi (1943-
1962).

La escuela econdomico-deductiva norteamericana: Moonitz y
Sprouse (1991-1993)

Periodo de
Investigacion
Empirica

Finales del Siglo
XXy XXI

Comportamiento agregado del mercado. (Ball y Brown, 1968).
Valor econémico de la Informacion (Feltham,1968).

La teoria positivista de la contabilidad: Watts, R y Zimmerman,
J.L (1978-1986).

Formalizacion Axiomatica y Concepcion Semantica: Richard
Mattessich (1964-1973)

Fuente: Elaboracion propia Hendriksen, (1974); Chatfield, (1979); Cafibano y Angulo (1996); Tua Pereda (2004) y

Laya (2011).

Para mayor énfasis sobre el alcance de las escuelas utilizadas por Vlaemmink

(1961) se especifica lo relacionado con:

«  Escuelas del periodo clasico, integrada por los primeros autores que desde

el siglo XVII aportaron al inicio del pensamiento contable, esta se caracterizo

por racionalizar la practica contable. El periodo clasico se extiende desde

el nacimiento de las primeras escuelas de pensamiento contable a finales

del siglo XVIIl, hasta que surge el denominado programa de investigacion

economico, a comienzos del siglo XX.

La principal caracteristica estd determinada por el proposito de explicar la

naturaleza y el funcionamiento de las cuentas, asi como la racionalidad de las técnicas
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que se habian desarrollado. La contabilidad estuvo orientada en esta etapa a generar
un razonamiento de las practicas contables caracterizadas por su dinamismo a partir
dinamicas del mercantilismo y la industrializacion de las economias, y que ayudaron a la
transformacion de los negocios.

En esta etapa se destacan los aportes realizados por diversos autores como Porte
(1685) y Rancy (1795) con la escuela contista; Bornaccini (1818) y Villa (1850) con la escuela
lombarda; Cerboni (1883, 1886) con la escuela Personalista; y finalmente Besta (1891)
creador de la escuela controlista, el cual planted el método de amortizaciones contables
sobre la base del costo de adquisicion, habld sobre el inventario y sobre las funciones
contables como control para la empresa, estos aportes fueron tan significativos que por
ello se le atribuye a este autor el reconocimiento como “Padre Moderno de la Contabilidad”;
considerado los fundamentos de la contabilidad como disciplina de conocimiento; dado
que al difusor de la técnica de la partida doble en el renacimiento, el autor Pacioli (1494),

es a quien se le reconoce ser el “Padre de la Contabilidad”. (Laya, 2011; Tua, 1893)

e Escuelas del periodo econdmico, las cuales se preocuparon por la
valoracion de los activos y por el calculo de la utilidad financiera retomando
planteamientos desde la ciencia econdémica. Esta etapa surge especialmente
en Centroeuropa y tienen sus principales seguidores en Francia, Alemania e
Italia. El periodo econdmico se manifiesta a través de las llamadas escuelas
“neocontistas”, cuyas caracteristicas son abandono del personalismo
de las cuentas como justificacion de sus movimientos, busqueda de una
concepcion mas sustantiva de la disciplina contable, basada especialmente
en el concepto de valor econdmico, de modo que la Contabilidad se orienta
a la determinacion y analisis del valor de los activos y el calculo de la utilidad,
a la vez que se la vincula a la toma de decisiones econdmicas; y atencion al
movimiento de las cuentas, circunstancia que justifica la denominacién de
“neocontista”, con la que se conoce a esta escuela.

Sobre los principales aportes presentados en las escuelas del periodo econdmico
estan el neocontismo econdmico centroeuropeo, asi, en esta area pueden citarse, al
hungaro Skarza (1822), al suizo Higli (1871) y, especialmente, al ruso, nacionalizado en
Suiza, Leo Gomberg con su obra La Science de la Comptabilité, (1897) y Grundlegung
(1908). También el neocontismo econémico francés, en el cual como representantes
pueden citarse a Bournisien (1919) con su obra Essai de Philosophie Comptable, también
a Delaporte (1922) con su obra La Comptabilité Industrielle, y especialmente Dumarchey
(1919) con la obra Thedrie Positive de la Comptabilité, (Tua, 1988; Chatfield, 1979).
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En el mismo orden, se resalta parte del periodo econdmico a la escuela alemana
de la economia de la empresa. Esta escuela es una derivacion de los planteamientos
neocontistas europeos, su principal representante es Schmalenbach, quien con Die
Dynamische Bilanz, crearon una solida tradicion de la contabilidad basada en el concepto
de valor y en la determinacién econdmica y por tanto, realista del beneficio. En el periodo
economico en ltalia se destacan la economia hacendal y la escuela patrimonialista, en
las cuales el enfoque econdmico cobra su total dimension en la escuela patrimonialista,
encabezada por Masi (1943) y Laya (2011). Igual referencia se hace sobre los aportes
en este periodo econdmico a la escuela econdémico-deductiva norteamericana, cuyos
trabajos mas representativos de este enfoque son los de Moonitz (1961) y Sprouse y
Moonitz (1963). Su relevancia se debe a la definicion de principio contable, abogando
porque la regulacion contable tenga una estructura compuesta por una serie de reglas
l6gicas. (Burbano, 1989; Chatfield, 1979)

« Escuelas del periodo de investigacion empirica, que se preocupan por
determinar los usos de la informacion contable y su fundamentacion
epistemologica, donde la adopcion del paradigma de utilidad relanzé la
utilizacion de planteamientos empiricos que se centraban en la importancia
de lainformacion contable para responder a las necesidades de los grupos
de interés y de los usuarios de la informacién contable para fundamentar
una mayor racionalidad en las decisiones empresariales. (Tua, 2009;
Chatfield, 1979)

Diferentes han sido los enfoques utilizados en la investigacion empirica, que
se encuentra apoyada en la descripcion que hace de los paradigmas actuales en
el pensamiento contable actual Belkaoui (1981), como también la definicion de los
postulados y principios contables que se incluyen textualmente: 1) explicar las razones
que argumentan las practicas contables actuales, 2) evaluar las mismas y concluir los
ajustes que puedan ser necesarios para lograr una buena practica y 3) ofrecer bases
para la creacién de nuevas practicas contables en el marco general de la contabilidad
(Chatfield, 1979, p.424).

También hacen parte del periodo empirico el movimiento denominado por
«programa formalizado» tuvo su definitiva manifestacion a mediados del siglo XX, con la
finalidad de «reducir las proposiciones de la contabilidad a calculos légicos o matematicos
para, en virtud de las reglas inferenciales, llegar a unos resultados capaces de ser
interpretados semanticamente, y cuyo contraste con la realidad contribuye a incrementar

su potencialidad explicativa y predictiva; en este programa se destaca Mattessich (1961),

Epistemologia de la Administracién y Disciplinas Asociadas: Una Vision .\ - m
Interdisciplinaria y Sociocritica de Tendencias en el Siglo XXI P



con un marco semi-axiomatico para la contabilidad, concebido como una metateoria o

teoria general de la contabilidad, que proporciona unas bases comunes para los sistemas

contables de cualquier clase (Canibano y Angulo, 1996).

2 EPISTEMOLOGIA DE LA DISCIPLINA CONTABLE

Se puede partir desde la socioepistemologia, considerando que esta aporta

criterios interesantes para agrupar las tendencias concurrentes en una disciplina y la

manera en que ha evolucionado el pensamiento alrededor de la misma. No es raro utilizar

para estos propositos, con mayor o menor rigor, los conceptos de paradigma Khun (1962),

o de programa de investigacion Lakatos (1970), o los méas evolucionados con base en

los anteriores, de redes de teorias (Stegmiiller, 1979), familias de areas de investigacion

(Bunge, 1983) o tradiciones de investigacion (Cafibano y Angulo, 1996; Tua,1988; Laudan,

1977; Hendriksen, 1974), ver Figura 1 sobre la representacion de los fundamentos que

rigen la epistemologia contable.

Figura 1. Representacion grafica de fundamentos epistemologicos de la contabilidad.
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Fuente: elaboracion propia a partir de Tua (1988), Caiibano y Angulo (1996) y Hendriksen (1974).

Se evidencia en la figura, los diferentes enfoques epistemologicos mas

importantes que se han aplicado al pensamiento contable, desde la perspectiva de

los paradigmas, se identifican 3 objetos de estudio que han ido evolucionando para el

desarrollo de la contabilidad, primero el registro contable, luego la determinacion del

beneficio y finalmente la utilidad de la informacion.
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Desde el enfoque paradigmatico se reconocen los programas legalistas,
economicos y formalizados, que también guardan correspondencia con las Escuelas
clasicas, econémicas y empiricas resefiadas en el punto anterior. Finalmente, desde el
enfoque falsacionista, aparecen como se ha indicado dos posturas metodolégicas que
tienen un reconocimiento importante en las estructuras y dinamicas que se han asumido
para la regulacion contable y la aplicacion y desarrollo de estandares, y por otro lado
aparece una perspectiva critica que se aparta del funcionalismo y que trata de generar
un pensamiento contable cientifico.

En este orden, se profundiza sobre la evolucion epistemoldgica haciendo énfasis
en las siguientes perspectivas socio epistemologicas: por la vision de paradigmas se
plantean reflexiones sobre: 1) el objeto material y el objeto formal de la disciplina contable;
2) las implicaciones para el conocimiento contable de la distincion entre teoria general y
sus aplicaciones; 3) las vertientes, positiva y dedntica, de la contabilidad y, por ultimo, 4) su
posible naturaleza cientifica. (Tua, 1995; Khun, 1962). De igual forma, se sefiala que la teoria
contable es influenciada por los cambios producidos en las instituciones econdmicas y en
objetivos y usos de los datos, informacién suministrada por la contabilidad, por lo que la
utilidad y toma de decisiones son dos términos que a partir de los afios sesenta y setenta
del siglo XX aparecen con frecuencia en las definiciones que se hacen de la contabilidad.
(Hendriksen, 1974, pag. 32).

Adicionalmente se identifica la adopcion del paradigma de utilidad, como
la evolucion del concepto de usuarios de la informacion financiera, que se amplia
progresivamente, y que se incluye, como punto de partida en las declaraciones
conceptuales de la disciplina contable (Tua, 1989). El esquema postulados-principios
normas a seguir en la construccion de una aplicacion contable, tal como hicieron los ya
citados Sprouse y Moonitz en la Contabilidad financiera.

Desarrollado el paradigma de utilidad y, con ello, aceptado el caracter teleoldgico
de la disciplina contable, se construyeron itinerarios logico-deductivos que introducian
en su discurso los objetivos de la informacion contable y, con ello, vinculan las reglas
a propositos concretos; estos itinerarios se utilizaron tanto por la doctrina como por
los organismos reguladores (Burbano, 1989). Ante los planteamientos expuestos, se
muestra la evolucion de la contabilidad mediante un proceso continuo de sustitucidon
de paradigmas. Proceso que permite apoyar en el sentido amplio de los paradigmas
a la contabilidad, como «matriz disciplinar», que permite observar la conducta de los
miembros de la comunidad cientifica. Ahora se sabe, que el conocimiento contable no
puede ser estatico, sino dinamico y adaptable a la realidad del contexto, por considerar

que la ciencia y la tecnologia avanzan exponencialmente (Wells, 1976).
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Es aqui oportuno validar, si es pertinente aplicar la tesis del desarrollo de las
ciencias de Kuhn, a la Contabilidad, dado que, el entorno econdmico y social ejerce una
influencia decisiva en su evolucion, en la cual también inciden las TIC, posiblemente como
el generador de las “anomalias” que propicia la revolucion que genera el desarrollo del
conocimiento en la contabilidad. De igual forma, Mattessich (2002), sefala que, mas que
un cambio paradigmatico en contabilidad nos enfrentamos con un cambio metodoldgico,
que puede conducir a una perspectiva, con posibilidad de solventar cuestiones no
planteadas. En cuanto a la identificacion de los programas de investigacion, es necesario
la discusion de los planteamientos de quienes sefialan, que el desarrollo de la investigacion
en contabilidad, requiere ser estudiado bajo la premisa de los programas de investigacion
contable, como legalista, econdmico y formalizado (Canibano, 1996; Lakatos, 1970).

Se resalta que, el programa Legalista da cuenta del incremento de la informacién y
los nuevos ambitos de la regulacion contable, de modo que los documentos tradicionales
(balance y resultados) ven aumentar su dimension, surgiendo, ademas, la memoria (notas
o revelaciones adicionales), como complemento inexcusable de aquellos, llamado a
explicarlos y ampliarlos, a la vez que aparecen nuevos documentos, antes inusuales en la
informacion empresarial (Gonzalo, 1981).

Por otra parte, el programa economico, define al método contable, como un
conjunto de postulados y premisas subsidiarias que permite someter a la observacion
la realidad econdémica, y expresar en un lenguaje convenido los aspectos cualitativos
y cuantitativos, conforme a unas reglas que garantizan un determinado grado de
objetividad, como también procesar la informacion resultante siguiendo unos criterios que
permitan obtener estados sintéticos que contengan agregados relevantes. Es asi, como
la propuesta de valor de la contabilidad es ofrecer a los directivos de la organizacion
y a los grupos interesados, la informaciéon que demanda el mercado para fomentar la
sostenibilidad, competitividad e innovacion de los negocios en entornos econdmicos y
sociales mas dinamicos. (Cafiibano y Angulo, 1996).

Lo relacionado con el programa formalizado, a través del cual puede situarse
la generalizacién y formalizacion de los conocimientos en que se asienta y que puede
asimilarse con la construccion de una teoria general contable, que trataria de poner
de manifiesto los rasgos comunes de todas las aplicaciones contables posibles. Por
otra parte, se menciona lo teoldgico, normativo, con apoyo en la légica dedntica, que
trata de derivar de la teoria general reglas concretas para la accion, como hipotesis
instrumentales, verificables teoldgicamente, busca la concordancia entre objetivos

perseguidos y resultados conseguidos. En este ultimo, se encuentra la interpretacion
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de la teoria general contable para construir, a partir de la misma, aplicaciones contables
especificas, los modelos contables con método cientifico y los segmentos de la
contabilidad (Garcia-Casella, 2001).

Los fundamentos tedricos expuestos, hacen de la contabilidad una disciplina de
desarrollo empirico, pues sus verdades pueden refutarse por la experiencia: los rasgos
comunes pueden ser contrastados y verificada su existencia con los diferentes sistemas.
A su vez, permite comprobar el funcionamiento de un sistema contable, es decir, si sus
consecuciones se orientan o no, a la finalidad prevista. Pero, dentro de las disciplinas
empiricas, la contabilidad participa en buena medida del caracter de ciencia aplicada,
pues cada sistema contable requiere un conjunto de hipotesis instrumentales, a partir
de las cuales construye sus reglas, en funcion de los objetivos previstos para el sistema
(Mattessich, 1961).

En este orden, se caracteriza una discusion entre las escuelas de la contabilidad
organizacional, en primer lugar, que impulsan una corriente Interpretativa para la
contabilidad, donde la base metodoldgica para una teoria de la contabilidad normativa-
condicional, reconoce diferentes objetivos de informacion (normativista), pero permite la
formulaciéon de relaciones empiricamente confirmadas entre los objetivos y los medios
para alcanzarlos (positivista); y en un segundo planteamiento, la perspectiva critica
radical, referenciada en principio por autores de Europa, Estados Unidos y Asia, y que
vienen planteando en el contexto latinoamericano una mirada con mayor rigor cientifico
para el estudio de la contabilidad. (Mattessich, 2002; Chua, 1986).

3 DISCIPLINA CONTABLE DESDE UNA VISION DE PROYECCION Y
TRASFORMACION

Lo expuesto sobre la disciplina contable y su evolucién, permite visionar la
proyeccion sobre su ejercicio, para lo cual se resalta como predominante lo relacionado
con la contabilidad financiera. Esta se orienta a sustentar los sistemas de informacion
financiera y a proporcionar informacion a terceras personas stakeholder quienes
interactan con la empresa, como son los accionistas, instituciones de crédito,
proveedores, inversionistas, clientes, gobierno, etc. a fin de facilitar sus decisiones.
Como también se resalta la contabilidad de gestion o administrativa, soportada por los
sistemas de informacion, y dispuesta para la optimizacion de los servicios y necesidades
de la administracion, la cual se orienta de forma pragmatica a facilitar las funciones de

planeacion, control y toma de decisiones (Lopez et al., 2009).
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Desde la perspectiva de la funcion tradicional de la contabilidad, centrada en la
rendicion de cuentas de la empresa a los usuarios externos tradicionales (administracion
publica, competencia, proveedores, deudores, etc.), se destaca que en la actualidad se
ha transformado para ser ampliado y extensiva hacia la sociedad en general, sobre
todo para dar cumplimiento a la tendencia sobre la responsabilidad social corporativa
de las empresas. Sin lugar a dudas, la funcion externa se convierte en un medio para
garantizar la objetividad de la informacion contable, la cual se presta por auditores y
revisores fiscales, profesionales que estan especializados en la tarea de revision
contable o auditoria y que utilizan técnicas concretas, para comprobar si los principios
de contabilidad generalmente aceptados han sido correctamente aplicados, si la
informacion contable publicada por la unidad econdmica presenta razonablemente la
realidad econdémica y financiera a la que se refiere (Villegas, 2011).

Parte de los avances sobre la disciplina contable, tienen mayor énfasis por las
necesidades centradas en la informacion y su efectiva disponibilidad, sobre todo en el
caso de la informacién financiera. Esto se convierte en un proposito general establecido
por el International Accounting Standards Board (IASB); por lo que, los objetivos del actual
marco conceptual para la informacion financiera, que constituyen el faro con el que el
IASB, desarrolla los International Financial Reporting Standards (IFRSs) conocidos en
espanol como las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF, establecen
un cuerpo normativo de alta calidad y que procura generar informacion que debe ser
relevante, y constituir imagen fiel de las organizaciones, sea comprensible, comparable,
verificable y oportuna (IASB, 2023).

Se suma, el componente de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)
como recursos fundamental en la gestion contable, Para tal efecto, el desarrollo de
competencias sobre el uso y dominio de las TIC, resultan estratégicas dada su incidencia
en los procesos de recoleccion, procesamiento, almacenamiento, recuperacion y
comunicacion de lainformacion contable. Sin embargo el problema sobre cémo interpretar
las necesidades de informacion de los distintos tipos de usuarios, es reiterativo, ademas
del factor tiempo necesario para mantener la integridad de los datos, lo cual permite
asegurar un grado razonable sobre los distintos grados de fuente (origen), proceso,
archivo y transferencia es una tarea pendiente (Lopez, 2009).

Otro tema relevante para la investigacion contable es el de la contabilidad social
y medioambiental, en este orden de ideas, la contabilidad debe asumir la responsabilidad
de proveer informacion que contribuya con la sostenibilidad de las organizaciones y la

sociedad contribuyendo de esta con los objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 2030.
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Se considera que no es un atarea facil, al destacar que los tedricos de la contabilidad
medioambiental senalan que algunos paradigmas sobre los que se fundamenta la
contabilidad y especificamente la contabilidad financiera, son propios del sistema
capitalista y entran en contradicciones irreconciliables con la contabilidad social y
medioambiental (Larrinaga, 1999).

Por lo anterior, el impulso dado por las Naciones Unidas con los objetivos de
desarrollo sostenible ODS, tiene un impacto para la contabilidad social y medioambiental,
sobre todo al prever que es un medio para disponer de informacion orientada a la toma
decisiones empresariales. A su vez, contribuya a la consecucion de dichos objetivos, lo
cual genera posibilidades que le otorgan a la contabilidad mayor relevancia. Ademas,
la Iniciativa de Global Reporting Initiative (GRI) y de los Reportes Integrados <IR>,
constituyen una importante referencia para la revelacion contable de la informacién
sobre el compromiso organizacional con el medioambiente, con los ODS y con su
Responsabilidad Social (RSE).

Ante los aportes que muestran la proyecciéon y desarrollo de la contabilidad
como disciplina social, se destaca la relevancia del estudio sobre el comportamiento del
contexto que rodea a las organizaciones publicas y privadas, fundamentalmente desde
el contexto economico, y social y ambiental que demanda la sostenibilidad para las
organizaciones, los cuales estan presentes también en el ESG Reporting (Environmental,
Social and Governance). Reporte que ha evolucionado para exigir de la contabilidad
informacion que sea pertinente para revelar la sostenibilidad empresarial, lo cual como
parte complementaria se crea un nuevo consejo emisor de normas Sustainability
Standards Board (SSB), el 3 de noviembre de 2021, promovido por los directivos de la
Fundacion IFRS.

En lineas generales, la contabilidad como disciplina de las ciencias
administrativas, amerita generar valor y lograr la efectiva proyeccion de los procesos
que fortalecen la gestion contable a través del dominio de conocimiento y practicas
relacionadas con la inteligencia de negocios, los reportes integrados, el analisis de
riesgo, la contabilidad social y ambiental, la analitica de datos, la contabilidad de gestion,
la estadistica y econometria, el big data, la inteligencia artificial, las tecnologias para
informacion financiera y no financiera, la complejidad y globalizacién de los negocios,
la sostenibilidad de las organizaciones, el blockchain y demas dinamicas que ya hacen
parte de la gestion contable en las medianas y grandes empresas del sector publico y
del sector privado, y que rapidamente se aplicaran también a las pequenas empresas

para que puedan ser competitivas.
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4 CONCLUSIONES

La evolucién histoérica de la contabilidad como disciplina tienen sus origenes en
el estudio sobre la partida doble y su relacion con las funciones que asume contabilidad
para dar cuenta de los negocios. Al respecto, en el periodo clasico los autores se
preocupan fundamentalmente por ofrecer una explicacion racional a las practicas que
surgieron con la teneduria de libros y que respondieron a las dinamicas del comercio
y de la naciente industria. Sin embargo, el progreso del proyecto de la modernidad,
incorpora desarrollos importantes para el estudio de la economia, que son introducidos
al estudio de la contabilidad principalmente a través de la nocion del valor econémico y
sus aplicaciones para la valoracion de la inversion en las empresas a partir del concepto
de propiedad y para el calculo de la utilidad de los negocios con la relacion de ingresos,
costos y gastos.

Es asi, como la busqueda insistente de los origenes propios de la contabilidad,
convocan el desarrollo de las escuelas empiricas que se preocupan por un desarrollo
auténomo, a través del cual se manifiestan, de un lado las investigaciones de corte
normativistas, y del otro, las de corte positivistas, que adicionalmente dan lugar a una
perspectiva critica para el estudio y desarrollo de la contabilidad; en estas escuelas se
identifica una preocupacion clara por el valor de la informacion y la racionalidad de las

decisiones basadas en la contabilidad.
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RESUMEN

El estudio de las relaciones entre las
ciencias economicas y las disciplinas de
la administracion son determinantes para
comprender las dinamicas ontolégicas de las
organizaciones en el contexto del siglo XXI.
Sobre el tema, el presente capitulo explora
desde una vision ontolégica los fundamentos
tedricos sobre las relaciones entre estas
ciencias. Para su desarrollo, se realizd una
investigacion  exploratoria-documental, vy
desde un enfoque cualitativo se estudian y
argumentan la naturaleza que rige la economia,
ademas de sus implicaciones que afianzan la
administraciéon como ciencia. Los hallazgos
contribuyen a comprender los fendmenos
y practicas que determinan la gestién de la
economia y la administracion como referentes
que fortalecen los aportes de la literatura
existente en el area, a su vez promover nuevas
formas de impulsar las transformaciones
requeridas en las organizaciones.
PALABRAS CLAVE: Ciencias economicas.
Disciplinas de la administracion. Ontologia
administrativa. Organizacion. Empresa.

LA ADMINISTRACION

ONTOLOGICAL VISION OF ECONOMIC
SCIENCES AND ADMINISTRATION

ABSTRACT
The study of the relationships between
economic sciences and administration

disciplines are decisive for understanding the
ontological dynamics of organizations in the
context of the 21st century. On the topic, this
chapter explores from an ontological vision
the theoretical foundations of the relationships
between these sciences. For its development,
an exploratory-documentary research was
carried out, and from a qualitative approach
the nature that governs the economy is studied
and argued, in addition to its implications
that strengthen administration as a science.
The findings contribute to understanding the
phenomena and practices that determine
the management of the economy and
administration as references that strengthen
the contributions of existing literature in the
area, in turn promoting new ways of promoting
the transformations required in organizations.
KEYWORDS: Economic sciences.
Administration  disciplines.  Administrative
ontology. Organization. Company.

1 INTRODUCCION

Un primer acercamiento a la revision
de este capitulo constituye definir la ontologia.
Su consideracién nos lleva a un concepto

filosofico centrado en una forma de ver las
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cosas, para que en realidad sea. La ontologia, se fundamenta como la rama de la filosofia
dedicada a reflexionar sobre los modos esenciales de existencia de las cosas (Posada-
Ramirez, 2014). Estudia la naturaleza de la realidad, lo que existe; esto lo define como
entidades y en consecuencia, abarca como esas entidades se categorizan y se relacionan
entre estas.

Un enfoque ontoldgico en cualquier disciplina, incluida la economia, implica
analizar y definir las entidades basicas y fundamentales de esa disciplina y entender
como se estructuran y se interrelacionan. Asimismo, permite definir una forma de ver la
teoria estudiada a partir de entidades, su naturaleza y estructura de la realidad. A partir
de lo cual, las entidades se pueden definir considerando ¢qué existe? para configurar
una realidad especifica. Un primer acercamiento al enfoque ontoldgico de la economia,
se representa por las entidades propias de los mercados, los bienes, servicios y agentes
economicos que los determinan.

Para completar la definicion de entidades se encuentran los tipos, que
corresponden a una clasificacion de las entidades en categorias, como por ejemplo
objetos, eventos, procesos, propiedades. En economia se observa que el mercado es
una entidad, y su tipo estaria definido por la participacion de los productores, teniendo
asi mercados en competencia perfecta y monopolios. Otro aspecto que tiene en cuenta
el enfoque ontoldgico es la naturaleza de las entidades, definida por las caracteristicas
intrinsecas y las relaciones entre ellas. Por caracteristicas intrinsecas entendemos la
descripcion de las propiedades esenciales de las entidades (Maki, 2001).

En cuanto al analisis ontologico de la administracion, prevalece la identificacion
de los roles en una estructura con procedimientos y funciones relacionadas con la
practica administrativa. Por ejemplo, se puede incluir la naturaleza de una organizacion,
la autoridad, el liderazgo, entre otras caracteristicas existentes en la realidad que hoy
nos aproxima a conocer como se definen e interactuan las entidades y como estas
interacciones conforman la gestion administrativa (Robbins, 2005). Entre otros aspectos,
se resalta la estructura sobre la realidad, que considera las jerarquias y sistemas, y las
dinamicas y cambios. Cuando se habla de jerarquias y sistemas se responde a ese
coémo se organizan los roles en sistemas complejos y jerarquicos. Por ejemplo, en una
empresa, se podria analizar la jerarquia organizacional y los sistemas de gestion. En
relacion con las dinamicas y cambios se entiende como las entidades cambian a lo largo
del tiempo y en qué condiciones estos cambios ocurren. Lo que nos conduce a tener
en cuenta el seguimiento de algo especifico en el tiempo, lo cual genera las bases para
determinar desde una mirada ontologica la evolucion de las ciencias econdmicas y de

la administracion.
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En funcion de lo expuesto, en la primera parte del capitulo, se desarrollan los
principales fundamentos ontologicos de las ciencias econdmicas, para tal fin se parte con
la definicidn y alcance de la ontologia en economia; considerando las cuatro entidades
principales en economia su naturaleza, propiedades, relaciones y estructuras que se
consolidan entre ellas, para dar forma a lo que conocemos hoy en el funcionamiento
y entorno de la economia. En cuanto a la naturaleza y propiedades de la economia, se
resalta el valor, utilidad y productividad, las cuales se analizan bajo un enfoque ontolégico,
por esto se suma su definicion a esta primera parte del capitulo.

De igual forma, se da continuidad con el estudio ontologico sobre los modelos
economicos en diferentes contextos historicos, en esta seccion se identifican los
momentos de las escuelas econdmicas y sus mas recientes aportes donde se evidencia
la interdisciplinariedad. Asimismo, se avanza sobre la gestion administrativa, vista
desde las fases que fundamentan el proceso administrativo: planificacion, organizacion,
direccion y control de los recursos de una organizacion para alcanzar sus objetivos de
manera eficiente y eficaz (Robbins, 2005); sumado a las relaciones con los fundamentos
funcionales que rigen en las organizaciones, las cuales se analizan desde las interacciones
y evoluciones a lo largo de la historia. A su vez, se reconoce la organizacion y la empresa

en el marco de la concepcioén de la administracion.

2 FUNDAMENTOS ONTOLOGICOS DE LAS CIENCIAS ECONOMICAS

El estudio ontologico sobre las ciencias econdémicas y administrativas, permitio
avanzar con analisis sobre interrogantes fundamentales vinculadas con la naturaleza
de la economia, las organizaciones y la actividad empresarial. Ante lo expuesto, asociar
la ontologia en el macro de las ciencias econdémicas, permite analizar las entidades
fundamentales y las estructuras que subyacen en el ambito econdmico. Esto incluye
entender los principales componentes que existen en la economia (como bienes,
servicios, mercados, agentes econdémicos) y como estas entidades se relacionan entre
ellas (Maki, 2001).

Entre los principales agentes econdmicos, se destacan los bienes y servicios, las
instituciones y mercados y finalmente el dinero y capital; para cada una de las entidades,
se definen los conceptos en la teoria econdémica a saber: a) agentes econdmicos:
reconocidos como consumidores, productores, trabajadores, empresas y gobiernos; b)
bienes y servicios: definidos como tangibles e intangibles que satisfacen necesidades
y deseos; c) instituciones y mercados: son estructuras y espacios donde se realizan
intercambios economicos y d) dinero y capital: Actian como medios de intercambio y

acumulacion de valor.
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La naturaleza y propiedades que las definen, se fundamentan en tres conceptos

que han significado temas de estudio en diferentes areas de la economia, a saber:

» valor: considerados como valor de uso, valor de cambio y valor intrinseco.

- utilidad: correspondiente a la satisfaccion o beneficio que los consumidores
obtienen de los bienes y servicios. En el caso de los productores, se relaciona
con la ganancia, el diferencial positivo existente entre el ingreso por ventas y
el costo de produccion de un bien o servicio.

«  productividad: eficiencia con la que se utilizan los recursos para producir

bienes y servicios.

Asimismo las relaciones y estructuras de las entidades en economia abarcan
temas relevantes en el estudio de esta ciencia que reflejan la actividad del sistema
economico dia a dia como son reconocidos en la actualidad: a) intercambio y comercio,
mediante el cual, se definen como interactuan los agentes economicos, b) competencia
y cooperacion, comprende las dinamicas de interaccion entre empresas y agentes; c)
regulacién y gobierno, mediante el cual, se determina el rol de las politicas y regulaciones
en la economia.

Al identificar estas propiedades y las relaciones entre las entidades en economia,
se observa que el enfoque ontoldgico, contribuye con la definicion de los conceptos
fundamentales asociadosy surelacion en el estudio de la teoriaeconomica. Adicionalmente
se consolida la base para el desarrollo de las teorias y modelos econdémicos que nos
ayudan a explicar la realidad desde la teoria, permitiendo una mayor comprension de
los fendmenos economicos explicados con los modelos. Su aporte permea también la
identificacion, analisis y resolucion de problemas econdmicos fundamentales disefiando
también soluciones efectivas al entender la estructura y dinamica de los problemas.

Las relaciones y estructuras de las entidades en economia apoyan la
interdisciplinariedad, dado que muestran una integracion del conocimiento de diferentes
disciplinas como la sociologia, la psicologia y la politica, a su vez proporciona una visiéon
mas completa y holistica de los fenomenos econémicos. De igual forma, se promueve
la colaboracion académica al establecer un lenguaje comun y un marco conceptual
compartido entre diferentes campos de estudio. Un ejemplo de ontologia en economia
se encuentra en la obra de Adam Smith (1776), uno de los fundadores de la economia
clasica. En su obra “La Riqueza de las Naciones”. A través de esta, se analizan elementos

fundamentales como individuos, mercados y trabajo, segun se especifican:
1. Elementos fundamentales identificados:
« individuos: considerados como agentes econdmicos racionales que
persiguen su propio interés.
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« mercados: espacios donde se realizan intercambios de bienes y
servicios.

« trabajo: fuente primaria de valor de los bienes y servicios.

2. Caracteristicas / propiedades de cada uno:

« interés propio: los individuos actuan segun su interés propio, lo cual,
paradojicamente, puede conducir al bienestar social.

* mano invisible: metafora que describe como la busqueda del interés
personal puede llevar a resultados beneficiosos para la sociedad en
un mercado.

« valor del trabajo: determina el valor de un bien de acuerdo con la
cantidad de trabajo necesario para producirlo.

3. Relaciones y estructuras entre las entidades:

- intercambio y especializacion: la especializacion y la division del
trabajo aumentan la productividad y la riqueza de las naciones.
- competencia: la competencia entre productores lleva a la mejora de
productos y a la fijacion de precios justos.
La vision de la economia clasica permite identificar con claridad los aspectos
basicos segun Smith (1776) a la ciencia econdmica y reconocer el fundamento de lo que

conocemos hoy al estudiarla.

3LAONTOLOGIA EN EL MARCO DE LAS TEORIAS ECONOMICAS: VALOR, UTILIDAD
Y PRODUCCION

Desde el punto de vista ontoldgico, la evolucion de las escuelas de pensamiento
economico clasica, neoclasica y marxista, permiten analizar su practica resaltando los
elementos que mayor incidencia en el contexto de las organizaciones. Tal es el caso de la

teoria del valor, la utilidad y produccion, cuyos enfoques se describen:

«  Valor: su consideracion en economia surge desde la escuela clasica, sigo X VI
con Adam Smith. Se reconocen el valor de uso y valor de cambio definidos por
la economia clasica y marxista: el valor de uso, se refiere a la utilidad que un
bien proporciona al satisfacer una necesidad o deseo. Es una caracteristica
intrinseca del bien. Mientras que el valor de cambio es la cantidad de otros
bienes o servicios que se pueden obtener a cambio de un bien. En la teoria
clasica, Smith (1776) y mas tarde en Marx (1847), el valor de cambio esta

relacionado con la cantidad de trabajo incorporado en el bien.
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Adicionalmente existen teorias de valor asociadas a las escuelas de
pensamiento, a saber la teoria del valor trabajo y la teoria de valor subjetivo. Sobre la
teoria del valor-trabajo definida en la economia clasica. Los economistas Smith (s. XVIII)
y David Ricardo (s. XIX) fundamentaron la teoria del valor-trabajo, que sostiene que el
valor de un bien esta determinado por la cantidad de trabajo necesario para producirlo.
A su vez, Karl Marx (s. XIX) adopto y expandié esta teoria, argumentando que el valor
de los bienes en una economia capitalista esta relacionado con el trabajo socialmente
necesario para su produccion.

Posteriormente la teoria del valor subjetivo de la escuela marginalista, desarrollada
por economistas como Carl Menger, William Stanley Jevons y Ledn Walras (a finales del
siglo XIX e inicios del siglo XX), sostiene que el valor de un bien esta determinado por
su utilidad marginal, es decir, la satisfaccion adicional que proporciona el consumo de
una unidad adicional del bien. Este enfoque introduce una perspectiva subjetiva del valor

(Menger y Ribons, 1871), basada en las preferencias individuales (Walras, 1874).

« Utilidad: especialmente en la teoria del consumidor y la toma de decisiones
de los agentes economicos; se desarrolld durante los siglos XVIII y XIX.
Esta asociada a la ganancia, beneficio o satisfaccién que pueden obtener
los agentes economicos, bien sea totalmente o en forma adicional, es decir,
marginal (Menger, 2020). En la escuela de pensamiento de la economia
neoclasica a finales del siglo XIX, se reconocen diferentes formas de expresar
satisfaccion definiendo la utilidad total y utilidad marginal.

La utilidad total refiere a la satisfaccion total que un individuo obtiene del consumo
de una cierta cantidad de bienes y servicios. Y la utilidad marginal es la satisfaccion
adicional que un individuo obtiene al consumir una unidad adicional de un bien o
servicio (Menger, 2020). Stanley (1871) detalla la ley de la utilidad marginal decreciente
estableciendo a medida que una persona consume mas unidades de un bien, la utilidad
marginal de cada unidad adicional disminuye. La utilidad total puede representarse
matematicamente en una funcion de utilidad, pues en el analisis econdmico, es la forma
de representar las preferencias de los consumidores asignando un valor numérico a cada
posible combinacién de bienes y servicios, reflejando el nivel de satisfaccion asociado
a cada combinacion. Los consumidores buscan maximizar su utilidad, sujeto a sus

restricciones presupuestarias (Menger, 2020).

e Producciéon: como la transformacion de insumos en productos, esto es la
creacion de bienes y servicios a partir de recursos. Su estudio inicié en la

economia clasica con Ricardo (1817) y se formaliza matematicamente a través
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de la funcidon de produccién en la economia neoclasica (inicios siglo XX);
segun el rendimiento o resultado de esta funcion, se define la productividad de
los factores productivos y se reconoce la existencia de economias a escala,
gracias a los rendimientos que se generan al medir la productividad (Fare,
R., 1988). La funcion de produccion describe la relacion entre los insumos
utilizados en el proceso productivo (como trabajo, capital y materias primas) y
la cantidad de output o producto final generado. Matematicamente una forma
comun de representar la funcion de produccion es: Q =f (K, L) donde Q es la
cantidad de output, K es el capital y L es el trabajo, por su representacion en
inglés (Fare, R., 1988).

Con respecto a la funcién de produccion se encuentra la productividad asociada
a cada uno de los factores, teniendo asi: a) productividad del trabajo, considerada como
la cantidad de output producido por unidad de trabajo. Aumentos en la productividad del
trabajo pueden resultar de mejoras tecnoldgicas, educacion y entrenamiento de la fuerza
laboral y b) productividad del capital, responde a la cantidad de output producida por
unidad de capital. Mejoras en la productividad del capital pueden resultar de innovaciones
tecnoldgicas y mejoras en la eficiencia de los procesos productivos.

Un suceso resultante de la organizacion de la produccion en economia es la
aparicion de las economias de escala, las cuales ocurren cuando el costo promedio de
produccién disminuye a medida que se incrementa la cantidad producida. Esto puede
resultar de factores como la especializacion del trabajo, el uso mas eficiente del capital y

la capacidad de negociar mejores términos con proveedores.

4 ANALISIS ONTOLOGICO DE MODELOS ECONOMICOS EN DIFERENTES
CONTEXTOS HISTORICOS

Bajolalinea de laontologia, se reafirma que la cienciaecondmica se ha desarrollado
a lo largo de los siglos XIX y XX, cuyos aportes a los modelos econdémicos prevalecen en
el siglo XXI. Importantes avances han prevalecido desde le esencia de las escuelas de
pensamiento y bajo un predomino de la interdisciplinariedad que define nuevas escuelas
de pensamiento y conceptos asociados a la realidad econdémica vigente. Como parte de
los principales focos que desde el siglo XIX, han generado valor en las transformaciones
de las sociedades se menciona la Revolucion Industrial, que de forma directa aporto a la
evolucién de las economias agrarias hacia economias industriales.

La economia clasica, liderada por Adam Smith, David Ricardo y John Stuart Mill,

proporciond un marco tedrico para entender la dinamica de los mercados en crecimiento
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y el papel del libre comercio. Las politicas econdmicas se centraron en el laissez-faire, con
minima intervencion estatal (Ricardo, 2004). Karl Marx (siglo XIX) desarrollé su teoria en
respuesta a las desigualdades y la explotacion laboral observada durante la Revolucion
Industrial. EI marxismo ofrecid una critica radical al capitalismo, enfocandose en las
relaciones de poder y la explotacion inherente al sistema capitalista. Propuso la abolicion
de la propiedad privada y la creacion de una sociedad sin clases como solucién a estos
problemas (Marx, 2018).

Para el siglo XX, se destaca la gran depresion de los afos 1930, la cual conllevd
a una reevaluacion de las teorias econdmicas. El economista y expositor de la teoria
macroeconomica Maynard Keynes (1936) quién argumenté que los mercados no siempre
se autorregulan eficientemente y que el gobierno debe intervenir para estabilizar la
economia. Su teoria influyd en las politicas econémicas de la posguerra, promoviendo el
pleno empleo y la estabilidad econdomica mediante el control de la demanda agregada.
Sumado al enfoque, keynesiano a partir de la década de 1970, cuando surgio el
neoliberalismo representado por economistas como Milton Friedman y Friedrich Hayek.

El mencionado enfoque, enfatiza la eficiencia de los mercados libres y la necesidad
de reducir la intervencion del gobierno en la economia. Las politicas neoliberales se
implementaron ampliamente en la década de 1980, marcando un giro hacia la globalizacion
y la liberalizacion econémica que define las relaciones internacionales entre algunos
paises como los conocemos hoy. Sin embargo, la inclusion del comportamiento de los
agentes, el reconocimiento de otros factores en la toma de decisiones ha generado en
las ultimas décadas, la economia del comportamiento que cuestiona la suposicion de que
los individuos siempre actuan racionalmente.

En funcion de ello, investigaciones de psicologos como Daniel Kahneman
y economistas como Richard Thaler han demostrado que los sesgos cognitivos y las
emociones juegan un papel crucial en la toma de decisiones econdémicas (Thaler, 2009).
Este enfoque ha influido en la formulacién de politicas publicas mediante la aplicacion de
“nudges” para guiar comportamientos en beneficio social (Zarate, 2021). Al respecto, en
los ultimos afnos, no podemos dejar de lado todo lo que el desarrollo y avance tecnoldgico
ha traido al mundo permeando también la teoria y sus aplicaciones desde los modelos a
la vida real.

Entre los mas relevantes, el avance de la tecnologia digital la cual, ha transformado
radicalmente la economia en el siglo XXI. La proliferacion de Internet, dispositivos moviles
y plataformas digitales ha dado lugar a nuevos modelos de negocio y ha cambiado la

forma en que las empresas operan y los consumidores interactian con los mercados. La
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economia digital se centra en la conectividad, la innovacion y la explotacion de grandes
volumenes de datos para crear valor (Da Silva, 2021).

La capacidad de adopcion de este recurso en la actualidad ha modificado las
formas de desarrollar tareas e interactuar en diferentes espacios y mercados. Es
importante resaltar que la base sobre la economia digital se fundamenta a partir de los
diferentes modelos econdmicos que han sido promovidos en diferentes épocas por sus
precursores. Ante lo expuesto se presentan los modelos economicos y su evolucion
entre los siglos XIX al XXI, evidenciando las entidades, propiedades y relaciones que

han definido la teoria, explicado el sistema econémico y enmarcado la globalizacion e

interaccion econdmica que hoy conocemos, ver Tabla 1.

Tabla 1: Modelos econdmicos y su evolucion desde el siglo XIX al XXI.

Periodo Modelo Actores / Algunas Relaciones posibles
Historico Econémico Elementos Propiedades
Siglo XIX Economia Individuos Racionales Intercambio voluntario,
Clasica Ley de Say, Mano
Mercado Competencia Invisible
perfecta, Rquilibrio
de mercado
Siglo XIX Marxismo Clases sociales, Explotacion del Lucha de clases,
fuerzas trabajo, modos de produccion,
productivas, Valor excedente acumulacion de
Relaciones de capital
produccion
Siglo XX Keynesianismo  Agentes Demanda agregada, Intervencion estatal,
economicos, Propension marginal politicas fiscales
Mercados, al consumo, y monetarias,
Dinero multiplicador del estabilidad econémica
gasto
Siglo XX Neoliberalismo  Mercados Desregulacion, Competencia global,
globales, empresas Privatizacion, liberalizacion de
multinacionales Libre comercio mercados, reduccion
de la intervencion el
estado
Siglo XXI Economia del Individuos Racionalidad Decisiones de
Comportamiento con sesgos, limitada, Heuristicas, consumo, politica
instituciones, Influencias publica basada en
Mercados emocionales “nudges”, interaccion
psicologia-economia
Siglo XXI  Economia Digital Plataformas Conectividad Comercio electronico,
digitales, global, Innovacion economia
Consumidores Tecnoldgica, colaborativa,
y Productores Economia de la monetizacion de datos
en linea, datos y informacion

algoritmos

Epistemologia de

Nota: informacion compilada de capitulos anteriores de esta obra.
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El analisis de los modelos economicos a lo largo de los siglos revela la evolucion
de las ideas y teorias econémicas en respuesta a los contextos histéricos y tecnoldgicos.
Cada periodo historico ha desarrollado modelos que reflejan las realidades y desafios de
su tiempo, desde la economia clasica y marxista del siglo XIX hasta la economia digital
y del comportamiento del siglo XXI. Estos enfoques proporcionan un marco ontoloégico

diverso para comprender la complejidad y dinamismo de la economia global.

5 ONTOLOGIA DE LA ADMINISTRACION: ENFOQUE DESDE SU GESTION

La ontologia administrativa hace referencia al estudio de las entidades
fundamentales que existen en el ambito de la administracion y las relaciones entre
ellas. Este enfoque identifica y categoriza los elementos basicos que componen las
organizaciones y su funcionamiento, generando una base conceptual para entender
como se estructura y opera la administracion en diversos contextos.

Su importancia radica en la claridad conceptual, pues ayuda a definir los
conceptos y categorias fundamentales en el campo de la administracion, lo que
facilita la comunicacion y comprension entre los actores involucrados. Adicionalmente
proporciona un marco para organizar y estructurar el conocimiento administrativo, lo
que permite desarrollar teorias coherentes y robustas. Al entender las entidades y
relaciones fundamentales en la administracion, los gerentes y administradores pueden
tomar decisiones mas informadas y eficaces, mejorando asi la practica administrativa en
las organizaciones.

Profundizar desde la ontologia el ejercicio practico — profesional contribuye
a comprender y gestionar los componentes fundamentales que determinan una
organizacion. Su fin se direcciona hacia los estandares de eficacia, eficiencia y efectividad

en el diseno estructural, procedimental y funcional de las organizaciones, ver Tabla 2.

Tabla 2. Relaciones entre elementos propiedades y funciones / relaciones.

Elemento Propiedad Funciones / Relaciones

Roles Definicién clara de responsabilidades, Interacciones y dependencias entre
autoridad, competencias y expectativas. roles, integracion en equipos y
retroalimentacion continua.

Estructuras  Disposiciones formales de roles, con Departamentalizacion, formalizacion,
propiedades como jerarquia, division del centralizacion / descentralizacion.
trabajo, comunicacion y control.

Procesos Secuencias de actividades disefiadas Planificacion, organizacion, direccion
para transformar recursos en productos y control, con relaciones de
0 servicios, con propiedades de interdependencia y coordinacion entre las
secuencialidad, interdependencia, diferentes actividades y funciones.

eficiencia y eficacia.
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Los roles abarcan las entidades en diferentes puntos de la accion sobre el
qué hacer administrativo. Un ejemplo de roles, se puede encontrar en el gerente quien
es responsable de la planificacion, organizacion, direccion y control de los recursos
organizacionales. Por su parte el supervisor encargado de observar y controlar
directamente el trabajo de otros empleados. El colaborador, es quien realiza tareas
especificas para cumplir con los objetivos organizacionales, y el cliente entidad externa
que consume productos o servicios de la organizacion (Koontz y Weihrich, 2010).

Como parte fundamental, prevalece la estructura, como uno de los elementos
fundamentales también en la administracion; pueden ser jerarquica donde se definen
niveles claros de autoridad y responsabilidad. Matricial que combina estructuras
funcionales y de proyecto, permitiendo colaboracién transversal. En red conocida como
una estructura flexible basada en la colaboracion y alianzas entre quienes participan. Y
funcional que es una agrupacion de empleados por funciones o especialidades similares
(Hall y Tolbert, 2009).

Lo relacionado con los procesos, se plantean como secuencias de actividades
desarrolladas para la generacion o transformacion de recursos en productos o servicios
finales. Entre los ejemplos, prevalece la planificacion estratégica, que establece objetivos
a largo plazo y determinacion de estrategias para alcanzarlos. También en la gestion de
proyectos que comprende la coordinacion de recursos y tareas para completar proyectos
especificos. El control de calidad encargado de la evaluacion y aseguramiento de la calidad
en productos o servicios. Y la gestion de recursos humanos que contempla procesos de
reclutamiento, seleccion, capacitacion y desarrollo de empleados (Hall y Tolbert, 2009).

En lineas generales la ontologia administrativa proporciona un marco conceptual
para entender las entidades o elementos fundamentales clave en la administracion
y sus interrelaciones. Los roles, las estructuras organizacionales y los procesos son
componentes fundamentales que, al ser definidos y analizados ontoldgicamente, permiten
una comprension mas profunda y una gestion mas efectiva de las organizaciones.
Este enfoque es esencial para desarrollar teorias y practicas administrativas que sean
coherentes, eficaces y adaptativas en un entorno dinamico.

Conrespecto al desarrollo de la gestion administrativa, en el marco de los procesos

que la determinan, se mencionan sus alcances desde la vision ontoldgica:

« Planificacion: Es el proceso de establecer objetivos y determinar las
estrategias y acciones necesarias para alcanzarlos. Entre sus componentes
se encuentran los objetivos, estrategias, politicas y procedimientos. Interactua
con la influencia de factores internos y externos, alineada con la mision y

vision organizacional.
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«  Organizacion: Es la disposicion y coordinacion de recursos y actividades
para implementar los planes. Entre sus componentes estan las estructuras
organizacionales, roles, responsabilidades y recursos. Las interacciones que
se identifican en la organizacion son: Comunicacion y coordinacion entre
unidades, asignacion de recursos, establecimiento de relaciones jerarquicas
y funcionales.

e Direccion: La direccion se define como el proceso de guiar, motivar y
supervisar alos empleados para alcanzar los objetivos organizacionales. Entre
sus componentes se identifican el liderazgo, la motivacion, comunicacion
y toma de decisiones. Y en su interaccion se encuentra la influencia en el
comportamiento y desempeio de los empleados, retroalimentacion y
resolucién de conflictos, importante condicion en la vida actual.

e Control: El control es el proceso de monitorear y evaluar el desempefo
organizacional y tomar medidas correctivas cuando sea necesario. Sus
componentes estan enmarcados en estandares, medicion del desempenio,
analisis de desviaciones y acciones correctivas. Y las interacciones a su vez
comprenden la comparacion del desempenio real con los estandares, ajustes
y mejoras continuas y el aseguramiento de la calidad.

Ante lo expuesto se presenta en Tabla 3 las relaciones comparativas sobre los

referidos procesos resaltando la época y el enfoque tedrico administrativo.

Tabla 3. Gestion administrativa un enfoque ontoldgico por teoria en el tiempo.

Epoca Teoria Definicion Componentes / Interacciones
Elementos
Siglo XIX  Administracion Eficienciay Planificacion detallada, Relacién
Cientifica productividad organizacion planificacion-control,
mediante jerarquica, supervision  roles supervisados,
estandarizacion directa, control de incentivos basados
de tareas. tiempos y movimientos. en productividad.
Principios Teoria Clasica de Principios Planificacion Comunicacion
Siglo XX la Administracion generales de estratégica, vertical y horizontal,
administracion organizacion coordinacion,
aplicables atoda jerarquicay funcional,  delegacién
organizacion. liderazgo, monitoreoy  de autoridad,
evaluacion. retroalimentacién
continua.
Principios Burocracia Estructura formal Planificacion y Relaciones
Siglo XX conreglasy organizacion impersonales
procedimientos formalizadas, basadas en
estandarizados. direccion impersonal, autoridad, adherencia

control mediante
procedimientos.

a procedimientos,
formalizacion de
actividades.
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Mitad Teoria de Organizacion Planificacion sistémica, Interdependencia
Siglo XX Sistemas como sistema organizacion integrada, de subsistemas,
abierto direccion adaptativa, interaccion con
interactuando control mediante el entorno, flujo
con su entorno. feedback. continuo de
informacion, equilibrio
dinamico.
Décadas  Teoria de la La estructuray Planificacion Dependencia de
de 1960- Contingencia gestion dependen contingente, factores externos
1970 del entorno y organizacion flexible, e internos, ajuste
otros factores direccion situacional, organizacional
contingentes. control ajustado a continuo, analisis de
contingencias. contingencias.
Mitad Teoria del Comportamiento  Planificacion basada Interaccion humana,
Siglo XX Comportamiento  humano en las en comportamiento, toma de decisiones,
Organizacional organizaciones organizacion como incentivos y
y toma de sistema de decisiones, motivacion, equilibrio
decisiones. motivacion y liderazgo, entre objetivos
control mediante individuales y
evaluacion de organizacionales.
comportamiento.
Finales Economia Digital ~ Gestion en el Planificacion Conectividad global,
Siglo XX- contexto de estratégica digital, flujo de informacion
XXI tecnologias organizacion virtual, en tiempo real,
digitales y liderazgo digital, adaptacion

economia basada
en la informacion.

control mediante
analitica y big data.

rapida a cambios
tecnoldgicos,
interaccion con
entornos virtuales.

El contenido presentado, se evidencia como la planificacion se expone como
un proceso transversal asociado con todas las escuelas y puntos de partida para la
efectividad de la gestion administrativa vista desde su evolucién histérica. Se suma las
interacciones que prevalecen en cuanto a la gestion humana hasta la conectividad global

presente en el siglo XXI, también conocida como la economia digital.

6 ORGANIZACION Y EMPRESA DESDE LA ONTOLOGIA

Desde una perspectiva ontologica, una organizacion es una entidad socialmente
construida que se compone de un conjunto estructurado de roles, normas, y relaciones
que buscan alcanzar objetivos comunes a través de la coordinacion y cooperacion de sus
miembros. La organizacion se centra en los elementos fundamentales que la componen
y las relaciones entre ellos, asi como en las propiedades esenciales de estos elementos
y sus interacciones. Las referidas interacciones se afianzan mediante diferentes roles
a través de los cuales se generan reportes jerarquicos, colaboracion, supervision y
delegacion en el trabajo.
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Al referirnos a las relaciones y su interaccion en las estructuras se encuentra la
linea de mando, la comunicacion en dos sentidos, vertical y horizontal en la estructura y
la coordinacion interdepartamental. Y teniendo en cuenta los procesos se encuentran la
secuencia de actividades, los flujos de trabajo y también la interdependencia de tareas
(Hall, 2009). Como tal, las mencionadas interacciones en la organizacién hacen parte
fundamental de su definicién, dado que conforma un elemento que permite el intercambio
para desarrollar el qué hacer y como lograrlo en el entorno organizacional. En Tabla 4,
se muestran las cuatro formas de interacciones organizacionales a saber comunicacion,
colaboracion, toma de decisiones, liderazgo y motivacion; acompafnadas de sus formas,

propiedades y relaciones.

Tabla 4. Perspectiva ontoldgica de las interacciones organizacionales.

Interacciones Definicion Formas Propiedades Relaciones
Organizacionales

Comunicacion Intercambio de Formal e informal  Claridad, rapidez, Transmision de
informacioén confidencialidad instrucciones,
coordinacion
de actividades,
resolucién de

problemas
Colaboracion Trabajo conjunto  Equipos de Sinergia, Distribucion
para alcanzar trabajo, proyectos cooperacion, de tareas,
objetivos interdisciplinarios complementariedad interdependencia
funcional, apoyo
mutuo
Toma de Seleccién de Estratégicas, Racionalidad, Evaluacion de
Decisiones una opcion entre  tacticas, analisis, alternativas,
varias operativas participacion impacto

organizacional,
implementacion

Liderazgo y Influenciay guia  Transformacional, Carisma, autoridad, Influencia en
Motivacion hacia el logro de  autocratico, capacidad de desempeno,
objetivos participativo inspirar motivacién
de equipos,
desarrollo de
talento

La organizacion siendo parte fundamental de las ciencias econdmicas y
administrativas, comprende componentes que llevan a definir roles, estructuras y procesos
con un proposito establecido a su vez en las ciencias econdmicas. Adicionalmente
comprende interacciones a través de la comunicacion, colaboracion, toma de decisiones
y liderazgo, para funcionar y adaptarse al entorno, evidenciando la interaccion y encuentro

de las ciencias econdmicas y la administracion en la practica.
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Desde la perspectiva empresarial, esta se concibe como una entidad econdmica

y social que produce bienes y servicios para el mercado con el objetivo de obtener

beneficios. Se compone de una estructura organizada de personas, recursos y procesos

que interactiuan para alcanzar objetivos empresariales especificos. Bajo un enfoque

ontoldgico, se identifican y analizan los siguientes elementos fundamentales que la

componen recursos humanos, capital, tecnologia, conocimiento, infraestructura y

clientes; y las interacciones entre ellas, reconociendo flujos de trabajo, comunicacion,

toma de decisiones e interaccion con el entorno (Barney y Hesterly, 2015). Ver en Tabla

5, los aspectos conceptuales que determinaban la empresa y en Tabla 6 se muestran las

interacciones de la empresa.

Tabla 5. Principales aspectos conceptuales de la empresa.

Elementos de Definicion Propiedades Relaciones
la empresa

Recursos Personas que aportan su Competencias, Contratos laborales,

Humanos trabajo, conocimiento y experiencia, jerarquias, equipos, redes
habilidades motivacién informales

Capital Recursos financieros Liquidez, Financiamiento, retorno
utilizados en la operaciéon de la  rentabilidad, riesgo  de inversion, gestion
empresa financiera de los recursos

Tecnologia Herramientas y sistemas Innovacion, Adopcion, mantenimiento,
utilizados en la empresa para eficiencia, actualizacion, integracion
generar su produccion o en su  capacidad
gestion

Conocimiento Informacion y habilidades Relevancia, Transferencia,
especializadas para desarrollar actualizacion, capacitacion,
su operacion y participar en aplicabilidad investigacion y desarrollo
los mercados

Infraestructura  Instalaciones y estructuras Capacidad, Uso compartido,
fisicas done se desempena o ubicacion, arrendamiento, expansion,
desarrolla la empresa mantenimiento mejora

Clientes Personas o entidades que Satisfaccion, Marketing, ventas,
compran los productos o lealtad, servicio al cliente,

servicios de la empresa

segmentacion

fidelizacion

Tabla 6 Interacciones en las empresas desde una vision ontologica.

Interacciones Definicion Formas Propiedades Relaciones
en las empresas
Flujos de Trabajo Secuencia de Produccion, Eficiencia, calidad, Coordinacion para
actividades para logistica, cadena flexibilidad trabajo entre los

producir bienesy  de suministro departamentos,
/ o servicios gestion de
recursos, control
de calidad
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Interaccion con Relacion de la Marketing, Adaptabilidad, Andlisis de

el Entorno empresa con el relaciones publicas, competitividad mercado,
entorno externo actividades de cumplimiento
regulacion que de normativas,
deben cumplirse colaboracion con

otras empresas

Ante lo expuesto, se menciona la relevancia de los procesos de comunicacion
(Daft, 2015) y la toma de decisiones (March y Simon, 1993) como interacciones comunes
en las empresas y en las organizaciones, contribuyendo al cumplimiento de objetivos y
dinamizando su interaccion al interior de la empresa 'y con el entorno.

De acuerdo con Draft (2015) la comunicaciéon corresponde al intercambio de
informacion entre las distintas partes de la empresa, se produce entre otros con reuniones,
informes o incluso a través de medios electronicos en virtud de las actividades digitales
gue nos rodean en el desarrollo de la vida actual. Esta comunicacion se lleva a cabo con
claridad, rapidez, precision y confidencialidad si se requiere, porque busca ser facilitadora
en la transmision de informacion, coordinacion de actividades y participar en la solucion
de problemas.

En referencia a la toma de decisiones (March y Simon,1993) definen como un
proceso de seleccionar la mejor opcion entre varias alternativas para guiar las acciones
de la empresa. Estas decisiones son estratégicas, tacticas y operativas, permiten
la participacion de diferentes actores generando evaluaciones de alternativas, que
impacten en la empresa o que lleven a considerar implementar nuevos aspectos o

procesos considerados.

7 CONCLUSION

Este capitulo ha explorado sobre los principales aspectos que determinan
la economia y la administracion como ciencia desde una perspectiva ontoldgica,
proporcionando una comprension sobre la configuracion y operacion de los elementos
fundamentales y procesos econdmicos y administrativos. Con su desarrollo se ha
evidenciado la importancia de comprender la naturaleza y el funcionamiento de las
organizaciones y empresas en el contexto economico actual.

La ontologia en economia es esencial para una comprension precisa de los
fendmenos econdmicos. Al analizar las entidades identificadas como elementos
de estudio y estructuras fundamentales de la economia, se proporciona una base
solida para el desarrollo tedrico y la resolucion de problemas practicos, como los

que enfrentan los mercados ante cambios en la demanda, impactos por impuestos e
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incluso fendmenos macroecondmicos como el desempleo y la inflacion. Este enfoque
no solo mejora la claridad conceptual y la consistencia tedrica, sino que también facilita
la interdisciplinariedad y la colaboracion académica, enriqueciendo asi el campo de la
economia y su capacidad para abordar desafios complejos.

Desde la administracion, lo relacionado con la organizacion permite comprender
sus componentes fundamentales y sus interacciones. Al descomponer la organizacion en
roles, estructuras y procesos, y analizar sus interacciones a través de la comunicacion,
colaboracion, toma de decisiones vy liderazgo, se obtiene una vision integral y detallada
de como las organizaciones funcionan se interrelacionan y se adaptan a su entorno. A su
vez se aborda la definicion de organizaciones y empresas, se identifican sus aspectos
comunes que apoyan la base para desarrollar teorias administrativas y practicas de
gestidon mas efectivas y adecuadas a las necesidades cambiantes de las organizaciones y

empresas modernas inmersas en un entorno con actividades cada vez mas digitalizadas.
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