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APRESENTACAO

O livro que ora se encontra nas vossas maos, no seu quinto volume, é por tradicao
um livro de tematica interdisciplinar e transdisciplinar no campo das ciéncias sociais
aplicadas. E interdisciplinar porque cruza varias disciplinas do saber, ficando a sua
transdisciplinaridade a dever-se aos multiplos campos do conhecimento abrangidos por
estes dezassete trabalhos, qual mosaico arabe.

A metodologia seguida na organizacéo do volume privilegiou os conteudos dos
artigos, procurando-se seguir uma légica em que cada artigo possa contribuir para uma
melhor compreensao do artigo seguinte, originando conhecimento. Este método originou
quatro eixos de investigacdo, a saber: Informacao: a energia que move os sistemas,
Investigar ou a liberdade de desestabilizar o status quo, Investigar no feminino, Informacao:
um instrumento transversal.

O eixo 1 - Informacgéao: a energia que move os sistemas, enquanto conhecimento
€ a energia que move os sistemas, esta presente nos primeiros sete artigos. O eixo 2 -
Investigar ou a liberdade de desestabilizar o status quo, glosa a liberdade intelectual para
gerar conhecimento, sendo fulcral em qualquer sociedade, € o assunto ocupado pelos
quatro artigos seguintes. O eixo 3 - Investigar no feminino, realca o equilibrio entre corpo
e mente, a hiper sexualidade da mulher negra e a caracterizagdo socioecondmica de uma
cooperativa de mulheres, é ocupado pelos trés artigos seguintes. O eixo 4 - Informacgéao:
um instrumento transversal, foca-se na evidéncia empirica de os dados, devidamente
trabalhados, geram informacdes valiosas, seja para a otimizacdo da informacao em
call centers, da seguranca rodoviaria ou do enquadramento legal da atividade de
acompanhamento arqueoldgico.

Com a disponibilizagao deste quinto livro esperamos gerar inquietude intelectual
e curiosidade cientifica no leitor, incrementando a satisfacdo de novas necessidades e

descobertas, motor de toda a inovagao.

Jorge Rodrigues, ISCAL/IPL, Portugal
Maria Amélia Marques, ESCE/IPS, Portugal
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CAPITULO 1

COMPARACION DEL VALOR DE PERTINENCIA DE LAS
NORMAS CONTABLES EN ESTADOS UNIDOS VERSUS
LAS NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION
FINANCIERA: EL CASO DE LAS AMERICAN

Data de submisséao: 19/05/2022
Data de aceite: 06/06/2022
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RESUMEN: En este estudio se haexaminado el
valor de pertinenciay la utilidad que les brinda
alos inversionistas la divulgacion de la cifra de
resultado cuando las empresas comunican su
informacion financiera utilizando las Normas
Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF) ylas normas contables estadounidenses,
conocidas como Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados, “US. Generally
Accepted Accounting Principles” (U.S. GAAP).
Se ha investigado y comparado como la cifra
de resultado determinada por la empresa
que a su vez ha utilizado las NIIF o U.S. GAAP
capturan la informacion que influye en el
precio de las acciones. Se ha establecido
una comparacion entre estas empresas para
determinar que normativa contable provee
mayor valor de pertinencia. Se ha utilizado
una muestra de empresas conocidas como
“American Depositary Receipts” (ADRs) que
cotizaron en las Bolsas de Valores en Estados
Unidos (EE. UU.) durante los afios del 2007 al
2010. Un grupo de la muestra utilizo las NIIF,
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y el otro grupo de ADRs seleccionado utilizé
las normas contables estadounidenses. Se
investigd en concreto la divulgacion de la cifra
de resultado con el propodsito de determinar
que normas contables proporcionan mayor
utilidad al inversor. Se han empleado dos
modelos, uno de precio y otro de rendimiento
para examinar el valor de pertinencia en los
dos regimenes contables. Se ha utilizado el
coeficiente de respuesta al resultado (CRR)
para estudiar la relacion y la significatividad
de la relacion ganancia-precio. En general, los
hallazgos revelan que el mercado responde de
manera distinta ante la divulgacion realizada
por normativas contables. Cuando la cifra de
resultado es reportada usando las NIIF el CRR
muestra mayor significatividad.

PALABRAS CLAVES: Coeficiente de

respuesta al resultado (CRR). Valor de
pertinencia. Normas internacionales de
informacion financiera (NIIF). Normas de

contabilidad en EE. UU. (U.S. GAAP). American
Depositary Receipts (ADRs). Junta de normas
internacional de contabilidad (IASB). Junta de
normas de contabilidad financiera en EE. UU.
(FASB).

1INTRODUCCION

La globalizaciéon es un fenémeno que
ha influido en la necesidad de una creciente
armonizacion contable y que permite obtener

informacion comparable, facil de interpretar
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y analizar. Actualmente, los negocios se desarrollan mas alla del ambito internacional.
Los organismos en los distintos paises, si hablamos de flujos de informacion, pueden
comunicarse y hacer negocios de forma ininterrumpida. La globalizacion ha transformado
los aspectos tecnologicos, econdmicos, sociales y culturales a nivel mundial, ha
propulsado el aumento en la comunicacién y ha unificado los mercados internacionales.
Estos cambios han provocado la proliferacion de empresas multinacionales, ademas, les
ha permitido a estas cruzar fronteras para hacer negocios e invertir en otros paises.

En la medida que los mercados de capital se integran mas, las empresas tienen
mayores alternativas y mayor flexibilidad para obtener financiacion. Los mercados de
capital estan dispuestos a recibir a la gran cantidad de entidades que desean comprar
y vender sus acciones y demas inversiones. Las Bolsas de Valores les requieren a las
empresas que sometan la informacién financiera anual y que especifiquen las normas
contables utilizadas en la preparacion de los estados financieros. La mayoria de estas
Bolsas de intercambio aceptan las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF) como normativa contable, sin embargo, Estados Unidos (EE. UU.) permite que las
empresas estadounidenses utilicen con las normas locales (US GAAP). Por consiguiente,
esta politica complica la toma de decisiones de los usuarios y duplica los costes de
divulgacion en muchas empresas.

Entonces, es imprescindible que la informaciéon generada, debido al incremento
del comercio internacional sea capturada y presentada para facilitar la comunicacion
constante y la toma de decisiones oportuna entre los usuarios. Sin embargo, las opiniones
en relacion a la divulgacion financiera son distintas por paises. Asi la Uniéon Europea (UE)
ha apoyado la convergencia desde el 2005 y cerca de 7,000 empresas que cotizan en
el mercado de valores europeo las aplican (ESMA, 2013). Por otro lado, las Islas Caiman
acepta distintas normas de contabilidad, este es el quinto centro bancario a nivel mundial
ya que posee gran concentracion de bancos y las principales instituciones financieras,
mientras que, EE. UU. se encuentra en proceso de convergencia desde el 2002.

Segun Horton et al. (2013) es necesario un solo conjunto de normas para el
funcionamiento 6ptimo de los mercados de capital. También, Devalle et al. (2010) indicaron
que la armonizacion contable facilita las inversiones en el exterior, aumenta la liquidez en
los mercados y reduce el coste de capital. Para Heffes (2009) la implantacion de las NIIF
elimina ciertas opciones contables que producen ventajas contributivas, lo que genera
resistencia en el proceso de su adopcion. Schipper (2005) concluyd que si la guia de
implantacion de las normas no es la misma en todas los paises no habra posibilidad de
comparacion total. En la misma linea Ball (2006) puntualiza que, aunque se aplique un

solo conjunto de normas, es inevitable que se generen diferencias sustanciales y que
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no se alcance la uniformidad, debido a que existen presiones politicas y econdmicas
a nivel local que influyen en las practicas contables de cada pais. En la actualidad, las
NIIF son el Unico conjunto de normas que se ha creado para proporcionar uniformidad
internacionalmente y las mismas son promulgadas por la Junta de Normas Internacional
de Contabilidad “International Accounting Standard Board”, (IASB).

En EE. UU,, que posee un mercado amplio y muy activo de intercambio de valores
en las Bolsas NYSE y NASDAQ (Marcy, 2007) y recibe el 90% de las inversiones a través
American Depositary Receipts (ADRs) en el mundo, se utilizan las normas locales emitidas
por la “Financial Accounting Standard Board” (FASB). La Comision de Intercambio de
Valores estadounidense “Securities and Exchange Commission” (SEC) ha indicado que
no hay fecha definitiva para implantar las NIIF en las empresas locales que cotizan en el
mercado estadounidense (IFRS, 2013b).El objetivo de esta investigacion es examinar la
divulgacion que se les brinda a los inversores extranjeros con una muestra de ADRs que
prepararon sus estados financieros usando NIIF o U.S. GAAP. Ademas, se realiz6 una
comparacion con ambas normativas contables para determinar el valor de pertinencia.
El tema es de interés para todas las empresas que cotizan en EE. UU. y sus respectivos
usuarios debido a la actividad comercial y a las inversiones que se realizan de forma
bilateral. El estudio cobra pertinencia debido al aumento de empresas internacionales que
se han registrado en EE. UU. mediante el mecanismo de ADRs que, como se menciono
anteriormente, lo convierte en el pais con mayor niumero de registros ADRs a nivel
mundial. Asimismo, es oportuna la investigacion ya que la SEC no ha determinado cuando
se adoptaran las NIIF en EE. UU.

En este estudio se ha examinado el valor de pertinencia y por consiguiente, la
utilidad que le brinda al inversor la cifra de resultado comparando la divulgacion que hacen
las empresas y que han aplicado las NIIF o U.S. GAAP. Se investigo 2 grupos de empresas
que cotizaron como ADRs, en las Bolsas de Valores estadounidenses del 2007 al 2010.
Se empled un modelo de precio y otro de rendimiento y se ha estudiado la relacion del
coeficiente de respuesta al resultado (CRR) con el rendimiento de las acciones. El CRR
se utiliza para medir la asociacion entre la cifra de resultado'y el precio o el rendimiento
de las acciones, ademas, cuantifica la relacion que existe entre el rendimiento obtenido y
la informacion divulgada por la empresa.

Las ADRs como medio de inversion es un certificado negociable que representa
la propiedad de acciones de una empresa que ha sido constituida fuera de EE. UU. Las
acciones subyacentes al documento se llaman “American Depositary Share” (ADS). Los

ADRs permiten a las empresas el acceso a mercados internacionales a un coste menor

"En la literatura en inglés se utilizan, ademas, los términos: net income o earnings.
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de financiacion, a la vez, que permite la diversificacion de riesgo como han investigado
Miller (1999), Coffe (2002), Reese y Weisbach (2002) y Espinosa y Maquieira (2010).
Por su parte, Chan y Wong (2008, 2010) han mencionado que el propdsito principal
de las ADRs es generar interés en los inversores internacionales. Por otro lado, Karolyi
(1998) concluyo que entre los beneficios que genera las inversiones a través de ADRs
esta la reduccion de las barreras de inversion. Ademas, representa una oportunidad para
mejorar el gobierno corporativo. Otros autores como Hail y Leuz (2009), Karolyi (2006),
Resse y Weisbach, (2002) concluyeron que mediante el mecanismo de ADRs la empresa
puede establecer relaciones en un pais que posea un sistema legal de proteccion al
inversor minoritario.

Se seleccionaron dos grupos de empresas ADRs: las que divulgan sus resultados
usando NIIF y las que utilizan las normas de EE. UU. Se obtuvo la informacién contable
(ganancia por accion) de las empresas utilizando la base de datos de Compustat y los
precios de la base de datos que provee el Centro de Investigacion de los Precios de los
Valores “Center for Research and Securities Prices”. El periodo del estudio cubrio del
2007 al 2010. El 2007 fue seleccionado ya que en ese ano la SEC permitio a las empresas
extranjeras remitir la informacién usando las NIIF y elimino el requisito de reconciliacidon
a través del formulario 20F. EI mismo era utilizado por las empresas extranjeras que
cotizaban EE. UU. para reconciliar las cifras contables con las normas estadounidenses.
A partir y como resultado de este cambio se crearon dos grupos de empresas que cotizan
en EE. UU.: unas reportan segun las NIIF y otras utilizan U.S. GAAP.

Se utilizé un modelo de precio para estudiar el comportamiento de los precios
con relacion a las ganancias por accion. Este se adapto para relacionar el rendimiento
medido como el cambio en el precio con el cambio en la ganancia por accion. Para medir
el rendimiento se utilizaron tres periodos o ventanas de tiempo que permitieron computar
los rendimientos anormales acumulados de las acciones “CARs”. Para determinar estos
se utilizaron periodos de 12 meses que corresponde al ano natural, de 15 meses que
incluye los 3 meses seguido a la conclusion del afo natural y 18 meses que incluye 6
meses después de finalizado el afio natural.

Los rendimientos fueron obtenidos para los afos del estudio del 2007 al 2010.
Se determinaron estos para posteriormente determinar los precios del dia corriente y el
dia anterior en los dias de intercambio. Asimismo, se obtuvieron las estimaciones de los
coeficientes de a 'y p que fueron utilizadas para obtener el rendimiento estimado de las
ADRs. Luego de determinar el valor promedio del rendimiento del porfolio de mercado

dado por CRSP “value weighted return, se obtuvieron las estimaciones de los coeficientes
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de ay p de las cuales se obtuvo el rendimiento estimado. Los rendimientos anormales se
obtuvieron sumando la diferencia entre el rendimiento obtenido y el estimado

El estudio ha contribuido mostrando empiricamente que el valor de pertinencia
aumenta cuando la cifra de resultado se divulga usando las NIIF en comparacién con U.S.
GAAP. Ademas, se ha expandido la literatura que compara las NIIF con normas locales
utilizando una muestra no examinada anteriormente. También, suministra evidencia del

efecto de los cambios ante la nueva manera de divulgar en EE. UU.

2 REVISION DE LITERATURA

Ball y Brown (1968) y Beaver (1968) fueron los primeros en hacer estudios de
asociacion y de eventos para probar la relacion entre las cifras contables y la reaccion del
mercado. Mas adelante Amir (1993) fue el pionero en medir el impacto de lainformacion no
financiera; después, Collins et al. (1997) fueron los pioneros en la medicion del contenido
informativo de las cifras. Por su parte, Ohlson (1995) expreso por primera vez el valor
de la empresa en una funcién lineal del patrimonio neto, los rendimientos anormales o
residuales. De acuerdo con Kothari (2001) para satisfacer la demanda de los usuarios, una
de las metas principales de las investigaciones de mercados de capital, es proporcionar
evidencia de la utilidad que brindan las cifras contables y de la relacién que guardan con
los distintos componentes del mercado.

Como parte de esta literatura en la década de 1960 surgen los estudios de Ball
y Brown (1968) que brindaron evidencia empirica sobre la utilidad de la informacion
contable, demostraron que los estados financieros contienen informacion que influye
en los precios de las acciones, llevaron a cabo estudios de evento y de asociacion y
analizaron como el anuncio de las ganancias contiene nueva informacion que se refleja
en el cambio de precios de las acciones y en el volumen de transacciones. En el estudio
demostraron que, si el mercado es eficiente, entonces, se ajustara a la nueva informacién
divulgada que es util para el establecimiento de los precios. Ademas, indicaron que, a
mayor asociacion entre las ganancias y el rendimiento, es indicio de mayor calidad de las
ganancias. Por su parte, y en esa linea Beaver (1968) estudio la correlacion entre varias
medidas contables (e.g. las ganancias, los flujos de efectivo y los intereses generados) y
el rendimiento de las acciones y concluyo que el volumen de transacciones y la volatilidad
del rendimiento aumentan cuando se divulgan las ganancias.

Beaver et al. (1980) estudiaron la reaccion del mercado ante la publicacion de
informacion contable, utilizaron los dividendos para probar la teoria de que las cifras

contables generan cambios enlos precios de las accionesy en el volumen de transacciones.
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Ball y Kothari (1991) evaluaron el riesgo, rendimiento y rendimientos anormales seguido
de la divulgacion de la cifra de resultado en periodos menores a un ano, (trimestral). Los
resultados mostraron que los rendimientos anormales no se relacionan con la reaccion
del mercado ante la divulgacion. También, concluyeron que no existe ninguna teoria para
predecir la relacion sistematica entre el tamafio de la empresa y su rendimiento ante la
divulgacion. Dechow (1994) realizé un estudio de asociacion y concluyd que uno de los
roles de las acumulaciones es proveer una medida de la ejecutoria que ayuda a predecir los
flujos de efectivo con mayor precision, encontraron que en un intervalo corto las ganancias
estan mas asociadas al rendimiento, que, a su vez, ayudan a predecir la ejecutoria de la
empresa. Holthausen y Watts (2001) estudiaron la correlacion entre una cifra contable
y el rendimiento de mercado mediante estudios de asociacion y determinaron que es
importante reconocer que aunque las pruebas en la literatura contable efectivamente
informan sobre el papel de contabilidad en la provisidon de insumos para valoracion de
capital, es necesario, también, considerar las otras funciones de contabilidad y demas
fuerzas que determinan las normas de contabilidad y la practica como lo son la pertinencia

y la confiabilidad.

21 VALOR DE PERTINENCIA DE LA INFORMACION FINANCIERA

La literatura argumenta que la divulgacion contable es una fuente importante de
informacion para los participantes de los mercados; entonces, es razonable esperar que
las ganancias tengan impacto en los precios de las acciones. No obstante, el grado en
que las cifras contables son un factor determinante en las decisiones de los inversores
depende de la calidad y el grado de comparabilidad de estas. El valor de pertinencia
“value relevance” es la relacion o asociacion que existe entre la informacion contable y
el precio de las acciones. Segun Barth et al. (2000) una cifra contable es pertinente si
exhibe una relacion significativa con los cambios de precios de las acciones. Asimismo,
Ohlson (1999), Barth et al. (2001) y Werner y Veith, (2010) sefalaron la importancia de
que las cifras contables reflejen informacion util y confiable que, a su vez, permita valorar
la empresa.

Barth et al. (2008) concluyeron que hay mayor valor de pertinencia cuando las
empresas aplican las NIIF. Por su parte, Bartov et al. (2005) indicaron que el valor de
pertinencia en empresas que aplican las NIIF y las de EE. UU. no difiere sustancialmente
mientras que Dontoh et al. (2004) senalaron que el valor de pertinencia de las cifras
contables independientemente de las normas utilizadas se ha reducido a consecuencia

de los cambios que ha generado el movimiento de un mundo tradicional a uno globalizado.
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Unerman y O’'Dwyer (2010) indicaron como un problema fundamental que las cifras
financieras no son lo suficientemente efectivas como para mostrar de forma clara las
transacciones mas complejas de las empresas y el riesgo corporativo. Hace décadas
Beaver (1973) sefald que era necesario revisar el rol de los reguladores de normas y la
creacion de estas, para que la informacion llegue a todos los usuarios por igual, de forma
tal, que se atienda las necesidades de los inversores, particularmente, cuando estos
poseen diferentes niveles de experiencia. Aflos mas tarde, Holthausen y Watts (2001)
concluyeron que, aunque existen muchos estudios sobre el valor de pertinencia y otros
temas relacionados, estos han tenido poco impacto en la creacion de normas, segun los
autores es necesario desarrollar teorias descriptivas para la configuracion de normas con
el objetivo de satisfacer las necesidades de todos los usuarios. Mientras que, Dontoh et
al. (2004) mencionaron que los estados financieros han perdido el valor de pertinencia
debido a que estos no atienden los cambios que han surgido debido a la transformacion
de una economia tradicional a una basada en tecnologia y orientada al servicio global.
Por su parte, Dobija y Klimczak (2007) argumentaron que los cambio tan rapidos en la
economia, ademas, de lo inapropiado de las regulaciones contables crean un efecto
negativo sobre la utilidad de la informacion.

Al respecto, Devalle et al. (2010) mencionaron que existe una opiniéon generalizada
de que el coste histérico no es indicador fiable del valor de la empresa e indican que el
problema radica en que no se ha cambiado el enfoque que es basado en una economia
industrial hacia uno basado en servicio. En el estudio de Amir et al. (1993) se definio por
primera vez el valor de pertinencia como la asociaciéon entre las cifras contables y el
valor de mercado o rendimiento de los valores. Luego Ohlson (1999) hizo referencia a
este concepto, y ademas explicod que este se deriva cuando se estudia la relacion del
patrimonio neto de la empresa junto con las ganancias esperadas.

La literatura sefala que los estados financieros han perdido su valor de
pertinencia debido al cambio de un mercado de capital tradicional a uno dirigido por la
tecnologia y orientado al servicio. Sobre este particular Dontoh et al. (2004) mencionaron
que la reduccion en el valor se debe al aumento de otra informacion “non information
based” asociada a la actividad comercial. Asimismo, Core et al. (2003) sefalaron que
la aceleracion de la globalizacion y los adelantos tecnolégicos como la internet, han
generado un periodo de nueva economia en EE. UU. la cual ha cambiado la manera en
que las cifras contables explican el comportamiento en el mercado de valores. Como
resultado de los debates internacionales resulta oportuno comparar la divulgacion de las

NIIF y U.S. GAAP con el fin de determinar qué régimen brinda mayor valor de pertinencia.
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3 HIPOTESIS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Se plantea la siguiente pregunta y se establece la siguiente hipotesis.

P1: ¢Respondera el mercado en EE. UU. de manera similar ante las ganancias
divulgadas por empresas extranjeras (ADRs) que preparan sus estados financieros
utilizando NIIF versus las que aplican U.S. GAAP?

Basado en los hallazgos de los estudios anteriores se propone la siguiente
hipotesis:

H1: El CRR tendra mayor significatividad en empresas que utilizan las NIIF que las
que aplican las U.S. GAAP.

31 DISENO DE INVESTIGACION

Se usan dos modelos para estudiar el valor de pertinencia: modelo de precio y
modelo de rendimiento. En el primero se correlaciona el precio con la ganancia por accion
y en el ultimo se correlaciona el rendimiento de las acciones con el cambio de la ganancia
por accion. Kothari y Zimmerman (1995) describen los modelos e indicaron que ambos se
basan en un supuesto estandar de valoracion en que el precio es el valor presente de los
flujos de efectivo futuros, ademas, se basan en la hipotesis de que las ganancias actuales
contienen informacion sobre flujos de efectivo futuros esperados (netos). Por su parte,
Lev y Ohlson (1982) concluyeron que ambos modelos son complementarios, asimismo,
Kothariy Zimmerman (1995) determinaron gque la combinacion de ambos modelos es una
alternativa 6ptima que provee mejores resultados.

Mas adelante, en la literatura se introduce el modelo de Ohlson (1995) y estableciod
que el valor de la empresa se expresa como una funcion lineal del patrimonio neto, los
beneficios anormales o residuales y una variable que abarca el efecto de otra informacion
y que no esta explicada por las variables anteriores. De acuerdo con este autor si se
presumen mercados eficientes y ningun arbitraje en los precios de las acciones, se
generan unos precios implicitos que determinan el valor actual de los dividendos futuros.

En el modelo de precios (1) de este estudio, los precios de las acciones son la
variable dependiente y las ganancias son la variable independiente. En el modelo de
rendimiento (2) se utilizaron los rendimientos anormales acumulados (CARs) como la

variable dependiente y las ganancias son la variable independiente.

Modelo de Precio: Precio EXD; = a + SEPSPX, + & (1)

En donde Precio EXD es el precio de la accion sin incluir el dividendo en el periodo

t. La variable de ganancia se identificé como la ganancia por accion del periodo ty se
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especificé como EPSPX la misma no incluye las partidas extraordinarias ni las operaciones
discontinuas. La ganancia por accion y el precio fueron ajustados por fraccionamiento
y dividendos en acciones, ademas de otros aspectos relacionados a las acciones. La
variable constante es a. El coeficiente g es el CRR que captura la respuesta del mercado

ante la divulgacion de las ganancias, ¢, es el error.

Modelo de Rendimiento: CAR_SUMD; = a + BEPSPXDEF + & 2)

El modelo de rendimiento (2) se estandariza, “deflate” dividiendo las ganancia por

accion entre el precio de las acciones del periodo anterior,

EPSPXDEF = EPSPX,/P;_;. El rendimiento anual excluye el dividendo.

El periodo de estimacion usado para determinar el rendimiento abarca desde el
1 de enero hasta el 30 de diciembre para todas las ADRs en los anos del estudio. Los
dias de intercambio dependen de los dias festivos y para poder utilizar la informacién
de las ADRs se identifico un minimo de 41 dias de intercambio. El modelo utilizado para
computar todos los rendimientos de las ADRs en los dias de intercambio de 2007 al 2010

es el siguiente:
RETURNXDIV, = (PRCXDIV-PRCLAG)/PRCLAG (3

donde RETURNXDIV, representa el rendimiento sin incluir el dividendo, PRCXDIV representa
el precio sin incluir el dividendo y PRCLAG representa el precio del dia anterior. Se utilizaron
los rendimientos RETURNXDIV para estimar la B, y se generd una regresion donde se

obtuvieron la ay g de todas las ADRs y para esto se utilizé el siguiente modelo:
RETURNXDIV = a+ B (VWRETURNX) (4)

donde ;= ADR , = a los dias de intercambio, VWRETURNX es el valor promedio del
rendimiento del portfolio de mercado dado por CRSP “value weighted return”. Se
obtuvieron las estimaciones de los coeficientes de ay g que fueron utilizadas para obtener
el rendimiento estimado representado por RETURNXDIV, para todas las ADRs de todos los
dias de intercambio.

Se computaron los rendimientos anormales de la siguiente manera:
RETURNXDIV, - RETURNXDIV (5)

Luego se sumaron y se computaron los rendimientos anormales para obtener los
rendimientos anormales acumulados (CARs), se eliminaron los casos donde habia menos

de 40 CARs. Se estimo el modelo de precio y el modelo de rendimiento para las tres
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ventanas utilizadas (12, 15 y 18). El proceso se repitid para todos los afos del estudio
desde el 2007 al 2010.

Tabla 1: Definicion de Variables de los Modelos de Precio y Rendimiento.

Variable Nombre Variable Explicacion Fuente (Formula)
EPSPX Ganancia por Accion Ex  Se utiliza la ganancia por Compustat
Dividendo accion basica. No incluye

partidas extraordinarias ni
operaciones discontinuas.

PRECIOEXD Precio ex dividendo Precio de la accion sin incluir CRSP
el dividendo. (P, ~Dividendo,)
EPSPXDEF Ganancia por Accion Se divide la ganancia por CRSP
Estandarizada por accion entre el precio de las (EPSPX +P_,)
Precio t-1 acciones del periodo anterior.
CAR_SUM Rendimiento Anormal La diferencia entre el (R - R)=rendimientos
Anormales Acumulativo rendimiento anormal estimado )
y el real. Se utiliza ademas el Ztrendimientus anormales

rendimiento del porfolio.

3.2 OBTENCION DE DATOS

Como método de seleccion de la muestra se identifico la variable ADR ratio?, este
representa el nUmero de acciones que son equivalentes a un certificado ADR. Para dividir
las ADRs en los dos regimenes contables se identifico la variable ACCTSTD “Accounting
Standard”, esta indica la normativa contable que usan las empresas en sus estados
financieros, a cada empresa le fue asignada la sigla provista por el sistema (DU) si la
empresa divulgan su informacién en conformidad con las normas de EE. UU. y (DI) si
divulgan su informacion en conformidad con las NIIF. La informacién financiera se obtuvo
de la base de datos COMPUSTAT para las variables de los estados financieros y los
precios de las acciones se identificaron en la base de datos CRSP, ambas se accedieron

utilizando la plataforma WRDS.

3.3 MUESTRA EMPLEADA

Utilizando la base de datos de Compustat se comenzo con una muestra total de
2,633 observaciones, esta se redujo a 2048 porque se excluyeron las empresas que no
utilizan ano natural. Se eliminaron 1,058 cuando se unieron los datos con labase de CRSPy
lamuestra se redujo a 990 observaciones. Se eliminaron 35 valores rezagados, precios que

resultaron negativos o no aparecieron. Posteriormente, se eliminaron 428 observaciones

2 Larazon de ADR es un nimero completo. Un certificado equivale una o mas acciones comunes.
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debido a la restriccion de 41 dias de intercambio minimo para poder computar los CARS.
Finalmente la muestra se compone de las empresas que reportaron todas las variables
para los dos modelos aplicados, se utilizé un total de 955 observaciones para el modelo
de precios (1) y 527 para el modelo de rendimiento (2) de las cuales 303 utilizan U.S. GAAP
y 224 aplican las NIIF esta se redujo, pues, para determinar los rendimientos anormales
acumulados se utilizan ventanas de tiempo de 12, 15 y 18 meses y algunas empresas no
mostraron dias de intercambio consecutivos por lo cual fueron descartadas, tampoco se
incluyeron aquellas cuyo sumatorio de los CARs fuera menos de 41.

Tabla 2: Composicion de la Muestra: observaciones.
Panel A: Muestra Total.

Compustat
Observaciones 2,633
Afo no terminado el (585)

31 de diciembre

2048
Unioén con base de (1,058)
datos con CRSP
990
Valores rezagados (35)
Restriccion 955
Dias de intercambio
>41 dias (428)
Total Observaciones
527

Nota: los datos de una empresa pudieron estar presentes en 1, 2, 3 o 4 afos del estudio del periodo 2007 al 2010.

Panel B: Muestra por Afio

Afo Observaciones Observaciones Diferencia*
Modelo de Precios Modelo de
Rendimiento

2007 257 150 107

2008 231 127 104

2009 232 128 104

2010 235 122 13
Total (afios firma) 955 527 428

* Valores rezagados o “missing values”
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4 RESULTADOS Y ANALISIS
41 ESTADISTICAS DESCRIPTIVAS

La Tabla 2 resume las estadisticas descriptivas, para la muestra total en la variable
de precio (PRECIOEXD) la media es 26% y la mediana 20%. A nivel parcial, en el grupo
de ADRs que utilizan las NIIF, estas cifras con, respectivamente 30% y 24%, resultando
superiores a las del grupo de ADRs que usan U.S. GAAP, con una media del 23% y una
mediana de 16%. En cuanto al precio de las acciones, en la muestra oscila desde un
minimo de 0.52 y un maximo de 96.55.

Si atendemos a cada una de las dos sub muestras, en la que emplea las NIIF ese
intervalo va desde 0.70 a 90.86, mientras que en el que aplica US. GAAP entre .52 y 96.55,
también, el promedio de ambos grupos va 7.05% y la mediana es de 8.28%. La diferencia
en el precio minimo es de 18 y el precio maximo de 5.69 cuando se comparan ambos sub
grupos de la muestra.

Para la variable de rendimiento (CAR_SUM) el promedio de la muestra total es
de -2.56 y la mediana de -1.26. En el grupo de ADRs de las NIIF el promedio es -6.90 vy la
mediana -7. A su vez, el valor minimo es -1.01y el maximo de 6.96 para el grupo de ADRs
que usa U.S. GAAP el valor minimo es -7.66 y el maximo de 1.98, cuando se comparan

estos valores en ambos sub grupos la diferencia es de -6.56 y 4.98 respectivamente.

Tabla 2: Estadisticas Descriptivas de la Muestra.

Panel A: n=527 Muestra Total

Variable Promedio Desv. St. Mediana Minimo Maximo
PRECIOEXD 25.79 21.41 19.94 0.52 96.55
CAR_SUM -2.56 1.32 -1.26 -1.01 1.98
EPSPX 1.33 2.85 1.01 -22.62 11.40
EPSPXDEF -0.02 0.61 0.05 -10.03 1.20

Panel A: n = 303 Empresas ADRs que reportan bajo U.S. GAAP.

Variable Promedio Desv. St. Mediana Minimo Maximo
PRECIOEXD 22.80 19.98 15.90 0.52 96.55
CAR_SUM 6.45 154 -1.36 -7.66 198
EPSPX 1.07 293 83 -22.62 10.92
EPSPXDEF -0.02 0.57 0.05 -5.03 0.70
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Panel B: n = 224 Empresas que reportan bajo NIIF

Variable Promedio Desv. St. Mediana Minimo Maximo
PRECIOEXD 29.85 22,63 2418 0.70 90.86
CAR_SUM -6.90 9.64 -7.00 -1.01 6.96
EPSPX 1.69 270 1.33 -9.69 1.4
EPSPXDEF -0.01 0.71 0.05 -10.03 1.20

PRECIOEXD = Precio ex dividendo, CAR_SUM = Rendimiento Anormal Acumulativo, EPSPX = Ganancia por accion
ex dividendo, EPSPXDEF = Ganancia por Accion Estandarizada por precio t-1.

La Tabla 3 presenta las correlaciones de Pearson y Spearman para las variables
de interés del este estudio. El Panel A de la muestra total sefiala como las variables
PRECIOEXD y EPSPX estan altamente correlacionadas. En la muestra total la correlacion
Pearson (Spearman) es de 55% (71%) a un nivel de significatividad de .01% para ambas.
La variable PRECIOEXD, ademas, esta correlacionada con la variables EPSPXDEF en
15% (24%) esta ultima a un nivel de significatividad de .01%. La variable CAR_SUM esta
correlacionada con la variable EPSPXDEF 15% y estéa correlacionada con EPSPX (5%)
en la muestra total. En general para el panel A se observa una correlacion positiva de las
variables. En el Panel B para el grupo de ADRs que U.S. GAAP las variables PRECIOEXD
y EPSPX muestran una correlacion Pearson (Spearman) de 47% (72%) con un nivel de
significatividad de .01%. Sin embargo, las variables CAR_SUM no refleja correlacion con
las variables de precio EPSPX y EPSPXDEF. El Panel C, identifica el grupo de empresas
ADRs que utilizan las NIIF. La variable PRECIOEXD esta correlacionada con la variable
EPSPX con 64% (70%) a un nivel de significatividad de .01%. La variable CAR_SUM esta
correlaciona con la variable EPSPXDEF en 37% a un nivel de significatividad de .01%.
Mientras que en el Panel A para la muestra total, la correlacion es 15% a un nivel de
significatividad de .05%. No es significativa la correlacién de la variable CAR_SUM con la
variable EPSPX en el panel C. Al dividir la muestra se observa que las empresas que utilizan
las NIIF exhiben mayor correlacion de las variables de precio (EPSPX, EPSPXDEF) y de
rendimiento (CAR_SUM). El grupo de ADRs que usa las NIIF mostré 3 correlaciones a un
nivel de significatividad de .01% entre las variables de precio y rendimiento. Sin embargo,
en el grupo de ADRs que usan U.S. GAAP se observo 2 correlaciones en las variables de
precio, no obstante, la variable de rendimiento no mostré correlacion significativa. Segun
se planted en la hipoétesis 1, el mercado le asigna mas valor a empresas que divulgan

utilizando las NIIF que a las que aplican U.S. GAAP.

Ciéncias Socialmente Aplicaveis: Integrando Saberes e Abrindo Caminhos V Capitulo 1 “



Tabla 3: Correlacion Pearson (arriba de la diagonal) y Spearman (debajo de la diagonal)

Panel A: Muestra total, 527 empresas (2007 — 2010)

Variable PRECIOEXD CAR_SUM EPSPX EPSPXDEF
PRECIOEXD 1 .01401 54969 14999
(.7483) (.0001)*** (.0006)**
CAR_SUM .01401 1 .05523 15115
(.7483) (.2056) (.0005)**
EPSPX 71179 .08578 1 45467
(.0001)*** (.0491)* (.0001)***
EPSPXDEF .23908 .03162 76691 1
(.0001)*** (.4889) (.0001)***

Panel B: Muestra de 303 empresas reportando bajo U.S. GAAP (2007 - 2010)

Variable PRECIOEXD CAR_SUM EPSPX EPSPXDEF
PRECIOEXD 1 -00983 46877 16483
(.8646) (.0001)*** (.0040)**

CAR_SUM 1842 1 02275 03499
(.0394)** (.6933) (5440)

EPSPX 71940 04562 1 52600
(.0001)*** (.4288) (.0001)***

EPSPXDEF 25032 -06244 76420 1
(.0001)*** (.2786) (.0001)***

Panel C: Muestra de 224 empresas reportando bajo las NIIF (2007 - 2010)

Variable PRECIOEXD CAR_SUM EPSPX EPSPXDEF
PRECIOEXD 1 .07586 64449 13925
(.2582) (.0001)*** (.0373)**

CAR_SUM .22400 1 14575 .36531
(.0007)** (.0291)** (.0001)***

EPSPX 69548 14725 1 .39882
(.0001)*** (.0276)** (.0001)***

EPSPXDEF 21245 .01250 76758 1
(.0014)** (.8524) (.0001)***

PRECIOEXD = Precio ex dividendo, CAR_SUM = Rendimiento Anormal Acumulativo, EPSPX = Ganancia por accion
ex dividendo, EPSPXDEF = Ganancia por Accion Estandarizada por precio t-1. Se usa letra negrilla para resaltar los

numeros significativos, .01***/.05**/10*
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A continuacion, se presenta la Tabla 4 que incluye los resultados del modelo de

precios (1). El Grupo O representa el grupo de empresas (ADRs) que utiliza las normas

U.S. GAAP y el Grupo 1representa el grupo de empresas (ADRs) que utiliza las NIIF.

Tabla 4: Resultados Regresion variable EPSPX sobre variable PRECIOEXD.

Modelo 1: PRECIOEXD,= a + BEPSPX + ¢,

Panel A: Grupo 0 = (n=303)

Afo Constante B=CRR r? Ajustada F-Stat

2007 19.21086 5.46708 0.3641 8918
(.0001)*** (.0001) ***

2008 23.79094 142146 0.0433 7.89
(.0001) *** (.0001) ***

2009 8.95740 3.48624 0.4400 113.36
(.0001) *** (.0001) ***

2010 1419982 466343 0.3795 82.95
(.0001) *** (.0001) ***

Panel B: Grupo 1 = (n=224)

Afo Constante B=CRR r? Ajustada F-Stat

2007 23.37867 5.99528 0.4529 8377
(.0001) *** (.0001) ***

2008 37.07337 0.89456 0.0436 4.51

(.0001) (0.0369)

2009 1314272 5.23462 0.5511 107.79
(.0001) *** (.0001) ***

2010 19.39774 5.28336 0.4213 73.08
(.0001) *** (.0001) ***

Grupo O = representa el grupo de empresas (ADRs) que utiliza las normas de EE. UU. (US. GAAP), Grupo 1=
representa el grupo de empresas (ADRs) que utiliza las NIIF. Precio EXD = Precio ex dividendo, EPSPX = Ganancia
por Accion ex dividendo, EPSPXDEF = Ganancia por Accion Estandarizada por precio t-1. Se utilizan negrillas para
resaltar los nimeros mayores cada ano.01***/.05**/10*

Como se observa en la Tabla 4 el r? ajustado es mayor para las empresas que

reportan bajo las NIIF para los afios 2007, 2009 y 2010 con .46, .55 y .42 respectivamente

cuando se compara con el grupo de U.S. GAAP estas mostraron .36, .44 y .38, se reflejo una

diferencia en ambos grupos de .10, 11y .04 a favor del grupo de las NIIF. La variable EPSPX

en los anos senalados refleja mayor valor de pertinencia en las empresas que reportan
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bajo las NIIF indicado por un CRR mayor de 5.99, 5.23 y 5.28, mientras que, el grupo de
U.S. GAAP reportod 5.46, 3.48 y 4.66, este grupo solo mostro una cifra mayor en el 2008.
Basado en los hallazgos del modelo de precios el mercado valoré mas las ganancias

divulgadas por empresas que usaron las NIIF durante 3 de los 4 anos estudiados.

5 CONCLUSION

Esta investigacion ha mostrado la importancia de la informacion contable y
como la divulgacion oportuna ayuda en la toma de decisiones de los individuos a nivel
internacional. En concreto se ha estudiado la divulgacién que hacen las empresas
utilizando las normas internacionales y las normas estadounidenses. La literatura
ha mostrado que la globalizacion y los cambios que esta ha generado, impulsan la
convergencia de normas. Algunos apoyan la uniformidad contable y los detractores
afirman que los mercados de valores y otras instituciones han funcionado de forma
eficiente sin la aplicacion global de las NIIF. Los hallazgos de este estudio concluyen que
el CRR mostro mayor significatividad en empresas que utilizan las NIIF que en empresas
que utilizan U.S. GAAP. Durante la preparacion de esta investigacion se han encontrado
limitaciones en alcance debido a la falta de disponibilidad de datos. Ademas, el estudio
se ha enfocado solamente en cuatro afios (2007 al 2010), comenzando el mismo ano
en que se elimina el requisito de reconciliacion entre las NIIF y las U.S. GAAP, por lo que,
solo se puede observar el efecto de este cambio en un grupo reducido de empresas y en
un periodo a corto plazo. Esta investigacion puede expandirse para examinar el impacto
en el valor de pertinencia en otros paises segun estos vayan incorporando las NIIF en
sus sistemas contables. Igualmente se puede establecer una comparacion de las cifras
contables en empresas en el periodo previo y posterior a la adopcion de las NIIF. También,
es viable estudiar el ambiente regulatorio, el impacto de factores locales asociados a la
cultura y al nacionalismo. En el caso de EE. UU. es conveniente realizar una investigacion
de empresas que invierten directamente y comparar el valor de pertinencia usando las

NIIF y las empresas locales.
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RESUMO: No ambito das intervengdes
estruturais, os 1° Comandantes das
Operacoes de Socorro (COS) apenas tém
disponiveis os dados facultados pelo alertante,
que se revelam insuficientes para uma tomada
de decisdo informada. Através de uma
pesquisa quantitativa, de natureza descritiva,
observacional e transversal, com recurso a
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um questionario dirigido a operacionais que
podem ser COS, efetuou-se um levantamento
das necessidades de informagcao dos COS.
De acordo com os resultados, conclui-
se que o proposito de conhecer os riscos
e de delineamento de uma estratégia de
combate mais efetiva, mais rapida e mais
segura para 0os operacionais envolvidos, esta
comprometido pela limitacdo da informacéao
disponivel. Fundamentado nestas conclusoes,
foi elaborada uma proposta de uma nova
ferramenta de suporte aos COS - o Plano
de Intervencéo Inicial (PIl) — que seja um
documento de consulta rapida e intuitiva,
suprindo as necessidades de informacéao para
os COS.

PALAVRAS-CHAVE: Seguranca Contra
Incéndio em Edificios. Comandante das
Operagdes de Socorro. Tomada de Deciséao.
Intervengdes Estruturais.

TOOL TO SUPPORT COS IN STRUCTURAL
INTERVENTIONS BY FIREFIGHTERS
TEAMS

ABSTRACT: In a scenario of structural
intervention situation, the On-Scene
Commanders (COS) only have at their disposal
the data provided by the one who gave the
alert, which are insufficient to provide a secure
and informed decision-making. Through a
quantitative, descriptive, observational, and
cross-sectional research, using aquestionnaire
applied to operational staff who perform the
COS function, results a survey of the COS
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information needs. According to the results, it is concluded that the purpose of knowing
the risks and outlining a more effective, faster and safer combat strategy for operational
personnel involved, could be compromised by the limited information available. A proposal
for a new support tool for COS function - the Initial Intervention Plan (PIl) - was developed,
which is a document of quick and intuitive consultation, supplying the needs of information
for COS.

KEYWORDS: Fire Safety in Buildings. On-Scene Commanders. Decision Making.
Structural interventions.

1 INTRODUCAO

Os edificios estao sujeitos a diversos riscos, sendo o mais frequente o risco de
incéndio. O fogo é conhecido desde a pré-historia e sempre trouxe muitos beneficios para
o0 homem, no entanto, quando este sai do controlo do Homem, torna-se um problema, e
passa a designar-se incéndio (GOMES, 2010).

No ambito da seguranca contra incéndio em edificios (SCIE), existe legislacdo
especifica que prevé os principios gerais da preservagao da vida humana, do ambiente
e do patriménio cultural, com o objetivo de reduzir a probabilidade de ocorréncia de
incéndios, limitar o desenvolvimento de eventuais incéndios, circunscrever e minimizar
os seus efeitos, facilitar a evacuagao e o salvamento dos ocupantes em risco e permitir
a intervencéo eficaz e segura dos meios de socorro (MINISTERIO DA ADMINISTRACAO
INTERNA, 2019, 2020). Este estudo centra-se principalmente no ultimo objetivo, que € a
intervencgao eficaz e segura dos meios de socorro.

O socorro as populagcdes em Portugal assenta principalmente nos Corpos de
Bombeiros (CB) voluntarios, ainda que essa responsabilidade possa ser partilhada com
bombeiros profissionais e mistos e com outros Agentes de Protecédo Civil (APC) ou
forcas de intervencao de protecao e socorro. Esse socorro é efetuado em incéndios,
inundacoes, desabamentos e em todos os acidentes, catastrofes ou calamidades
(MINISTERIO DA ADMINISTRACAO INTERNA, 2012). A legislacéo refere que o bombeiro
é “o individuo que, integrado de forma profissional ou voluntaria num CB, tem por
atividade cumprir as missées dos CB, nomeadamente a protecao de vidas humanas e
bens em perigo, mediante a prevencao e extincao de incéndios, o socorro de feridos,
doentes ou naufragos e a prestacdo de outros servigos previstos nos regulamentos
internos”(MINISTERIO DA ADMINISTRACAO INTERNA, 2012).

A norma NP 4397 de 2008 define o Risco como a combinagéo da probabilidade e
da(s) consequéncia(s) da ocorréncia de determinado acontecimento perigoso. Contudo,
o conceito de risco pode obter varias interpretacdes. Para um mesmo risco ou perigo

existem significados distintos, dependendo das pessoas e do contexto em que se
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inserem. No entanto, o elemento que € essencialmente comum a todas as definicbes de
riscos € o de existir a possibilidade de perdas ou danos (NP 4397:2008, 2008). A norma
internacional ISO 45001:2018 define o risco como o estado, mesmo parcial, de deficiéncia
de informagdes relacionadas com a compreensao ou conhecimento de um acontecimento
e é frequentemente expresso em termos de uma combinagao das consequéncias de um
evento (incluindo mudancas nas circunstancias) e a “probabilidade” associada deste
poder ocorrer (ISO 45001:2018, 2018).

Os bombeiros trabalham normalmente em ambientes de risco elevado, com
caracteristicas muito diferenciadas, que podem causar danos fisicos (GUERRA, 2005).
O ambiente hostil em que os bombeiros normalmente desenvolvem a sua atividade gera
riscos diferenciados que podem causar danos fisicos, com maior ou menor gravidade, ou
até mesmo a morte (AMARO, 2014).

A adequada gestdo dos riscos, através do delineamento de uma estratégia de
combate mais efetiva, mais rapida e mais segura para os operacionais envolvidos, esta
comprometida pela limitacdo da informacéo disponivel, evidenciando a necessidade
de um documento operacional de facil e rapida consulta que possa fornecer ao COS a

informagao necessaria.

2 RISCOS DA ATIVIDADE DE BOMBEIROS

A incidéncia de acidentes nos bombeiros é superior a que existe na generalidade
das outras classes profissionais (SANTOS; ALMEIDA, 2016), devido aos perigos e riscos
com que lidam na sua atividade diariamente.

Os riscos associados ao socorro sdo transversais a todas as areas, uma vez que
os incidentes onde os bombeiros intervém ocorrem em todas as atividades da sociedade
(BARAHONA; DIAS; SANTOS, 2021). Ainda de acordo com estes autores, os bombeiros
estdo sujeitos a inUmeros fatores de risco profissionais, como os fatores de risco
bioldgicos, quimicos, fisicos, riscos de acidentes diversos, fatores de risco ergonémicos,
organizacionais e psicossociais. Neste estudo apenas irdo ser abordados os riscos a que
0s bombeiros poderao estar sujeitos em intervencdes estruturais.

Relativamente a riscos bioldgicos, existe exposicdo em, por exemplo operagdes
de emergéncia pré-hospitalar ou contacto com cadaveres humanos, situagdes que
podem ocorrer em intervencdes estruturais. Os fatores de risco associados a agentes
biolégicos sdo responsaveis por algumas doencas profissionais e sdo transmitidas por
séo transmitidas por fungos, bactérias ou virus.

Os fatores de risco quimico, sdo os agentes ambientais causadores de doencas

profissionais, devido a sua agcdo quimica sob o organismo dos bombeiros. Destacam-
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se, nos incéndios estruturais, a exposicao a atmosferas perigosas com a presenca de
gases toxicos e venenosos (mondxido de carbono, didxido de carbono, acido cloridrico,
acido cianidrico, diéxido de azoto, fosgénio, etc.), assim como os fumos, formados pela
suspensdo de pequenas particulas de carbono, alcatrdo e poeiras que se combinam
facilmente com os gases aquecidos e com o vapor de agua resultante do proprio combate
(GUERRA, 2005).

Em termos derisco fisicos, podemos referir o colapso de tetos, telhados e paredes;
exposicao ao calor que pode provocar queimaduras e stresse térmico; exposicao ao
ruido excessivo quando se encontram junto de equipamentos ruidosos; exposi¢cado a
vibracdoes devido a utilizagcdo de mangueiras de grande caudal ou a conducgéo de veiculos
pesados; ferimentos devido a acidentes durante a resposta a emergéncias, como queda
em altura (escadas, colapso de estruturas); queda de objetos; esmagamento por colapso
de estruturas edificadas; risco de incéndio e explosao devido a ignicao subita de gases,
explosao de objetos no Teatro de Operacdes (TO) (COSTA, 2015).

A movimentagdo manual de cargas pesadas e/ou dificeis de transportar,
mangueiras de grande caudal e equipamento de protecao individual pesado e adocéo
de posturas desconfortaveis no combate a incéndios estruturais, podem originar lesdes
musculosqueléticas.

Estao expostos a fatores que provocam stresse psicologico, como a pressao de
tempo, a alternancia entre periodos calmos e de grande agitacéo; horarios de trabalho
longos; falta de autonomig; realizagdo de turnos rotativos diurnos e noturnos, exigéncias
emocionais elevadas no trabalho e dificil conciliagao entre a vida profissional e pessoal.
Estes constrangimentos podem levar a sindrome Burnout e a sindrome de stresse pos-
traumatico (COSTA, 2015).

Amaro (2009) refere ainda os fatores culturais ou de mentalidade como riscos
associados a atividade dos bombeiros, fatores esses que, tal como referido por Amaro
(2009) e, Caldeira & Vicente (2006) resultam:

- do desconhecimento ou ndo cumprimento da legislacdo de Seguranga e
Saude no Trabalho aplicavel aos corpos de bombeiros;

- delegislacao desajustada face aos riscos a que os bombeiros estao expostos
(como exemplo o da nédo obrigatoriedade do uso de cinto de seguranca nas
viaturas dos bombeiros);

- “acriagao e manutencao sistematica da fantasia do bombeiro super-heroi”.

A minimizagao destes riscos para os bombeiros que enfrentam o fogo, prendem-

se com uma célere tomada de decisdo do COS. Esta tomada de decisdo esta sempre
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relacionada com o conhecimento que este possui do Teatro de Operacdes (TO),
quanto mais informagao este possuir, mais seguranga vai existir para os operacionais
que enfrentam as chamas, e menos danos para os proprietarios e para o ambiente
(BARAHONA; DIAS; SANTOS, 2021).

3 INTERVENGOES EM INCENDIOS EM EDIFiCIOS

De acordo com o Sistema de Gestdo de Operacgdes (SGO) sempre que uma equipa
de qualquer APC seja acionada para uma ocorréncia, o chefe da primeira equipa que
chega ao local assume a fungéo de COS, garantindo o desenvolvimento de um sistema
evolutivo de comando e controlo adequado a situagcado em curso. O COS é um elemento
tecnicamente qualificado e dotado de autoridade para atribuir missées operacionais,
articular as forgas que lhe forem atribuidas, dirigir e regular aspetos logisticos de interesse
imediato para as operagdes e gere a informagéo operacional. A funcado de COS é a Unica,
prevista no SGO que é obrigatéria e permanente em qualquer operacéo de protecao
e socorro, independentemente da sua tipologia, dimensdo, complexidade ou duracéo
(MINISTERIO DA ADMINISTRACAO INTERNA, 2018).

Nas intervengdes estruturais, existem diversas atividades a desenvolver pelas
equipas de intervencgao, incluindo os aspetos taticos e os procedimentos de seguranga
a elas associados. Estas operacdes de combate desenvolvem-se, sequencialmente,

através das seguintes fases da marcha geral das operagdes de combate a incéndios:

a) Reconhecimento - Avaliacdo das condicdes em que se desenvolve qualquer
incidente, para dimensionar as agdes a tomar;
b) Salvamentos - Prioritarios nas operagdes, sempre que existam ou se suspeite
que existam vitimas em perigo;
c) Estabelecimento dos meios de acédo — Execugao das tarefas necessarias, de
acordo com o plano de agao definido pelo COS;
d) Ataque e protecdo — Combate ao incidente, para limitar a sua propagagéo no
espaco e no tempo;
e) Rescaldo - Destina-se a eliminar todos os focos em combustéo, limitando o
risco de reacendimento;
f)  Vigilancia — As equipas permanecem no local, exercendo uma acéo de
vigilancia, impedindo o reacendimento.
Todas estas fases, devem ser seguidas em qualquer operacédo de combate a
incéndios, com excecao das fases de salvamentos e vigilancia, que poderdo nao ser
necessarias (MINISTERIO DA ADMINISTRACAO INTERNA, 2018).
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Todo o processo de decisdo € sustentado na recolha de informacgéao inicial. O
reconhecimento é um processo em que se realiza uma apreciacdo dos problemas e
condi¢des concretas, que servem de base a definicao do plano de agao, garantindo assim
uma maior possibilidade de sucesso no cumprimento dos objetivos.

Neste processo de reconhecimento, o COS tera de considerar grande diversidade
de fatores para que a sua decisao seja mais eficaz, contudo, considerando que existem
fatores que ndo se podem controlar, o reconhecimento € uma responsabilidade na qual
participam todos quantos estao envolvidos no TO. S&o as informagdes que se obtém
no reconhecimento que determinam quais as tarefas a executar, onde, quando e como
serao executadas. O processo de reconhecimento inicia-se na central telefonica do
corpo de bombeiros, com a rececao da chamada de socorro e mantém-se até ao final da
ocorréncia. Como é um processo de obtencao de informagao, deve sempre que possivel
incluir todas as informacgdes obtidas durante a fase de planeamento prévio através dos
Planos Prévios de Intervencao (PPI), se existirem.

Os PPl saoinstrumentos a disposicéo dos APC, possibilitando o desencadeamento
sistematizado da resposta a operagdes de protecdo e socorro, permitindo conhecer
antecipadamente os cenarios e os meios, garantindo-se assim uma melhor gestao
integrada de recursos. Os PPl tém como principais objetivos conseguir a otimizagao
da resposta e a integracdo dos meios dos diversos APC que possam vir a intervir em
cada cenario previsto e orientar, com base nas indicagdes dos Planos de Emergéncia, a
resposta operacional (ANPC, 2009).

Segundo Sousa (2007), ao estabelecer-se uma analogia da doutrina militar para a
tomada de decisdo nas operagdes dos bombeiros em intervencdes estruturais, verifica-
se que o COS determina a missédo através do seu reconhecimento, ao identificar os
fatores fundamentais que indicam que tipo de estratégia de combate que é necessario
empreender. A missao envolve as tarefas que tém de ser cumpridas pela equipa. A andlise
do fogo deve ter em consideracao as informagdes disponiveis sobre o seu potencial, as
caracteristicas do combustivel, a sua localizacéo e extensao, identificando e avaliando o
seu comportamento, sendo necessario ainda saber a Utilizacao Tipo (UT), categoria de
risco, ocupagao do edificio, assim como o tipo de construgao, altura e implementagéo.
A anadlise do terreno ajuda a caracterizar os perigos e riscos circundantes, as ameacas
e pontos sensiveis, assim como as acessibilidades aos veiculos de socorro. Quanto as
condicbes meteorologicas, tém sempre uma influéncia direta no comportamento de
qualquer incéndio, pois fatores como temperatura e humidade relativa do ar, a velocidade

e direcao do vento, ajudam a identificar o potencial de desenvolvimento do sinistro. As
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condicbes meteoroldgicas e o terreno tém implicagdes operacionais, com efeitos diretos
nas operacdes de socorro, e nas operacdes de apoio ao combate e logistica.

O COS deve avaliar todos os recursos humanos e materiais, presentes ou
previstos e colocados a sua disposicao. Esta avaliacdo ndao se deve cingir apenas a
quantidade, mas também a sua adequacao relativamente a situacéo, assim como do
estado fisico e psicologico das equipas e do seu nivel de treino e formagao. Também
devem ser considerados neste ponto os hidrantes e os sistemas de protecéo passivos e
ativos contra incéndios do edificio (SOUSA, 2007).

Para um reconhecimento eficaz, o COS tem de recolher os seguintes dados:

- existéncia de vitimas ou pessoas em perigo;

- tipo de construcéo, ocupagao, area de implementacao e altura do edificado;

- localizagao e extensao do incéndio;

- riscos envolventes;

- capacidade dos hidrantes locais;

- condicbes meteorologicas;

- presenca de matérias perigosas.

No reconhecimento, o processo de recolha de informagdes é crucial e torna-se
sempre mais rico a chegada ao TO devido a observacao visual deste. A cada instante o
COS deve fazer um esforco de sintese, permanecer afastado do cenario para ser objetivo
e poder tomar as decisdes adequadas as necessidades do TO, tendo sempre presente

que nao existem solucoes perfeitas e que sempre existirdo incertezas.

4 AVERIGUAGAO DA NECESSIDADE DE UM DOCUMENTO DE APOIO AOS COS

Verificando-se que a informacéo inicial fornecida ao 1.° COS é apenas a que o
alertante fornece, que é a suaidentificacao, alocalizacao e aindicacao do tipo de ocorréncia.
Foram analisados exaustivamente os conteudos dos documentos formais exigidos pela
legislacdo de SCIE, que séo o projeto de SCIE e as Medidas de Autoprotecdo (MAP).

O projeto de SCIE € o documento que define as caracteristicas do edificio quanto
a essa especialidade e que possui uma memoria descritiva e justificativa onde sao
analisadas as condicbes exteriores e de evacuacao, definidas as resisténcias ao fogo
dos elementos de construcao, reacdo ao fogo dos materiais, instalagdes técnicas e os
equipamentos e sistemas de seguranga, também tem de possuir pegas desenhadas, ou
seja, € um documento técnico (MINISTERIO DA ADMINISTRACAQO INTERNA, 2019, 2020)

As MAP consistem num conjunto de documentos, procedimentos e formacao, que

visam a Organizagdo e Gestao da Seguranga, compostas pelos registos de seguranca;
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medidas preventivas que tomam a forma de procedimentos de prevencéo ou planos de
prevencao; medidas de intervencdo em caso de incéndio que podem ser procedimentos
de emergéncia ou planos de emergéncia internos; acdes de sensibilizacao e formacao
em SCIE e simulacros.

Considerando que existem documentos que possuem bastante informagao,
mas gue sao extensos e muito técnicos pode considerar-se uma grande lacuna na fase
inicial de combate aos incéndios estruturais existir tdo pouca informacgao. A informagcao
existente nesses documentos pode ter mais valéncias, dai ter-se criado um documento
operacional com informagdes retiradas dos documentos ja existentes e adaptados

exclusivamente a este tipo de ocorréncias.

5 METODOS

Colocando o foco no objetivo de validagao da necessidade de uma ferramenta
que auxilie o COS a efetuar um célere e eficaz reconhecimento para uma mais segura
tomada de decisdo, desenvolveu-se um estudo quantitativo, de natureza descritiva,
observacional e transversal.

Considerando que sdo os bombeiros com cargos de chefia intermédia que, ao
serem mobilizados para as intervengodes, assumem na fase inicial da operagao a funcao de
COS, o universo deste estudo é composto pelos bombeiros com a graduagao de Oficiais-
bombeiros, Chefes, Subchefes e Bombeiros de 1°, existentes nos 15 CB do distrito de
Beja, que totalizam 190 elementos.

Para a recolha de dados foi elaborado um questionario, organizado em 3
grupos de questdes. O primeiro grupo focado na caraterizagcdo sociodemografica dos
bombeiros, o segundo grupo nos dados operacionais e no 3.° grupo foram incluidas as
questoes relacionadas com a percegao e opiniao dos bombeiros em relagao aos aspetos
que fundamentam a necessidade da ferramenta, que se designou Plano de Intervengcao
Inicial (PII).

Nas questées Q.1 a Q.5 o grau de concordancia / discordancia foi estabelecido
através de uma escala de Likert de cinco pontos, correspondentes a 1- Discordo totalmente;
2 — Discordo; 3 — Nao concordo nem discordo; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente.

Na questdo Q.6, incidente no grau de importancia atribuido a necessidade
implementacao de uma ferramenta de apoio a decisao, recorreu-se também a uma escala
de Likert de cinco pontos correspondentes a 1 - Sem qualquer importancia; 2 — Pouco
importante; 3 — Importante; 4 — Muito importante; 5 — Essencial.

Antes da aplicacao do questionario realizou-se um pré-teste, a sete bombeiros do

quadro de comando e da carreira de oficiais-bombeiros do quadro ativo do CB de Beja.
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Deste processo resultou a necessidade de ajustar duas das questbes do questionario,

que foram reformuladas.

6 RESULTADOS E DISCUSSAO

A taxa de resposta foi de 85,8%, o que corresponde a rececdo de 163
questionarios validos.

Todos os inquiridos sdo de nacionalidade portuguesa e 87,1% pertence ao género
masculino. A faixa etaria dos 36 aos 45 anos é a mais representativa para as graduacoes
de Bombeiro de 1? e Subchefe, a qual correspondem 77 individuos. Com maior incidéncia
na faixa etaria dos 46 aos 55 anos, estdo os postos de chefe e de Oficial Bombeiro, com
14 e 3 individuos respetivamente. A média de idades do conjunto dos inquiridos é 43,9
anos. Na amostra ndo existe nenhum individuo com mais de 65 anos, pois € esta a idade
limite de permanéncia nas carreiras de bombeiro. O nimero de individuos casados ou em
unido de facto é o mais expressivo em todas as graduacoes, representando 80,4% (131)
dos bombeiros inquiridos. O posto de bombeiro de 1.° representa o maior n.’ de inquiridos
com 42,3% e os niveis de habilitagdes literarias mais representativos sdo o 3.° ciclo e o
secundario. Os bombeiros com vinculo profissional, representam 60,7% dos inquiridos, e
os restantes 39,3% (64) sdo bombeiros voluntarios.

Nos questionarios validados observou-se que, dos inquiridos que responderam
ja ter sofrido acidentes (36,2%) na atividade de bombeiros, os postos de subchefes
e 0s bombeiros de 1° sdo os que mais se destacam, representando 40,7% e 37,3%,
respetivamente. Relativamente aos acidentes presenciados, o seu valor absoluto
decresce (23,3%), mas sdo novamente as mesmas graduagdes que se distinguem, com
os subchefes a presenciarem 15 acidentes (39,5%), e os bombeiros de 1.* presenciaram
14 acidentes (36,8%). Verifica-se que o numero de acidentes com consequéncias
ligeiras (69) é superior aos que provocaram ferimentos graves (28). Relativamente ao
fator graduacéo, os inquiridos com o posto de subchefe relataram ter sofrido um total
24 ferimentos (6 graves e 18 ligeiros), seguindo os bombeiros de 1° com um acumulado
de 22 lesoes, das quais 6 foram graves. Quanto aos acidentes presenciados, existe um
equilibrio no numero de acidentes referidos pelos inquiridos com o posto de subchefe e
bombeiro de 19, que resultaram num total de 15 e 14 ferimentos, respetivamente.

Quanto ao numero de intervengdes estruturais em que costumam participar por
ano, a grande maioria, 115 individuos (70,6%) respondeu que participa em menos de 10
intervencdes deste tipo por ano, a média da frequéncia com que a populacdo assume o

COS nas intervencdes estruturais é de 3,6 intervencdes/ano, representando na escala da

Ciéncias Socialmente Aplicaveis: Integrando Saberes e Abrindo Caminhos V Capitulo 2



resposta a questdo n.° 2, uma incidéncia entre o ‘ocasionalmente’ e o ‘frequentemente’.
Tais resultados estao diretamente ligados ao posto dos inquiridos, ou seja, quanto maior
a sua graduacao maior é a frequéncia, sendo ‘ocasionalmente’ o mais frequente para
os bombeiros de 1* e ‘frequentemente’ para os oficiais bombeiros. A populacdo inquirida
considera que ‘frequentemente’ tem conhecimento sobre a sua area de intervencao
e os acessos ao TO. Os resultados revelaram também que ‘raramente’ o COS tem ao
seu dispor conhecimento relativo a estrutura e caracteristicas dos edificios, da sua
ocupacao e das medidas passivas, ativas e de autoprotecao existentes. No que respeita
ao documento a disposi¢ao mais utilizado, a folha de servigo que as centrais telefonicas
dos CB preenchem, aquando do alerta, € o documento mais utilizado, e 93,6% (153) dos
bombeiros referiram usa-lo no trajeto e 72,4% (118) referiram usa-lo no TO. Relativamente
a informacao disponivel nesse documento, a esmagadora maioria dos COS (93,6%)
referiram que apenas dispéem da informacgao relativa a localizagao do sinistro, hora de
alerta e identificacéo do alertante.

No que respeita a percecao dos inquiridos sobre perigos e riscos nas intervengdes
estruturais e apreciacdo da necessidade da existéncia de informagdao que melhore a
capacidade de decisado, os resultados apontam para uma concordancia quase absoluta
com a existéncia de riscos e perigos na atividade e com a necessidade de aceder a
informacao relevante que auxilie na sua capacidade de deciséo.

A andlise dos resultados referentes as questdes que pretenderam aferir o
modo como os inquiridos avaliam e valorizam a capacidade de decisao, a capacidade
de reconhecimento e a importancia da informagao, foi realizada em conjunto, uma vez
que tém o mesmo fator em comum: a Informacéao. Pretendendo-se estimar de que forma
os inquiridos valorizam a existéncia de um documento que contenha toda a informacéao
necessaria ao cumprimento das suas competéncias, foi apurado que em relacédo a
capacidade de decisdo a existéncia de um documento com toda a informagao sobre
o TO é fundamental para a tomada de decisdo do COS. Em relagédo a capacidade de
reconhecimento, os inquiridos mencionam que a informacdo de que dispdem nem
sempre é suficiente (75,5%) e que nem sempre é facil fazer o reconhecimento, no entanto
concordam que a existéncia de um documento com toda a informagao sobre o edificio
pode melhorar a sua capacidade de reconhecimento (90,18%). Quanto ao ultimo ponto, a
importancia da informacéo, afirmam que quanto mais informacdes estiverem disponiveis
mais facil é planear (96,93%), valorizam o conhecimento atempado do TO (67,48%) e
referem ainda que a existéncia de um documento com toda a informagao sobre o TO

facilita todo o seu trabalho (92,6%). As respostas dos inquiridos a estas 3 questdes
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demonstram que estes valorizam de sobremaneira a influéncia decisiva que a informacéao
tem na sua capacidade de reconhecimento e tomada de deciséao.

A valoragdo da importancia da disponibilidade de informacgao relativa as
intervencodes estruturais, foi feita com base num conjunto de 20 afirmacgées, referentes a
area de atuacéao e acessibilidades; medidas passivas e ativas do edificio. Da andlise das
respostas conclui-se que os inquiridos, no ambito das questdes sobre a area de atuagao
e acessibilidades, consideram muito importante o conhecimento sua area de atuacao
(99,39%), os acessos bem como o caminho otimizado para chegar ao TO (98,16%),
o sentido de transito dos acessos ao TO (98,16%) e as acessibilidades aos meios de
socorro (98,77%). Quanto as medidas passivas do edificio € importante conhecer o
tipo de edificio e a sua configuracdo (altura e pisos abaixo do piso de referéncia), a
populacéo e a UT do edificio onde ocorre o sinistro, e a existéncia de compartimentacao
corta-fogo. Em relagdo as medidas ativas, os inquiridos consideram importante saber
se existem sistemas automaticos de detecdo de incéndios ou de desenfumagem
(96,63%), os meios de 1° intervencao (extintores, carretéis, rede de incéndio armada)
implementados e a sua localizacao (97,55%), os caminhos de evacuacao (97,55%) e a
localizagdo do ponto de encontro (96,93%). Também consideraram importante saber
se existem MAP implementadas (95,71%). Constata-se que os inquiridos consideram
muito importante conhecer toda a informacao relacionada com o edificio em causa e
com toda a area envolvente.

Quanto a valoragao da existéncia de uma ferramenta/documento de suporte de
apoio a decisao, envolvida em 5 afirmacoes, relacionadas com a percecéo de perigos e
riscos; seguranca; reconhecimento; capacidade de decisao e informacgao, os inquiridos
consideram de extrema importancia a existéncia de um documento, com toda a
informagao compilada e de facil e rapido acesso, como ferramenta disponivel de apoio
a intervencao em estruturas. Em termos médios o grau de importancia atribuido pelos
inquiridos a existéncia da ferramenta corresponde a 4,7. Verificando-se que 72,4% (118)
dos inquiridos consideram a existéncia da ferramenta como ‘essencial’ ao cumprimento
da sua missao, 23,3% (38) consideram como ‘muito importante’ e apenas 4,3% (7)
responderam ‘importante’.

Os resultados demostram, que a informacéao de dispdem os COS nem sempre é
suficiente, o que dificulta a etapa do reconhecimento, primordial na tomada de decisao
e na resolugao da ocorréncia., e também que maior informagao € associada a maior
facilidade em fazer um bom reconhecimento, um planeamento mais eficaz e efetuar uma

tomada de decisao de forma mais rapida e segura.
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Os resultados obtidos apontam para a necessidade premente da criacédo de
uma ferramenta documental que auxilie os COS na tomada de decisao, de modo que
o conhecimento atempado dos TO e, consequentemente, dos riscos existentes, possa

levar a uma intervencao que permita maximizar a seguranca para os bombeiros.

7 PROPOSTA DE CRIAGAO DE FERRAMENTA DE APOIO AOS COS

De acordo com os resultados do inquérito que dirigimos aos operacionais
que desempenham a fungdo de COS em intervengdes estruturais, conclui-se que a
informagao inicial que lhes é disponibilizada € insuficiente e que a informagao extra de
que podiam dispor se encontra em documentos de complexa e morosa consulta e que
estas limitagdes constituem obstaculos para o conhecimento atempado dos riscos e o
delineamento de estratégias adequadas, quer em termos de efetividade quer em termos
de seguranca das operacoes. Estas constatagcdes culminam na percecao da necessidade
de informagéo clara e focalizada, que sustente uma tomada de decisdo mais célere e
propicie operagdes mais seguras para estes profissionais.

Tendocomoalicerce osdocumentos formais adisposicdo dos COS, desenvolvemos
uma proposta de ferramenta para apoio a este tipo de intervengdes exclusivamente, que
se designou PIl e tem de conter um conjunto de informagdes de modo a responder as
necessidades dos chefes de equipa, nomeadamente: perigos e riscos existentes; area de
atuacao, acessibilidades, implantacéo da estrutura; medidas passivas e ativas do edificio.

Considerando que as informagdes relevantes a criagao da ferramenta estao
vertidas nas MAP de cada edificio, torna-se importante que seja alterado o seu processo
de aprovacao e emissdo de pareceres, pelo que se propde que, apos a apreciacéo pela
Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC), um dos exemplares
entregues pelo requerente seja enviado aos Servicos Municipais de Protecao Civil (SMPC),
sendo esta a entidade responsavel pela elaboragdo uniforme, de estrutura homogénea,
para uma consulta rapida e intuitiva, vinculando-os ao processo.

Assim, o Pl visa conseguir a otimizacao da resposta em cada cenario previsto de
intervencao estrutural e orientar, com base nas indicagdes das MAP implementadas, a
respetiva resposta operacional das equipas de primeira intervencao.

O Pl esta estruturado de modo a fornecer informacdes ao chefe da 1.* equipa de
forma sequencial, tais como o percurso, a caracterizagao do edificio, identificacéo dos
riscos, os equipamentos de 17 e 2° intervengao existentes, sua localizagéo e a localizagao
de hidrantes. Sao fornecidas também as plantas de implantacdo, de prevencéo e de

seguranca. O PIl € composto por cinco itens.
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O primeiro item & a primeira pagina (ou capa) e fornece a informacao relativa ao
documento, identificacdo do documento: onde constam o nome, a referéncia, a versao
e a revisdo, a data da elaboracéo e os dados relativos a instituicdo (nome, fotografia,
morada, freguesia, atividade desenvolvida e o proprietario). Na capa apresenta-se a UT e
a categoria de risco do edificio.

A pagina seguinte descreve o percurso para os meios de socorro. Relativamente aos
itens ‘Percurso’ e ‘Localizagao de hidrantes’, a sua elaboracao recorre a plataforma SIG da
Empresa Municipal de Aguas e Saneamento (EMAS) a quem foi atribuida a responsabilidade
do cadastro e manutencao dos hidrantes existentes no concelho de Beja. Esta plataforma
resulta de uma parceria entre a EMAS, o SMPC e o CB de Beja, e fornece aos seus
utilizadores a localizagao de todos os hidrantes cadastrados, todas as suas caracteristicas
(localizacéo, tipo, diametro, pressdo, n° de saidas, estado de operacionalidade, data da
sua verificacdo, etc.). Sendo uma plataforma SIG editavel, permite tracar os percursos
otimizados e alternativos a percorrer pelos meios de socorro. Ainda neste ponto sao
identificadas as acessibilidades dos meios de socorro ao edificio e a ordem de saida dos
meios a mobilizar, de acordo com a grelha de alarmes implementada no CB.

No ponto 2 do PII esta a ficha técnica do edificio, com a seguinte informagéo:
identificacdo do estabelecimento, caracterizacédo do espaco, populacao total, o horario
de funcionamento e o sistema de vigilancia.

Em seguida, sdo identificados os riscos existentes no edificio e na sua envolvente:

- Riscos internos (como a existéncia de quadros elétricos, rede de gas,
termoacumulador e cozinhas, copas, lavandarias, etc,;

- Riscos externos, como vias de circulacao, edificios nas proximidades (recintos
de espetaculo, industrias, armazéns diversos, etc.);

- Quanto as fontes de energia, foram identificadas a eletricidade, o gas e a
rede de agua, encontrando-se devidamente listadas, considerando o tipo de
equipamento e a localizacgéo.

No ponto 4 encontra-se o levantamento de meios e recursos existentes no
edificio. Devem ser listados todos os equipamentos de 1°e 2.% intervencao e os recursos
a disposicao, tais como, iluminagdo de emergéncia, sinalizacdo de seguranca, sistema
de alarme e alerta, e o ponto de encontro previsto nas MAP. Também neste ponto,
através da plataforma SIG, apresenta-se a localizacdo dos hidrantes nas proximidades
do estabelecimento e que poderao ser uteis a intervengao dos bombeiros. O mapa base
utilizado & o mapa de pormenor de ruas, com os numeros de policia de todos os edificios,

Por ultimo, sdo vertidas no PIl as plantas de implantacdo e de seguranca do

edificio, constantes nas MAP. Estas plantas sdo de uma importancia determinante para
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o PIl, uma vez que permite aos utilizadores um conhecimento pleno sobre a disposicéao,

compartimentacao e recursos do edificio.

8 CONSIDERACOES FINAIS

A informacéo disponibilizada quando é dado o alerta é muitas das vezes
insuficiente tornando mais complicada a tomada de decisdo do COS, especialmente em
intervencgdes estruturais. Constatou-se que a grande maioria dos COS em intervencdes
estruturais considera indispensavel conhecer toda a informacao relacionada com o
edificio e com a area envolvente, para maximizar a seguranga dos bombeiros envolvidos.
Perante a apuracao da insuficiéncia da informacédo de que dispdem, revelou-se de
extrema importancia a existéncia de um documento com toda a informagao compilada e
colocada a sua disposigao, como ferramenta disponivel de apoio a decisao, muito intuitiva
e de facil e rapida consulta.

Ficando evidente a relagdo entre a necessidade de existéncia de uma ferramenta
de apoio a decisao, com a identificagdao dos perigos e riscos da atividade, com a forma
como os inquiridos valorizam a seguranga, com a complexidade na andlise da zona de
intervencdo e com a informacao a sua disposicao, nas intervencdes estruturais.

Assim, em face da forma consistente e essencial com que os bombeiros valorizam
a disponibilizacdo de informacdo com vista a seguranca das missdes que lhes séo
confiadas, é justificada a criagdo de uma ferramenta de suporte de apoio a decisdo que
sustente todas as intervengdes estruturais, o PII.

O PIl abrange trés dominios: a localizagé&o do sinistro, o trajeto e a envolvente do
local de ocorréncia. Acompanha o procedimento atual de emergéncia seguido pelos CB,
estabelece os principios funcionais e orientadores aplicados as intervencdes estruturais
e identifica todas as informacdes e recursos do edificio, com vista a uma melhor definicao
da atuacao do chefe da primeira equipa de bombeiros nos TO.

Ao existir disponibilizagao desta informagao téo pertinente, o COS, consegue
tracar a estratégia de combate mais atempadamente, o que melhora a seguranca destes
operacionais. A segurancga é reforcada uma vez que existem plantas do edificio, ou seja,
os bombeiros ja nao entram num edificio que desconhecem totalmente. E-lhes facultada
a localizacdo dos meios de 1.* e 2.7 intervencéo e quando entram no edifico jA conhecem
quer os riscos internos quer externos.

Ficou evidente a relagao entre a necessidade de existéncia de uma ferramenta de
apoio a deciséo, com a identificacdo dos perigos e riscos da atividade e mesmo da zona

envolvente pode melhorar substancialmente o reconhecimento e a tomada de decisao
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em intervencdes estruturais (BARAHONA; DIAS; SANTOS, 2021). Assim, ao melhorar a
estratégia de combate ao incéndio o PIl ajuda a minorar os riscos profissionais destes
trabalhadores, pois podem reduzir o seu tempo de exposi¢cao aos agentes contaminantes,
permitindo-lhes também um maior conhecimento dos riscos internos e externos que vai

permitir uma maior seguranca durante toda a intervencao.
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RESUMO: Este trabalho de investigacao
pretende mostrar a visdo dos docentes/
investigadores do Instituto Politécnico de
Castelo Branco (IPCB) sobre a biblioteca
digital b-on, designadamente se conhecem,
utilizam, como acedem e com que frequéncia,
como a classificam quanto ao contetido e qual
o grau de complexidade que lhe imputam. A
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sua realizagdo fundamenta-se na necessidade
de compreender a razéo pela qual os niveis
de utilizacédo da b-on no IPCB sao baixos e,
em sequéncia, desenvolver estratégias que
ajudem a melhora-los. Para realizar o estudo
foi distribuido um inquérito por questionario
a todos os docentes/investigadores (n=288)
do IPCB tendo-se obtido uma amostra de
33,7%. Os docentes/investigadores foram
agrupados segundo as areas cientificas da
Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia
(FCT), considerando a area de investigacao.
Os dados foram tratados com o programa
SPSS. Determinaram-se percentagens e, em
alguns casos, calcularam-se média e desvio
padrdo. 94,0% dos respondentes conhecem
a b-on, embora apenas 82,9% indique utiliza-
la. em regra, os docentes/investigadores
classificam-na com valores superiores a 3,5,
numa escala de 1 a 5 e, maioritariamente,
indicam os artigos cientificos como a tipologia
de documentos que mais utiliza. A b-on é
a segunda ferramenta mais utilizada para
localizar documentos cientificos, e € a mais
utilizada para descarregar documentos
cientificos. 89,6% referiram mais formagéo
para utilizar bem o recurso e 57,0% indicaram
que a formacéao deve ser obrigatoria. Conclui-
se que a maioria dos docentes conhece e
utiliza a b-on, mas a frequéncia de utilizagao
é baixa. Verifica-se também que os docentes
que nao utilizam ou que utilizam menos sao
da area Cientifica das Ciéncias Sociais e das
Humanidades incluindo as Artes (CSHiA) o que
pode estar relacionado com a disponibilidade
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de conteudos. Constata-se ainda que a b-on & uma ferramenta dotada de complexidade
na medida em que a maioria dos docentes/investigadores consideram a necessidade de
formacao para bem a utilizar e que deve ser o bibliotecario a ministra-la.
PALAVRAS-CHAVE: B-on. Bibliotecas do ensino superior. Biblioteca digital. Estudo de
utilizador.

PERSPECTIVE ON THE USE OF THE B-ON DIGITAL LIBRARY BY HIGHER EDUCATION
TEACHERS - THE CASE OF THE POLYTECHNIC INSTITUTE OF CASTELO BRANCO

ABSTRACT: Present work aims to know how teachers and researchers from the
Polytechnic Institute of Castelo Branco (PICB) uses the digital library b-on, namely if they
know it, how they use it, how they accede, and how often they use it, its value and if
they find it is difficult to utilize. It was based on the need of understanding the low levels
of its use despite being the more important digital resource of PICB and in sequence
to develop strategies that allow to reverse this situation. Is was done using a survey
that was distributed among all teachers and researchers (ETI) (n=288). 33,3% of valid
answers were obtained. The respondents were grouped following the scientific areas
of the Portuguese Foundation for Science and Technology. Data were processed with
SPSS program. The percentages were determined and, in some cases, the mean and
standard deviation were calculated. It was verified that 94.0% of the respondents know
the b-on, although only 82.9% indicate to use it. It was also verified that, in a general
way, the teachers / researchers classify the b-on, in the several parameters, with values
greater than 3.5, in a scale of 1to 5 and, in the main, they indicate the scientific articles
as the typology of documents most used to carry out research work. B-on is the second
most commonly used tool for locating scientific documents but it is the most widely used
resource for downloading scientific documents. Of the respondents, 89.6% indicated a
need for training to use the resource well and 57.0% indicated that training should be
compulsory. It is concluded that most teachers know and use b-on, but the frequency with
which they use it is low. It is also verified that teachers who do not use or use less are from
the Social Sciences and Humanities Scientific Domain including the Arts (CSHiA) which
may be related to the availability of contents. It is also noted that b-on is a tool with some
complexity in that most of the teachers / researchers consider the need for training to be
used and that the librarian should provide this training.

KEYWORDS: B-on. Digital library. University libraries. User study.

1INTRODUCAO
11 AS BIBLIOTECAS DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

As bibliotecas das instituicoes de ensino superior (BES) séo, cada vez mais,
um elemento indissociavel do processo formativo nas respetivas instituicoes, ja que
proporcionam aos seus utilizadores servicos e recursos fundamentais, atualizados e
adequados as respetivas necessidades (Rodrigues, 2016). Alias a biblioteca sempre
desempenhou um papel fundamental na cadeia de producédo de conhecimento. Tal

papel decorre das suas fungodes, das atividades que desenvolve e das colegdes que
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disponibiliza (THOMPSON, CARR, 1990) e contribui, em muitos casos, para aumentar
a reputacéo da instituicdo a que pertence (WEINER, 2009). Muitos autores consideram
mesmo a biblioteca como o “coracdo da universidade” (ACRL, 2010; AMANTE, 2007;
RODRIGUES, 2007; SHUMAKER, 2003). Com o advento das Tecnologias da Informacgéo
e da Comunicacgao (TIC), acompanhadas e integradas pelas BES com grande facilidade,
foram acrescentadas as fungdes tradicionais da biblioteca, entre outras, a fungao de valor
acrescentado substanciada na disponibilizagdo de acesso a informacao. Este ocorre pela
via da aquisicéo de licencas ou através da participagcédo em consorcios o que permitiu em
muitas bibliotecas aumentar e diversificar o acesso a conteudos de natureza cientifica
(SCIGLIANO, 2010). Alias, na atualidade as bibliotecas deixaram de ser os locais que
armazenam recursos fisicos para passarem a ser espacos que disponibilizam recursos
digitais que podem ser acedidos de qualquer parte do mundo com acesso a Internet
(DADZIE. VAN DER WALT, 2015). Assumindo este novo papel, as BES desenvolveram
outros servicos e funcionalidades tais como criagcao de plataformas para disponibilizacao
de recursos em suporte eletrénico, gestao automatica de contetdos/informacéo, criagdo
de espacos multifuncionais para uso de recursos e servigos distribuidos pela biblioteca
(MARINO, LAPINTIE, 2015) €, sobretudo, passaram a proporcionar “o direito de acesso” a
informagao e a recursos, estes ultimos adquiridos, muitas vezes em modelo de consorcio
(ORERA-ORERA, 2007; ROSSMAM, ARLITSCH, 2015). As BES passaram assim a ser um
local onde as Tecnologias de Informacao e Comunicagao convivem, pacificamente, com
0S recursos mais tradicionais, embora invistam cada vez mais em recursos eletronicos em
detrimento dos recursos em suporte tradicional (MUSHTAQ, 2014).

Nesse sentido urge verificar de que forma € que os utilizadores se posicionam
relativamente a biblioteca afim de esta poder ir ao seu encontro. Alias namesmalinha Pérez
Pulido e Terron Torrado (2004) referem que considerando os enormes e sistematicos
avancos tecnologicos da atualidade, é de crucial importancia compreender as atitudes
dos utilizadores, para melhor delinear as estratégias que Ihe correspondam. Os mesmos
autores consideram que o éxito ou o fracasso do sistema de informacao depende da

forma como o utilizador aceita, interage e se adapta as novas tecnologias.

1.2 A BIBLIOTECA DO CONHECIMENTO ONLINE B-ON

A Biblioteca do Conhecimento Online, conhecida por b-on, e doravante assim
designada, comegou a ser planeada em 1999, no ambito do Quadro Comunitario de
Apoio. Nessa altura foi-lhe atribuida a designacdo de Biblioteca Nacional de C & T em

Rede. No entanto, para dar seguimento ao projeto era necessario saber quantas e quais
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as revistas cientificas assinadas pelas instituicbes portuguesas. Este levantamento, que
tinha como objetivo preparar as negociagdes com as editoras, foi efetuado no ano 2000
pelo Observatoério das Ciéncias e Tecnologias. Ainda no ano de 2001, foi disponibilizado
acesso a Web of Knowledge (ISl) a toda a comunidade cientifica portuguesa passando
esta a dispor de um valioso instrumento de trabalho em termos de pesquisa e recuperagao
de informagédo (COSTA, 2010; COSTA, VAZ, AMANTE, 2012% COSTA, VAZ, AMANTE
2012b). As negociacdes com as editoras continuaram e em 2004, ja sob os auspicios
da Unidade de Missao, Inovacao e Conhecimento, depois Agéncia para a Sociedade
do Conhecimento,IP, surge a b-on. Esta definiu como meta proporcionar a comunidade
cientifica e académica portuguesa acesso a publicacoes cientificas editadas por algumas
das mais reputadas editoras de conteudos cientificos e detentoras de bases de dados de
importancia capital no meio cientifico.

A semelhanca da maioria das instituicées do ensino superior portuguesas o IPCB
é membro integrante do consércio Biblioteca do Conhecimento Online (b-on). Baseada
num modelo de consorcio a b-on permitiu otimizar a aquisicdo de recursos traduzida
numa economia de escala focada na aquisicdo centralizada dos contetudos (COSTA,
2010; COSTA, 2010A; COSTA, LOPES, 2012; COSTA, VAZ, AMANTE, 2012a; COSTA, VAZ,
AMANTE, 2012b). Ao longo da sua existéncia os conteuidos da b-on tém variado e tém-se
diversificado. A realizagao de negociacdes periodicas efetuadas a nivel nacional possibilita
a introdugcéo de novos conteldos ou de outros mais adequados as necessidades dos
utilizadores. Alias, através da participacdo na b-on as instituicbes aderentes possibilitam
aos seus utilizadores principais tais como os docentes/investigadores e os estudantes
dos varios niveis de ensino, o acesso a conteudos de varias naturezas como revistas
cientificas, e-books, bases de dados bibliograficas, portais. No IPCB, a b-on é o recurso,
por exceléncia, de apoio as atividades de pesquisa e investigacdo (Rodrigues, 2016).

Segundo Costa Vaz e Amante (2012b) a data da sua investigacdo a b-on
proporcionava o acesso a cerca de 22.000 titulo de revistas cientificas e a cerca de
18.000 e-books, disponibilizados em pacotes. A b-on disponibiliza o pacote all for all -
geral e hospitalar, o pacote some for some e ainda permite aceder a conteudos que se
encontram em regime de livre acesso.

No que toca aos niveis de utilizacdo Costa, Vaz e Amante (2012a) referem serem
as universidades, as |IES que apresentam maiores indices de procura relativamente aos
conteudos da b-on, afirmagao corroborada a partir dos dados referenciados por Lopes
(2013), Lopes (2014) e Lopes (2015).

A utilizagado da b-on tem vindo a manifestar uma tendéncia anual crescente do

numero de downloads, constatando-se que, em 2012 a b-on ultrapassou os nove milhdes
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de downloads, tendo aumentado ligeiramente esse patamar em 2013 (+0,2%). Para além
desta constatacéo, por consulta ao Boletim Estatistico da b-on, nas varias edicoes,
verifica-se, igualmente, uma tendéncia de sazonalidade em termos de downloads que
se traduz em picos elevados nos meses de outubro, e novembro, e menos elevados em
margo e maio, e em depressdes no més de agosto (LOPES, 2013; LOPES, 2014; LOPES,
2015). Igual tendéncia regista-se no IPCB.

Alias, segundo Lopes (2013), Lopes (2014) e Lopes (2015), em 2012 em 23
institutos politécnicos o IPCB surge em décimo terceiro lugar em termos de numero
médio de downloads; em 2013, em 20 institutos politécnicos o IPCB surge em décimo
primeiro lugar em termos de numero médio de downloads; em 2014, em 21 institutos
politécnicos o IPCB ficou colocado na décima terceira posicdo em termos de numero

médio de downloads por utilizador potencial.

2 AMBITO E OBJETIVOS

O presente estudo decorreu no IPCB e teve como objetivo analisar o uso da b-on
no sentido de contribuir para a compreensao dos niveis de utilizacdo desta biblioteca
digital pelos respetivos docentes/investigadores e bem assim identificar os principais
problemas com vista a sua mitigagéo. Considerando que este € o mais importante recurso
informacional que as bibliotecas do IPCB disponibilizam aos seus utilizadores e que os
seus niveis de utilizacdo sdo baixos, afigurou-se da maior importancia compreender quais
os fatores que concorrem para esta situacdo. Todos os docentes/investigadores ETI
(Equiparado em Tempo Integral) que lecionavam no IPCB, no ano letivo de 2013/2014,

constituiram o universo de aplicagao do estudo.

3 METODOLOGIA

Os dados que suportam o presente estudo foram recolhidos mediante a aplicagcao
de uminqueérito por questionario modelado com recurso ao Google Docs. Os questionarios
foram distribuidos online aos docentes/investigadores do IPCB, durante o ano de 2014.
Foram distribuidos um total de 288 questionarios correspondendo a 288 docentes ETI.
Constavam do questionario questdes de natureza sociodemografica bem como questdes
relativas ao conhecimento, utilizagao, acesso e classificagao da b-on do ponto de vista
dos conteudos e da sua importancia no contexto do IPCB e ainda relativas a tipologia de
conteudos mais utilizados para realizacao de trabalho de natureza cientifica.

Para realizagéo da analise dos dados recorreu-se ao Programa SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences, IBM, SPSS Statistics).
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Determinaram-se as percentagens para as diversas variaveis e, em algumas
situacoes, calculou-se a média e o desvio padrdo. Sempre que se considerou necessario
estabelecer e estudar relagdes entre variaveis utilizou-se o teste do Qui-quadrado de
Pearson (MAROCO, 2003). Para as variaveis que implicaram classificacdes quantitativas
calculou-se a média e o desvio padrao, utilizou-se a ANOVA e como teste de comparagdes

multiplas o teste de Tukey.

4 RESULTADOS

A recolha dos dados determinou a obtencao de um total de 117 respostas validas
0 que correspondeu a 33,7% do universo de aplicacao do estudo. Relativamente as areas
cientificas pelas quais os docentes se encontram distribuidos obtiveram-se os resultados
evidenciados na figura 1. Verifica-se que a maior percentagem de docentes/investigadores
se situa na area cientifica das Ciéncias Sociais e Humanidade, incluindo as Artes (CSHiA) e
a menor percentagem se situa na area das Ciéncias da Vida e da Saude. Estes resultados
diferem do obtidos por Costa (2014) e Costa (2015) que, nos seus estudos sobre a b-on

nao lograram obter respostas de investigadores da area das CSHiA.

Figura 1. Distribuicédo dos docentes por area cientifica, considerando a area de investigagéo atual.
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Relativamente ao conhecimento e utilizagdo da b-on obtiveram-se os dados
constantes da tabela 1. A analise dos mesmos permite afirmar que a maioria dos
docentes conhece a b-on mas, para além dos 7 docentes/investigadores que nao
conhecem a b-on, existem ainda 13 que conhecem a biblioteca digital b-on mas nao sao

seus utilizadores.
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Tabela 1. Conhecimento e utilizagao da b-on.

Conhece a b-on | Respostas Utiliza a | Respostas
b-on
Sim 110 (94,0%) Sim 97 (82,9%)
Nao 7 MNao 20
Total 117 Total 117

Quanto a frequéncia de utilizacdo da b-on verificou-se que dos 97 docentes/
investigadores que responderam utilizar a b-on 33,3% afirmaram utilizar a b-on de 15 em 15
dias, 29,1% afirmaram utiliza-la 2 a 3 vezes por semana e 19,7% referiram utiliza-la uma vez
por més. Apenas 8,3% afirmaram utilizar a b-on diariamente. Estes resultados denotam
uma utilizagao nao sistematica do recurso e parecem deixar antever que este pode nao
estar a ser utilizado em todo o seu potencial, nem com todas as suas funcionalidades.
Os resultados obtidos quer quanto ao uso da b-on quer quanto as frequéncias da sua
utilizacdo estdo de acordo com os que foram apresentados por Lopes (2013, 2014 &
2015) nos Boletins estatisticos da b-on em que se verificar que os niveis de utilizacao da
b-on por parte da comunidade académica do IPCB se posicionam sempre na segunda
metade das Instituicbes de Ensino Superior portuguesas que fazem parte do consorcio
b-on. Considerando que a b-on se encontra implementada no IPCB ha mais de 10 anos
parecia ser natural que, tanto o conhecimento e uso da b-on quanto a frequéncia da sua
utilizacao se revelassem mais expressivas, o que de resto vai ao encontro do referido por
Rodrigues (2016).

Para analisar a forma como os docentes/investigadores avaliam a b-on do ponto
de vista dos conteldos foram analisados os parametros referidos adiante, os quais foram
calculados de acordo com a distribuicdo dos docentes/investigadores por area cientifica
disponibilizada pela Fundagéo para a Ciéncia e a Tecnologia. Assim consideraram-se 0s
seguintes parametros: qualidade dos conteldos em ful-text, quantidade dos contetuidos
em full-text, pertinéncia dos contetudos em full-text e fiabilidade/credibilidade dos
conteudos em full-text. Para o efeito foi utilizada uma escala valorativa de 1a 5 em que 1
correspondia a Mau e 5 a Excelente. Obtiveram-se os valores médios que se apresentam

na tabela 2.
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Tabela 2. Classificagdo média por parametro.

Classificagdo média
Parimetros
atribuida
Qualidade dos 4,017 (£0,7985)
contelidos em full-text (P=0,05)
Quantidade dos 3,863 (£0,7300)
contetidos em full-text (P=0,058)
Pertinéncia dos 3,823 (z09017)
contetudos em full-text (P<0,05)
Credibilidade/Fiabilidade
4256 (x0,7561)
dos conteudos em full-
(P=0,05)
text

Assim verificou-se que os docentes/investigadores que indicaram pertencer a
area cientifica de Ciéncias da Vida e da Saude (CVS) foram os que atribuiram maior valor
ao parametro qualidade dos conteudos em full-text (4,267) (+0,5936) e os docentes/
investigadores da area das CSHiA foram os que melhor valor atribuiu a este parametro
(3,667) (+0,8057) (P<0,05). Quanto a pertinéncia dos conteudos verificou-se que os
docentes/investigadores da area das Ciéncias Naturais e do Ambiente (CNA) (4,235)
(+0,6989) e da area das CVS (4,267) (+0,5936) foram os que maior valor Ihe atribuiram e os
docentes/investigadores da area cientifica das CSHiA foram os que Ihe atribuiram menor
valor (3,436) (+0,9946) (P<0,05). No que toca a credibilidade/fiabilidade dos contetidos
verificou-se que a area das CSHiA foi a que menos valor atribuiu a este parametro (3,846)
(+0,7085) (P<0,05). No que se refere a quantidade dos contetdos disponiveis em full-
text, verificou-se que o valor médio encontrado foi de 3,863, tendo variado entre 4,067
(+0,7037) na area das CVS e 3,615 (+0,7114) na area das CSHiA (P>0,05). Os resultados
obtidos nestes parametros sdo semelhantes, genericamente, aos obtidos por Costa (2015)
em que a autora utilizou parametros equivalentes num estudo sobre os investigadores e
a a biblioteca digital b-on. Por outro lado Costa (2014) e Costa (2015) registaram valores
semelhantes aos obtidos no presente estudo considerando que, em parte, esta situacao
se deve ao facto de a b-on, até ha pouco tempo, disponibilizar menos conteudos para a
area das CSHiA, desequilibrio que, alias se continua a verificar.

Relativamente a importancia da b-on para o IPCB numa escala de 1a 5 em que

1 correspondia a Nada importante e 5 a Imprescindivel obteve-se uma pontuacao média
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de 4,410 (+0,8004) (P<0,05). Neste parametro a area CVS foi a que classificou melhor
a b-on (4,733) (+0,4577) e a area das CSHiA foi a que menor importancia atribuiu a b-
on (4,154) (+0,9043) (P<0,05). Apesar da diferenca estatisticamente significativa de
pontuacgéao atribuida entre as areas cientificas, pode-se afirmar que todos atribuem a b-on
uma elevada importancia no contexto do IPCB, considerando que esta é imprescindivel a
realizacdo das respetivas atividades de docéncia e investigacdo. Também Costa (2014) e
Costa (2015) registaram resultados semelhantes relativamente a importancia da b-on por
area do conhecimento.

Quando se questionaram os docentes/investigadores relativamente aos tipos de
documentos mais relevantes no contexto das suas pesquisas, a maioria (97,4%) indicou
os artigos cientificos como os documentos mais relevantes, variando entre os 93,3% na
area CSHiA e 100% na area CNA. Estes resultados parecem ser bastante animadores, na
medida em que revelam que os conteldos da b-on estdo em linha com as necessidades
dos seus utilizadores em termos de tipologias. Por outro lado, vao ao encontro do referido
por outros autores (TENOPIR, 2012; COLLINS, JUBB, 2012) que indicam que na area
das CSHiA os investigadores valorizam mais outro tipo de documentos, tais como, por
exemplo os livros de texto.

Quando questionados relativamente as ferramentas mais utilizadas para localizar
informacdo/documentos na Internet 88,0% dos docentes/investigadores selecionaram,
em primeiro lugar, a opgcéo Google. Os resultados vao ao encontro do referido por Owen
e Michalak (2015) que verificaram nos seus estudos que o Google, em muitos casos,
ocupou o lugar de outras ferramentas de pesquisa. Também Griffiths e Brody (2005),
Melo (2012) e Bhattacharjee (2014) concluiram pela mesma situacdo. Todavia, a questéao
sobre qual o recurso mais utilizado para descarregar documentos de natureza cientifica
79,5% dos docentes/investigadores indicaram, em primeiro lugar, a b-on. Os resultados
obtidos nestas questdes corroboram os recolhidos relativamente a importancia da b-on,
pois embora os docentes/investigadores considerem em primeiro lugar o Google para
pesquisar, quando se trata de obter o documento final utilizam a b-on o que evidencia
reconhecimento pelo seu valor. Tais resultados estdo de acordo com os referidos por
Costa (2014) e Costa (2015) até por que a maioria dos docentes/investigadores que
referiram utilizar a b-on se situa em areas cientificas nas quais a b-on disponibiliza maior
quantidade de recursos.

Quando questionados sobre a necessidade de formagao para utilizar bem o
recurso b-on 89,6% dos docentes/investigadores responderam ser muito importante

a frequéncia de formagao. Verificou-se ainda que 57,0% responderam que deveria ser
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obrigatoria a frequéncia de formacao sobre a b-on. Neste particular verificou-se que
os docentes/investigadores da area das Ciéncias Exatas e da Engenharia foram os
que em menor percentagem consideraram necessidade de formacao. Estes dados
revelam que os docentes/investigadores consideram que a b-on é dotada de alguma
complexidade e que encontram na realizagdo de formacéo um instrumento facilitador
da boa utilizagdo do recurso. Acresce que 72,7% dos docentes/investigadores indicaram
dever ser o bibliotecario a ministrar essa formacao. Este resultado € muito interessante
e esta de acordo com os resultados obtidos na medida em que estes sdo semelhantes
aos referidos por Williamson, Wright, Burstein, & Schauder (2003), Jeyaraj e Sabherwal
(2008) e Mounce (2010).

5 CONCLUSOES

Os resultados obtidos no presente estudo permitem afirmar que a maioria
dos docentes/investigadores do IPCB conhece a b-on mas, ainda assim, existe uma
percentagem razoavel dos mesmos que desconhece e/ou ndo utiliza a biblioteca digital
b-on para as suas atividades de docéncia/investigacado. Permitem também afirmar que
os docentes/investigadores das areas de Ciéncias da Vida e da Saude e de Ciéncias
Naturais e Ambiente séo os que melhor classificagcao atribuem a b-on em todos os seus
parametros. As classificacbes mais baixas obtidas pela b-on foram atribuidas pelos
docentes das Ciéncias Sociais e Humanidades, incluindo as Artes. De um modo geral,
todas as areas cientificas consideraram a b-on imprescindivel para o IPCB no ambito
das atividades de pesquisa e investigagao e, a maioria dos respondentes considerou
os seus conteludos adequados as necessidades dos docentes/investigadores. Pode-se
assim afirmar que a biblioteca digital b-on é dotada de alguma complexidade revelada
pela necessidade de formacao para a sua utilizacao referida pela maioria dos docentes/
investigadores. Finalmente conclui-se pela necessidade de desenvolver para o IPCB um
plano de formacao sistematico e adequado as necessidades dos docentes/investigadores
tendo em consideracao a respetiva area cientifica, evidenciando as caracteristicas da b-
on e a sua relevancia, considerando que se trata, em muitos casos, do Unico recurso
com informacao e documentos disponiveis para os docentes/investigadores do IPCB.
Por outro lado, revela-se também necessario procurar apetrechar a biblioteca digital
com conteudos nas areas de maior caréncia tendo em vista aumentar o seu espectro de
utilizacdo. Esta é também uma das abordagens que podera ser utilizada pelas BES do

IPCB sempre que seja necessario.
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RESUMO: As Tecnologias Educacionais
em Rede assumem-se como parceiras
incontornaveis na  atualidade  quando
associadas ao trabalho que se desenvolve
nas instituicbes educativas no mundo. Nesse
sentido, como temos vindo a defender, o
ecossistema em que a Wikipédia se suporta
tem-se apresentado como um importante
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DIDATICAS: QUE RELACAQ?

recurso que permite trabalhar um vasto
conjunto de competéncias educacionais,
para diferentes publicos-alvo, em diferentes
contextos educativos. Neste trabalho,
a enciclopédia eletronica da atualidade
é entendida por ndés como um Recurso
Educacional Aberto, e consequentemente, se
inscreve no movimento da Educagéao Aberta e
emrede. Além disso, é catalisadora de Praticas
Educacionais Abertas, apresentando-se como
ponto de partida e estratégia de ensino e
aprendizagem a um trabalho desenvolvido
em parceria entre uma universidade brasileira
e uma universidade portuguesa, ambas
situadas no contexto formativo da Educacéao
a Distancia. Concretamente, apresentamos
uma proposta de integracdo curricular
da Wikipédia nas Disciplinas de “Ensino e
Aprendizagem em Contextos Formais e
Académicos”, e “Curriculo, Cultura Escolar
e Académica, ambas parte do curriculo do
Curso Superior de Tecnologia em Design
Educacional da Universidade Federal de Sao
Paulo. A estratégia pedagogica assumida
apoia-se no conceito de Coreografias
Didaticas, ou de ensino, como metafora
para o planejamento educacional. Nesse
ambito, o capitulo apresenta, num primeiro
momento, o suporte tedrico fundamentado
nas questbes associadas a Educacao
Aberta, onde se inscreve a Rede Académica
Internacional WEIWER®, e nela, a Wikipédia e
o embasamento das Coreografias Didaticas.
Num segundo momento, busca identificar o
desenho curricular, o desenho educacional, e
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o contexto da integracéao curricular da Wikipédia no ensino superior no Brasil, ou seja, um
exemplo de conexao entre a Rede WEIWER® e as Coreografias Didaticas.
PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias Educacionais em Rede. Educacado Aberta. Wikipédia.
Coreografias Didaticas. Rede Académica Internacional WEIWER®.

THE WEIWER® ACADEMIC NETWORK AND THE CHOREOGRAPHIES OF TEACHING:
WHAT RELATIONSHIP?

ABSTRACT: The Networked Educational Technologies are assumed as unavoidable
partners today, namely when associated to the work that is developed in educational
institutions around the world. Thus, as we have been advocating, the ecosystem on
which Wikipedia is supported is an important resource that allows to foster a vast set
of educational skills, for different target audiences, in different educational contexts.
In this work, the online encyclopedia is understood as an Open Educational Resource,
consequently, as part of the Networked and Open Education movement. In addition, it is
a catalyst for Open Educational Practices, presenting itself as a starting point and as a
teaching and learning strategy to a work developed in partnership between a Brazilian
university and a Portuguese university, both located in the training context of Distance
Education. Specifically, we present a proposal for the curricular integration of Wikipedia
in the Subjects of “Teaching and Learning in Formal and Academic Contexts”, and
“Curriculum, School and Academic Culture”, both part of the curriculum of the Graduation
Program of Technology in Educational Design at the Federal University of Sao Paulo. The
pedagogical strategy adopted is based on the concept of Didactic Choreography, as a
metaphor for educational planning. In this context, we present the theoretical framework
based on Open Education, where the WEIWER® International Academic Network is
included, and, in it, Wikipedia, and also the basis of the Choreographies of Teaching. Then,
we identify the curricular and the educational designs, and the context of the curricular
integration of Wikipedia in Higher Education in Brazil, hence presenting an example of
connection between the WEIWER® Network and the Choreographies of Teaching.
KEYWORDS: Networked Educational Technologies. Open Education. Wikipedia. Didactic
Choreographies. WEIWER® International Academic Network.

1INTRODUCAO

As Tecnologias Educacionais em Rede assumem-se como parceirasincontornaveis
na atualidade, nomeadamente quando associadas ao trabalho relacionado com as
instituicoes educativas no mundo (CARDOSO, PESTANA, VALPRADINHOS & COSTA,
2021). Neste sentido, e como temos vindo a defender, o ecossistema em que a Wikipédia
se suporta tem-se apresentado como elemento que permite trabalhar um conjunto vasto
de competéncias e publicos-alvo no contexto educativo (CARDOSO & PESTANA, 2021;
CARDOSO, PESTANA, VALPADRINHOS & COSTA, 2022; PESTANA & CARDOSO,
2022). A enciclopédia da atualidade, que assumimos enquanto Recurso Educacional

Aberto (REA), e, por tal, inscrito no movimento da Educagcdo Aberta, e enquanto
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catalisador de Praticas Educacionais Abertas (PEA), apresenta-se como ponto de partida
para suportar o trabalho desenvolvido numa universidade brasileira em parceria com
uma universidade portuguesa, ambas com a oferta formativa na modalidade a distancia
(CARDOSO & PESTANA, 2020). Concretamente, referimo-nos a integragéo curricular da
Wikipédia no modulo de “Aprendizagem baseada em projetos” da Disciplina de “Ensino e
Aprendizagem em Contextos Formais e Académicos” no Curso Superior de Tecnologia
em Design Educacional (TEDE), da Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP), em que
a estratégia assumida foi suportada por coreografias didaticas. Neste ambito, o capitulo
apresenta, num primeiro momento, o suporte tedrico fundamentado na Educagao Aberta,
onde se inscreve a Rede Académica Internacional WEIWER®, doravante designada
de WEIWER®, e nela a Wikipédia, a par do embasamento das Coreografias Didaticas.
Num segundo momento, identifica-se o desenho curricular, o desenho instrucional e o
contexto da integragao curricular da Wikipédia no ensino superior no Brasil, que nos
permite ilustrar a relacéo que perspectivamos entre a Rede WEIWER® e as Coreografias
Didaticas, alias no espectro mais amplo de Ciéncias Socialmente Aplicaveis: Integrando

Saberes e Abrindo Caminhos, para evocar o titulo desse livro.

2 REDE WEIWER® E COREOGRAFIAS DIDATICAS: QUE RELAGAO?

Apesar de a Rede Académica Internacional WEIWER® sé ter oficializado o seu
inicio no ano de 2018 (CARDOSO, PESTANA & PINTO, 2018), de facto a génese desta
rede remonta a 2013, quando teve inicio uma pesquisa no contexto do Mestrado em
Pedagogia do e-Learning, ofertado pela Universidade Aberta (Portugal), que pretendia,
entre outros objetivos, identificar que possibilidades existiam para a integragéo
curricular da Wikipédia numa universidade portuguesa, e que, na realidade, se veio a
concretizar mais tarde, em 2016 (PESTANA, 2018). Verificaram-se, também, no contexto
dessa pesquisa, inimeros projetos em que a integracdo curricular desta enciclopédia
foi alvo de projetos e investigagdes. Assim, a Wikipédia enquanto objeto de estudo e
estratégia pedagodgica tem vindo a tornar-se cada vez mais presente nos diversos niveis
de ensino no mundo, sendo que o percurso iniciado pela Universidade Aberta (Portugal)
tem vindo a ser desenvolvido e construido de forma consolidada ao longo do tempo.
Assim, salienta-se que o LE@D, Laboratério de Educacdo a Distancia e elLearning,
unidade de investigacao sediada naquela instituicdo publica de ensino superior, tem
promovido pesquisas sobre estudos de integragao curricular nos diversos niveis de
ensino, resultando em dissertacdes de mestrado, teses de doutoramento, relatérios de

pos-doutoramento e artigos cientificos. E neste campo de acéo que o LE@D langou
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a Rede WEIWER®, concretizando, em outubro de 2018, as primeiras Sessdes Abertas
desta rede, as WEIWER® Open Sessions. Este evento integrou as comemoracdes dos
30 anos da Universidade Aberta (Portugal) e da Semana Internacional do Acesso Aberto
(esta promovida pela SPARC - Scholarly Publishing and Academic Resources Coalition),
caracterizando-se como um evento inovador, sobretudo pela sua tematica, inédita em
Portugal (CARDOSO, PESTANA & PINTO, 2019).

A Rede WEIWER®, cujo logétipo se representa na Figura 1, foi criada assumindo
o mote “Vamos Partilhar, Aprender & Descobrir?!” (CARDOSO, GAMEZ, PESTANA &
PINTO, 2020), com os objetivos de: disseminar Praticas Educacionais Abertas (PEA)
onde a Wikipédia assume um papel relevante; divulgar resultados de pesquisa no dominio
da formacdo e educacgéo aberta com a Wikipédia, numa perspetiva de construcado de
novas linhas de investigacédo e desenvolvimento; estimular a reflexdo critica sobre a
integracao curricular da Wikipédia, nomeadamente no contexto da formagao continua de
docentes e formadores; difundir outros projetos do ecossistema da Wikimedia Foundation;
estabelecer redes de intervengdo no dominio das PEA, concretamente no contexto da
Wikipédia (CARDOSO, PESTANA & PINTO, 2020).

Figura 1 - Logétipo da WEIWER®

WIKIS, B W WIKIS,
Epucacio & WWEL  WERE phycaTioN
INVESTIGACAO @ @& Y- & RESEARCH

REDE ACADEMICA INTERNACIONAL | INTERNATIONAL ACADEMIC NETWORK

21 A WIKIPEDIA NO MOVIMENTO DA EDUCAGAO ABERTA

Antes de abordarmos diretamente o fendbmeno da Wikipédia, importa evidenciar
como esta enciclopédia se integra no movimento associado a Educagao Aberta. Assim, de
acordo com Cronin & Maclaren (2018) apud Pestana (2018), o conceito integra recursos,
ferramentas e praticas individuais e/ou institucionais com vista a promover o acesso, a
eficiéncia, o sucesso e a equidade na educagao no mundo. Neste contexto, evidencia-
se que, a partir de Cardoso & Pestana (2021), identificamos a Wikipédia enquanto
Recurso Educacional Aberto (REA) e enquanto Pratica Educacional Aberta (PEA). A
Wikipédia € um projeto global (CARDOSO & PESTANA, 2018), no qual existe abertura,
pois proporciona um inegavel contributo para a democratizacao do acesso a informagéo.

Focalizando a populacdo estudantil, constata-se que a € uma das principais fontes de
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pesquisa, simultaneamente para assuntos do dia-a-dia e para assuntos relacionados com
o trabalho escolar/académico (PESTANA, 2014, 2015, 2018).

As enciclopédias assumem-se como artefatos histéricos que tém oferecido, ao
longo do tempo, uma compreensao de mundo relacionado a época em que sao escritas,
ja que disponibilizam um corpo de conhecimentos vinculados a esses determinados
momentos historicos. Porém, Tkacz (2015) apud Pestana (2018) defende, tal como
qualquer académico na épocado iluminismo, que as enciclopédias sao artefatos altamente
politizados. E nesse contexto que o autor evidencia a pertinéncia de se compreender a
enciclopédia da atualidade.

Esse desafio contemporaneo, no caso da Wikipédia, &€ concretizado com a
colaboracdo de um enorme e diversificado grupo de voluntarios, os Wikipedistas,
gue produzem os verbetes, cuja edicdo se rege por “Cinco Pilares” (LIH, 2009 apud
PESTANA, 2018): (i) Enciclopedismo; (ii) Neutralidade de ponto de vista; (jii) Licenca
livre; (iv) Convivéncia comunitaria; (v) Liberdade nas regras. Salientamos, nesses atos
sociais, que se, por um lado, € com facilidade que criamos e/ou atualizamos um verbete
na Wikipédia, por outro existe um conjunto bastante significativo de normas tacitas e
implicitas que suportam estas atividades (HALFAKER et al., 2012 apud PESTANA, 2018).
Salientamos, ainda, que, nao raras vezes, ha a percepgao, errada, de ser simples a edicao
dos verbetes. Importa salientar, igualmente, que existe uma relagdo muito préxima entre
a Wikipédia, e os seus projetos irmaos, e a educacao. Esta relacdo pode ser identificada
sob diversos contextos, no entanto, identificamos o Programa Wikipédia na Universidade
da comunidade luséfona, cuja pagina foi meta-analisada por Pestana & Cardoso (2020).

Perspectivada a Wikipédia no movimento da Educagcdo Aberta, a seguir

direcionamo-nos para as Coreografias Didaticas na integracao curricular da Wikipédia.

2.2 AS COREOGRAFIAS DIDATICAS NA INTEGRACAO CURRICULAR DA WIKIPEDIA

Comecgamos por referir novamente que entendemos a Wikipédia enquanto REA e
PEA,; se inserida no Programa Wikipédia na Educacéo, permite estabelecer, por exemplo,
uma relagdo basilar na Rede WEIWER®. Também as inimeras potencialidades dessa
enciclopédia, enquanto REA e PEA, séo centrais a esta Rede, dado que permite integrar
diversas estratégias pedagdgicas, nomeadamente a luz do trabalho de Zabalza (2006,
2008, 2009, 2016) apud Cardoso, Gamez, Pestana & Pinto (2020), porque concebemos
tais agdes (praticas) como o desenho de uma coreografia didatica e institucional.

O conceito de coreografias didaticas, lembramos, foi inicialmente proposto por

Oser & Baeriswyl (2001) apud Gamez & Cardoso (2019), ao estabelecerem uma relagao
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metaforica entre a danga e os processos de ensino e aprendizagem, postulando que
os professores atuam como coredgrafos dos contextos de ensino, ao organizarem
coreografias que, postas em cena, orientam e organizam o processo de aprendizagem dos
estudantes, que, por sua vez, a ampliam na busca dos seus proprios ritmos e percursos
de aprendizagem. Isto €, do mesmo modo que os movimentos de um dancarino se
relacionam com os elementos do palco, os movimentos do professor ou dos estudantes
sdo relacionados aos varios elementos dos contextos educacionais, como o curriculo e
os recursos disponiveis para que a educacgéo de desenvolva. Essas situagdes de ensino
e aprendizagem podem ser presenciais e estar localizadas em espacos concretos e
formais ou ndo formais (aulas, laboratorios, lugares de pratica), mas podem também ser
virtuais (sistemas de educacdo a distancia ou online), porém, em todo o caso, reforca
Zabalza (2016) apud Cardoso, Gamez, Pestana & Pinto (2020) tém o mesmo papel, ou
seja: definem, concretizam e possibilitam oportunidades de ensino e de aprendizagem.
A metafora da coreografia didatica compreende, na visdo de Nogueira & Pizzi
(2014) apud Cardoso, Gamez, Pestana & Pinto (2020), pensar as praticas pedagogicas
num sentido inovador, considerando o espago educativo como um verdadeiro palco
para novas descobertas, construgcdes e modificagcdes de saberes e agdes, oferecendo
uma possibilidade para que docentes (mas, acrescentamos, também os designers
educacionais) organizem os distintos cenarios pedagdgicos, buscando proporcionar
aprendizagens mais significativas e vivenciais para os estudantes. Ainda Oser & Baeriswyl
(2001) apud Cardoso, Gamez, Pestana & Pinto (2020) reforcam que a coreografia didatica

esta estruturada em quatro grandes niveis:

() Antecipacdao - Refere-se ao planejamento do desenho pedagogico, a
que operagdes mentais, procedimentos, atividades de aprendizagem ira o
estudante precisar mobilizar para aprender? E a partir dessas especificacdes
que se definirdo as estratégias de ensino.

(i) Colocacao em cena- Refere-se a Execucao, ou seja, ao momento de colocar
em cena tudo o que foi planejado. Que cenarios? Que recursos? Que ritmos?
Que materiais deverao ser utilizados para aprender?

(iii) Modelo-base de aprendizagem — Quais modelos base de aprendizagem
sao utilizados? Quais trilhas de aprendizagem sao percorridas? Como os
alunos mobilizam diferentes habilidades para aprender um determinado
conteudo, seja ele procedimental, conceitual ou factual? Aprendizagem por
experiéncia? Por descoberta? Por construcdo de conceitos? Por uso de

recursos tecnoldgicos? Que modelos mentais sao efetivamente acionados?
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(iv) Produto da aprendizagem do estudante - Quais sdo os resultados das
aprendizagens? Que tipos de producdes sao elaboradas pelos alunos como
resultado do processo? E um texto, um video, uma apresentagao, uma
pesquisa, um artefato produzido, ou dados que foram coletados?

Com base nos principios centrais de cada um desses quatro niveis, Gamez

& Trindade (2019) descrevem as referidas etapas, adaptando-as a um modelo de
coreografia didatica para o ensino superior online, no contexto do paradigma pedagogico
da comunicagéo (TRINDADE & COSME, 2010; COSME & TRINDADE, 2013), modelo que

inspirou a proposta coreografica que a seguir se apresenta.

3 REDE WEIWER® E COREOGRAFIAS DIDATICAS: PROPOSTAS NO TEDE

Tendo como suporte a metafora das Coreografias Didaticas, passamos a trabalhar
estes pressupostos nas disciplinas de “Ensino e Aprendizagem em Contextos Formais
e Académicos” e de “Curriculo, Cultura Escolar e Académica”, do Curso Superior de
Tecnologia em Design Educacional (TEDE).

Previamente, de acordo com Gamez (2020), foram mapeados os referenciais
do TEDE a partir do Projeto Pedagogico do Curso (PPC) em um estudo que procurou
responder a questao: Que referenciais do TEDE/UNIFESP existem na Wikipédia Lusdfona
em design educacional? Nesse estudo, o mapeamento foi de cariz exploratorio, descritivo,
e interpretativo, de natureza mista, ou multimodal, pois a recolha e a analise dos dados
resultaram da combinacdo tanto da abordagem quantitativa como da abordagem
qualitativa, inspirado no MAECC®, Meta-modelo de Analise e Exploracado do Conhecimento
Cientifico®, proposto por Cardoso (2007).

Inicialmente, foi identificado um corpus analitico de 189 termos, considerados
de nivel macro (GAMEZ, 2020), o que gerou uma extensa lista, que tornou complexa
e herculea a tarefa de os explorar na Wikipédia Lusofona, para identificacio e
levantamento respetivo da (in)existéncia de verbete correspondente. Esta situacao foi
ultrapassada pela implementacao de um instrumento de recolha de dados adicional, que
nao havia sido considerado a prior. Mais especificamente, foi criado e implementado um
inquérito por questionario, inspirado no método de estudo Delphi, que foi disponibilizado
online, por via telematica, e ao qual responderam membros de comunidades em Design
Educacional, entre docentes e estudantes do préprio curso de TEDE, bem como
especialistas e profissionais atuantes nessa area, num total de 80 respondentes.
Da aplicagdo desse instrumento complementar de recolha de dados, entre outros

resultados, foi possivel constatar um conjunto de 219 termos, o que igualmente se
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considerou complexo e herculeo para concretizar a identificacdo e o levantamento
antes referidos na Wikipédia Lusofona.

Como tal, essas listagens foram ambas confrontadas, sendo que ao final, e
de sua intersegao, resultou um corpus comum composto por 106 termos, foi decidido
optar por selecionar apenas alguns (poucos) dos termos para testar e ensaiar a sua
analise na Wikipédia Lusofona, por modo a ndo comprometer a conclusdo do estudo.
Dessa analise, tomou-se como ponto de partida quatro conceitos basilares no curso
TEDE, a saber: aprendizagem; educacao; design; tecnologia. Porém, é de ressalvar que,
dada a centralidade da educacéo, se incluiu ainda nesse micro-corpus-piloto o adjetivo
qualificativo educacional.

Devido a abrangéncia conceitual das palavras-chave selecionadas para esse
micro-corpus-piloto seria expectavel antecipar que os verbetes respetivos na Wikipédia
Lusofona fossem bastante pulverizados, o que veio a comprovar-se, dado que apontam
para um conjunto significativo de verbetes tendo como termos-raiz precisamente esses
vocdabulos (recordando-os: aprendizagem, design, educagcéo/educacional e tecnologia).

Da analise qualitativa dos referidos verbetes na Wikipédia Lusdfona, apods
aplicacao de crivos de relevancia e filtros de contextualizacdo, em face da nossa
moldura tedrica e ao campo de atuacao e pratica do Design Educacional, ou areas
correlatas, embora desconsiderando os termos que aparecem referenciados na secao
de algum outro verbete e aqueles cujo significado aponta para outros contextos ou
outras areas de conhecimento ndo correlatas ao Design Educacional, foi possivel
mapear 33 verbetes em torno de aprendizagem, 50 em torno de educacao, 29 em torno
de design e 20 em torno de tecnologia, resultado que deu subsidio a criacdo de um
cenario pedagogico para proposi¢cao de uma atividade de aprendizagem nas disciplinas
do TEDE, anteriormente referidas.

Tendo comoreferéncia as quatro fases de uma Coreografia Didatica, antes aludidas,
propostas por Zabalza (2016) apud Cardoso, Gamez, Pestana & Pinto (2020), descrevem-
se a “Antecipacao”’, a “Colocacdo em cena”’ e os “Modelos base de aprendizagem”
dessa coreografia didatica especifica (cf. Figura 2); o “Produto da aprendizagem” sera
posteriormente descrito, na continuidade dessa pesquisa, apds analise das interagdes

realizadas pelos estudantes.

31 DESENHO E IMPLEMENTACAO DE COREOGRAFIA DIDATICA COM A WIKIPEDIA

Assim, na fase 1, da Antecipacao, foram identificadas como aprendizagens

relevantes aos alunos a compreensdo dos conceitos de Curriculo, Objetivos de
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Aprendizagem e Competéncias Educacionais. Previu-se também que os alunos
desenvolvessem a competéncia de analise critica da BNCC (Base Nacional Comum
Curricular), a partir de reflexdes e discussao colaborativa, tendo como subsidio a analise
documental do PPC do TEDE. Ainda na fase de antecipacao previu-se que os alunos
desenvolvessem a competéncia de pesquisa e analise de termos referenciais do curriculo
do TEDE, e da forma como esses termos estédo descritos na Wikipédia Lusofona, cabendo
aos alunos a andlise critica da qualidade descritiva de tais conceitos na enciclopédia
digital, bem como a sugestao de como poderiam ser melhorados ou complementados.

Ja na fase 2, da Colocacdo em cena, para dar subsidio ao desenvolvimento
das competéncias previstas na fase anterior, da Antecipacao, foram disponibilizados
recursos pedagodgicos (textos, videos e paginas web) destinados ao estudo do tema.
Com base nesses recursos foi proposto um forum de discussédo e debate, bem como
uma atividade de analise e produgao de verbetes a partir da observagao na Wikipédia
dos termos chave descritos no estudo proposto por Gamez (2020), que lembramos:
Aprendizagem, Educacao, Design, Tecnologia. As concepcdes pedagogicas subjacentes
ao desenvolvimento dessas atividades pelos alunos ancoram-se nos principios do socio-
interacionismo e da aprendizagem colaborativa, aberta e em rede.

Na fase 3, atinente ao Modelo-base da aprendizagem do estudante, a sequéncia
de operacdes mentais ou situagdes praticas previstas para os alunos mobilizarem e
concretizarem suas aprendizagens basearam-se em modelos mentais de reconhecimento,
auto-avaliacéo, colaboracado, seguida de argumentacédo e discussao online. Foram
também considerados os modelos de aprendizagem significativa a partir do resgate dos
seus conhecimentos prévios e compartilhamento de vivéncias pessoais em forma de
narrativas individuais.

Por ultimo, na fase 4, do Produto da aprendizagem, o resultado da sequéncia de
operacdes e o produto final das aprendizagens serdo descritos posteriormente, como
ja explicitado, apos a analise criteriosa dos dados, das condi¢cbes que favoreceram, ou
nao, as aprendizages dos alunos, e da qualidade da mediacdo pedagodgica, que dardo
subsidios para a elaboracao de um texto complementar a este.

Antes de concluir, sistematizamos visualmente, na Figura 2, a nossa proposta de
coreografia didatica, descrita precedentemente, especifica para a integragao curricular
da Wikipédia no TEDE, assim corporizando uma PEA alinhada a Rede WEIWER®.
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Figura 2 — Mapa conceptual da Coreografia Didatica
(UNIFESP)

adotada na integragdo curricular da Wikipédia no TEDE
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Em estudo prévio, conduzido por Gamez (2020), com o propdsito de responder
a “Que referenciais do TEDE/UNIFESP existem na Wikipédia Lusofona em design
educacional?”, foi identificado um corpus-piloto seletivo, que permitiu o mapeamento de
um total de 132 verbetes na referida enciclopédia online. Sendo heterogéneos, constatou-
se que todos admitem posterior edicdo, no sentido de aprimoramento, melhoria e
clarificacao, ou até mesmo, nalguns casos, traducao. Além disso, observou-se que todos
podem ser integrados como conteldos de ensino e aprendizagem, abertos e em rede,
quer no contexto de uma ou mais disciplinas do curso, quer no contexto da Wikipédia
Lusofona. Ou seja, todos podem fazer parte de uma agenda educacional, pautada pela
mudanca e inovagao, que acolhe a utilizagdo da Wikipédia como recurso educacional
aberto (REA), inscrito em praticas educacionais abertas (PEA) e estratégias pedagogicas
online. Esta premissa permeou o desenho e aimplementacgao de coreografias didaticas no
curso TEDE, que se articularam com o estudo prévio conduzido por Gamez (2020), antes
mencionado, dando a ele continuidade na pratica, ja que se verificou em referido estudo
que estamos em presenca de um referencial em TEDE que carece ainda de consolidagao,
nomeadamente em lingua portuguesa, e muito em particular na Wikipédia Lusofona.

Embora nao seja generalizado, quigca menos no panorama luso-brasileiro, ainda

ha docentes, nomeadamente do ensino superior, que afirmam que a Wikipédia &€ uma
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poderosa ferramenta de aprendizagem, recomendando sua utilizagdo em contextos
educativos. Corroboramos este posicionamento ndo s6 com base na revisao da literatura
internacional, mas também nas inUmeras pesquisas que temos vindo a realizar, algumas
das quais fomos dando conta ao longo desse texto. Assim, vale ressaltar a posicao de
Bolivar (2012) que refere, no ambito da mudanca educativa, que nao é possivel prosperar
se nao nos basearmos na evidéncia dos dados, entendidos no sentido amplo; como o
proprio refere: “muitas discussdes improdutivas, sobre as diferentes opinides e intuicoes,
acabam sem que os dados sejam colocados no centro da melhoria. Aquilo que se tem de
fazer ou ndo, a tomada de decisdes e o valor das ac¢des realizadas devem estar baseados
nos dados, enquanto a melhoria deve ser ajuizada em funcao deles” (p. 255).

Com essa preocupagao, de prosperar, nos baseando “na evidéncia dos dados” e
colocando-os “no centro da melhoria”, consideramos relevante continuar a ampliar a Rede
WEIWER®, cuja génese embrionaria remonta, conforme explicitado, a 2013. Como antes
demos conta, as WEIWER® Open Sessions de 2018, de acordo com Cardoso, Pestana
& Pinto (2019), corporizaram o seu arrangue oficial e as evidéncias entado recolhidas
permitem afirmar que ai se comecgaram a esbogar coreografias institucionais preliminares,
algumas, entretanto concretizadas, outras ainda em aberto, e que por certo irdo inspirar a
mudanca educativa desejada e exigida para a “educacao [aberta] de qualidade”, conforme
preconizada pelas Nacdes Unidas, em seus objetivos de desenvolvimento sustentavel, ou
ainda, em particular, alinhada ao Program Capacity & Learning da Wikimedia Foundation,
designadamente o Programa Wikipédia na Universidade (PWU).

Espera-se, com este texto, que ele contribua para perspectivar tais melhorias,
e sua centralidade, nomeadamente no ambito de Ciéncias Socialmente Aplicaveis:
Integrando Saberes e Abrindo Caminhos, em nova evocagao do titulo do livro que este
capitulo integra. Mais especificamente, espera-se, com este texto, que ele contribua
para consolidar a materializacdo, coletiva e colaborativa, de um projeto global como
a Wikipédia, e que ele inspire novos atores, docentes e discentes, a reconhecerem o
potencial de uso cientifico da enciclopédia da atualidade, como uma ferramenta aliada ao
desenho de novas coreografias didaticas em contextos educacionais diversos, abertos e
em rede, consubstanciando novos trilhos pedagdgicos e de integragao curricular no seio
da WEIWER®, a exemplo da proposta aqui explicitada, que projetamos e implementamos

no ensino superior a distancia no Brasil.
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RESUMO: O objetivo deste trabalho foi
analisar um artigo de alto impacto em
administracdo de forma a entender qual
a contribuicdo da retorica usada em sua

' Esta pesquisa foi publicada em uma revista cientifica e foi
revisada para nova publicagéo. Referéncia: MOTTA, Rodrigo
Guimaraes; SANTOS, Neusa Maria Bastos Fernandes dos;
AMORIM, Maria Cristina Sanches. Contribuigao da retorica
para a redagéo de trabalhos académicos de alto impacto:
analise do artigo “As capacidades de organizagdes voltadas
ao mercado”. Revista Gestao e Planejamento, Salvador, v.
23, p. 345-360, jan./dez. 2022.
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VOLTADAS AO MERCADO”

redacédo. Para tanto, foi selecionado o
estudo mais citado entre as pesquisas sobre
GQT em 25 anos, o artigo de estratégia “As
capacidades de organizagcbes voltadas ao
mercado”, escrito por George S. Day (1994).
De modo a fundamentar a andlise, o arcabougo
tedrico foi desenvolvido principalmente a luz
dos conceitos retoricos de orador, auditorio,
acordo e tipos de argumento, tais como
elaborados por Perelman e Olbrechts-Tyteca
(2010). Por fim, os resultados demonstraram
que Day utilizou-se de ferramentas da retorica
—como os argumentos de exemplo, autoridade
e reciprocidade - de forma consistente ao
longo de todo o artigo, assim aumentando a
adesdo a sua tese, o que pode ter contribuido
para o0 sucesso e a repercussao alcangados
pelo autor.

PALAVRAS-CHAVE: Administragdo. Artigos.
Day. Retoérica.

THE CONTRIBUTION OF RHETORIC
FOR WRITING HIGH-IMPACT ACADEMIC
PAPERS: ANALYSIS OF THE ARTICLE
“THE CAPABILITIES OF MARKET-DRIVEN
ORGANIZATIONS”

ABSTRACT: This paper aimed to analyze a
high-impact management article to understand
the contribution of rhetoric in it. To this end, we
selected the most cited study in research about
TQM in 25 years, the article on strategy “The
capabilities of market-driven organizations”, by
George S. Day (1994). To ground this analysis,
a theoretical framework was developed mainly
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considering the rhetorical concepts of speaker, auditorium, agreement, and types of
argument, as elaborated by Perelman and Olbrechts-Tyteca (2010). Finally, the results
showed that Day used rhetorical tools — such as the arguments of example, authority and
reciprocity — consistently throughout the article, thus increasing the adhesion to his thesis,
which may have contributed to the success and repercussion achieved by the author.
KEYWORDS: Management. Articles. Day. Rhetoric.

1 INTRODUCAO

A utilizacao de ferramentas da retérica pode contribuir para a redacao de artigos
de alto impacto em administragao? Cada vez mais os académicos de todos os campos do
conhecimento sao avaliados e incentivados pelas instituicdes de ensino das quais fazem
parte a produzir artigos académicos, trabalhos para apresentagcdes em congressos e,
em menor escala, livros. Além disso, as publicagbes devem ser submetidas a revistas
bem-conceituadas e servir como referéncia para outros estudos que serdo preparados
por outros pesquisadores. Um artigo de alto impacto, portanto, € exatamente aquele que
influencia o maior nimero de trabalhos.

Neste cenario, ndo apenas os académicos sao cobrados por producdes
com tais caracteristicas, mas as instituicbes de ensino necessitam também que seus
discentes produzam materiais de alto impacto a fim de terem avaliagbes melhores de
seus programas. Diante do exposto, o problema de pesquisa a ser tratado neste artigo
é justamente como as ferramentas da retérica podem ser utilizadas para a escrita de
artigos de alto impacto em administragao.

A retérica é entendida como a pratica de argumentar de uma forma eficaz que
conduza aqueles a quem o discurso € dirigido as conclusdes e a agao pretendida pelo
orador, que é aquele apresentando o argumento, o que pode ser tanto o orador de fato
quanto quem escreve o texto. Sendo a retdrica uma pratica muito antiga dos estudos
humanos, as origens do seu desenvolvimento no Ocidente podem ser remontadas aos
classicos gregos e romanos (PERELMAN; OLBRECHTS-TYTECA, 2010), como Sdcrates,
Platao e Aristoteles, este ultimo que, por sua vez, escreveu Retdrica, obra considerada de
referéncia na area até hoje (ARISTOTELES, 2011).

A evolucdo do estudo retorico nao foi, todavia, um caminho reto e continuo, como
Meyer registrou no prefacio do livro Tratado da Argumentacgédo, de Perelman e Olbrechts-
Tyteca (2010). Ha, porém, caracteristicas que se repetem na histoéria, como na Grécia,
cujo estudo sobre a retdrica avangou principalmente quando os mitos deixaram de ser
as principais fontes de entendimento da realidade e foram substituidos pelas ideias
desenvolvidas pelos fildsofos. Esse conhecimento e modo de tratar a realidade, que foi

utilizado nas cidades-Estado gregas e posteriormente na Republica Romana, caiu em
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desuso, em virtude da primazia do uso da forga para a prevaléncia de ideias e costumes
durante o Império Romano e o regime feudal que o sucedeu.

Durante o Renascimento, a retorica ressurgiu, dada a inspiragao classica dos
principais pensadores renascentistas, mas caiu novamente em certo ostracismo com
o cientificismo que surgiu a partir de Descartes (2006), com seu Discurso do método.
Foi ele que, segundo Perelman e Olbrechts-Tyteca (2010, p. 9), “fazendo da evidéncia
a marca da razao, sO quis considerar como racionais as demonstracdes que, a partir
de ideias claras e distintas, propagavam a todos os teoremas, com a ajuda de provas
apodicticas, a evidéncia dos axiomas”. Para o autor e para os cientistas que vieram depois
dele, as dificuldades ndo passiveis de uma reducao formal ndo podiam ser superadas
pelo raciocinio cientifico.

A retorica nos proximos séculos foi, entdo, como descreve Massmann (2009),
relegada a uma posicéao secundaria, atrelada as figuras de estilo. Somente no século XX
o tema seria retomado na academia, apos duas guerras devastadoras e o risco real de
uma hecatombe nuclear, quando se tornou evidente que nao so a ciéncia era incapaz
de prover todas as respostas para o desenvolvimento e a sobrevivéncia da humanidade,
como também a sua utilizagdo poderia contribuir para o fim da espécie humana. Cabia,
entado, buscar entendimentos e compromissos entre partes opostas que tinham opinides
divergentes e conflitantes entre si, 0 que poderia ser feito através da retorica.

Massmann (2009) elege trés linhas de estudos de retdrica distintas que tiveram
papel de destaque nessaretomada do assunto: o ja mencionado Tratado da Argumentagéo,
de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2010); a “teoria da argumentacéo na lingua”, descrita
por Anscombre e Ducrot (1983) em seu livro L'argumentation dans la langue; e o “modelo
cognitivo de argumentagao”, conforme a obra Le discours, acteur du monde: énonciation,
argumentation et cognition de Vignaux (1988).

Ainda que a retodrica seja um campo de estudos que remonta a Antiguidade e
que esta em evidéncia atualmente, os manuais de redagcéo de trabalhos cientificos
nao abordam a contribuicdo que a retorica e suas ferramentas podem oferecer para
que as pesquisas sejam publicadas e obtenham um alto impacto. Espera-se que este
artigo possa, entao, contribuir para que académicos e pesquisadores venham a utilizar
ferramentas retodricas para melhorarem o impacto das suas publicacdes, tendo em vista
que, recentemente, estudos tém sido feitos para verificar a contribuicdo da retoérica no
ensino e no desenvolvimento da pesquisa em administracdo (MOTTA; AMORIM; SILVA;
TURRA, 2017).

Este estudo, portanto, tem como objetivo analisar um artigo de alto impacto em

administracdo de forma a entender qual a contribuicdo da retérica usada em sua redacgéao.
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O artigo escolhido para analise € intitulado The capabilities of market-driven organizations
(As capacidades de organizacdes voltadas ao mercado, em traducdo livre), escrito
por George S. Day e publicado no Journal of Marketing em 1994. Como sera descrito
adiante, o artigo selecionado, entre todos os estudos levantados que tratam da gestao da
qualidade total, foi 0 mais citado num intervalo de 25 anos, de acordo com uma busca no
site Web of Science, o que reforgca sua relevancia no meio cientifico.

Assim, além desta introducédo, o artigo encontra-se estruturado da seguinte
forma: a proxima secéo € voltada a revisdo dos conceitos da retorica (através dos quais
sera analisado o artigo de Day); em seguida, contextualiza-se os elementos relevantes
da gestao da qualidade total e da estratégia necessarios para o entendimento do texto;
apos, apresenta-se uma sintese do artigo analisado para, na sequéncia, retratar-se a
analise retorica propriamente dita dos seus principais elementos, finalizando-se o texto

com as consideragdes finais e recomendacdes para estudos futuros.

2 REVISAO DOS CONCEITOS DA RETORICA - TRATADO DA ARGUMENTACAO

Com o objetivo de demonstrar a utilizacéo da retorica para a redagéo de trabalhos
académicos de alto impacto, para servir como referéncia a analise de qualidade retorica,
escolheu-se o livro Tratado da Argumentacéo, de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2010),
pela relevancia dos autores para o estudo da retérica nas ultimas décadas.

Antes de partirmos ao aporte teodrico propriamente dito, faz-se pertinente uma
breve contextualizagdo sobre os autores. Chaim Perelman, de ascendéncia judaica,
nasceu na Polénia em 1912 e faleceu na Bélgica em 1984. Graduado em direito e doutor
em filosofia, disciplina da qual foi professor universitario, era um homem de seu tempo,
profundamente influenciado pela necessidade de elaboragao de alternativas através do
entendimento comum das situagdes criticas, como as que ocorreram durante sua vida
- as duas grandes guerras, o holocausto judeu e a eminéncia da hecatombe nuclear. Ja
Lucie Olbrechts-Tyteca nasceu em 1899 e faleceu em 1987 na Bélgica. Oriunda de uma
tradicional familia belga, graduou-se em ciéncias sociais e trabalhou com Perelman desde
1948 até o falecimento do colega em 1984. O principal trabalho conjunto deles foi Tratado
da Argumentacéo, aqui explorado. Estudiosos da obra e da vida desses autores atribuem
a Perelman a elaboragdo dos conceitos apresentados no livro e a Olbrechts-Tyteca a
responsabilidade por ter levantado os exemplos que o permeiam.

Para os autores, o objeto do estudo da teoria da argumentagédo se volta a
“provocar ou aumentar a adesado dos espiritos as teses que se apresentam ao seu
assentimento” (PERELMAN; OLBRECHTS-TYTECA, 2010, p. 12): aquele que busca a

adesdo as teses é denominado “orador” (independentemente de ser uma argumentagao
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oral ou escrita), enquanto os espiritos aos quais o orador se dirige e que buscam a
adesao compdem o “auditorio”.

A partir dessa definicao, pode-se constatar que uma argumentacéao sera téao
eficaz a medida que o orador seja capaz de aumentar a adesao do auditorio para quem
se apresenta, de forma a estimular a acédo. Essa definicao de argumentacgao, baseada em
uma linguagem comum, opde-se as definicdes racionais e cientificas que defendiam que
os fatos falam por si so.

Segundo Perelman e Olbrechts-Tyteca (2010), ha trés tipos possiveis de auditorio:
o universal; aguele composto por um unico ouvinte; e o auditério composto pelo proprio
orador, que os autores chamam de “consigo proprio”. Isto €, o auditorio universal é
formado pela totalidade dos seres humanos; aquele composto por um Unico auditor é
o dialogo com um unico interlocutor, a quem o orador se dirige; e, finalmente, o “consigo
proprio” trata-se de quando o orador delibera ou imagina a razao dos seus atos.

Ao iniciar uma argumentacgao, cabe ao orador chegar a um acordo com o seu
auditorio, alinhando as premissas a partir das quais sua exposi¢cao sera desenvolvida.
Objetos de acordo preciso e limitado sdo denominados fatos, enquanto as verdades
abordam sistemas mais complexos, que por vezes conectam uma série de fatos
(PERELMAN; OLBRECHTS-TYTECA, 2010).

Ainda sobre tais acordos, uma definicdo pertinente a apresentacdo dos
resultados deste artigo € a de lugares de quantidade e a de lugares de qualidade: os
lugares de quantidade afirmam a superioridade de algo sobre outra coisa devido a razées
quantitativas; ja os lugares de qualidade, em oposicao aos lugares de quantidade, podem
ser utilizados em uma argumentacao pelo prestigio de quem o elaborou ou das proprias
ideias neles contidas para o auditorio a quem se destinam em particular. Assim, uma vez
que se tenha chegado a um acordo entre o orador e o auditorio, o primeiro passara a
utilizar argumentos para que os participantes do auditério concordem com suas teses.

Conforme Perelman e Olbrechts-Tyteca (2010), os argumentos podem ser
divididos em duas categorias: a primeira, formada pelos argumentos quase-logicos, tenta
se aproximar dos raciocinios matematicos e logicos, que, por sua vez, contém argumentos
de reciprocidade, de transitividade, de comparagao e de sacrificio; ja a segunda categoria,
formada pelos argumentos baseados na estrutura do real, utiliza solidariedade entre os
juizos, sendo que, enquanto alguns ja foram admitidos como validos no acordo efetuado
entre as partes, tenta promover-se a outros. Entre os argumentos que compdem a
segunda categoria mencionada estao o pragmatico, o de desperdicio, o de direcao, o
de autoridade, o de hierarquia dupla, o de grau e ordem e o de exemplo. O Quadro 1

apresenta as caracteristicas de cada tipo de argumento de forma resumida.
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Quadro 1- Tipos de argumento, segundo Tratado da Argumentagéo.

Argumento Descricao

Reciprocidade Aplicagéo do mesmo tratamento a duas situagdes correspondentes.

Transitividade Se arelagédo entre A e B é igual & de B e ¢, ela existe entre A e c também.

Comparagao Avaliacéo de objetos, comparando-os entre si.

Sacrificio Disposicao de sacrificar-se para obter determinado resultado.
Pragmatico Permisséo de avaliar agdes a partir de suas consequéncias.
. Ja que uma determinada agéo teve inicio, deve-se seguir com ela até seu
Desperdicio .
termino.
Direcao Determinacdo de uma etapa solidaria aos desenvolvimentos que virdo a seguir.
. Utilizagao de atos e juizos de alguém como prova de uma tese, tendo por base

Autoridade ¢ ! 9 P P

0 seu prestigio.

Hierarquia dupla | Correlagdo entre a hierarquia discutida e uma hierarquia aceita entre as partes.

A introdugao do grau minimiza a ordem, e vice-versa, de acordo com o

Grau e ordem B
raciocinio.

Exemplo Introdugéo de um fendmeno com a finalidade de fazer uma generalizagéo.
Fonte: Os autores (2022) com base em Perelman e Olbrechts-Tyteca (2010).

Vistoisso, para a discussao sobre o artigo de alto impacto de administragao escrito
por Day, serao analisados o orador, o auditorio, o acordo e os argumentos utilizados pelo
autor com a finalidade de aumentar a adesao dos leitores para as teses propostas em

seu texto.

3 A GESTAO DA QUALIDADE TOTAL

A principio, este estudo se propde a analisar a retérica do artigo de mais alto
impacto em um campo consagrado da administracdo, a gestdo da qualidade total (ou
GQT), fazendo-se pertinente, portanto, uma breve descricao da evolucdo da GQT desde
sua concepgdao até os dias atuais.

Autores como Besterfield et al. (2003) e Juran (1980) associam a gestado da
qualidade total em tempos modernos ao processo de industrializagao iniciado com a
Revolucéo Industrial. A busca por produtos com padrao e qualidade reconhecidos pelos
consumidores, a fim de que eles se disponham a adquiri-los de forma continuada, esta
no cerne da qualidade total. Para isso, esforcos individuais sempre foram realizados de
modo que se obtivesse um efetivo controle da qualidade. Apds a Primeira Guerra Mundial,
profissionais se dedicaram a esse tema.

O pioneiro foi Walter A. Shewhart, executivo da telefonia, que desenvolveu o
controle de qualidade dos produtos manufaturados embasado em dados estatisticos e
cujo livro Economic control of quality of manufactured product (1931) deu inicio a literatura

sobre a qualidade total. Os estudos de Shewhart tiveram sequéncia com dois de seus
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discipulos, que vieram a se tornar referéncias mundiais na gestdo da qualidade total:
William. E. Deming, autor de diversos livros, entre os quais Quality, productivity and
competitive position (1982), e Joseph M. Juran, também um autor proficuo de livros que
sdo referéncia na area, como Quality control handbook (1980). Esses autores construiram
a cultura da qualidade ndo s6 em suas empresas, como também na industria americana
por meio de cursos, palestras e seminarios.

A énfase dos estudos de Shewhart sempre voltou-se a area da producao de
forma a assegurar, através de um programa de controle de qualidade, que os processos
fabris oferecessem produtos padronizados, com a mesma qualidade e com a minima
perda ou variagao possivel, para satisfazer os consumidores e aumentar a rentabilidade
da industria. Apds o final da Segunda Guerra, Deming e Juran viriam a desempenhar um
papel relevante para a implementagao da gestéo da qualidade total em um pais que se
tornaria referéncia na area, o Japao.

Ao ocupar o Japdo, como descrito por Ishikawa (1985), os americanos se
depararam com produtos e servicos de qualidade muito inferior ao que estavam
acostumados a adquirir nos Estados Unidos. Dessa forma, como parte do esforco de
reconstrugcao do Japao, investiu-se em tempo e recursos para implementar a gestao da
qualidade total na industria japonesa.

Deming e Juran foram convidados a visitar o pais e apresentaram seu raciocinio
a académicos, administradores e engenheiros japoneses. A partir desses conceitos, o
Japao desenvolveu seu proprio modelo de gestdo da qualidade total, que, entre outras
distincbes, agregava ao modelo americano: a gestao da qualidade total em toda a empresa
(e ndo apenas na area de producdo), a necessidade da educacdo e do treinamento
continuo para criar a cultura da qualidade total e a disciplina de se realizar auditorias
constantes a fim de, assim, assegurar o cumprimento dos processos e dos padroes
estabelecidos como meta.

Pode-se dizer, nesse momento, que a gestdo da qualidade total superou tanto as
barreiras conceituais — quanto a deixar de ser essencialmente um programa de controle da
qualidade para ser um programa de gestao - como também as barreiras departamentais,
sendo um modelo de gestdo valido a ser considerado por todas as areas da empresa.
O sucesso das companhias americanas e japonesas que praticavam a GQT incentivou
empresas das demais economias a implementar seus programas de gestdo da qualidade.

Diante disso, retomando a proposta deste artigo, numa pesquisa no site Web
of Science, verificou-se que a GQT tem sido abordada como um pilar dentro de outros
temas da organizacao, como estratégia, producéao e cultura organizacional. Nessa busca

realizada em 2016 na base de dados da Web of Science - cujos resultados constam no
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Quadro 2 -, foram reunidas as pesquisas de natureza internacional mais citadas num
intervalo de 25 anos (1991-2016) e que abrangiam os termos “total quality management”
e “total quality management in sales” como palavras-chave. Nisso, constatou-se que, dos
dez artigos mais citados, trés deles eram dedicados principalmente a gestao da qualidade
total, enquanto sete abordavam a gestdo da qualidade total dentro de um dos temas
anteriormente citados. A partir da leitura desses artigos de alto impacto, percebeu-se que
o motivo disso é que os autores consideram que os principais conceitos da GQT ja foram

assimilados pela academia e pelos executivos.

Quadro 2 - Impacto de artigos que tratam da GQT.

. . T Citacao P
Artigo Autoria Ano Citacoes por ano Area
The capabilities of market- .
driven organizations Day, G. S. 1994 1.667 72 Estratégia
Exploitation, exploration and .
process management: the Benner, M. J,; 2003 905 64 Producéao
A, .. Tushman, M. L.

productivity dilemma revisited
Reconceptualizing
organizational routines as Feldman, M. S;; Cultura
a source of flexibility and Pentland, B. T. 2003 780 55 organizacional
change
Total quality management as L
a competitive advantage Powell, T. C. 1995 684 31 Estratégia
How common is workplace Cultura
transformation and who Osterman, P. 1994 668 29 s
adopts it? organizacional
The voice of the customer HSL:T(;?‘JA.I;R 1993 574 24 Producéao
Leading change: why -
transformation efforts fail Kotter, J. P. 1995 573 26 Estratégia
Customization or conformity?
An institutional and network Westphal, J. D; Gestio da
perspective on the content Gulati, R; 1997 512 25 ualidade total
and consequences of TQM Shortell, S. M. a
adoption
Development and validation Ahire, S. L, Gestio da
of TQM implementation Golhar, D. Y,; 1996 481 23 ualidade total
constructs Waller, M. A. a
Total quality management . i
- empirical, conceptual and Hackman, J. R; 1995 475 21 G(_astao da

T Wageman, R. qualidade total
practical issues

Fonte: Os autores (2022) a partir de pesquisa realizada na Web of Science em 2016.

O mais citado entre os artigos publicados nesse intervalo e, por consequéncia,
o eleito para a presente analise retodrica é a pesquisa de George S. Day, somando 1.667
citacdes. O estudo The capabilities of market-driven organizations foi publicado em 1994

no Journal of Marketing, da American Marketing Association, e se trata de um artigo de
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estratégia, que pode ser considerado alinhado com a teoria conhecida como resource-
based view (ou RBV).

Para substanciar a fundamentagéo tedrica necessaria para a compreensao do
artigo a ser analisado, é indispensavel, portanto, uma apresentacao das principais teorias

de estratégia atuais, em especial a RBV, como sera retratado na proxima secgéo.

4 AS ESCOLAS DE ESTRATEGIA

Segundo Ghemawat (2002), a estratégia original remonta a Grécia Antiga. O
termo - provindo de stratego, que era o comandante militar de uma cidade, responsavel
pela sua defesa — comecgou a ser efetivamente utilizado no campo da administragcao a
partir da segunda metade do século XX. As primeiras empresas a desenvolver estratégias
de negdcios foram grandes industrias, especialmente as americanas, que buscavam
coordenar seus negocios e investimentos em um ambiente cada vez mais competitivo.
Com isso, as estratégias elaboradas por essas industrias, como a General Motors, eram
baseadas nas forcas e fraquezas dos concorrentes.

A Segunda Guerra Mundial forneceu incentivo adicional ao desenvolvimento das
teorias da estratégia. O problema de alocar escassos recursos em toda a economia e
priorizar as areas-chave levou a muitas inovagdes na administragao, além de encorajar o
uso do pensamento estratégico formal para guiar as decisdes dos gestores.

Foi na década de 1950 que as principais universidades comecaram a se dedicar
a teorizagdo sobre estratégia. Um professor de Harvard, Kenneth Andrews, desenvolveu
a analise SWOT, que concebe a estratégia do negdcio a partir das forcas e fraquezas
particulares da organizacao e das ameacgas e oportunidades que o ambiente em que esta
inserida apresenta.

Ja na década de 1960, empresas de consultoria em estratégia, como a BCG e
a McKinsey, trouxeram novas abordagens a esse campo da administragéo. A BCG, por
exemplo, de inicio elaborou a curva de experiéncia dos produtos defendendo que, cada
vez que a experiéncia acumulada em um negdcio dobrava, os custos totais decresciam
de 20 a 30 por cento.

Mais tarde, na década de 1970, essa mesma consultoria desenvolveu a matriz de
analise de portfélio, que propunha analisar os produtos de uma empresa separando-os
em “vacas leiteiras” (isto &, de alta participacdo em um mercado de baixo crescimento),
“estrelas” (de alta participagdo em um mercado de alto crescimento), “ponto de
interrogacéo” (de baixa participagdo em um mercado de alto crescimento) e “abacaxi”

(de baixa participacdo em um mercado de baixo crescimento). Outras universidades e

Ciéncias Socialmente Aplicaveis: Integrando Saberes e Abrindo Caminhos V Capitulo 5 m



consultorias propuseram matrizes distintas para analisar o portfolio, mas foi na década de
1980 que um académico de Harvard, Michael Porter, propés um novo modelo que passou
a ser amplamente utilizado.

Segundo Porter (1985), para analisar uma industria e elaborar estratégias de
negocios, deveriam ser consideradas cinco forcas: fornecedores, compradores, novos
entrantes, substitutos e competidores. Uma vez entendido o mercado, a industria deveria
optar entre uma estratégia de baixo custo (ganhos de escala repassados ao preco
das mercadorias, assim aumentando sua participacdo de mercado), de diferenciacao
(produtos inovadores aplicados a precos mais elevados) ou de nicho (a industria compete
em um negocio de escopo especifico e limitado). Porter propds que custos e diferenciacao
fossem analisados a partir de um modelo de cadeia de valor, que integrava processos e
recursos da empresa.

Ao longo da década de 1980 e nas décadas seguintes, outras teorias de
estratégia surgiram; uma das que teve ampla adesdo no meio académico e profissional
foi a resource-based view (visdo baseada nos recursos), ou RBV - o artigo de Day explora
o modelo de estratégia de RBV, como sera retratado na préxima secao. Segundo essa
teoria, posicdes competitivas superiores em mercados sao obtidas pelas empresas que
possuem recursos proprios e raros. Um dos mais preciosos eram as competéncias-
chave, compostas por capacidades que a organizagao possui e que permitem a extracao

maxima de seus recursos.

5 ARTIGO EM ANALISE - THE CAPABILITIES OF MARKET-DRIVEN ORGANIZATIONS

O autor do artigo analisado, George S. Day, graduou-se na Universidade de British
Columbia, obteve seu MBA pela Universidade de Western Ontario e seu doutorado pela
Universidade de Columbia. Atualmente, quando da redacéo desta pesquisa, é professor
de marketing e um dos diretores da Wharton School, da Universidade da Pensilvania.

Em seu artigo The capabilities of market-driven organizations (As capacidades de
organizagdes voltadas ao mercado, em traducao livre), publicado no Journal of Marketing
em 1994, a tese auxiliar que sustenta o raciocinio discutido é que a orientagdo para o
mercado significa que a organizagao que a possui € capaz de entender e satisfazer seus
consumidores de forma superior, aumentando receita e rentabilidade e superando os
concorrentes que ndao possuem a mesma orientacao.

Mas como essa orientagcao € adquirida? O artigo propde que ela nao é obtida
exclusivamente com os ativos tangiveis de uma empresa, mas, sim, através de uma

combinacédo deles com as capacidades desenvolvidas. Capacidades aqui referem-se
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as formas Unicas que uma empresa desenvolveu para realizar determinados processos
que sdo necessarios para o sucesso do negocio, tais como atendimento de pedidos,
desenvolvimento de novos produtos e nivel de servigo oferecido. Uma grande organizagao
composta por diversas unidades de negdcio, ao aplicar essas capacidades nas unidades
distintas, tem o que a teoria da estratégia da RBV denomina de “competéncias essenciais”.

Day (1994) fundamenta sua tese partindo de uma revisdo da literatura de
estratégia, que destaca principalmente o modelo das forcas competitivas de Porter
e o0 modelo de RBV. Para demonstrar a eficacia da abordagem proposta, ele busca
estabelecer semelhancas entre as capacidades da organizagao e o modelo de gestao da
qualidade total, que, na época da redagao do artigo, estava em destaque nas escolas de
administracdo. Day afirma que ambas objetivam a satisfacéo do cliente e a rentabilidade
do negdcio atraves de tal satisfagcao e da exceléncia operacional.

O autor argumenta ainda que a diferenca entre uma proposta e outra € que o
desenvolvimento de capacidades que tornem uma organizagéo voltada ao mercado &
uma decisao estratégica, enquanto a gestdo da qualidade total enfatiza menos o papel
estratégico da elaboragao de processos e foca mais no desenvolvimento de ferramentas,
manuais e controles para que seja obtido o0 maximo em cada processo.

Em seguida, Day (1994) explora quais sdo as possiveis capacidades da
organizagcao. Segundo ele, existem as capacidades compostas por processos de fora
para dentro da organizagéo (geracao de pedidos, por exemplo), capacidades de dentro
para fora (como faturamento e recebimento) e capacidades que envolvem a coordenacéo
dos dois primeiros grupos, as quais chama de spanning capabilities.

Uma vez introduzidas as possiveis capacidades da empresa, sdo apresentadas
com detalhe duas que o autor afirma serem distintivas das organizacdes voltadas ao
mercado e que compdem a tese principal do artigo: market sensing, ou “entendimento
do mercado”, e customer linking, ou “conexdo com os clientes” (DAY, 1994). A de
entendimento do mercado representa que a empresa possui uma capacitagao superior
de notar, entender e prever eventos e tendéncias versus seus principais concorrentes. Ja
a conexdo com os clientes é a capacidade de criar e gerenciar relagdes de proximidade
com eles, satisfazendo-os de forma melhor que os concorrentes. Durante a apresentacao
desse modelo e das duas capacidades distintivas, o autor demonstrou cada uma e seu
potencial de contribuicdo ao negdcio através de exemplos de grandes corporagdes que
as utilizam de forma eficaz.

Finalmente, Day (1994) propde uma agenda para o desenvolvimento das
capacidades de uma organizagédo baseada na gestdo da qualidade total. Além da énfase

a ser dada nas duas capacidades distintivas de uma organizacéo voltada ao mercado
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apresentadas no artigo, cabe aos estrategistas que adotam a RBV estarem atentos a
oportunidades para desenvolverem outras que aumentem a competividade da empresa.

Para isso, Day (1994) recomenda a utilizagcéo dos seguintes conceitos da gestao
da qualidade total: diagnosticar as capacidades atuais, antecipar necessidades futuras
de capacidades que criem valor para os clientes, redesenhar os processos de baixo para
cima, ter foco total nos clientes de cima para baixo, utilizar a tecnologia da informacéao
para permitir que a empresa faca coisas que nao eram feitas antes e monitorar de forma
continua os progressos obtidos.

Day (1994) conclui o artigo ressaltando que ndo busca desmerecer a outra
escola de estratégia dominante — a das forgcas competitivas —, mas, com sua abordagem
fundamentada na escola da RBV, pode tornar ainda mais competitivas as industrias
que trabalharem no desenvolvimento de suas proprias capacidades. Em seguida, ele
recomenda uma agenda de pesquisa, composta por temas que tornem mais robusta
a teoria, que sao: identificar capacidades distintivas; verificar a sustentabilidade das
capacidades distintivas, como diagnosticar a capacidade de entendimento do mercado
e de conexado com os clientes; estabelecer indicadores de comportamento orientado ao
mercado; e, por fim, gerenciar o programa de desenvolvimento das capacidades.

Assim, uma vez feita esta breve apresentacdo da teoria de Day, na secéo
subsequente sera analisado como o autor utilizou as ferramentas retoricas para aumentar

a adesdo dos espiritos ao artigo e, dessa forma, aumentar seu impacto.

6 ANALISE RETORICA DO ARTIGO THE CAPABILITIES OF MARKET-DRIVEN
ORGANIZATIONS

Quando se trata de um artigo escrito, o orador (ou oradores), segundo a definicao
de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2010), € o autor — no caso desta pesquisa, portanto,
George S. Day. Pelas caracteristicas da revista em que foi publicado — Journal of Marketing
-, pode-se afirmar que o artigo foi escrito, em primeiro lugar, para académicos da area
de administracao, especialmente para aqueles interessados em marketing e estratégia.
Secundariamente, o artigo destina-se a académicos e administradores envolvidos no
estudo e no processo de elaboragao e desenvolvimento de estratégias empresariais. Por
se tratar de um artigo qualitativo, fundamentado principalmente em revisao da literatura,
trata-se de um material ainda mais util para a analise retorica, visto que ndo ha evidéncias
quantitativas apresentadas com rigor cientifico para promover a adesao dos espiritos as
teses do orador.

Uma vez identificados orador e auditério, € necessario entender o acordo a

partir do qual as teses foram apresentadas. O primeiro ponto, e provavelmente o de
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mais simples constatacao, é a linguagem utilizada. O artigo foi desenvolvido em inglés,
que hoje é a lingua predominante dos principais trabalhos desenvolvidos nas ciéncias
sociais aplicadas, notadamente em administragado. Além disso, € o idioma mais utilizado
pelas organizagdes multinacionais, ou mesmo pelas nacionais, quando interagem com
parceiros de outras regioes.

Outro ponto é que Day nao redige o texto utilizando um excesso de terminologias
técnicas - pelo contrario, ele adota uma redacéo e termos que podem ser apreciados e
entendidos tanto por académicos mais maduros e proficientes no tema como também
por guem busca um material que seja o ponto de partida para suas pesquisas, ou até
mesmo por executivos com interesse no desenvolvimento de capacidades adequadas
para que sua organizagao seja voltada ao mercado.

Ainda sobre a linguagem utilizada, ao longo do texto Day (1994) atribui
importancia a conceitos consagrados no campo de estratégia e administragcao, tais
como competitividade, lucro e produtividade, que sdo considerados imprescindiveis para
a conducao das empresas nos dias de hoje por gestores e académicos que estudam o
tema. Day logo cria uma compatibilidade de ideias entre o autor e o auditorio, que pode
servir para captar o interesse dos ouvintes para o texto e também para a adesao dos
seus espiritos.

Essa estratégia de redacao voltada a construgcdo de uma linguagem comum é
seguida mesmo quando se menciona a teoria de estratégia que € a maior rival da teoria
de RBV, a teoria de Porter (1985). O orador adota, nesse momento, uma postura nao
confrontativa e propde que a abordagem apresentada no artigo nao foi concebida para
substituir, mas, sim, para complementar a outra teoria. Day explica que “a mudanca feita
ao se enfatizar as capacidades nao significa que o posicionamento estratégico de Porter
é menos importante” (1994, p. 49, traducao nossa).

Faz parte do acordo a aceitagéo do local no qual ocorre a argumentacao; assim,
o artigo estudado é escrito a partir de um lugar da qualidade. Para substanciar tal
depreensao, pode-se analisar a credencial do orador, que é graduado, pos-graduado e
pesquisador em algumas das mais consagradas universidades. A isso soma-se também
o fato de o artigo ter sido escrito na mais conceituada revista académica de marketing a
época, o Journal of Marketing. Portanto, mesmo antes de se iniciar a leitura, apenas esses
dois componentes ja emprestam valor e credibilidade para o auditorio.

Durante todo o texto, o autor ndo sai, em momento algum, do lugar da qualidade,
a partir do qual iniciou o artigo. A argumentacéao, que sera analisada logo a seguir, utiliza
exemplos de sucesso empresarial inquestionavel, como o Walmart, a Honda, a Federal

Express (FedEx), entre outros. Além da exemplificacdo, quando necessario, Day (1994)
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sempre fundamenta seus argumentos em autores que sao referéncia no campo da
administracao, tais como Hamel e Prahalad (1989) e o proprio Porter (1985), assim como
em teorias de eficacia indiscutivel, pelo menos a época, tal como a gestao da qualidade
total. Em nenhum momento do artigo ele faz uma analise quantitativa da industria,
0 que poderia caracterizar uma busca por se posicionar em um lugar de quantidade,
permanecendo consistentemente no lugar da qualidade.

Quanto ao acordo a partir do qual o orador alinha as premissas da argumentacao
com o auditério, Day (1994) investiu parte significativa do texto para alinhar fatos e verdades
que serao necessarios para o auditorio compreender e se convencer da necessidade de
serem desenvolvidas as capacidades que tornam uma empresa voltada ao mercado. Uma
forma de perceber isso é que o artigo comeca na pagina 37 e a primeira definicao de uma
capacidade que permite a uma empresa ser voltada ao mercado é descrita na pagina 43,
sendo que o artigo se encerra na pagina 50, desconsiderando-se as referéncias. Logo,
quase metade do texto é desenvolvida a fim de que se chegue ao acordo necessario para
a eficacia da argumentacgao, elaborada das paginas 43 a 50.

Ao longo dessas passagens nas quais o acordo é formulado, Day (1994)
apresenta conceitos relevantes, como: “orientacdo para o mercado” (p. 37), “gestdo da
qualidade total” (p. 37), “ativos” (p. 38), “capacidades” (p. 38), “competéncias essenciais”
(p. 39), “capacidades de dentro para fora” (p. 41), “capacidades de fora para dentro” (p.
41), “organizacdes voltadas ao mercado” (p. 41), entre outros. As definicdes sdo curtas
e claras, como, por exemplo, quando define que ativos sao “recursos acumulados pela
empresa”, enquanto capacidades sdo “a cola que coloca os ativos juntos e permite que
sejam alocados de forma vantajosa” (DAY, 1994, p. 38, traducao nossa).

Essas definicbes ndo sao simplesmente concebidas — o que permitiria que um
leitor do artigo considerasse tais definicbes como fatos, segundo a teoria de Perelman
e Olbrechts-Tyteca (2010) —, mas sao, sim, ligadas a partir do texto, como pode ser
percebido durante a leitura do artigo ou do breve resumo feito anteriormente, de modo
que o auditorio formado pelos leitores concorde com verdades. Isto é, com “sistemas mais
complexos, relativos a ligagcdes entre os fatos, quer se trate de teorias cientificas, quer
de concepcodes filosoficas ou religiosas que transcendem a experiéncia” (PERELMAN,;
OLBRECHTS-TYTECA, 2010, p. 79).

Umaverdade sugerida,anecessidade de desenvolver capacidades paraaformulagao
e a execucao da estratégia, por exemplo, liga “ativos”, “capacidades” e “competéncias
essenciais”. Outra verdade, o potencial desempenho superior de organizacoes voltadas ao
mercado, liga “orientacéo para o mercado” e “organizacdes voltadas ao mercado”. E possivel

analisar ainda outra verdade: quais sdo, entre as possiveis capacidades a desenvolver,
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aquelas imprescindiveis para esse tipo de organizacao, que liga “gestao da qualidade total”,
“capacidades de dentro para fora” e “capacidades de fora para dentro”.

As verdades sado expostas seguindo uma légica em que, apos ser apresentada
a definicdo de empresa orientada ao mercado, elas sdo descritas como caracteristicas
mais voltadas a estrutura de processos e recursos (gestao da qualidade total e ativos) e
orientadas para a cultura da empresa (capacidades e competéncias). Elas permitem que
a empresa atinja essa orientacdo e assim seja mais competitiva — aqui existe, portanto,
uma relacao de causalidade, isto €, segundo Perelman e Olbrechts-Tyteca (2010, p. 297),
“um mesmo acontecimento sera interpretado, e diferentemente valorizado, consoante a
ideia que formarmos da natureza, deliberada ou involuntaria, de suas consequéncias”.

Uma vez expostas as verdades da gestdo sob a perspectiva de Day (1994), o
autor explica que as caracteristicas voltadas a processos e recursos sdao mais facilmente
copiaveis, enquanto as relacionadas a capacidades e competéncias sdo mais dificeis
de serem copiadas, dai sua relevancia. Somente apdés o encadeamento logico, as duas
capacidades da empresa orientada ao mercado sao apresentadas, seguidas de uma
recomendacao de como as organizagdes podem desenvolvé-las, preparando, entao, de
forma ordenada, o auditorio para a tese principal.

Obtido o acordo situado em um lugar de qualidade, com os seus fatos e
verdades apresentados, deve-se analisar os tipos de argumentos utilizados pelo autor
para garantir a adesado do auditério a tese principal e as teses auxiliares, sendo estas
ultimas as verdades anteriormente apresentadas. Quanto aos argumentos, de inicio sao
apresentados os exemplos que embasam os fatos, as verdades e a tese principal. Séo
vinte exemplos, distribuidos ao longo das paginas 38 a 41 (quanto a capacidades), 44 e
45 (quanto a conexao com os clientes), e 46 e 47 (quanto a GQT), conforme demonstrado

no Quadro 3.

Quadro 3 - Distribuicéo dos exemplos.

Pagina Exemplo Fato, verdade, tese
38 Walmart Capacidades
39 Honda Capacidades
39 Motorola Capacidades
39 Honda Capacidades
39 Federal Express Capacidades
39 Marriott Capacidades
39 Walmart Capacidades
40 Pitney Bowes Capacidades
40 McDonald’s Capacidades
4 Corning Capacidades
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Pagina Exemplo Fato, verdade, tese
44 IKEA Conexao com os clientes
44 Walmart Conexao com os clientes
45 Procter & Gamble Conexao com os clientes
45 Kmart Conexao com os clientes
46 Walt Disney Gestao da qualidade total
46 L.L.Bean Gestéo da qualidade total
46 Hewlett-Packard Gestao da qualidade total
47 Milliken Gestéo da qualidade total
47 Xerox Gestéo da qualidade total
47 Corning Gestao da qualidade total

Fonte: Os autores (2022) com base em Day (1994).

Os exemplos dados nao se aprofundam em relacdo ao acontecimento, mas se
aproveitam do respeito e do sucesso das empresas mencionadas e da familiaridade do
auditério com o assunto para emprestar sua credibilidade ao raciocinio. Segundo Day
(1994, p. 39, traducdo nossa),

Uma capacidade distintiva € um fator-chave de sucesso. Claramente, por
exemplo, a competéncia da Honda em fabricar motores eficientes, confiaveis
e pequenos adiciona um grande valor e torna seus carros mais competitivos
versus a concorréncia. Outros exemplos séo a habilidade da Motorola em
continuamente melhorar a qualidade e desenvolver produtos e a habilidade de
integrar processos de transagao da Federal Express.

Outro argumento muito utilizado pelo orador é o da autoridade. O texto contém
65 referéncias bibliograficas, distribuidas para fundamentar o acordo e apresentar a
tese. Todos os mais conceituados pensadores das principais escolas de estratégia
em administracdo da época séo referenciados, como Jay Barney, Arie de Geus, Pankaj
Ghemawat, Gary Hamel, C. K. Prahalad, Robert B. Kaplan, Edith T. Penrose e Michael Porter.
A distribuicao das referéncias e o assunto ao qual elas se referem estao apresentados no

Quadro 4 (alguns artigos sao citados mais de uma vez).

Quadro 4 - Distribuicéo de referéncias.

Pagina Qr:f'::g:g;:e Fato, verdade, tese
37 19 Orientagao ao mercado
38 13 Capacidades
39 8 Capacidades
40 5 Capacidades
41 (0] -

42 1 Capacidades
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Pagina Quantlflad_e de Fato, verdade, tese
referéncias
43 9 Entendimento do mercado
44 2 Entendimento do mercado
45 4 Conexao com os clientes
46 6 Gestéo da qualidade total
47 2 Gestéo da qualidade total
48 5 Gestéo da qualidade total
Orientagdo ao mercado;
49 2 .
Capacidades

Fonte: Os autores (2022) com base em Day (1994).

Day (1994), assim como fez com os exemplos, ndo se aprofunda nas teorias
utilizadas pelos autores referenciados em si, mas, sim, nas definicdes por eles elaboradas
para apresentar seus fatos, verdades e tese. Em certo momento, por exemplo, ele utiliza
a definicdo de Schonberger (1990, p. 52) para elucidar a gestdo da qualidade total, que é
“um conjunto de conceitos e ferramentas para focar todos os colaboradores na melhoria
continua, com os olhos nos consumidores” (DAY, 1994, p. 46, traducdo nossa). Dessa
forma, ele transfere a autoridade do autor referenciado no tema tratado para o seu artigo,
protegendo-se contra uma possivel oposicao do auditorio ao raciocinio elaborado.

Outro argumento de autoridade que Day (1994) utiliza é o embasamento de
seu artigo em duas teorias que possuem muita credibilidade junto ao auditorio. A teoria
da estratégia que embasa o artigo € a RBV, enquanto a que sustenta o programa de
desenvolvimento e implementagao de capacidades voltadas ao mercado é a da gestao
da qualidade total. Nesse caso, Day se protege de um eventual questionamento da
autoridade dessas teorias, ressaltando, como ja contextualizado, a complementariedade
do desenvolvimento das capacidades com a teoria de Porter e, no caso da gestdo da
qualidade total, salientando a dificuldade da sua aplicagdo nas organizacdes, o que
provavelmente ocorrera com a implementacao das capacidades.

O ultimo argumento utilizado por Day (1994) a ser analisado neste artigo trata da
reciprocidade. De acordo com a definicao desse tipo de argumento, conforme Tratado
da Argumentacéo, “os argumentos de reciprocidade visam aplicar o mesmo tratamento a
duas situacdes correspondentes” (PERELMAN; OLBRECHTS-TYTECA, 2010, p. 250). Day
faz isso em seu artigo apos apresentar as duas capacidades de uma organizacao voltada
para o mercado, o entendimento do mercado e a conexao com clientes, assim como o faz
ao propor um modelo de aquisicao e de outras possiveis capacidades distintivas de uma
empresa, que segue as mesmas etapas de um plano de implementacao de um programa
de gestao da qualidade total.
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Apos apresentar a gestdo da qualidade total e explicar como é feita sua
implementacao, Day (1994) propde que sejam adotados os mesmos passos para a
aplicagdo do programa de aquisicdo de capacidades. Como registrou o autor, “ja que
as abordagens da gestdo da qualidade total e das capacidades compartilham certos
principios comuns, é possivel oferecer algumas proposicdes gerais para o gerenciamento
do programa” (DAY, 1994, p. 46-47, traducdo nossa). Uma vez registrada essa explicacao,
o autor revisita cada um dos passos: redesenho de baixo para cima, apoio de cima para
baixo, utilizacdo de tecnologia da informacao e monitoramento do progresso e como

podem ser executados para a obtengao das capacidades.

7 CONCLUSAO

Diante do estudo empreendido, cujo objetivo foi analisar um artigo de alto impacto
em administracdo de forma a entender qual a contribuicdo da retérica usada em sua
redacao, pdde-se verificar que Day utiliza ferramentas retéricas para aumentar a adeséo
dos espiritos a sua tese sustentada, apesar de nao ter sido possivel afirmar, no entanto,
se a utilizacdo de tais ferramentas foi feita de forma intencional ou intuitiva pelo autor
para a composi¢ao do estudo.

Isso porque, analisando-se o artigo — que € o mais citado entre as pesquisas sobre
GQT num intervalo de 25 anos —, constatou-se a presenca de todos os pontos destacados
em que consiste a retdrica: o orador, o auditério, o esforco para chegar a um acordo bem
embasado (por sua vez imprescindivel para a argumentagéo) e, por fim, a utilizacdo de
pelo menos trés tipos de argumentos para defender a tese principal apresentada, isto &,
o0 exemplo, a autoridade e a reciprocidade.

Perante a relevancia do tema para o alavancamento retérico na redagdo de
estudos em administracdo, ha outros componentes para a redacdo de um artigo que
impacte muitos espiritos. Todavia, no artigo analisado, verificou-se a correta aplicagao das
ferramentas retoéricas para o atingimento do resultado em foco, e esta analise, portanto,
contemplou de forma minuciosa um estudo em especifico do campo da estratégia. A
limitacdo do estudo pode ser resolvida pela analise retérica de demais pesquisas
e autores que contemplem artigos de alto impacto de outras areas da administragao,
como recursos humanos, financas e producao. Ainda no campo da administracéo em si,
pode-se analisar quantitativamente quais os oradores, auditorios, acordos e argumentos
utilizados com mais frequéncia na redagao de artigos bem-sucedidos.

Assim, em vista de pesquisas futuras, € possivel também que outras leituras do

artigo de Day encontrem diferentes tipos de argumentos daqueles aqui utilizados; neste
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estudo, os trés tipos identificados — exemplo, autoridade e reciprocidade — sdo os que
apresentaram o maior impacto na redagao do artigo analisado, podendo ser expandidos
em outras investigagoes.

Por fim, o estudo retdrico na area da administracdo pode visar a realizacao da
analise retorica de outros trabalhos académicos, tais como resumos de congressos,
monografias, dissertagdes, teses e livros, expandindo-se o repertorio cientifico e o
alcance do tipo de pesquisa aqui empreendido. Espera-se que o desenvolvimento do
presente estudo, a partir da analise das ferramentas retéricas empregadas em um artigo
de forte referéncia no meio, possa contribuir para a elevagédo da qualidade e do impacto
de demais trabalhos académicos de administracéo, e até mesmo para o proprio ensino
da escrita académica, sendo possivel ainda ampliar o escopo deste estudo para outras

ciéncias sociais aplicadas.
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RESUMEN: Se realiza una investigacion
descriptiva-documental por medio de una
revision de la literatura sobre el Contador
Publico en la actualidad, la Etica Profesional,
sus definiciones, origenes y su importancia,
la Etica Profesional del Contador Publico
Innovador y la importancia de aplicar la ética
en las actividades contables. El presente
trabajo de investigacion tiene como propdsito
estudiar y mostrar la importancia y relevancia
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CONTADOR PUBLICO

que la actuacion Etica del Contador Publico
ha adquirido en el desarrollo de su funcion,
ya que debe responder a las actuales
demandas de los diversos integrantes de la
sociedad. Se concluye que toda actividad del
Contador Publico se encuentra enmarcada
con un conjunto de coédigos de conducta,
tiene un papel relevante en la sociedad, ya
que confian enla informacion financiera que
emite y sirve para la toma de decisiones de las
organizaciones, por lo que es responsable de
cumplir con cabalidad de todas las normas de
su profesion establecidas parael cumplimiento
de todos los aspectos éticos, legales, fiscales
y profesionales.

PALABRAS CLAVES: Contador Publico. Etica
profesional. Profesion Contable.

PROFESSIONAL ETHICS IN
ACCOUNTANTS TRAINING

PUBLIC

ABSTRACT: A  descriptive-documentary
research is carried out through a review of
the literature on the Public Accountant today,
Professional Ethics, its definitions, origins
and its importance, the Professional Ethics
of the Innovative Public Accountant and the
importance of applying ethics in accounting
activities. The purpose of this research work
is to study and show the importance and
relevance that the Ethical performance of
the Public Accountant has acquired in the
development of its function, since it must
respond to the current demands of the various
members of society. It is concluded that all
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activity of the Public Accountant is framed with a set of codes of conduct, it has a relevant
role in society, since they trust the financial information that it issues and serves for the
decision-making of organizations, for which is responsible for fully complying with all
the rules of his profession established for the fulfillment of all ethical, legal, fiscal and
professional aspects.

KEYWORDS: Public Accountant. Professional Ethics. Accounting Profession.

1INTRODUCCION

Con el objetivo de abordar sobre las investigaciones realizadas por diversos
autores sobre el tema de ética profesional del contador publico, se presenta de interés
resumir los puntos de vista y comentarios realizados por los especialistas, que serviran de
guia y base para futuras investigaciones.

En la actualidad, la profesion contable se ha reforzado con los principios
fundamentales que se establecen en el Codigo de ética profesional, siendo este tema una
fuente de estudio de diversos autores que buscan dar respuesta o explicaciones sobre
la falta de aplicacion correcta de sus conocimientos técnicos de su profesion, solo basta
con recordar los grandes escandalos financieros que se han presentado en las grandes
empresas, lo que deja de manifiesto que también se podrian estar presentando en otras
empresas independiente de su tamafo y la actividad a la que dediquen.

Talcomo lo afirman Gil, G., Mejia, E., Montilla, O. & Alberto, C. (2017) “lainformacion
confeccionada por el profesional de la contabilidad permite que la sociedad adopte
decisiones tendientes a estimular o sancionar a las organizaciones, dependiendo su
compromiso con la acumulacion, generacion, distribucion y sostenibilidad integral de
la riqueza”.

Orozco, A.D. (2005) realiza un analisis de la responsabilidad social del contador
publico desde el momento que toma conciencia de como mediante el mal ejercicio de
su profesion esta afectando los recursos sociales. Asimismo, manifiesta que el contador
publico posee unas fortalezas que desarrollandolas de manera adecuada permitiran
aportar todo su conocimiento y aprendizaje contable y de este modo interrelacionarlo
con la parte social.

Esta investigacion es de interés para continuar estudios sobre el tema de la ética
profesional en la formacion del contador publico en la actualidad, que se podria resumir
que parte de los valores inculcados desde casa, desde la formacion que se tiene en el
hogar con la familia, que junto con la universidad y el desarrollo profesional sustentan la

actuacion del contador publico.
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2 EL CONTADOR PUBLICO EN LA ACTUALIDAD

El profesional contable debe ser ejemplo de responsabilidad, concienciay valores,
difundiendo el respeto a las normas éticas y morales para lograr el bienestar social tan
anhelado, combatiendo todo lo que no aporta a las organizaciones como son el fraude, la
corrupcion y el riesgo al cual estan sometidas dia a dia todas las empresas. Algunas de las
acciones que realiza el contador son: realizar acuerdos ilegales con su clientela, agencias
publicas u otros organismos para conseguir un trabajo y admitir u otorgar evidentemente
comisiones o recompensas ya sea de forma directa e indirecta quebrantando el codigo
de ética. Lua, J. (2019).

Enla actualidad, el oficio contable, ha sido utilizado para fines no éticos por algunos
individuos, y constituye un aspecto social de estudio sistematico. Ejemplos de estos
aspectos son los Grandes escandalos financieros a nivel mundial, que se han presentado
en las ultimas décadas, en especial a partir del afilo 2001 a la fecha, por ejemplo, Enron,
Xerox, Parmalat, WorldCom. Hoy en dia, existen muchos actos de deshonestidad, que
tienen su origen en los valores éticos, uno de ellos es el soborno, por lo que es necesario
la ética profesional que regule la actividad en nuestra profesion contable, Lua, J. (2019).

Por lo tanto, hoy cobra especial relevancia, el hecho de que el Contador rija su
actuacion y decisiones en apego a principios éticos y a una rigida ética profesional.

Por otro lado, se ha pensado que el prototipo del Contador Publico tradicional era
el que solo se limitaba a cuadrar numeros, memorizar normas de contabilidad, sentado
frente a un escritorio con largas jornadas de trabajo, afortunadamente eso ha quedado
atras, convirtiéndose ahora en un verdadero consultor, participe activo en las decisiones
mas importantes que definen el rumbo de las empresas. Universalmente, se conoce
como Contador Publico, aquel profesional dedicado a aplicar, analizar e interpretar la
informacion contable y financiera de una organizacion, con la finalidad de disefar e
implementar instrumentos y mecanismos de apoyo a las directivas de la organizacion, en
el proceso de toma de decisiones. Los constantes cambios que surgen con el paso del
tiempo, aunado a la competitividad en el mundo laboral y al dinamismo de la sociedad,
han estado transformando el perfil del Contador Publico, Vargas, R., Cruz, E., Gatica, L.,
Garcia, P. (2015).

De modo tal que, como menciona Cevallos, J., 1992, corresponde al “Contador
Publico y a las empresas prepararse y desarrollarse en los nuevos ambientes cada vez
mas competitivos, conservando y desarrollando su campo de accion para fortalecer a las
entidades en su administracion, finanzas y control de las operaciones, para hacer frente a

los nuevos retos que les depara el futuro”.
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Vargas et al, 2015, comentan que, para el Contador de hoy, el mundo globalizado
en el que se encuentrainmerso le obliga a un constante cambio para ser competitivo. Bajo
esta misma idea, el Contador Publico se ve en la necesidad imperiosa de reinventarse,
y a la vez, seguir siendo una pieza clave en el ambito de la contabilidad, las finanzas
y la administracion. El perfil del Contador ha cambiado, estamos en presencia de un
profesional que tiene una participacion cada vez mayor en los procesos de decision
organizacionales. La nueva imagen del Contador debe ser el de una persona con
habilidad profesional, formacién integral, capacidad de liderazgo y responsabilidad
social. El Contador Publico, en el ejercicio de su profesion, no puede mantenerse al
margen de los acontecimientos que se le presentan en un entorno en el que él mismo
esta inmerso, dado que su perfil no solamente debe ser técnico profesional, sino también
humano, espiritual y social. Este nuevo perfil redefine a la profesion, haciendo de él un
profesionista que colabora de manera activa en cualquier tipo de organizacion, logrando
una sinergia con otros colaboradores.

Los conocimientos cientificos, tecnologicos y técnicos no son suficientes para
garantizar la rectitud y honestidad del profesional contable en su vida cotidiana y en
su desempeno laboral, acompanado de la excelencia académica debe tener una solida
formacién ética, que garantice que cada acto de su vida tenga la tutela de los preceptos
morales, principios insoslayables que determinan cada accién del hombre moralmente
comprometido. (Correa Lopez, 2017, pag. 5)

El énfasis del Contador Publico debe ser en la responsabilidad legal, ética y moral.
La responsabilidad legal se impone a través de un sistema juridico conformado por leyes,
reglamentos y codigos de ética, los cuales buscan regir la conducta del Contador Publico
a lo largo de su vida profesional. En cuanto a la responsabilidad ética y moral, ésta es
impuesta tanto por la profesiéon como por el individuo mismo, a fin de manifestar una
conducta intachable. La aceptacion y adopcion de dichas responsabilidades seran utiles
al momento de ingresar al mercado laboral, (Vargas et al, 2015).

El cédigo de ética profesional emitido por el Instituto Mexicano de Contadores
Publicos en el ano 2020 presenta una serie de Principios Fundamentales y reglas que
permiten regir la actuacion de los Contadores Publicos, con objeto de ofrecer mayores
garantias de solvencia moral y establecer normas de actuacion profesional, y promueve
la confianza en la Informacion Financiera para la adecuada toma de decisiones
en los diferentes sectores en los que se desenvuelven los Contadores. Esto es una
herramienta fundamental para estudiar a fondo en la durante la preparacion de los
futuros Contadores Publicos.
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3 ETICA PROFESIONAL, DEFINICIONES, ORIGENES Y SU IMPORTANCIA

Al tratar de resumir lo que diversos autores han sefalado en sus investigaciones,
se puede decir que la ética profesional trata sobre las pautas que se deben cumplir
durante el ejercicio de una profesion.

Sin embargo, existen diversos significados de importancia de lo que es ética
profesional, entre ellos podemos resumir los que se presentan en algunos trabajos
investigados.

En el marco de las profesiones se pretende regular por medio de la ética
profesional las actividades que se realizan en donde se desarrollen los estudiantes. En
este sentido, la ética profesional se trata de una disciplina que esta incluida dentro de
la ética aplicada ya que hace referencia a una parte especifica de la realidad donde se
desarrollen las actividades.

La ética profesional parte entonces también no solo del conocimiento de la norma,
sino también de las propias convicciones de cada individuo, quien, en el desarrollo de su
ejercicio profesional, decide desviar su comportamiento en la busqueda de determinado
objetivo, que en la mayoria de sus casos se convierte en un lucro personal. Mufoz, D. y
Murfoz, V. (2020)

Seglin Campagne (2014), la Etica Profesional es la rama de la ética aplicada cuyo
proposito es establecer los deberes de quienes ejercen una profesion, también afirma
que la ética no impone sanciones legales o normativas. Como podemos apreciar se
deben establecer normas, principios y reglas con el objetivo de hacer realidad u obligar a
que el profesional sea ético.

Por su parte, Fuentes (2006) define la ética profesional como la parte de la ética
general, de forma particular, los deberes y los derechos de las profesiones, donde los
codigos de ética sirven de guia para la accion moral, incorporandose a los distintos ambitos
de trabajo, con intencion de respetar su profesion, de trabajar con lealtad y de cumplir con
la sociedad. Por lo tanto, la ética profesional es definida por este autor, como un conjunto
de principios, valores y normas que indican cémo debe comportarse un profesional para
que su ejercicio sea considerado digno, estableciendo los mejores criterios, conceptos
y actitudes para guiar la conducta de él mismo por razén de los mas elevados fines que
puedan atribuirse a la profesion que ejerce, asi como sus relaciones con los clientes, el
publico y otros contadores publicos, tomando en cuenta la independencia, autodisciplina
e integridad moral del profesional.

Hernandez, J. (2010), comenta que es por esto que la ética profesional se

considera una fuerza moral en la que se apoya la profesion que un individuo ejerce, es
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decir, el fundamento ético del quehacer publicamente declarado y reconocido, ya que
no depende solo de ciertas normas o codigos de conductas de gremios profesionales
relacionados con reglas morales; por lo que en esencia, al igual que el comportamiento
moral, es libre, consciente y responsable de las consecuencias de los actos realizados,
sino también de las decisiones que el individuo toma, ya que tiene relacion intima y directa
con la calidad moral del trabajo realizado.

En un sentido profesional, sefiala Hernandez, J. (2010), la ética implica un modo de
realizar el quehacer con vocacion, responsabilidad, honestidad intelectual y practica, que
se denota en el compromiso moral con el trabajo profesional de cada ser humano, donde
el saber no influye, sino hacer bien o mal ese trabajo, es decir, es un compromiso ineludible
con el propio ser, un principio inviolable que no puede ser abandonado ni defraudado,
puesto que no puede hacerse mal lo que se hace.

En su investigacion Correa L., 2017, hace referencia a la forma en la que el
individuo desarrolla y manifiesta el caracter con el que direcciona su forma de afrontar
las diversas situaciones que vive a diario tanto en lo personal como en lo colectivo, y
define sus reacciones ante las mismas, buscando con ello actuar acorde con lo que es
considerado correcto.

La ética profesional entonces, sin duda alguna, a pesar de que, en la familia, la
universidad, y diversas instituciones se trate de instruir a cada persona, sobre lo que es
bueno o malo en el desarrollo profesional, va muy arraigada a las creencias y convicciones
de la propia persona, la integridad que cada persona tiene, su concepto de lo que es justo
y lo que no, y en muchos casos va estrechamente relacionado con la ambicion, el cual
puede resultar un enemigo fatal para todo profesional. Mufioz, D. y Mufioz, V. (2020).

Berumen (2005) manifiesta que toda persona al ejercer su profesion, ademas de
contar con los conocimientos necesarios de su campo, debe contar con valores morales
que tienen como finalidad fundamental buscar y tratar de garantizar el bien comun. Para
ello, se debe poner en juego, no solo la inteligencia, sino su voluntad; debe comprender
que su responsabilidad en la consecucion del bien comuin es mucho mayor que la del
ciudadano comun y corriente; cuenta con el conocimiento que ha recibido a través de
su formacién, comprometiéndose con la confianza de la sociedad, puesto que se espera
del profesional, no sélo los servicios para los cuales se formo, sino que se convierta en la
vanguardia de la cultura, se espera de él un compromiso de caracter moral.

Al considerar la importancia de la ética profesional, se puede manifestar que
la responsabilidad ética la impone la profesidén sobre sus miembros debido a que las

responsabilidades legales, por si solas, no son suficientes, por lo tanto, una profesion
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debe voluntariamente asumir responsabilidades por el interés del publico. A lo largo de su
carrera, se espera que el profesional busque el desarrollo de estas virtudes que le van a

conferir su realizacion como persona, Hernandez, J. (2010).

4 LA ETICA PROFESIONAL DEL CONTADOR PUBLICO INNOVADOR

“En los ultimos anos, la imagen del Contador Publico se ha visto afectada por
diversos factores de externos a la profesion: por una parte, escandalos financieros
particulares se han vinculado directamente con el desempefio de la profesion, mermando
su credibilidad, Cevallos, J, (1992).

Como han mencionado Mufoz, D. y Mufioz, V. (2020), han sido muchos los autores
que han hablado y profundizado a cerca de la problematica que se presenta en la profesion
contable; podemos realizar un bosquejo de una serie de conceptos los cuales van ligados
unos con otros, en torno a un tema en especifico como la ética profesional. Para dar una
orientacion mas precisa a la investigacion, se tomaron como referencia algunos autores
que han escrito y de algun modo han dado su opinion sobre la problematica que se esta
presentando. A continuacién, se mencionan algunos de ellos:

Hernandez, J., (2010), ha manifestado que los contadores publicos deben
establecen conductas éticas inviolables, en cuanto a su actuacion profesional, es deber
obligatorio para el contador evitar incurrir en faltas tales como: el encubrimiento de hechos
que lleven a conclusiones equivocas ante cualquier caso o circunstancia; negligencia al
emitir un juicio sin respaldo profesional o auditoria de parametros de aceptacion general; o
inducir y aconsejar el falseamiento de estados financieros a sus clientes. Igualmente, debe
guardar discrecion para demostrar que es profesionalmente confiable y responsable de
todos los casos que estén bajo su tutela, asi como de cualquier informacion que maneje,
adquiriendo un compromiso serio y leal con sus clientes de acuerdo con lo previsto en la
ley del ejercicio de la profesion. Al pasar de los afos lo que ha mencionado el autor hace
una década, se equipara a que el Contador debe estar innovando en el dia a dia de su
actuacion profesional.

Las autoras, Roa, G. R., Martinez, C. M., & Acosta, J. (2017) hacen una reflexion
acercade la ética profesional en la profesion contable. Asimismo, exponen que el contador
publico debera fundar su reputacion en la honradez, laboriosidad y capacidad profesional,
observando en sus actos las reglas de éticas mas elevadas.

Hernandez, J., (2010) comenta que la profesion de la Contaduria Publica ha sido y
es una profesion que se autorregula, emite y aprueba Normas de Informacion Financiera de

Aceptacion General que reglamentan todo el proceso de cuantificacion, registro, resumen
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en estados financieros y revelacion de la informacion financiera. Adicionalmente, emite
y aprueba Normas Internacionales de Auditoria que rigen todo el proceso de auditoria
hasta la emision del dictamen.

Tanto la corrupcién como el fraude siempre han representado grandes desafios
a los auditores independientes de una organizacion, motivo por el cual han desarrollado
técnicas y practicas que han evolucionado hacia la garantia de: la credibilidad de
la informacion financiera, la eficiencia, economia y efectividad de las operaciones;
resaltando las responsabilidades que recaen sobre una auditoria independiente de
estados financieros para identificar, investigar e informar sobre fraudes o errores
encontrados dentro de la estructura contable de una empresa. Es por esto por lo que
el incumplimiento de las responsabilidades ha ido tomando mayor importancia en los
ultimos afos, ya que el fraude constituye un flagelo que esta adquiriendo fuerza dia a
dia, ayudado, en gran parte, por una mayor complejidad en los negocios, la creciente
globalizacion de los movimientos de fondos, las dificultades implicitas en el trato con
diferentes culturas y un mayor uso de tecnologias. Todo ello ha llevado a una sensacion
de mayor riesgo entre los empresarios de los mas diversos sectores y paises, como
resultado de errores y fraudes encontrados en las contabilidades de prestigiosas
organizaciones, Hernandez, J., (2010).

LalFAC (International Federation of Accountants) (2009) Federacion Internacional
de Contadores, fue la encargada de realizar el codigo de ética para los contadores
publicos; en este codigo se establecen los requerimientos necesarios de ética para que
dichos profesionales asuman la responsabilidad de actuar en interés publico. Ademas,
sefalalos 9 principios que el profesional contable debe desarrolla para ejercer de manera
asertiva la profesion.

Gustavo Gil, Eutimio Mejia, Omar de Jesus Montilla y Carlos Alberto, mencionan
que los profesionales contables aparte de conocimientos cientificos y técnicos deben
tener una formacion ética solida para asi garantizar la rectitud y honestidad en su vida
cotidiana y en su desempeno laboral; Gil, G., Mejia, E., Montilla, O. & Alberto, C. (2017).

La ética profesional en la profesion contable es un tema muy tratado por diversos
autores los cuales han querido experimentar y dar respuestas o posibles explicaciones
sobre la falta de esta en la comunidad contable, sin embargo, se hace necesario detenerse
a pensar, qué le depara a la Profesion en la actualidad y en un futuro cercano, mientras
tanto solo queda que dia a dia se mantengan los conocimientos actualizados y las
mejores técnicas innovadoras en la realizacion de todas las actividades para el desarrollo

del analisis de las informacion financiera confiable para la toma de decisiones.
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5 IMPORTANCIA DE APLICAR LA ETICA EN LAS ACTIVIDADES CONTABLES

Aunque los contadores publicos cuentan con un amplio desarrollo de actividades
no puede dejar a un lado su responsabilidad social, el cual es desarrollado por medio de
su ética. Si se trabaja con buenos principios morales se pueden llegar muy lejos, aparte
de tener una conciencia tranquila, se van a evitar problemas legales, y se va a tener un
reconocimiento positivo ante la sociedad, al verse como una persona confiable. Lo cual,
es algo muy importante en la profesién como Contadores Publicos, cuando se realicen los
actos y los registros contables, Sunder, S. (2003).

Hernandez, J. (2010), después de realizar diversos estudios ha comentado que la
contaduria publica es una profesion que tiene como con uno de sus principales objetivos
la articulacion entre las empresas y el estado, por medio de la administracion de la
empresa se aumente las utilidades para impactar a nivel social, empresarial y financiero,
el estado es el generador de los impuestos e impone esto por medio de normas tributarias
y los contadores publicos estan en la obligacion de hacer cumplir esta norma. Por ello
se hace necesario que los contadores sean realmente independientes y, en particular,
deben eliminar la posibilidad de un conflicto entre aumentar sus propias remuneraciones
a cuenta de la proteccion del publico inversionista, ya que su fidelidad a la causa de
informacion clara, completa y entendible debe ser inclaudicable.

Considerando los puntos anteriores, todos estos elementos constituyen la
conducta ética que debe formar parte de la actuacion de todo profesional de la contaduria
publica, establecidos en cédigos de ética que sirven de guia moral y conceptual para
dichos profesionales. Por si sola la contaduria publica constituye una profesion que posee
un rico acervo de conocimientos al mismo tiempo que logra un reconocimiento general
dado a su responsabilidad de servir y contar con la confianza del publico guiada por
diversas normas de admision, por lo tanto, si existe una falta de ética por parte de un
contador puede originar una aptitud negativa del publico hacia estos profesionales de la
informacion financiera.

En consecuencia, se han disefiado codigos de ética que contengan las directrices
practicas que permitan a sus integrantes mantener una actitud profesional, ademas
de garantizar a los clientes y el publico en general que se mantendran y cumpliran
normas rigurosas. En siguientes investigaciones abordaremos sobre la estructura y las
actualizaciones del Codigo de Etica Profesional emitido por el Instituto Mexicano de

Contadores Publicos.
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6 CONCLUSION

El resumen de las investigaciones presentadas en este trabajo, lleva a considerar
un importante punto de vista, el compromiso del Contador Publico de actuar con ética
en todos sus trabajos, no solo se adquiere en las aulas, si se refuerzan ahi y se pueden
conocer parametros que llevan los procedimientos en los diversos trabajos y actuaciones
que se realizan todos los dias, pero no hay que olvidar que los valores emanados de la
familia son el aspecto principal en la actuacion de un profesional.

Con el objetivo principal de esta investigacion, se pudo abordar los trabajos
realizados por diversos autores sobre la ética profesional del contador publico. Esta
puede ser tratada desde varios puntos de vista, el contador publico tiene una gran
responsabilidad en la empresa y en la sociedad, ya que la informacion financiera que
presenta para que las empresas tomen decisiones acertadas, debe estar enmarcada con

principios fundamentales de codigos de ética profesional.
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RESUMEN: Las organizaciones han sido
impactadas por la globalizacion, generando un
entorno cada vez mas competitivo y versatil, las
cuales para mantenerse activas deben innovar
mediante lacreacion o mejoramiento sustancial
de productos, procesos, servicios o talentos,
que respondan a los desafios actuales; en este
sentido, las universidades como instituciones
académicas formadoras de talento humano
capacitado para desempenarse eficazmente
en el mercado laboral, les corresponde innovar
para estar a tono con esta tendencia mundial.
Es asi como surge el proposito de este trabajo
que consistido en realizar un analisis tedrico
integral sobre la innovacion universitaria
desde sus funciones misionales de docencia,
investigacion y extension. EI método usado
fue descriptivo interpretativo, soportado en
la investigacion documental y/o bibliografica
empleando bases de datos como Scopus,
Scielo, Latindex, Dialnet, DOAJ, Sciencedirect,
GoogleScholar. Los resultados revelaron que
la innovacion universitaria se logra otorgando
nuevos aportes a la docencia, investigacion
y extension, a través de la integracion de los
tipos de innovacion: tecnoldgica, educativa,
social, abierta o colaborativa y de gestion
universitaria a los procesos misionales. Se
concluye que la innovacion universitaria
depende de la sinergia entre la gestion del
conocimiento, los resultados de aprendizaje,
las relaciones interinstitucionales, desarrollo
de proyectos de investigacion con beneficio
social, la capacidad cientifica, tecnoldgica, de
infraestructura y su sostenibilidad.
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UNIVERSITY INNOVATION, A COMPREHENSIVE THEORETICAL ANALYSIS FROM
ITS MISSIONARY FUNCTIONS

ABSTRACT: Organizations have been impacted by the globalization, generating an
increasingly competitive and versatile environment, which to stay active must through
the creation or substantial improvement of products, processes, services or talents that
respond to current challenges; In this sense, universities as academic institutions that
train human talent trained to perform effectively in the labor market, it is their responsibility
to innovate to be in tune with this global trend. This is how the purpose of this work
arises, which consisted of carrying out a comprehensive theoretical analysis on university
innovation from its missionary functions of teaching, research and extension. The method
used was descriptive and interpretive, supported by documentary and / or bibliographic
research using databases such as Scopus, Scielo, Latindex, Dialnet, DOAJ, Sciencedirect,
GoogleScholar. The results revealed that university innovation is achieved by granting
new contributions to teaching, research and extension, through the integration of types
of innovation: technological, educational, social, open or collaborative, and university
management to missionary processes. It is concluded that university innovation depends
on the synergy between knowledge management, learning results, inter-institutional
relations, development of research projects with social benefit, scientific, technological
and infrastructure capacity and its sustainability.

KEYWORDS: Teaching. Research. Extension. Innovation. University.

1INTRODUCCION

En los ultimos afos, la globalizacion de los mercados ha hecho que las
organizaciones anivel mundial tengan que reinventarse e idear estrategias de mejoramiento
continuo para mantenerse en el mercado, ser competitivas y econémicamente estables,
lo cual ha estimulado en las naciones asi como en las organizaciones la generacion e
implementacion de politicas que faciliten la innovacion en productos, procesos y servicios.
Actualmente las cinco naciones que ocuparon el mayor indice de innovacion en el mundo
en su orden son: Suiza, Suecia, Estados Unidos, Reino Unido y Republica de Corea (Corea
del Sur), clasificadas entre 132 paises (Dutta et al., 2021).

En cuanto a los sectores mas destacados en innovacion y desarrollo tecnologico
se encuentran las tecnologias de informacion y telecomunicaciones (TIC), los nuevos
materiales, la genética y energias renovables; sin embargo al comparar los indicadores
de ciencia, tecnologia e innovacién como la produccion de patentes, productos de
innovacion, nimero de investigadores con doctorados, nimero de productos de nuevo
conocimiento entre otros, los paises de América Latina se encuentran rezagados en el

panorama mundial (Navarro y Olivari, 2016).
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Acorde con esta tendencia, las universidades como instituciones de educacion
superior (IES) que forman talento humano para enfrentarse al mundo laboral, deben ser
coherentes con los constantes desarrollos tecnoldgicos actuales, lo cual se convierte en
un reto que se debe priorizar y esto se logra a través de la innovacion universitaria.

Pero al analizar la innovacion universitaria con una mirada desde sus funciones
misionales como la docencia, investigacion, extension con proyeccion social, surgen
entonces varios interrogantes como por ejemplo: ¢ las universidades cuentan con recursos
humanos, tecnoldgicos y financieros suficientes para implementar estas tecnologias e
innovar?, ¢las metodologias aplicadas en el proceso de ensefanza aprendizaje estan
acorde con la realidad actual?, ¢los programas académicos estan en concordancia
con las nuevas necesidades del entorno laboral?, ¢los proyectos que se realizan en
las universidades generan transformacién social?, ¢las universidades tienen relaciones
interinstitucionales que les permita realizar trabajos colaborativos?.

Para dar respuesta a estos interrogantes, el presente articulo se organizd en
diferentes secciones, que inicia con la evolucién del concepto de innovacion hasta la
actualidad; luego se tratan los tipos de innovacion: tecnoldgica, educativa, social, abierta
o colaborativa y de gestion universitaria o administrativa y finalmente a partir de ellos se
aborda la discusion sobre los ejes misionales de las universidades.

Con relacion a lo anteriormente expuesto, el objetivo de este trabajo consistid en
realizar un analisis tedrico integral sobre la innovacion universitaria desde sus funciones
misionales, como son la docencia, investigacion y extension con proyeccion social. El
método empleado en esta investigacion fue descriptivo interpretativo, soportado en la
investigacion documental y/o bibliografica.

11 EVOLUCION DEL CONCEPTO DE INNOVACION

Se ha observado en el tiempo, que la conceptualizacion sobre innovacion ha
cambiado con los afnos, fue creado hace mas de un siglo, por el economista y socidlogo
austriaco Joseph Alois Schumpeter en 1912 quien publicé en su libro Teoria del desarrollo
economico, su propuesta sobre la innovacion en los procesos tecnologicos del sector
empresarial (Olaya, 2008) y destaca la diferencia entre invento e innovacion, delimitando
el invento al desarrollo de una idea que origina un artefacto de uso practico, pero la
innovacion la describe como el invento que crea un nuevo producto, servicio o proceso
que es exitoso y genera valor econoémico en el mercado.

Posteriormente, en 1986 Peter Drucker, en suobralnnovation and Entrepreneurship,

enfatiza que tanto el emprendimiento como la innovacion son importantes en el
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desempeno de un administrador, define entonces la innovacién con la frase “Innovar es
encontrar nuevos o mejorados usos a los recursos de los cuales ya disponemos”, este
autor incluye por primera vez el término de recurso humano, tiene en cuenta las personas
como recurso importante, porque son las que producen el don mas preciado que es el
conocimiento, desarrollan la creatividad y crean la innovacion, imprescindibles en un
entorno cambiante (Sanchez, 2006; Herrera y Suarez, 2021).

Seguidamente en el Manual de Oslo (OECD, 1997), se enfatiza que las innovaciones
tecnologicas son los nuevos productos y procesos, asi como los cambios tecnoldgicos
que ocurren en ellos, entendiéndose por productos los bienes y servicios; considera
que una innovacion tecnoldgica inicia desde la generacién de la idea novedosa hasta su
producciéon economica en el mercado; por ello involucra cambios organizacionales, en la
ciencia, tecnologia, en los sistemas financieros y comerciales. Adicionalmente clasifica
la innovacion de producto en dos tipos: 1. Radical, cuyas caracteristicas, materiales y
cualidades son totalmente diferentes al producto inicial. 2. Innovacion incremental, es
aguella cuyo rendimiento o desempefio ha sido mejorado; por su parte, la innovacion por
procesos ocurre cuando se han integrado nuevos métodos para la produccién o se han
mejorado sustancialmente (Parra y Meillén, 2018).

Recientemente (Gault, 2018), modifica la definicién de innovacion, la describe como
la generacion de un producto nuevo o mejorado que se diferencia considerablemente
de los iniciales y se ha colocado al servicio de los usuarios potenciales, o dentro de la
organizacion; con este concepto la innovacion es aplicable a todas las organizaciones
y personas, el autor sustituye la concepcion de produccion econdmica, por usuarios

potenciales que pueden recibir otros beneficios (Leal y Lara, 2019).

1.2 INNOVACION TECNOLOGICA

A través de los afos, la tecnologia ha penetrado en todas las organizaciones
promoviendo la innovacién, con la ayuda de las tecnologias de informacion y
comunicaciones (TIC), como es el caso de la evolucion constante de los computadores,
teléfonos celulares, Tablet, dispositivos electronicos, televisores, entre otros.

Los avances individuales en la tecnologia, la electrénica, robotica y sensorica
(industrias 3.0) y su integracién con los procesos de producciéon (industria 4.0) han
permitido la elaboracion robots, casas automatizadas (domotica), ciudades y maquinarias
inteligentes, entre otros. Estas escaladas tecnoldgicas y de innovacion en nuevos

productos, procesos y servicios, son los que dominan actualmente el mercado mundial,
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promoviendo la competitividad en las organizaciones y la busqueda incesante de
innovaciones para mantenerse activos en el mercado (Vega, Ferro y Ruiz, 2020).

Para el manejo de esta nueva tecnologia se requiere de talento humano altamente
capacitado en disciplinas como TIC, robotica, electrénica, sensorica, principalmente; sin
embargo aun en Latinoamérica se estan formando profesionales para la industria 3.0,
lo cual requiere de un ajuste en los programas académicos universitarios y esta es una

debilidad que se debe fortalecer.

1.3 INNOVACION EDUCATIVA UNIVERSITARIA

Se puede describir como el progreso continuo o permanente en las instituciones de
educacion superior, donde se integran todos los ejes misionales de la institucion, forjando
la cultura de la innovacion, con planificacion en todos sus procesos y sinergia entre la
politica educativa universitaria, desarrollo de las practicas pedagogicas y el liderazgo de
docentes para plantear y desarrollar proyectos de investigacion y de extension que lleven

a la transformacion social, es un desafio que se debe alcanzar.

1.4 INNOVACION SOCIAL

La innovacioén social, es un proceso en continua evaluacién, conducente a la
creacion y mejoramiento de productos, procesos, servicios o talentos que tributen a la
sociedad y que respondan de forma novedosa a las realidades que esta posee, lo cual
ocurre en diversos pasos, iniciando con el acopio de ideas, su realizacion, la obtencién
de resultados, alcanzar la meta propuesta y finalmente llegar a la transformacién social
(Lopez, 2016; Bayuo, Chaminade y Goransson, 2020). Es necesario recordar que la
responsabilidad social esta referida a la forma como las diferentes organizaciones
contribuyen al mejoramiento de la sociedad ya sea por la oferta de productos, procesos,
servicios o por los profesionales que forman como es el caso de las universidades y se
mide por medio del impacto que estas tienen en la humanidad, ya sea de indole académico
u organizacional (Lehoux, Miller y Jones, 2020; Paredes et al., 2019).

La responsabilidad social universitaria de tipo académica, se puntualiza como la
formacién integral con calidad de profesionales para desempenarse eficazmente en el
campo laboral (Olaya, Rojas y Gutiérrez, 2020) y la de tipo organizacional, es referida
a las gestiones que realiza la universidad para solucionar problemas especificos de la
region, ya sea a través de servicios sociales, emprendimientos, para el mejoramiento de

las comunidades, entre otros. De acuerdo a lo anteriormente expuesto, se puede decir
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que las universidades tienen responsabilidad social académica y organizacional (Parra 'y
Meillén, 2018; Concha, Sanchez y Rojas, 2020).

1.5 INNOVACION ABIERTA O COLABORATIVA

La innovacion abierta es producto de las relaciones universidad- empresa,
interconectadas para la mejora continua (Chesbrough y Bogers, 2014), este concepto ha
sido respaldado (Gassmann, Enkel y Chesbrough, 2010), pero también refutado por otros
autores (Manzini, Lazzarotti y Pellegrini, 2017), debido a los costos que acarrea realizar
innovacion, ya sea por la falta de colaboracion, de control en los procesos, manejo de
tecnologias, entre otros aspectos.

Recientemente este concepto ha sido ampliado a la relacion universidad-empresa-
sociedad, dado que la sociedad es un factor importante para la innovacién, ya que su
objetivo final debe ser el mejoramiento de la humanidad (Neves, Costa y Reis, 2021).
Entonces, la apropiacion social del conocimiento debe generar espacios de interaccion
entre el sector empresarial, la participacion ciudadana y la universidad, que aplica sus
conocimientos mediante la implementacion de proyectos con impacto social.

La actividad innovadora de los paises desarrollados y sus ingresos economicos,
estan directamente relacionados con las interacciones entre la universidad y las
empresas, puesto que la primera desarrolla proyectos de investigacion que responden a
los problemas empresariales y sociales; ademas tienen el reto de conocer las necesidades
del entorno para contribuir con el conocimiento y producir innovacion. Para promover la
innovacion colaborativa, debe haber interaccion entre la investigacion universitaria y la
empresa, integrada con las tecnologias modernas para producir la creacion, transferencia,

intercambio, aplicacion y divulgacion del conocimiento (Xu et al,, 2018).

1.6 INNOVACION EN LA ADMINISTRACION Y GESTION UNIVERSITARIA

La administracion de las universidades debe planificar, organizar, dirigir,
controlar y evaluar procesos, pero también reforzar las potencialidades de los
actores universitarios, fortaleciendo su formacién académica, estableciendo alianzas
productivas en investigacion y extension coninstituciones locales, regionales, nacionales
e internacionales para potenciar su desarrollo (Ascencio et al., 2020). La innovacion
esta estrechamente relacionada con la cultura organizacional, de tal forma que esta
debe ser flexible para poder adaptarse rapidamente a los cambios que se presenten y

afrontarlos, en este sentido la capacidad de innovacion es imprescindible, asi como las
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ventajas competitivas que de ella se derivan (Montenegro, 2021; Gonzalvez, Barrientos
y Parra, 2020).

Otro factor importante es la sinergia entre la innovacion y la sostenibilidad de
las instituciones de educacion superior, ambas estan vinculadas con la administracion
y gestidon universitaria, la adquisicion de tecnologia actualizada, la disponibilidad de
recursos y con la cultura institucional, donde se le otorga importancia a la inversion en la

ensefnanza, infraestructura e investigacion tecnologica (Veiga et al., 2017).

2 METODOLOGIA

El método empleado en el desarrollo de esta investigacion fue descriptivo
interpretativo, soportado en la investigacion documental y/o bibliografica donde
se exploraron diversos articulos sobre innovacion, en universidades, en docencia,
investigacion, extension, los tipos de innovacion: educativa, tecnoldgica, social, abierta o
colaborativa y de gestion universitaria o administrativa; para lo cual se realizo la busqueda
en diversas bases de datos como Scopus, Scielo, Latindex, Dialnet, DOAJ, Sciencedirect,
GoogleScholar y fueron seleccionados los articulos cientificos mas relevantes,
descritos y organizados por secciones asi: 1. Evolucion en el tiempo del concepto de
innovacion hasta la actualidad. 2. Los tipos de innovacion: tecnoldgica, educativa, social,
abierta o colaborativa y de gestion universitaria o administrativa. 3. La innovacion en
las universidades. Posteriormente toda esta informacion fue analizada, interpretada y
contrastada con el aporte de los autores para presentar la discusion respectiva y emitir

las conclusiones.

3 RESULTADOS Y ANALISIS

De acuerdo con la evolucién del concepto de innovacion, actualmente se puede
definir como la creaciéon de nuevos productos, procesos, servicios, talentos, o el cambio
sustancial de los existentes que benefician a la sociedad, obteniendo provecho ya sean
tecnologicos, en calidad, competencia, mejoramiento social, o econdémico.

Alintegrar este concepto deinnovacién conlos ejes misionales de las universidades
como docencia, investigacion y extension con proyeccion social, se construyo la Figura 1,
que relaciona los cinco tipos de innovacién con los tres ejes misionales de la universidad

y su relacion activa con el Estado, el sector productivo y la sociedad.
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Figura 1. Relacion entre la innovacion universitaria y los ejes misionales.
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31 RELACION DE LA INNOVACION TECNOLOGICA CON LOS EJES MISIONALES

Acorde con la Figura 1, para realizar innovacion tecnoldgica, en las universidades,
especificamente en los programas de ciencias basicas, aplicadas, e ingenierias,
se requiere principalmente la tecnologia actualizada, es fundamental desarrollar
en los estudiantes, habilidades en el manejo de equipos avanzados, asi como en la
interpretacion de sus resultados, para lo cual es primordial la adquisicion de los mismos,
que posean alta sensibilidad para obtener resultados confiables en las areas nucleares
de estas disciplinas.

Para dar respuesta al interrogante ¢las universidades cuentan con recursos
humanos, tecnoldgicos y financieros suficientes para implementar estas tecnologias e
innovar?; se encontrd en las estadisticas mundiales (Navarro y Olivari, 2016) que las
universidades de los paises Latinoamericanos, entre ellos Colombia, no cuentan con
suficientes recursos humanos, tecnologicos y financieros para implementar estas
tecnologias e innovar; debido a que el numero de doctores dedicados a la investigacion
es muy bajo, por lo cual se requiere vincular mas doctores a la planta docente y capacitar
a los ya vinculados; por otra parte, las universidades especialmente las publicas se
encuentran desfinanciadas, debido a que los ingresos por transferencia de la nacién son

inferiores al incremento del IPC, lo cual obliga a las universidades a generar cerca del 50%
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de recursos propios para su funcionamiento, esto no permite el crecimiento institucional
deseado, fortalecimiento de su infraestructura, compra de equipos con tecnologia de
punta para generar patentes, competitividad e innovacion. Las tecnologias robustas
son necesarias adquirirlas, ya que facilitan la creacion de propuestas y desarrollo de
proyectos de alta envergadura en las diferentes areas del conocimiento con beneficio
social, que resuelva problemas reales del entorno, acercando mas la universidad con el

sector empresarial y las comunidades.

3.2 RELACION DE LA INNOVACION EDUCATIVA CON LOS EJES MISIONALES

Asimismo lainnovacién educativa en las universidades, incluye alcanzar y mantener
la calidad en el proceso educativo, la creacion de nuevos conocimientos, asi como de
espacios para intercambio y transferencia de saberes (Martinez, Lépez y Pérez, 2018).

Para responder el interrogante planteado: ¢las metodologias aplicadas en el
proceso de ensefanza aprendizaje estan acorde con la realidad actual?. Recientemente,
es comun escuchar el término e-innovacién educativa, para destacar el manejo de las
tecnologias de informacion y comunicaciones en la actividad educativa como herramienta
importante que prepara al estudiante en habilidades para el ejercicio de su profesion, del
mismo modo los profesores deben estar formados en esta disciplina. Sin embargo por la
pandemia de covid-19 las metodologias de ensefianza aprendizaje tradicionales de tipo
presencial en el mundo, se cambiaron durante dos arfios a mediaciones virtuales, dejando
expuestas grandes debilidades en muchas regiones latinoamericanas y colombianas,
entre ellas, el déficit de herramientas tecnoldgicas y de conectividad continua en los
alumnos para estudiar, asi como la falta de conocimiento para su manejo (Osorio et al.,
2021; Caldevilla, VifRaras y Rodriguez, 2020).

Para poder innovar en la educacion universitaria se requiere que docentes y
estudiantes dominen las TIC para fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje; la
pandemia del covid-19 acelerd este proceso obligando a los docentes a incursionar de
forma abrupta en un estandar de ensefianza online, a distancia o remota, llevandolos a
innovar con metodologias coherentes a la realidad actual.

Sin embargo aun se encuentran algunos casos especiales de profesores que
durante la virtualidad mantuvieron la metodologia de ensefanza presencial tradicional,
al igual que las formas de evaluar, conservando una brecha entre los métodos de
ensefanza y la aplicacion de las TIC, siendo esta una barrera para ensefar e innovar
que debe ser superada.

En este sentido es necesario que los profesores ademas de capacitarse en el

manejo de las TIC, deben desarrollar en los estudiantes habilidades enla comunicacion con
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mediaciones remotas y manejar las cuatro areas requeridas: pedagogica, administrativa,
organizacional y social (Aguiar, Velasquez y Aguiar, 2019; Barquero et al., 2020); ademas,
valores éticos, morales, sociales y medioambientales (Rico, 2016).

Con relacion la pregunta: ¢los programas académicos estan en concordancia con
las nuevas necesidades del entorno laboral?, las universidades a través de los procesos de
acreditacion de los programas académicos estan constantemente revisando sus cursos
y ajustandolos a nuevos formatos, sin embargo las necesidades del sector productivo
asi como la carencia o riquezas de la region donde se encuentran las universidades,
no son revisadas con frecuencia y es muy importante identificar estos aspectos para
incorporarlos en los contenidos de los cursos respectivos y actualizarlos; en este sentido
se debe establecer un didlogo permanente con el sector productivo, revisar las debilidades
y fortalezas de su entorno para hacer los programas académicos mas pertinentes y
acordes con la realidad regional.

Es asi como en los programas académicos se deben insertar nuevos conceptos
para desarrollar en los estudiantes, los conocimientos y habilidades necesarias que
generen un cambio en su formacion, adquiriendo nuevas competencias en el manejo de
estas tecnologias, de manera que en su futuro profesional se desenvuelvan en forma
eficiente y eficaz acorde con las necesidades del entorno laboral.

Algunos autores (Lasékova, Bajzikova y Dedze, 2017) diferencian entre las
acciones que promueven la innovacion educativa universitaria y las que causan barreras
para su desarrollo; entre las primeras se destacan: el empoderamiento, la cooperacion,
la profesionalizacion, el dialogo, la gobernanza participativa y la moralidad de los lideres.
Las barreras mas destacadas que lo limitan son: la desconfianza, el control rigido, la
corrupcion, inestabilidad econdmica, la carencia y el nepotismo, principalmente.

Desde este punto de vista, se pueden desarrollar acciones para generar
innovacion educativa universitaria, haciendo una sinergia entre la innovacion curricular,
innovacion pedagodgica e innovacion docente, como: incluir nuevos contenidos que
generen resultados de aprendizaje optimos en los estudiantes para el buen desempefio
laboral; aplicar nuevas metodologias donde se enfoque el aprendizaje en el estudiante;
mantener la calidad de los programas educativos; capacitar a los docentes en las nuevas
tecnologias; tener aptitud positiva para aprender y adaptarse a las modificaciones que se
presenten, internacionalizar el curriculo mediante la oferta de cursos online con amplia
difusion y bajo costo, principalmente.

Los cambios en el sistema educativo, son imprescindibles, porque se requieren
para formar profesionales con pensamiento analitico, creativo, capaces de resolver

problemas, con conocimiento cientifico, habilidades tecnoldgicas y facilidad para
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comunicarse en todas las formas posibles, esto se logra con un modelo de aprendizaje
centrado en el estudiante.

Actualmente se esta desarrollando la ensefanza hibrida, donde se mezcla la
orientacion presencial con la online apoyada en las TIC (Sousa, Peset y Mufioz, 2021). Una
de estas metodologias es el aprendizaje inverso o de aula invertida (Flipped classroom),
donde la orientacion directa pasa de ser grupal en el salén de clases a individualizada
(Tourdn, 2021; Romero, et al,, 2021).

3.3 RELACION DE LA INNOVACION SOCIAL CON LOS EJES MISIONALES

En la innovacion social confluyen todas las formas de innovacion, porque
ayudan a resolver problemas del entorno en forma creativa y esto conduce al desarrollo
social; acorde a lo anterior [7] algunos autores manifiestan que las instituciones de
educacion superior producen cambios fundamentales encaminados al incremento de la
productividad, mejoramiento econémico y desarrollo social de la nacion.

Con relacién a la pregunta: ¢los proyectos que se realizan en las universidades
generan transformacion social?, en los paises en via de desarrollo como los de
Latinoamérica, los indicadores de innovacion son muy pobres (Rios y Castillo, 2015)
convirtiéndose en una debilidad para lograr el desarrollo social. Los proyectos de
investigacion que se proponen en las universidades, en su mayoria son de caracter
formativo, estan enfocados en las areas de formacion de los doctores los cuales hacen
investigaciones basicas y aplicadas en diferentes sistemas organicos, inorganicos,
vivos e inertes cuya finalidad es dirigir trabajos de grado en posgrados y pregrados,
pero que no responden a las necesidades regionales. En este sentido las universidades
Latinoamericanas y colombianas, deben orientar sus investigaciones hacia el desarrollo
de sus regiones, cuyos proyectos respondan a las necesidades sociales para generar
transformacion social, este es el camino que todas las universidades publicas y privadas
deben transitar, pero aun falta mucho por recorrer.

Segun algunos autores (Arocena y Sutz, 2021; Paredes, 2019), las universidades
contribuyen alainnovacion social, siendo el reto masimportante demostrar que el compromiso
social de las universidades puede mejorar la educacion, con habilidades técnicas, valores
éticos, renovando la investigacion y consiguiendo apoyo para su financiacion.

La innovacion social, incentiva el trabajo interdisciplinario e intersectorial
de diversos actores de la academia, la sociedad, el Estado, las organizaciones no
gubernamentales (ONG), con beneficio social detectado desde la parte humana, con
nuevos aprendizajes y habilidades, entre otros aspectos (Jaillier et al, 2020; Stefan y
Bengtsson, 2017).
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3.4 RELACION DE LA INNOVACION COLABORATIVA CON LOS EJES MISIONALES

Para realizar innovacion colaborativa, se requiere establecer redes
interinstitucionales, o alianzas estratégicas para el desarrollo de proyectos de
investigacion y de extension con participacion activa del sector empresarial, del estado y
de la sociedad, lo cual requiere contar con infraestructura adecuada, equipos robustos y
tecnologia para investigar y hacer transformacion social, asi mismo del apoyo financiero
para su desarrollo; estas son algunas de las falencias que presentan la mayoria de las
universidades publicas Latinoamericanas.

Para resolver el interrogante: ¢las universidades tienen relaciones
interinstitucionales que les permita realizar trabajos colaborativos?; en las universidades
se realizan trabajos cooperativos interinstitucionales, a través de convenios, relaciones
entre grupos de investigacion, pasantias, comisiones de estudio, sin embargo son
pocos, siendo insuficientes para mejorar el indice de productividad e innovacion. Este
tipo de actividades son enriquecedoras, fortalece los grupos de investigacion y facilita
el desarrollo de proyectos interdisciplinarios mas amplios, con mayor cobertura y con
impacto social, el trabajo cooperativo permite solventar las falencias en infraestructura o
en tecnologia que puedan existir.

Por otro lado, se tenia el concepto que innovar para el bienestar social era muy
dificil, sin embargo, con la pandemia actual, se pudo evidenciar que si fue posible realizar
innovacion produciendo nuevos equipos médicos y de proteccion personal para contribuir
con la mejora de la salud de las personas (Zimmerling y Chen, 2021; Riaz et al., 2021), lo
cual demuestra que en momentos de crisis si se puede responder positivamente a los
desafios que afronta la sociedad.

Eneste sentido,lagestion del conocimiento, soportado en tecnologias actualizadas,
son la base de la innovacion, esta genera productividad, aumento en la economia de las
regiones y mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes; la innovaciéon es un
elemento principal para la competitividad, la investigacién y el manejo de recursos (Corsi
y Prencipe, 2016).

En las universidades se gestiona el conocimiento, desde la creacion, aplicacion,
transferenciay divulgacion de resultados; uno de estos resultados sonlos emprendimientos
innovadores o las iniciativas empresariales llamadas Spin Off, las cuales surgen en las
universidades con el desarrollo de proyectos, mediante la aplicacion del conocimiento,
con la incorporacién de las diversas tecnologias, para desarrollar productos, procesos o
servicios innovadores, puestos al servicio de la humanidad, estas desarrollan la capacidad
emprendedora en los estudiantes y los incentivan para continuar en el desarrollo

tecnoldgico hasta perfeccionarlo (Fandifio y Quifionez, 2020; Jiménez et al., 2019).

Ciéncias Socialmente Aplicaveis: Integrando Saberes e Abrindo Caminhos V Capitulo 7 m



La innovacidon es facilitada mediante la triada Universidad-Empresa-Estado,
en beneficio de la sociedad. El Estado juega un papel fundamental para la innovacion,
apoyando los procesos de investigacion en ciencia tecnologia e innovaciéon a través
de politicas publicas que incentiven a: los investigadores universitarios para proponer
proyectos de investigacion con impacto social; al sector productivo para que mejoren
sus procesos y generen empleos formales a la comunidad; ademas deben promover
convocatorias nacionales donde se facilite el financiamiento de proyectos de investigacion
asi como los desarrollos tecnoldgicos universitarios.

Por su parte el sector empresarial debe acercarse mas a las universidades y
exponer sus inconvenientes ya sea en la creacion o mejoramiento de procesos, productos
o servicios que ofrecen, para generar innovacion y captar la atencion de los clientes.

Las universidades son las encargadas de capacitar al personal del sector
empresarial, formar talento humano para el sector laboral, formar los investigadores del
futuro, generar proyectos que respondan a las necesidades de la empresay de problemas
reales de la region.

3.5 RELACION DE LA INNOVACION DE LA GESTION ADMINISTRATIVA CON LOS
EJES MISIONALES

Lainnovacioén de la gestion administrativa, es muy importante para el buen desarrollo
de las instituciones. Las grandes limitantes de las universidades Latinoamericanas para
crecer en posgrados y hacer innovacion universitaria, son poseer suficiente talento humano
cualificado con titulo de doctorado, contar con infraestructura fisica como laboratorios
adecuados, dotados con equipos actualizados de alto nivel para hacer investigacion, lo
cual requiere que se realicen inversiones econémicas en ciencia y tecnologia para poder
impactar en el medio resolviendo problemas del entorno que a la vez favorezcan a sus
habitantes, no obstante es una gran debilidad que se requiere mejorar.

Otro aspecto importante se refiere al manejo de las TIC que se implementd en
los procesos académicos durante la pandemia, este aprendizaje debe ser extendido a
la digitalizacion de todos los procesos administrativos universitarios, haciéndolos mas
visibles y eficientes, para convertir esta debilidad inicial en una oportunidad para fortalecer
todos los procesos institucionales.

Por otra parte es necesario, estrechar los vinculos entre los directivos de las
universidades con los gobiernos nacionales, departamentales y municipales, crear redes
de colaboracion entre universidades, fomentar las buenas relaciones sociales, garantizar
que launiversidad sea sostenible en el tiempo, con la optimizacién de los recursos, impulsar

el liderazgo y empoderamiento en todos los procesos misionales de la universidad.
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4 CONCLUSIONES

En términos generales para realizar innovacion en las universidades, es
necesario integrar acciones innovadoras en las tres funciones misionales: docencia,
investigacion y extension involucrando los actores de las universidades como
rectores y demas directivos, docentes, investigadores y estudiantes, con la ayuda de
mediaciones tecnologicas, nuevas metodologias de ensenanza aprendizaje, relaciones
interinstitucionales, gestion universitaria, disponibilidad de recursos de infraestructura,
tecnoldgicos y financieros, asi mismo el desarrollo de proyectos con sinergia empresarial
que se reviertan en bienestar social.

La innovacion educativa se enfoca en los cambios que se deben realizar al impartir
la docencia, en los resultados de aprendizaje, las metodologias hibridas, la actualizacion
de los curriculos acorde las necesidades del entorno, asi como el manejo de las
herramientas virtuales; de igual forma en investigacion y extension mediante la creacion,
transferencia y divulgaciéon del conocimiento, sin descuidar los valores éticos, morales,
sociales y medioambientales fundamentales para la formacion integral de profesionales.

La innovacion colaborativa facilita este proceso, mediante la gestion del
conocimiento y su aplicacion, a través de redes colaborativas, lo cual se observa
especialmente en el desarrollo de lainvestigaciony la extension, conla complementariedad
en los procesos, el intercambio de recursos, la formacion de talento humano, la eficiencia
en la aplicacion de conocimientos y la obtencion de productos, procesos o servicios con
beneficio social.

La innovacion social recoge todos los ejes institucionales de docencia,
investigacion y extension, ya que abarca desde el momento mismo de la idea, su
organizacion, desarrollo, obtencion de resultados y con ellos lograr transformar el talento
humano con responsabilidad social.

Las instituciones de educacion superior, son las directamente responsables de
entregarles a la sociedad talento humano formado con calidad, con las competencias y
habilidades suficientes para desempenarse eficazmente en el campo laboral altamente
competitivo, para ello las IES deben asumir los cambios necesarios acorde al nuevo
entorno tecnologico y actualizarse.

Finalmente, se debe destacar que para poder desarrollar de manera eficiente
los procesos de docencia, investigacion y extensién con transformacion social
acorde con el entorno actual, que es lo que involucra la innovacion universitaria, se
requiere innovar en la gestion administrativa, mediante la formacion de alianzas con el
sector productivo, los gobiernos regionales y nacionales; garantizar la sostenibilidad

universitaria, la disponibilidad de recursos humanos, tecnoldgicos y financieros; asi como
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la consolidacion de la infraestructura; esto se logra mediante la planificacion, desarrollo,
control y evaluacion de procesos, asi como la sistematizacion de todos los procesos

administrativos y la optimizacion de los recursos.
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“manipulacdo e controle social” (Nhanale,
2019; Miguel, no prelo) que convergem nas
relacbes de poder, nesse pais luséfono. Num
breve didlogo com a linguistica, a sociologia, a
filosofia e a historia, reiteramos uma conduta
politica muito comum em paises de linguagem
escravocrata — o autoristarismo —.

PALAVRAS-CHAVE: Ethos. Liberdade de
imprensa. Relagcdes de poder e autoritarismo.

THE FRAGILITY OF PRESS FREEDOM IN
MOZAMBIQUE, TODAY: A REFERENCE TO
PRESIDENT FILIPE NYUSI'S ETHOS IN THE
MOZAMBICAN JOURNALIST'S DAY SPEECH
AND THE MARKS OF AUTHORITARIANISM

ABSTRACT: The purpose of this work is based
on the analysis of a speech by the president
of Mozambique, Filipe Nyusi, delivered on the
occasion of the Mozambican Journalist Day,
in 2020. Scrutinized among the Lusophone
countries with the worst levels of press
freedom, according to Reporters Without
Borders ( RSF), we aimed to verify, through the
construction of the ethos of the Head of State,
the language strategies that corroborate the
restraint of the democratic good acquired since
1990 (Nhanale, 2019; Chichava and Pohlman,
2010), so that we benefit from a bibliographic
review, using the Discourse Analysis method
(Charaudeau, 2015) and we reflect on the
interests of “manipulation and social control”
(Nhanale, 2019; Miguel, in press) that converge
in power relations in this lusophone country.

Capitulo 8



In a brief dialogue with linguistics, sociology, philosophy and history, we reiterate a very
common political behavior in countries with slave-like language — authoritarianism —.
KEYWORDS: Ethos. Freedom of the press. Power relations and authoritarianism.

1 INTRODUCAO

A construcdo da linguagem, num dado discurso, & uma estratégia potencial para
muitos lideres governamentais defenderem suas posicdes ideologicas, na imprensa ou
mesmo contra a imprensa, de modo que o “discurso politico &, por exceléncia, o lugar
de um jogo de mascaras”, e “toda palavra pronunciada”’ devera “ser tomada ao mesmo
tempo pelo que ela diz e ndo diz” (Charaudeau, 2015), validando a existéncia de uma
imagem, de um ethos construido e fundamentado em determinadas condutas.

A imprensa é um importante agente de comunicacéo, na sociedade moderna,
todavia em muitos paises, contempla-se um grave problema, no que diz respeito a
liberdade democratica. Atualmente, Mogcambique, segundo a Reporteres Sem Fronteiras
(RSF)?, esta entre os paises luséfonos com piores niveis de liberdade de imprensa, e
importa referirmos que ha muitos pronunciamentos sobre o coibir de um bem democratico
que valida direitos adquiridos, desde 1990 (Nhanale, 2019; Chichava e Pohlmann, 2010).
Nao obstante, justificamos essa proibicao da liberdade, em Mogambique, hoje, em virtude
de diferentes fatores e um deles pode estar assente no ethos que, como estratégia
do discurso politico, a imagem é construida a fim de exercer “uma influéncia” para dar
impresséo de credibilidade (Charaudeau e Maingueneau, 2012; Aristoteles, 2005).

Outrossim entende-se que o presidente mogambicano, um importante lider da
nagao, Filipe Nyusi, deliberadamente, objetiva exercer nao so influéncia, mas intolerancia
e controlo ideoldgico sobre o espectro da imprensa e sobre a populacdo em geral. Essa
assertiva sera medida, para além das abordagens de trabalhos académicos, também por
abordagens de ativistas ou jornalistas do espaco digital da emissora internacional alema
- Deutsche Welle — e importa dizer que esse modo “autoritario e personalista de lidar com
o Estado” traremos para reflexao, neste trabalho, como “autoritarismo” (Schwarcz, 2019)
Bobbio, 1982). Dito isso, entendemos que, como forma de comunicagcéo estratégica, a
linguagem nao estéa assente apenas na manipulacdo de argumentos, mas também navega
nos mares da construcao ideoldgica e, portanto, “todo ato de linguagem emana de um

sujeito” que se define por alguns principios e para este trabalho importa sublinharmos

2 Conferir posicao atualizada em Evidéncias (2022). Mogambique cai oito lugares no indice Global de Liberdade
de Imprensa, Disponivel em https://www.dw.com/pt-002/liberdade-de-imprensa-piora-na-guiné-bissau-e-em-
mogambique/a-53201313  https://evidencias.co.mz/2022/05/05/mocambique-cai-oito-lugares-no-indice-global-
de-liberdade-de-imprensa/
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o “principio de influéncia”, que manipula o outro para que “pense, diga ou aja segundo a
intencédo daquele” (Charaudeau, 2015).

Neste breve estudo, num dialogo com a linguistica, a filosofia, a histéria e a
sociologia, sem o objetivo de exaurirmos, historicamente, abordar-se-a o contexto da
“imprensa em Mogambique” e o facto de a liberdade para exercé-la ser uma conquista
democratica recente, mas também falaciosa (Nhanale, 2019; Chichava e Pohlmann, 2010).
Através de uma proposta bibliografica, com o método da Andlise do Discurso (Charadeau,
2015), abarcaremos a “relacao texto e contexto” (Charaudeau e Manguineau, 2012) de
alguns excertos da mensagem proferida pelo presidente da republica, em 2020, da
ocasiao do Diado Jornalista Mogambicano. Tenciona-se verificar a construcao do ethos do
Chefe de Estado cuja estratégia da linguagem pauta-se em interesses de “manipulagéo e
controle social” (Nhanale, 2019; Miguel, no prelo) para fragilizar a liberdade de expressao,
tendo em conta as marcas do autoritarismo. Importa referir que a maquina do Estado e
a imprensa podem estar intrinsecamente ligadas por relagdes de poder traduzindo uma
“dominacao patriarcal”, pois o poder & sempre orientado por “valores” e “interesses”
(Weber, 1982; Habermas, 1997) que coincidem com os mecanismos politico-sociais entre

dominante e dominado, influenciador e influenciado.

2 AIMPRENSA EM MOGCAMBIQUE E AS RELACOES DE PODER

Desde a concepgao da imprensa, no pais, no ano de 1854 com o Boletim Official
do Governo Geral da Provincia de Mogcambique, estabelecia-se como objetivo uma
imprensa de conteudo de interesses da Metrépole e, mesmo com o surgimento de uma
imprensa independente e de orientacao critica, ja na década de 1868, o governo de entdo
instituiu censura. Havia sempre importantes conflitos que tornava efémera a imprensa
independente, em sua duracdo (Fonseca, 2019, pp. 96-97) e assim, nesse contexto
de surgimento da imprensa e governagdo, ainda na era colonial, conforme estudos
da sociologa e investigadora Isadora de Ataide Fonseca, os interesses econdmicos
sempre estiveram imbricados com o papel noticioso. E a partir dessa abordagem sobre
interesses politico-econdmicos que, neste trabalho, traremos como evidéncias as marcas
do autoritarismo.

Vale dizer que o primeiro jornal independente — O Progresso - valorizou “a liberdade
de imprensa” e “o conteudo informativo noticiou um caso judicial” envolvendo interesses
do governador” corroborando, portanto, “limitacoes legais instituidas a imprensa em 1868”
levando “os proprietarios de jornais” a adotarem estratégias contra a censura (Fonseca,

2019, p. 97). Dito isso, sem intencao de depauperarmos no contexto histérico daimprensa
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em Mocambique, importa referirmos que a ambivaléncia de uma imprensa comprometida
com a promocao do governo e outra com o escopo mais critico em relagédo ao poder
existiram, portanto, desde a sua concepcao e, sendo assim, reiteramos que as marcas do
passado refletem as marcas do presente.

Segundo o pesquisador Ernesto Nhanale essa linha de jornalismo mais critico ao
poder é, naverdade, um “modelo de jornalismo de advocacia”, e sublinhamos que “essa dupla
orientacédo” consiste num “processo de pluralismo” (Nhanale, 2019, p. 146) que configura um
importante valor democratico de uma nagéo, de modo que “a ideia de pluralismo contempla
duas vertentes inseparaveis: multiplicidade e diversidade” (Carvalho et al, 2012). Por que
a importancia de um jornalismo independente? Por que em Mocambique, atualmente, ha
tantos pronunciamentos com orientacdes de resisténcia contra o discurso de poder, no
que diz respeito & liberdade de imprensa/de expressao? E legitimo afirmarmos que o pais
esta em 116° lugar no ranking de 2022 dos 180 paises escrutinados?, portanto, com uma
posicao muito negativa, em relagdo até mesmo a outros paises luséfonos. No site Deutsche
Welle* alguns jornalistas tém se posicionado contra pronunciamentos que promovem
a intimidacdo e coibicao da liberdade de expressao, no pais. Conforme publicacdo da
jornalista Nadia Issufo®, num discurso da ocasiao do Dia do Jornalista Mogambicano a 11
de abril de 2021, “o Presidente pediu recentemente unidade e patriotismo aos jornalistas”,
e por esta razéo, a ativista sublinha que “os principios da profissdo nao estipulam nem
unidade nem patriotismo, mas sim valores como verdade e independéncia”.

Mogambique, através de muitas vozes, procura liberdade como um bem
democratico, ndo somente para os que exercem a profissao jornalistica, mas para os civis
comuns que almejam se expressar, livremente, pois o que parecem viver os cidadaos,
hoje, € uma “colonizacao tanto de corpos como de mentes” (Stoler, no prelo), de maneira
que esse passado, como afirma o investigador da Universidade de Coimbra, Boaventura
de Sousa Santos, & um “colonialismo insidioso”, de modo que “o0 que regressa nunca
deixou de estar” (Santos, 2018)°. Vale lembrar que no mesmo discurso, segundo outro
ativista, Thiago Melo’, o presidente Nyusi afirma que continuara a “acarinhar o jornalista

mogambicano”, a fim de que ele construa “uma sociedade mais coesa” e, desde ja, antes

3 RSF (Reporteres Sem Fronteiras (2022). Africa. Mogambique, Disponivel em www.rsf.org/pt-br/pais/mocambique;
4 O Deutsche Welle (DW) é uma emissora internacional da Alemanha que transmite programas de TV, Radio e
Online em todo o mundo. Conferir mais detalhes em DW (2022). Deutsche Welle, Disponivel em https:// www.
dw.com/pt-002/deutsche-welle-dw/t-19555780.;

5 Cf. DW (2021). Mogcambique: “Comunicagdo Social esta a ser emboscada”, Disponivel em https://www.dw.com/
pt-002/mogambique-comunicagdo-social-esta-a-ser-emboscada/a-57188632;

6 Cf. Espago Publico (2018). O Colonialismo Insidioso, Disponivel em www.boaventuradesousasantos.pt/
media/O%20colonialismo%20insidioso_30Marg¢o2018.pdf;

7 Cf. DW (2021). Nyusi: Jornalista nao deve reproduzir vontades contrarias a unidade, Disponivel em https://www.
dw.com/pt-002/nyusi-jornalista-ndo-deve-reproduzir-vontades-contrarias-a-unidade/a-57161746;
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de entrarmos na analise do discurso do Dia do Jornalista proferido em 2020, importa
entendermos que esse mais recente de 2021 traduz um ethos estratégico do Chefe
de Estado cujo discurso nao corresponde as intengdes reais, pouco importando “sua
sinceridade”, pois apenas tenciona “causar boa impressao” (Charaudeau, 2015, p. 114).

A imagem que o presidente quer transmitir carrega um tom de intimidacao, pois
o Estado s6 acarinhara o jornalista se assim promover uma “sociedade coesa” que,
por conseguinte, nunca podera divergir em opinides ou ideias e isso nos faz recordar
os rumores de ataques e até de assassinatos de jornalistas, no pais, tal como ocorria
no periodo do regime monopartidario. Por que entdo a imprensa vem sofrendo ataques
num novo regime? Segundo Ernesto Nhanale, em 1990 foi implementada a democracia
multipartidaria “com a aprovacao da primeira constituicio que regula as liberdades civicas
e politicas” e, no ano seguinte (1991), a Lei de Liberdade de Imprensa, propriamente.

A partir de 1994, quando o pais inaugura as primeiras eleicoes multipartidarias,
elas tém sido “sempre ganhas pelo partido no poder”, a FRELIMO - Frente de Libertacao
de Mogambiqgue -, deixando o pais sob o jugo de um partido dominante (Nhanale, 2019, p.
147). Entao, por que vinte anos apds inaugurar uma constituicio de direitos civicos, o pais
ainda enfrenta esse embate que coibe a liberdade de expressao? O professor académico
Adriano Nuvunga® e presidente do Centro para Democracia e Desenvolvimento (CDD),
deixa evidente as intimidagdes e, sobretudo, ameacas que vem sofrendo em alguns
anos, porém deixa claro que pretende continuar com o trabalho ativista exercendo uma
posigao critica em relagao as elites, no poder, que tencionam sempre alcangar o controle
da maquina do Estado.

Assim como o caso Adriano Nuvunga, em Mocambique, trazemos o caso do
jornalista Carlos Cardoso, assassinado em 2000, um dos fundadores do primeiro jornal
fax de Mogambique, “o Mediafax, e do primeiro semanario independente, o Savana”, que
para além de informar os cidadaos sobre os seus direitos, exercem “o papel fiscalizador
do poder publico” (Chichava e Pholmann, 2010, p. 131), ou ainda numa linguagem muito
atual: o papel de Watchdog que intenciona fazer um escrutinio dos abusos de poder”
(Norris, 2000, p. 20).

Se perguntassemos porque € téo dificil a imprensa independente assumir uma
liberdade de expressao sobre o poder politico no pais, hoje, seria um questionamento
pautado no facto de “a imprensa escrita” ter “um papel fundamental de promocao das
liberdades de expressdao” promovendo a discussdo, opinides politicas e informacgéao

(Nhanale 2017, p. 102). Nao sendo assim, estamos a assumir um governo pautado numa

8 WLSA (2020). Adriano Nuvunga e as ameagas de morte: vou continuar com o meu trabalho, Disponivel em https://
www.wlisa.org.mz/revista/adriano-nuvunga-e-as-ameacas-de-morte-vou-continuar-com-o-meu-trabalho/;
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“dominacdo patriarcal”, onde “toda sorte de ‘chefe’ assume autoridade legitima (...), o tipo
mais puro de dominacgéo tradicional” (Weber, 1982, p. 133), tal como na era colonial ou
no periodo monopartidario que, mesmo no pos-independéncia (a partir de 1975), o pais
assumiu somente a gestao de um partido unico, a FRELIMO, que estava e ainda esta no
poder, no ambito de uma politica hegemoénica. Um dos desafios no pés-independéncia foi
justamente a gestao dos “meios de comunicagao ainda sob o jugo colonial e a criagcéo “de
6rgéos de gestado e regulamentacao™ (Zavale e Fuel, no prelo).

Através da hegemonia politica, em Mogambique, a ordem e a submissao parecem
ser dois elementos fundamentais de uma pseudodemocracia, perante um sistema politico
autoritario. Atualmente, é possivel afirmar que o pais esta em processo de exercicio de
pluralismo e conforme evidencia Ernesto Nhanale, ha uma significativa ambivaléncia,
no que toca aos meios de comunicagdo™: um “jornalismo desenvolvimentista” que se
pauta na promocgao do governo ou, como ja vimos, um “jornalismo de advocacia’ com
orientacdes criticas ao proprio governo (Nhanale, 2019, p. 146) e vale dizer que esse
“jornalismo desenvolvimentista”, como trouxe o autor, vai de encontro ao mesmo modus
operandi de imprensa que ocorria em muitos paises da CPLP".

No Brasil, na época do Estado Novo (1937-1945), por exemplo, tinha-se como
destaque, na imprensa, “um jornalista politico” ou “publicista” que traduzia uma certa
influéncia sobre a opinidao publica em nome de “uma causa politica” e “em muitos casos
os jornais foram criados por iniciativa dos partidos politicos” ou financiados por eles”
(Hallin e Mancini, 2010, p. 40). Recentemente, o presidente brasileiro de extrema-direita
e populista, Jair Bolsonaro, confere “uma forma autoritaria e personalista de lidar com
o Estado” promovendo “odio e intolerancia” a imprensa e aos intelectuais” (Schwarcz,
2019, pp. 71-97). Isso nos faz refletir sobre o facto de que paises formados/desenvolvidos
com uma linguagem colonial e escravocrata, como Mocambique e o caso do Brasil, aqui
referenciado, traduzem sempre uma imprensa com importantes fragilidades, quando se
trata de liberdade de expressao e assim validamos uma continua submisséao e caréncia
do poder intersubjetivo. O fildosofo e socidlogo Jirgen Habermas, ratifica que esse
poder somente “surge em lugares onde ha uma formagao da opinido e da vontade”
(Habermas, 1997, p. 187).

Entao, voltando a uma das questbes que inspirou o desenvolvimento desse

trabalho, as relagdes de poder, 0 que ocorreu em Mogambique foi exatamente a “formacao

¢ Conferir mais detalhes sobre 6rgaos de regulamentagao de Mogambique em Chichava e Pholmann, (2010).

© Nao sera nosso objetivo perscrutarmos os meios de comunicagéo, cada um em particular, mas sim referenciar
a problematica que permeia a nao liberdade de expressao, de imprensa, no pais, hoje, em fungéo das relagdes de
poder.

" Cf. Disponivel em https://www.cplp.org/Files/Filer/Documentos%20Essenciais/Estatutos_CPLP_REVLISO7.pdf;
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de um empresariado ligado ao partido da FRELIMO” e ha, nesse sentido, um “cenario
de controle politico no mercado econdmico” que “afeta o exercicio das liberdades, ao
nivel politico e da prépria imprensa” (Nhanale, 2019, pp. 148-149); outra explicagdo esta
fundamentada na assertiva do professor da Universidade Eduardo Mondlane, Joao
Miguel - o “estatismo” — como “sistema social” orientado para a “maximizacéao do Estado”
(Miguel, no prelo), concorrendo aos sistemas de regimes autoritarios.

Isso posto, entendemos que, para além desses fatores que promovem a fragilidade
da liberdade de imprensa e de expressao, concorre, também, o problema das abordagens
discursivas do presidente mogambicano que, como lider da nagao, era suposto promover a
democracia, ndo obstante tem usado um discurso de intolerancia e censura as liberdades
civicas, quer sejam de imprensa, quer sejam de expressdo. Para isso trouxemos para
analise interpretativa um discurso comemorativo do Dia do Jornalista Mogambicano, a fim
de atestar o uso estratégico da linguagem nos moldes do autoritarismo, tendo em conta

a construcao do ethos do presidente Filipe Nyusi.

3 UMA BREVE REFERENCIA SOBRE O ETHOS

“Todo governo atual (...) € em parte o governo da palavra e da imagem”

Marc Augé

Neste trabalho, julgamos importante trazer para reflexdo uma das provas de
argumentacao da Antiguidade Classica - o ethos - que no dizer de Aristételes “persuade-
se pelo carater ou pelo tipo social do orador, quando o discurso é proferido de tal maneira
que deixa aimpressao de o orador ser digno de fé&” (Aristoteles, 2005 — Retdrica I: 1355b)™2
ou de credibilidade, isso porque o construtor do discurso, ndo importando sua sinceridade,
planeia sempre persuadir ou influenciar o publico. Na verdade, o discurso politico é por
exceléncia o lugar de um jogo de mascaras (...). Tiramos a mascara e o gue encontramos
sob ela? Outra mascara, depois outra e depois mais outra” (Charaudeau, 2015, p. 8).
Afirmamos, assim, que os atores politicos atuam em um nicho teatral, tal como na Grécia
antiga, quando as mascaras evoluiram de manufaturas de festas ritualisticas a artefactos
de artes cénicas. Em outros termos a “acdo politica &, atualmente, performatizada como
uma espécie de arte cénica” por meio da qual os atores atuam como “personagens do

theatrum politicum” (Prior, 2021, p. 37).

2 Tal como o logos, o ethos e o pathos séo parte da trilogia aristotélica como provas de persuasao evidenciadas no
discurso. Foi Aristoteles o primeiro tedrico a reelaborar esses conceitos da Retorica classica, de modo que esses
estudos sistematizados eram sempre vistos na perspectiva da oralidade com fins persuasivos, mas aplicavel nao
somente ao discurso judicial, como era abordado pelos estudos anteriores, mas também a quaisquer assuntos ou
géneros discursivos. Embora nao nos debrucemos na abordagem do pathos ou do logos, propriamente, sabemos
que, assim como o pathos, o ethos também é pertencente ao “dominio da emogéo” (Charaudeau, 2015, p. 113);
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A relevancia dessa abordagem pauta-se em interpretarmos ndao somente as
palavras pronunciadas pelo Chefe de Estado mocambicano, mas compreendermos
a imagem que ele intenciona transmitir ao publico, pois segundo o linguista Patrick
Charaudeau, o ethos, como estratégia do discurso politico, “designa a imagem de si que
o locutor constréi em seu discurso para exercer uma influéncia sobre seu alocutario”
(Charaudeau, 2015, p. 113). Posto isso, a seguir, faremos uma breve abordagem de

excertos do discurso a ser analisado.

4 ANALISE DO CORPUS

Trouxemos para uma analise interpretativa, com o método da Analise do Discurso,
portanto, a mensagem proferida pelo presidente, Filipe Nyusi, no dia 11 de abril de 2020,
da ocasidao do Dia do Jornalista Mogambicano®. O objetivo é aferir uma linguagem
revestida de ideologia, de modo que os atores politicos mormente representados por
sua construcao discursiva, beneficiam-se da linguagem revigorada por “conceitos,
ideias e sentimentos” (Hall, 2016) e para o nosso caso, tentaremos validar as marcas do

autoritarismo. Vejamos, por conseguinte, um excerto do discurso, abaixo, designado:

Em Mogambique, ao longo do processo de construcdo do Estado de Direito
Democratico, a comunicacéo social, em geral, e o jornalista, em particular, ocuparam um
lugar de destaque, e hoje desempenham um papel fundamental nos esforcos conjuntos
visando o desenvolvimento do pais.

Por isso, 0 nosso governo tem a comunicagéo social e o jornalista como parceiros
incontornaveis na edificagcdo de uma sociedade harmoniosa, ancorada nos ditames que

visam a promog¢éo de boa governacéo.

A principio o Chefe de Estado deixa evidente o seu reconhecimento, como lider
da nagcdo mogambicana, no que diz respeito a importancia da liberdade de imprensa
e de expressao que, a partir de um processo, o pais, outrora, sob o jugo de um poder
monopartidario, alcancou o direito a um novo regime constitucional que “regula as
liberdades civicas e politicas” (Nhanale, 2019, p. 147). Diante disso, o presidente salienta
que “a comunicagao em geral e o jornalista em particular” tém um lugar de “destaque”
com um “papel fundamental”, na sociedade e sédo “parceiros incontornaveis”. Todavia,
o presidente, mais a frente entra em contradicdo, quando sublinha que os jornalistas

e 0s meios de comunicacao deverdo promover a construcdo de uma “sociedade

8 Cf. Presidéncia da Republica de Mogambique (2020). Mensagem de Sua Exceléncia Filipe Jacinto Nyusi, Por
Ocasiao do 11 de abril de 2020, Disponivel em https://www.presidencia.gov.mz/index.php/por/Informacao/Imprensa/
Mensagens/Mensagem-De-Sua-Excelencia-Filipe-Jacinto-Nyusi-Presidente-Da-Republica-Por-Ocasiao-Do-11-
De-Abril-De-2020-Dia-Do-Jornalista-Mocambicano; Conferir em anexo.
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harmoniosa” e como sublinhou o proprio Chefe de Estado, no discurso de 2021, “uma
sociedade mais coesa”.

Na verdade, o presidente tenciona persuadir o publico-alvo, “segundo um principio
alteridade, mas, sobretudo, de influéncia” a fim de que todos pensem, digam ou ajam
(Charaudeau, 2015, p. 16) conforme os seus objetivos, por sua vez, fundamentados no
facto de a sociedade nao alcancar o “pluralismo” e ou divergéncias e vale dizer que uma
sociedade democratica tem como uma das condutas sociopoliticas, a pluralidade de
opinides. O Chefe de Estado traz uma imagem de politico benevolente quer ao espectro
da imprensa, quer ao espectro civil e essa & uma forte razao para trazermos para este
trabalho essa reflexdo do ethos que para Aristoteles, é no discurso que o orador constroi
uma imagem de si, pouco importando sua sinceridade (Aristoteles, 2005).

A postura do presidente esta configurada, portanto, num “projeto de influéncia”
que “adquire certo poder de acao”, por meio do qual o “sujeito-alvo é colocado em posicao
de dominado” e o “sujeito de autoridade em uma posicao dominante e os dois em uma
relacdo de poder” (Charaudeau, 2015, p. 17), o que implica a ordem para o alcance de uma
“boa governacgao”, como ele proprio diz. Um pais s6 podera alcancar o desenvolvimento,
se houver hegemonia, afinal o que vive o pais, na verdade, desde a lei constitucional da
liberdade de imprensa (1991), sendo uma espécie de hegemonia politica em que um sé
partido transita em poder e ordem — a FRELIMO -?

Essa preocupagcdo em influenciar os jornalistas vai de encontro ao que os
académicos Alexandre Zavale e Elias Fuel tentam afirmar: que os meios de comunicagao
tém estabelecido uma relacdo de dependéncia do poder politico e vice-versa, o que fere o
principio democratico da “liberdade de expressao e de imprensa” (Zavale e Fuel, no prelo).
Essa dinamica explica-se, também, pelo controle das empresas estatais pelas elites da
FRELIMO (Nuvunga, 2007), o partido do governo, estabelecendo, assim, uma forca de
compatibilidade de interesses, configurada pelos valores convencionais/tradicionais da
ordem politica, fortalecendo o controlo em todas areas, inclusive nas liberdades civicas.

Conforme sublinha Ernesto Nhanale, o controlo, nomeadamente no setor politico
e no mercado econdmico afeta o exercicio das liberdades” (Nhanale, 2019, pp. 148-
149) e, por esta razao, classificamos todo esse mecanismo da linguagem do Chefe de
Estado, nesse discurso de 2020, como uma forma de “autoritarismo” que para o fildsofo
Norberto Bobbio, fundamenta-se na ideologia da ordem” (...) que “impde” a “obediéncia
incondicional e circunscrita do sudito” e, portanto, a “personalidade autoritaria” (...) “é
particularmente sensivel em relacdo a influéncia de forgas externas” (Bobbio, 1998, p.

96), os civis que tentam expressar suas opinides sobre o Estado, a imprensa que procura
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informacao critica sobre o Estado g, é claro, o jornalista que procura escrutinar os abusos
de poder do Estado. Ainda sobre a mensagem do presidente, vejamos a enunciagao final

do discurso:

Como Governo, continuaremos a tudo fazer para que a liberdade de expresséo e de
informacéo continuem a ser indispensaveis da nossa democracia, e se afirmem como alicerces

do exercicio da profisséo jornalistica, bem como, de ac¢ées que dignifiquem a classe.

Uma das dinamicas de um discurso politico € assegurar um ethos cuja imagem
nem sempre sera coadunada com a verdade e, aqui, o presidente Filipe Nyusi, alcanca
um ethos coletivo, onde ele “Como Governo” diz “fazer tudo para que a liberdade de
expressao e de informacao continuem a ser indispensaveis”. Segundo o linguista Patrick
Charaudeau, o ethos coletivo esta pautado em um grupo que julga outros grupos
(Charaudeau, 2015, p. 117) e também podemos entender que “a construgcdo do ethos
respalda-se” na idoneidade de outros ndo pronunciados no discurso (Alfaia, 2016, p.
54) e, por isso o presidente diz “...continuaremos”, o que devera incluir outros lideres do
poder. No ambito desta mensagem, entendemos que como lider de um partido dominante
- a FRELIMO - e com uma linguagem de hegemonia social (“sociedade harmoniosa”),
tenciona o Chefe de Estado trazer uma proposta maniqueista, onde os exercicios das
liberdades sao controlados pela elite governamental, que por sua vez opera segundo uma
pratica politica “muito afeita a mistura entre afectos publicos e privados”, uma pratica
governamental patrimonialista (Schwarcz, 2019, p. 77), tal como em todos os paises de
origem escravocrata, desenvolvidos pelas praticas da violéncia, intolerancia e hiato social.

Essa nossa assertiva esta ancorada em factos muito claros de que em
Mocambique, hoje, as liberdades de expressao ou de imprensa sdo parte de um
projeto democratico falacioso, pois ha ciéncia de muitos casos de violéncia, tortura e
até assassinato sobre aqueles que ousaram ou ousam se opor ao regime de poder.
Na verdade, o presidente finaliza seu discurso que, como vimos, beneficia-se de uma
linguagem estratégica de seducgéo e influéncia politico-ideoldgica, embora sublinhe a
promocao das liberdades. Mais recentemente e na conjuntura politico-militar que o pais
esta a viver, reflitamos sobre o caso do desaparecimento do jornalista de Cabo Delgado,
Ibraimo Mbaruco, que poucos dias antes (07 de abril) do discurso do Dia do Jornalista
Mocambicano (11 de abril) de 2020, foi raptado e, curiosamente, neste mesmo ano,
segundo o Instituto para a Comunicacédo Social da Africa Austral (Misa-Mocambique)™,

registaram-se casos de violagado de liberdades de imprensa e de expressdao e o um

“ DW (2021). Mogambique: relatério aponta aumento de violagbes a liberdade de expressao; Disponivel
em https://www.dw.com/pt-002/mogambique-relatorio-aponta-aumento-de-violagdes-a-liberdade-de-
expressao/a-57410086
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significativo crescimento de crimes contra jornalistas nunca vistos, nos ultimos cinco

anos, um cenario muito semelhante a quaisquer paises de passado colonial.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho, trouxemos evidéncias sobre a fragilidade da liberdade de
imprensa ou de expressao em Mog¢ambique, hoje. Para isso, no ambito de uma abordagem
bibliografica guiamos algumas reflexdes/discussdes inerentes ao contexto da imprensa
em Mogambique cuja importancia esteve fundamentada no facto de estar entre os
paises lusofonos com piores niveis de liberdade de imprensa e de expressao, segundo
a organizacao Reporteres sem Fronteiras (RSF). Entendemos que essas liberdades sdo
conquistas democraticas recentes (desde 1990), todavia, falaciosas (Nhanale, 2019;
Chichava e Pholmann, 2010), de modo que atestamos alguns pronunciamentos de
ativistas ou jornalistas, no site Deutsche Welle (DW) que validam o modo “autoritario e
personalista de lidar com o Estado”, também tutelado pela linguagem da escravatura
(Schwarcz, 2019). Por isso trouxemos, também, como evidéncias alguns casos de
personalidades assassinadas em virtude de um “jornalismo de advocacia” com o papel
watchdog em contrafacdo ao “jornalismo desenvolvimentista” (Norris, 2000; Nhanale,
2019) ou “jornalismo publicista” (Hallin e Mancini, 2010).

Nesse ambito, foi importante trazermos para discussdo, com o método da
Andlise do Discurso, uma mensagem proferida, no Dia do Jornalista Mocambicano
(2020), pelo presidente Filipe Nyusi cuja construcao do ethos foi aferida pela linguagem
estrategicamente elaborada e assente nos mares da construcao ideoldgica, de maneira
que o discurso & também proferido para “dar impressao de credibilidade” (Aristoteles,
2005), nao nos descurando de que “toda palavra pronunciada no contexto politico deve
ser tomada pelo que ela diz e ndo diz” (Charaudeau, 2015). Ficou claro, também, que
o discurso foi orientado em favor da classe jornalistica, ndo obstante verificamos um
paradoxo ideologico.

Por conseguinte, entendemos que Mocambique, ainda “caracterizado” pelas
orientagdes do “partido dominante” que controla as decisdes socio-politico-econdmicas
(Nhanale, 2019, p. 163), no pais, entende-se que a construcdo do ethos do Chefe de
Estado podera estar, inevitavelmente, pautada na linguagem estratégica da escravatura
cujo principio fundamental é estabelecer uma ordem politica de “dominacao patriarcal”
(Weber, 1982) com base na conduta ideoldgica do autoritarismo onde estara sempre as

relagcdes de poder: influenciador e influenciado, dominante e dominado.
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ANEXO

REPUBLICA DE MOGAMBIQUE

PRESIDENCIA DA REPUBLICA

MENSAGEM DE SUA EXCELENCIA FILIPE JACINTO NYUSI,
PRESIDENTE DA REPUBLICA, POR OCASIAO DO 11 DE ABRIL DE 2020, DIA
DO JORNALISTA MOCAMBICANO

Maputo, 11 de Abril de 2020

Celebra-se, hoje, 11 de Abril, o Dia do Jornalista Mogambicano, data que coincide com o
42° Aniversario da criacdo do Sindicato Nacional de Jornalistas, SNJ.

A celebracéo desta data acontece num momento em que o pais é assolado pelo COVID -
19, uma pandemia global que se propaga a uma velocidade sem precedentes.

Saudamos o lema escolhido: “Juntos na prevencao contra o Covid-19”, pois representa
a cosciéncia e a responsabilidade que esta classe carrega no processo de educagcao
a sociedade no que tange a precaucao contra esta mortifera pandamia, a partir do seu
proprio exemplo.

Em Mocambiqgue, ao longo do processo de construcao do Estado de Direito Democratico,
a comunicagao social, em geral, e o jornalista, em particular, ocuparam um lugar de
destaque, e hoje desempenham um papel fundamental nos esforgos conjuntos visando o
desenvolvimento do pais.

Por isso, 0 nosso governo tem a comunicagao social e o jornalista como parceiros
incontornaveis na edificacdo de uma sociedade harmoniosa, ancorada nos ditames que

visam a promog¢ao de boa governagao.

Como Governo, continuaremos a tudo fazer para que a liberdade de expresséo e de

informacao continuem a ser indispensaveis da nossa democracia, e se afirmem como
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alicerces do exercicio da profisséo jornalistica, bem como, de acgdes que dignifiquem
a classe.

Em nome do governo e de todos os mogambicanos, felicito o Sindicato Nacional de
Jornalistas e a todos os jornalistas pela passagem desta data.

Bem haja o jornalista mocambicano.

O Presidente da Republica

Filipe Jacinto Nyusi

Fonte: site da Presidéncia da Republica de Mogambique
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RESUMEN: La vertiginosidad de los cambios,
en el actual entorno provoca explorar y
reflexionar acerca del factor humano, de
ese capital intelectual que permite a las
organizaciones tanto pequefas como
medianas lograr realizar las adaptaciones
para permitir hacerlas mas competitivas.
Las generaciones que coexisten en las
Organizaciones empresariales, son una

Ciéncias Socialmente Aplicaveis: Integrando Saberes e Abrindo Caminhos V

DE PANDEMIA

fuerza laboral que es necesario observar y
por tanto dar informacion a los directivos
de las Pymes es una tarea importante para
dar elementos que contribuyan a lograr esas
adaptaciones. Estas reflexiones presentadas
son producto de la multiple intervencién
en diversas organizaciones mexicanas, asi
como la observacion realizada en estos
tiempos de Pandemia.

PALABRAS CLAVES: Pymes. Transformacion.
Organizacion. Generacion Milenio.

REFLECTIONS ON SMEs
TRANSFORMATION AND THE MILLENNIUM
GENERATION IN PANDEMIC TIMES

ABSTRACT: The dizzying pace of changes in
the current environment provokes exploring
and reflecting on the human factor, is that
intellectual capital that allows organizations,
both small and medium-sized, to make
adaptations to make them more competitive.
The age groups (generations) that coexist
in business organizations are a labor force
that must be observed and, therefore,
providing information to SMEs managers is
an important task since gives elements that
contribute to achieving these adaptations.
The reflections presented are product of
multiple interventions in various Mexican
organizations, as well as the observations
made in these Pandemic times.

KEYWORDS: SMEs. Transformation.
Organization. Millennial Generatio.
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1 INTRODUCCION

En la experiencia del equipo de trabajo del CA (laboratorio), como consecuencia
de las intervenciones y procesos de consultoria, hemos intentado observar, lo que
actualmente estan viviendo en tiempos de pandemia las pequefas y medianas empresas
(PyME), y sus integrantes, pero desde una perspectiva generacional y reflexionar como

sus caracteristicas y la circunstancia vivida les esta permitiendo o no a ser mas resilientes.

2 PANDEMIAY LOS NEGOCIOS

Desde finales del afno 2019 hasta el momento de escribir el presente documento
emergio una pandemia provocada por el virus COVID, muy particular por su intensidad,
duracion, cobertura etc.-, pero sobre todo por la afectacion a los habitantes de todo el planeta.

Desde la perspectiva de los negocios lamaneratradicional de llevar las operaciones
de comercio fue sumamente afectada, particularmente por las medidas sanitarias que
fueron establecidos en los diversos paises y que no solo paralizd practicamente la
economia mundial sino la forma de vivir al quedar practicamente aislados de la cotidiana
interaccion humana existente.

Es por ello por lo que la tecnologia dio pasos acelerados como una herramienta
de uso imperativo, que permitid no solo la comunicacion, sino también para el trabajo,

educacion, entretenimiento entre otros usos, cambiando la forma de vivir y de interactuar.

3 COHORTES GENERACIONALES

Elwood (Carlson, 2008), elaboré un estudio sobre las cinco generaciones
existentes en el siglo XX con el objetivo de determinar las oportunidades de vida en
los Estados Unidos, asi como por ejemplo también el Pew Research Center al divulgar
resultados de sus investigaciones en una editorial la revista Advertisng Age (Age,
1993) al mencionar la generacion Milennial. Por cierto, el mismo centro utiliza en sus
investigaciones la herramienta de investigacion para dividir en cohortes generacionales
que ayuda a analizar los cambios y perspectivas en el largo plazo y que divide en grupos
de personas que nacen en un lapso de 20 anos aproximadamente y que permite observar
sus actitudes, comportamientos, hechos o eventos histéricos que retratan o describen a
ese grupo de personas en dicho lapso.

Se hablara brevemente de algunas caracteristicas de las generaciones estudiadas
enunciadas por Kotler (2005), Strauss (2000) y McCrindle (2020).

Kotler estable las primeras cuatro: Generacién silenciosa (1925-1945), Baby
Boomers (1946-1964), X (1965- 1981) y Tercer milenio (o Y) (1982-1994).
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31 LA GENERACION SILENCIOSA

Cuenta actualmente entre 77 y 97 afos y son personas tradicionales de la tercera
edad. La mayoria jubilados. Se encuentran en la ultima etapa de vida de acuerdo con la

esperanza de vida en México que es de 75 anos (INEGI, 2020).

3.2 BABY BOOMERS

La Generaciéon Baby Boomers oscilan entre los 58 y 76 anos, llamados asi porque
nacieron después de la Segunda Guerra Mundial y al regresar los soldados a sus paises
se experimentd un periodo de estabilidad y crecimiento econdmico, y se incrementd el
numero de nacimientos en las familias. Cuentan generalmente con alto poder adquisitivo
y son un grupo interesante para las empresas, aungue en periodo de transicion para
delegar en la siguiente generacion. Valoran las relaciones personales, estan centrados
en los resultados, seguros de si mismos e ingeniosos. Respetan las estructuras, evitan
la rotacion de empleos, valorar la estabilidad laboral, compensan su aversion al riesgo
e innovacioén por su gran capacidad de trabajo, esfuerzo y sacrificio, son motivadores y
estimulantes para ellos los retos asociados al crecimiento, observadores y limitados en el

uso de la tecnologia.

3.3 LA GENERACION X: TIENE ENTRE 41Y 57 ANOS

Generacion intermedia entre los “Baby Boomers” y antes de la “Generacion Y”. El
término fue acunado por la novela Generacion X: “Generation X: Tales of an Accelerated
Culture”, (Coupland, 1991), el libro estaba en las listas de libros mas vendidos y el titulo se
convirtid en indicativo de esa generacién que hasta ese momento no tenia nombre.

La Generacion X se caracteriza por ser independiente, flexible, autosuficiente,
tener buen nivel educativo y una actitud dirigida hacia el consumo de productos, bienes y
servicios muy marcada. Aceptan ordenes de la jerarquia institucional, mantienen pasion por
el trabajo, responsables, tratan de equilibrar su tiempo laboral, familiar y entretenimiento,
buenos gestores de equipos manejan y se adaptan a las nuevas tecnologias, preocupados
por su futuro.

Es la primera generacion en pasar mas tiempo frente a la television y los
videojuegos. La Generacion X también tuvo que hacer frente al aumento de las tasas de

desempleo y de divorcio. (Chirinos, 2009)
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3.4 GENERACION Y

El término Generacion Y, se menciond por primera vez en 1993 en un articulo
en la revista “Advertising Age” de los Estados Unidos, que fue del grupo de edad de los
afnos de 1984 y 1994. Publicaciones seguidas, que también se enfocaron en ese tema
que especifican otros periodos de tiempo y por esa razon el término no es exactamente
definible. La “y” significa abreviado “why” (espafol: por qué), que describe bien a la
generacion, ya que le gusta cuestionar muchas cosas. (Lejarza, 2015)

Cuentan en la actualidad entre 28 y 40 afos. Son exigentes (asi lo quieren, asi lo
tienen, pero de manera inmediata), idealistas, creativos y emprendedores Obtuvieron el
nombre de Digital Natives ya que crecieron con las redes sociales, internet y en general
con las nuevas tecnologias en aquellos afos. (Roehl, 2013)

Han accedido al mercado laboral en un ambito de crisis internacionales, y de
profundos cambios, proclives a generar climas laborales flexibles, relajados y en general
amigables, agiles, la dan importancia a los impactos sociales.

Les angustia el futuro por la debilidad de los sistemas pensionarios o la inexistencia
de ellos, les interesa mucho el reconocimiento y las posibilidades de desarrollo rapido
dentro de las estructuras organizacionales, reconocen el liderazgo que da la experiencia
y el conocimiento, fomentan las culturas corporativas cooperativas, colaborativas y por
tanto flexibles, estos factores por tanto contribuyen a no permanecer en una organizaciéon
no mayor a tres afos.

En ocasiones la intensidad de su sentir, pensar, decir y hacer, pueden por tanto
generar conflictos, con los integrantes de otras generaciones. (Schultz, 2012) (Schultz &
Schwepkerm, 2012)

3.5 GENERACION Z O CENTENNIAL (1994 A 2010), (HOWE, 2013, ECONOMIPEDIA.
COM, 2022)

Actualmente tienen una edad que fluctia entre los 12 y 28 afos de edad.
Generacion joven que ha iniciado su incorporacion al mundo laboral mas competitivo
-aunado a la crisis de salud mundial-. Con mas disposicion a la flexibilidad, autoformacion,
trabajos a distancia, multifuncionales, inclinacion a la salud y preocupados por el medio
ambiente, les gusta ser mas practicos, utilizan de una manera mas intensiva los medios
tecnoldgicos, buscan trabajos flexibles, necesidad de estar conectados a la red de una
manera mas constante, proclives a la autoformacion, al home-office y home-school
(capacitaciones y comunicaciones cortas), usan muchas tecnologias, dan mucha

importancia a la libertad, independencia y flexibilidad.
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3.6 ALPHA 2010-2024 (MCCRINDLE, 2022)

La generacion que pronto se incorporara al mundo laboral ya que oscilan
actualmente entre los recién nacidos y los 12 afos.

Estaran orientados al desarrollo de habilidades de aprendizaje, el empoderamiento
como liderazgo, trabajar en equipos colaborativos, en un mundo mucho mas competitivo,
con necesidades de tener competencias para adaptarse a los cambios rapidos y nuevas

tecnologias.

4 SITUACION ACTUAL Y REFLEXION FINAL

La Pandemia mundial ha ocasionado severos cambios y crisis en diferentes
ambitos, las medidas de distanciamiento social impuestas por las autoridades sanitarias
de los paises.

El trabajo en casa y el aprendizaje en casa se volvido una actividad que fuera
necesario adoptar y adaptar a nuestras vidas. Originando procesos innovadores, y visiones
diferentes para la resolucion de problemas y maneras diferentes de hacer las cosas.

En la medida que se regrese a la normalidad estos cambios (como el trabajo a
distancia), llegaron para quedarse y contribuiran a que las personas permanezcan en sus
centros de trabajo. La flexibilidad en las organizaciones se ha vuelto algo imperativo.

Sin embargo, por sus caracteristicas la generaciéon Y y Centennial (Z) son mas
propensas al trabajo en casa, luchan por lograr mas libertad, mayor productividad
individual, equilibrio entre la familia y el trabajo -si se saben organizar-, las otras
generaciones aunque se han adaptado, desean también regresar al mundo presencial
-diriamos que hay division de opiniones-, habra que entender que el trabajo a distancia
plantea retos -segun la perspectiva generacional- tales como productividad, interaccion
social, las posibles pérdidas de cultura en el lugar de trabajo, asi como de oportunidades
de colaboracion.

La vinculacion del cambio con las Pyme esta relacionada con el caracter intensivo
del empleo del capital humano y el impacto que tiene éste con el Producto Interno Bruto de
cualquier pais sobre todo en aquellos como el nuestro en vias de desarrollo. (Salazar, 2017)

En general podemos observar que las generadoras de empleo, las Pequefas
y Medianas empresas (Pymes) deben entender y adaptarse a las nuevas formas de
trabajar tanto en sus procesos como con las personas que intervienen en los mismos,
para poder asi contribuir a que la Organizacion (empresa) pueda ser mas competitiva y
por tanto subsistir en un mundo donde los cambios son cada dia mas vertiginosos, por

tanto es importante para los lideres de las Organizaciones entender las caracteristicas
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y necesidades generacionales para poder realizar mejores procesos y resultados que
ayudaran al cumplimiento de las estrategias empresariales.

Todas las generaciones presentes actualmente en el mercado laboral han crecido
en diferentes circunstancias politicas, econdmicas y sociales con diferentes condiciones
marco. De ahi el reto de los directivos de las empresas que necesitan atraer y conservar
ese potencial humano con nuevos instrumentos y herramientas de gestion modernos y que
respondan a esos retos dentro de una sociedad que cada dia crece en un entorno volatil,
complejo y altamente competitivo. Las empresas que no entiendan esta circunstancia y
no tengan la resiliencia para responder a los retos irremediablemente en el mejor de los
casos sufriran mucho si es que logran sobrevivir.

Por eso es util considerar los cambios econdomicos en las condiciones de vida
que se han producido durante esta evolucion generacional: El cambio mas significativo
desde los afnos noventa ha sido probablemente el desarrollo de Internet y de los medios
digitales, y por lo tanto estar “up tp date” a través de la creacion de redes globales.

Otro cambio se ha producido en el sector del consumo debido a la globalizacion.
La oferta multiple resultante obliga al consumidor a adoptar una actitud mas exigente y
consciente delas decisiones.

En el mundo laboral, el sector de los servicios es muy dinamico. La competencia
solo puede ser contrarrestada con factores intangibles, marcas, valores y desde luego
talentos. Por tanto, el aprendizaje y formacion continuo es clave para los empleados.
(Plaza, 2015)

Por otra parte “observar y comprender las necesidades y estilos de cada
generacion nos ha permitido, por ejemplo, a reducir la rotacion de personal: en los ultimos
dos anos lo hemos bajado en alrededor de un 5% anual”, dijo el director de Recursos
Humanos de AlG Seguros, Luis Merino (Mundo Ejecutivo, 2018), es un ejemplo de aquellas
organizaciones que estan atentas a los cambios y las necesidades de esa fuerza laboral
que hoy en dia es muy distinta a la existente hace algunos afnos.

Por tanto el ser resiliente es importante para poder lograr las adaptaciones
necesarias en este mundo dinamico, complejo, demandante, por ello es recomendable y
hasta cierto punto urgente que en las organizaciones empresariales se creen espacios
y estructuras (comités, comisiones, equipos de trabajo especificos), para que impulsen,
investiguen, recabeninformacion con el objetivo de identificar las competencias necesarios
de sus integrantes para generar nuevas capacidades dinamicas organizacionales que
contribuyan no solo a su sobrevivencia sino lograr su crecimiento sostenido.

“Podemos entonces decir que para la Pyme es urgente por una parte tener y
contar con la informacion necesaria y pertinente con el animo que los duefios
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de empresa emigren hacia una transformacion en verdaderos empresarios
que tengan una vision y que impulsen a sus negocios a volverse entidades
inteligentes en donde exista una cultura organizacional que permita la integracion
de verdaderos equipos de trabajo que sepan trabajar en equipo de una manera
cooperativa y colaborativa que tengan estandares altos de desemperio para en
su conjunto poderse adaptar ante la competencia existente.

Una parte importante para ello es la formacion de esos duerios y equipos de
trabajo como una precondicion a detonar innovaciones en las organizaciones
para ello tanto las Universidades como los Gobiernos también tienen que realizar
transformaciones que permitan no solo vincularse sino en conjunto con las
Empresas armar un gigantesco equipo de trabajo que genere Sociedades del
Conocimiento que impulsen el desarrollo.

De esa manera los costos de establecer un clima tanto organizacional como
el propicio para la inversion podrian ser reducidos y por ende seria mas facil
generar un ambiente o clima propicio para impulsar innovaciones que a su vez
permitan un nuevo ciclo de desarrollo.

En este sentido las Universidades juegan con un papel muy importante dado que
son las generadoras y difusoras del conocimiento es por ello que la tarea no es
facil pero posible solo es cuestion de tener las actitudes correctas.” (Salazar,
2017, pag. 262)
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RESUMO: Esse texto é uma reflexao instigada
por uma obra que recria 0 massacre de um
grupo de militantes de esquerda (geracdo
68) que optaram pela luta armada contra a
ditadura brasileira. Nao se trata de um registro
testemunhal. Aqui a memodria estabelece
seus direitos sob a modalidade da linguagem
ficcional. A obra é uma espécie de escrita
de si, uma memodria de afetos, um relato
ficcional com suportes no real, permeado pelo
imaginario de uma geracgdo, por seus valores,
visdes de mundo, escolhas éticas, estéticas,
experiéncias sensiveis. Privilegia-se a analise
literaria, a reflexao sobre a memoria e o exame
da autocracia ditatorial que condiciona a agao.
Em conclusao, o artigo expde os fios invisiveis
que religam memoria e historia, factual e
imaginado, individual e coletivo, senso comum
e criticismo, intuicdo e razao, vida vivida e
projeto. E deixa uma reflexao sobre o legado
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da geracédo 68 e a validade do resgate da
memoria para superar o passado e apontar
para o futuro.

PALAVRAS-CHAVE: Autocracia. Memoria.
Afetos. Geracgao 68.

MEMORY OF AFFECTIONS: CULTURE AND
REVOLUTION IN RECIFE IN THE YEARS OF
LEAD

ABSTRACT: This text is a reflection instigated
by a work that recreates the massacre of
a group of leftist militants (generation 68)
who opted for the armed struggle against
the Brazilian dictatorship. This is not a
testimonial record. Here memory establishes
its rights in the form of fictional language.
The work is a kind of self-writing, a memory
of affections, a fictional account supported
by reality, permeated by the imagination of a
generation, by its values, worldviews, ethical,
aesthetic choices, sensitive experiences.
Literary analysis, reflection on memory and an
examination of the dictatorial autocracy that
conditions action are privileged. In conclusion,
the article exposes the invisible yarns that
reconnect memory and history, factual and
imaginary, individual and collective, common
sense and criticism, intuition and reason, lived
life and project. And it leaves a reflection about
the legacy of generation 68 and the validity of
memory redemption overcome the past and
point to the future.

KEYWORDS: Autocracy. Memory. Affections.
Generation 68.
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1INTRODUCAO

Bem sei que autores ndo choram. Autor deve ser duro e frio. Eu nao percebia
[..]. Talvez porque a amasse. Talvez porque eu confundisse a revolugdo com a
pessoa de Soledad (MOTA, 2009).

Esse trabalho foi publicado originalmente em francés, em Bruxelas, sob os
auspicios da Université Rennes 2 (SPINELLI, 2016). Em seguida, foi consideravelmente
ampliado e publicado no atual formato (com pequenas modificagdes) na Revista Educacao
em Questéo (LINDOSO, 2020).

A novela Soledad no Recife, do escritor Urariano Mota (2009), aborda as
tragicas implicagdes resultantes do duradouro regime de excegao que se abateu sobre
a nacéao brasileira em 1964, legando cicatrizes que marcaram profundamente os jovens
da geracao 68 que estavam despertando para assumir experiéncias de vida ativa nas
proximas décadas de revolucao e contrarrevolugao (anos 1960-1970).

A recepcéo critica do romance foi altamente positiva. Alcir Pécora (2014), critico
literario consagrado, professor titular da Unicamp, dirda na Revista Cult: “E um livro
emocionado e forte.” Paulo Sérgio Pinheiro (2009), cientista politico da USP, diz n"O
Estado de S. Paulo que o romance: “Recompde o barbaro sacrificio da militante e de seus
cinco companheiros para tratar da resisténcia a ditadura sob angulos inesperados...”.

Mota ndo pretende fazer historia nem jornalismo. Ele faz um relato de dificil
classificacao, transitando entre o documental, o testemunhal e o memorialistico, mas
que é sobretudo ficcional, conjugando todas essas modalidades narrativas no género
da novela: relato curto; recurso a uma linguagem densa, concentrada; e, acrescentaria,
agonistica, no sentido de que ha um trauma em crescendo, que subsume a acao e
absorve-a em si. Ha semelhancas estilisticas com um thriller policial, na medida em que o
autor combina tensdo e surpresa como se cada a¢cao dos personagens encontrasse uma
armadilha a sua espera.

Utilizo alternadamente as expressdes “romance” e “novela”, embora prefira essa
ultima. Nao creio que a diferenca entre os dois seja quantitativa, mas de género literario.
Daria como exemplo de relatos novelisticos dois textos candnicos: A morte de Ivan llitch,
de Tolstoi; e Cronica de uma morte anunciada, de Gabriel Garcia Marques. A novela de
Tolstdi ja desenvolve a técnica do mondlogo interior que viria a ser retomada por Joyce
no seu Ulysses.

No texto de Urariano ndo faltam densidade nem analise em profundidade da
psicologia dos personagens, num processo de desnudamento impiedoso. O estilo novelistico

da liberdade ao autor para tecer nexos entre a acado e a psicologia dos protagonistas.
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Assim, os personagens reais nao sao reproduzidos literalmente, mas emergem como efeito
de uma linguagem poetizada, imaginativa, que imputa ao delator e a Sol (referentes reais)
pesos distintos: a um, a ignominia; a outra, o martirio que a engrandece.

O processo criativo que conduz a fabulacao do autor da origem a subjetividades
compositas, mescla de pessoas “reais” e ficticias transfiguradas pelo discurso literario.
Porém, isso nao ocorre de forma aleatéria, mera construgéao de um sujeito descentrado.
Antes, é resultado de uma urdidura bem concebida, de um resgaste da memoria que
confere significados a agao dos sujeitos.

Assim, em toda criagao literaria dotada de valor estético, quer se trate de uma
obra surrealista, ou de uma outra, inscrita nos anais do realismo fantastico (para citar,
exemplificando, dois estilos de narrativa), haveria similitudes com a realidade: fosse o
“real” da imaginagao, do sonho, do delirio ou o real da vida cha e crua do dia a dia.

Esse é o sentido de realismo que se pode dar a uma obra literaria: o do real da
imaginacao, das possibilidades que se inscrevem na trama da vida vivida ou da que pode
ser inventada, fantasiada (como na ficgdo cientifica ou no realismo fantastico), sem
nunca perder um fio condutor, mesmo sob aparéncias caodticas: uma unidade coerente
de linguagem e urdimento.

A imaginagéo do autor ndo é fotografica, ndo tem a pretensao de ser vera-efigie,
mesmo quando insere no enredo acontecimentos verazes, como os relatados por uma
freira que conviveu com Soledad em seus ultimos dias: “[...] ninguém nota que na face lhe
correm sal e doce até os labios, mistura de champanhe e lagrima. Irma Célia nota, mas
nao se chora também de alegria?” (MOTA, 2009, p. 98).

O novelista € como um desenhista, um pintor ou um escultor: frente ao modelo faz
esbocos e os desenvolve comandado apenas por sua intuicdo indomavel, submetido as
imposicoes do Id, avesso a qualguer norma, abrindo espaco para o trabalho do inconsciente.

A narracédo do autor insere-se nos marcos de uma ditadura, modalidade de
governo que se caracteriza pela concentragdo do poder nos 6rgaos executivos e pelo
uso da forgca monopolizada pelo Estado. Nao se trata de uma forma de dominacao
legitima, juridico-legal, reverente a uma Constituicdo e a leis sob a sancdo de eleicoes
livres, submetida a protecéo de direitos civis reconhecidos (WEBER, 2012). Essa forma
de governo se aproxima mais de uma “ditadura soberana”, tal como teorizada por Carl
Schmitt (1968).

A ditadura militar-empresarial-burocratica instituida em 1964 era um regime
dotado de uma razao do tipo burocratico, tal como a definiu Max Weber (GERTH; MILLS,
1974). A tortura (ARNS, 1985), institucionalizada, seguia um rito protocolar, ordenado,

sistematico, sujeita a uma cadeia de comando hierarquizado, autorizada pela cupula
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do regime; este, era avesso aos direitos do homem e do cidaddo proclamados pelas
revolugcdes da modernidade.

As decisdes politicas importantes eram tomadas em um nivel ao qual o publico
nao tinha acesso. Por isso, difundiu-se a ideia de que havia um sistema invisivel por tras
do poder visivel (COMBLIN, 1980).

Para Eliézer Rizzo de Oliveira (1994), o sistema ndo se corporifica em uma
instituicdo imediatamente identificavel. Esse autor faz uma caracterizacéo precisa e sutil
que identifica uma rede de atores e instituicbes sem rosto aparente, que se expressa por
um jogo de pressdes e contrapressdes no interior dos aparatos da repressao estatal. E
como se fosse possivel plasmar numa so figura as fabulacoes de Kafka, Orwell e Foucault:
um Grande Irmao burocratico, onipresente e onisciente, capaz de conglomerar em si a
alta tecnologia (high tech), o ethos burocratico moderno e um alto nivel de concentragao
da repressao com brutalidade metddica.

Essas ditaduras modernas, soberanas (SCHMITT, 1968), no sentido de que se
justificam por si proprias, na agéo, como a brasileira e suas congéneres latino-americanas,
exibem em sua ratio uma divisdo do trabalho calcada na que caracteriza o mundo da
producéo capitalista (fordismo-taylorismo).

Assim, os aparelhos de repressao replicam o modus operandi do aparelho
de producgado do capital, com sua especializacdo de fungdes. Mota expde em varias
passagens do seu enredo a postura de Anselmo: “[..] ndo lhe doi em absoluto entregar,
delatar, fazer aprisionar, eliminar Todas as agdes necessarias, exceto trair. Trair, nunca.”
(MOTA, 20009, isso, essa mulher. p. 84, grifos meus). Porém, trair € sua funcao, o essencial
de sua atividade. Nesse sentido, o burocrata (enquanto delator oficial ele é criatura do
aparelho repressivo de Estado) executa suas funcdes sem escrupulos de consciéncia,
conformado a hierarquia, executando ordens (como os subalternos nazistas que, nos
tribunais, atribuiam a responsabilidade aos seus chefes).

A narrativa do novelista captura no plano ficcional a unidade dialética do sistema
ditatorial, com sua racionalidade burocratica, sua divisdo de trabalho, sua especializacéo
de fungdes. Trata-se de um relato animado por aguda consciéncia critica, que ultrapassa
as circunstancias objetivas imediatas para se alcar ao plano do universal, o que nos traz
as reflexdes de Maquiavel (2017) sobre o eterno circuito da experiéncia dos humanos,
exemplificado em metaforas que expdem contrapontos que se negam e se afirmam
contraditoriamente.

O autor inicia seu relato por um encontro de amigos num bairro popular de
Recife que a noite se transformava num ponto de encontro entre intelectuais, boémios

e oposicionistas da ditadura. Ali, entre caipirinhas e papos fundamentais, discutia-se os
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destinos do mundo, o futuro da revolugao, os ultimos langamentos de livros, as ultimas
leituras e, claro, os avatares da vida privada: amores, desamores, fastos do cotidiano.
Naguele recanto a geragao 68 expunha sua visao de mundo em tom de coléquio intimo.

Ao falar em geragcdao 68 refiro-me, de forma geral, aos que nasceram
aproximadamente nos anos imediatamente posteriores a Il Guerra Mundial e que
amadureceram para a vida (adolescéncia e primeira juventude) nos anos 1960. Mais
especificamente aquela parcela dessa populagdo que se envolveu diretamente na
luta politica e/ou politico-cultural de oposicdo ao regime e que estava na escola ou na
Universidade (ou afastada delas por imposicdo de uma legislacdo de excegdo) na cidade
do Recife, ou em outras cidades, e era afetada pelo clima politico e cultural existente
naquela capital (o que, obviamente, inclui sujeitos oriundos de outras areas geografico-
culturais). Mas, enfim, uma geracao de jovens gque no processo de se tornarem adultos
tinham a revolugao socialista como projeto de vida.

Estava-se na semana que antecede o carnaval e que ja anuncia os folguedos de
Momo. Foi nesse ambiente que ele conheceu Sol e Anselmo. O autor relata o impacto que
a visdo de Soledad provocou: “[...] eu a vi, como se fosse a primeira vez, quando saiamos
do Coliseu, o cinema de arte daqueles tempos no Recife. Vi-a, olhei-a e voltei a olha-la
por impulso [..]” (MOTA, 2009, p. 19). Quanto a Daniel: “Em definitivo, eu ndo ‘topava’, ndo
‘topei’ com ele. [...] Havia nele algo de postico, de pose” (MOTA, 2009, p. 20).

Nessa altura o Narrador ja revela a exposicao de sentimentos que permeiam
toda a urdidura da novela: sentimentos exteriorizados sob o signo da paixao ou de um
apaixonamento continuo: a paixdo amorosa e romantica pela figura idealizada de Sol;
de repulsa pela sordidez de Anselmo; de amor pela Revolugéo. Pécora (2014) dira que o

relato expde “[...] coragem temeraria, ingenuidade sensual e outros paradoxos”.

2 LE COUP D’ETAT MILITAR-EMPRESARIAL DE 1964

Uma nuvem escura passou [...] (MOTA, 2009).

O contexto histérico-politico no qual se passa a agao da novela, o mais repressivo
dos 21anos de ditadura militar no Brasil, desenrola-se sob a presidéncia do general Médici.
Nesse momento, o terror policial e a dominagcdo dos aparelhos de repressado atingem
niveis altissimos, cerceando qualquer atitude oposicionista por mais timida que fosse.

Na verdade, o ato de forca que derrubou o presidente Jodo Goulart foi ensaiado
em 1954 contra o governo eleito de Getulio Vargas; em 1955 contra a posse do presidente

eleito Juscelino Kubitschek; e em agosto de 1961 contra a investidura do vice-presidente
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Joao Goulart na presidéncia apos a confusa renuncia do presidente Janio Quadros que
havia assumido o governo federal sete meses antes.

Nesse periodo, emerge um novo bloco historico, um complexo sistema de
conexao entre classes e fragdes de classe com o fim de dar organicidade a articulacéao
entre estrutura e superestrutura e obter o consentimento majoritario da populagcao
nacional para as politicas da classe burguesa visando o desenvolvimento capitalista
e a inclusdo subordinada dos setores subalternos. Esse bloco exprime o alto grau de
internacionalizacdo da economia brasileira consolidado no periodo anterior (décadas de
1950/1960) e consagra a associacéo entre grandes empresas multinacionais e nacionais
(privadas e estatais) e o novo carater da dependéncia que vinha se delineando desde
a “Era Kubitschek”, entre 1955-1961, durante a qual se atrairam grandes investimentos
estrangeiros para bancar novos empreendimentos na area de bens intermediarios de
capital e bens de consumo duravel (SINGER, 1977).

O coup d’Etat de 1964 n&o foi um raio em dia de céu azul. Foi um golpe longamente
articulado pela elite organica da grande burguesia, por politicos conservadores, pela
grande imprensa, pelas cupulas das For¢cas Armadas, pelas liderangas conservadoras da
Igreja Catdlica e por setores expressivos das classes médias. O conflito a frio entre URSS
e USA, a guerra ideolodgica entre os dois grandes blocos em que se dividia o sistema de
Estados em nivel global e a vitoria da revolucao cubana em 1959, implicando na presenca
de um Estado socialista as portas dos USA, representaria, na visdo do establishment
estadunidense, o risco de que o Brasil viesse a seguir o mesmo caminho, arrastando
consigo a América Latina.

O governo Goulart, que representava naquele momento um blocco istorico
designado pelo termo impreciso de “populista”, ndo logra articular (ou é impedido) um
pacto social que desse continuidade ao desenvolvimento capitalista incluindo as classes
trabalhadoras como parceiras do jogo. A nova face do capitalismo emergente no Brasil
e na América Latina e a exacerbagao do conflito de classes, propicia a intervengéo para
contencéao dos setores populares mobilizados: classes operarias, camponeses, pequenos
proprietarios rurais, classes médias empobrecidas, estudantes, intelectuais “progressistas”.

Conforme enfatiza Dreifuss (1981, p. 485), o novo regime exibia o protagonismo
do bloco no poder “financeiro-industrial”, constituido por classes e fragbes das classes
dominantes que controlam materialmente o Estado e exercem diretamente o poder
politico (Vide Poulantzas, 1980) consolidado pela configuracdo do regime politico pds-
golpe. Setores das oposicoes de esquerda qualificavam o regime de fascista, entretanto,
para Cardoso (1975), Skidmore (1988) e O’'Donnell (1988) n&o se tratava de fascismo, mas

de um regime autoritario, sob o argumento de que o sistema ideoldgico das ditaduras
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latino-americanas era difuso e ndo mobilizador, além de ndo haver um modelo de partido
unico, como no fascismo classico.

Como se sabe, os militares no poder e seus aliados no mundo civil, extinguiram
os partidos politicos vindos da “democracia populista” e instauraram um sistema
bipartidario artificial para acomodar tendéncias politicas diversas e por vezes conflitantes
que constituiam o apoio politico do regime na sociedade civil e conferiam ao mesmo
uma aparéncia “liberal’. Na verdade, as Forgcas Armadas funcionavam como o “comité
executivo” do sistema dominante, o que incluia os politicos, juristas, intelectuais e técnicos
civis conservadores-liberais que gravitavam nas esferas dos centros de poder.

O sistema ditatorial militar-empresarial-burocratico implantado em diversos paises
latino-americanos nas décadas de 1960 e 1970 era bastante distinto do caudilhismo
tradicional do subcontinente, fosse militar ou civil, assim como das historicas intervengdes
“cirurgicas” do Exército para apoiar alguma facgao civil e depois retirar-se para a caserna.
Tratava-se de ditaduras institucionais das forcas armadas, do exército em particular.
Esses sistemas contavam com a importante participacao da elite organica da burguesia
industrial-financeira, tanto ainterna e “nacional” como a externa e a associada (DREIFUSS,
1981). A presenca do “estamento militar” dava a essa configuragéo de poder o peso da
ultima razdo de Estado como fiador do pacto de dominagao das classes burguesas e da
hegemonia mundial do capitalismo estadunidense em sua face imperialista.

Trata-se, nos termos de Schmitt (1968), de “ditaduras soberanas”, produto da
modernidade tardia, que procuram extrair sua precaria “legitimacéo” (Cardoso usa a
expressdo “autenticacdo”) na prépria acdo de derruir a ordem juridico-legal existente
e assumir o poder constituinte de impor uma nova ordem caracterizada pela violéncia
continua. Os militares costumavam dizer que a “revolugao” nao foi, ela "¢”, ou seja,
a repressao permanente, a negacao sistematica dos direitos humanos, a esséncia
contrarrevolucionaria do poder, a utilizacdo do poder de morte do Estado. Tudo isso veio
para ficar, para instituir uma situacéo permanente de vigilancia, de controle pandptico.

Se ndo se pode falar a rigor de sistema totalitario (ARENDT, 1989), cabendo
melhor as expressodes “autoritario”, “ditadura”, “autocracia”, o fato &€ que havia um corpo de
doutrina expresso no que se convencionou chamar de “ideologia de seguranca nacional”,
que justificava a perseguigcao ao “inimigo interno”, a “guerra psicologica” para criar o clima
de medo e fomentar a delagao, a demonizacao do opositor, a publicidade e propaganda
para enaltecer o “milagre econémico” e promover a imagem ilusoria do “Brasil Grande”.

A geracdao 68 é profundamente atingida por esse ambiente opressivo de
propaganda ideologica. Germano (1993) demonstra os vinculos entre a ideologia de

segurancga nacional, substrato ideolégico do regime ditatorial, e a politica educacional
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do periodo 1964-1985, a qual, a0 mesmo tempo em que apostava na teoria do “capital
humano” e impunha, de cima para baixo, reformas de cunho produtivista, economicista
e privatizante, fomentava um clima de espionagem e repressdo combinados com

manipulacao ideoldgica nas universidades e escolas.
3 O ENREDO DO RELATO NOVELISTICO

Eu néo sabia, brincar com a revolugdo € como brincar com o amor. A brincadeira
se transforma, vira coisa séria (MOTA, 2009).

A trama da novela pde em acao entes ficcionais, produtos da imaginacao do autor,
que tém, no entanto, referentes reais identificaveis: o cabo da Marinha José Anselmo
dos Santos; a militante paraguaia Soledad Barrett, o Narrador, que concebeu a novela e
outros personagens secundarios. Necessario enfatizar que esses personagens tém vida
ficcional propria, ndo se constituindo em reproducdo literal de seus modelos.

O personagem/autor representa tipicamente a geracdo dos anos 1968 do Brasil.
Seurelato é umaespécie de introspeccao. Trata-se de ajustar pendéncias, enfrentar temas
que ficaram subjacentes na consciéncia coletiva da geragdo que viveu intensamente
os anos de repressdo (FERRER, 2011) e vinha de um processo de amadurecimento, de
formacao de uma perspectiva critica e foi langada no voértice das contendas politicas e
culturais que no centro e na periferia agitavam a bandeira da revolugao, anunciavam a
“discordancia dos tempos”, presentes no maio parisiense de 1968 e nas mobilizacdes
contra a ditadura no Brasil, no mesmo ano.

Anselmo foi lider de uma greve historica de marinheiros as vésperas do golpe de
1964. Ante a exigéncia dos comandantes militares de que os subalternos fossem punidos,
o presidente Jodo Goulart concedeu-lhes anistia, aprofundando seu isolamento politico
no meio militar. Com a queda do governo, Anselmo refugia-se na ilha cubana e estreita
contatos com militantes de esquerda, o que Ihe permitiria na volta ao pais infiltrar-se em
organizagcdes envolvidas na luta armada contra o regime.

Apds a derrota dos grupos armados e frente a crescente oposicao da sociedade
uma negociacao gue conservou privilégios e limitou a participacao popular, esvaziando
o impeto mudancista das grandes manifestacdes populares da campanha pelas “Diretas
ja’, de 1984. A velha “oposicao consentida” do Movimento Democratico Brasileiro (MDB),
através de suas vozes mais moderadas e conservadoras (o governador de Minas,
Tancredo Neves e o de Sao Paulo, Franco Montoro), o partido oficial de apoio a ditadura,

Alianca Renovadora Nacional (ARENA), agora dividido em duas alas e as cUpulas das
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forcas armadas (generais Geisel e Golbery) garantiram a “transicdo lenta, gradual e
segura” arquitetada por eles proprios para bloquear uma ruptura radical.

Evitou-se convocar uma Assembleia Constituinte exclusiva para elaborar a nova
Carta Magna, deixando essa nobre missdo ao Congresso ordinario, cuja eleicao era
contaminada pela compra de votos, o financiamento empresarial privado, o personalismo
apartidario, o clientelismo e os interesses limitados de grupelhos e facgdes regionais e/
ou locais.

Dessa forma, nao houve o processo pedagdgico da participacdo popular em uma
eleicdo democratica, capaz de acertar as contas com a ditadura e assentar as bases para
uma mudanca significativa da cultura politica pervertida pelo regime autoritario.

Vianna (1996) ja se referira ao longo processo de “revolucdo passiva a brasileira” para
dar conta da modernizagao conservadora que vem caracterizando as transigdes politicas no
Brasil (Independéncia, Republica etc.). O que houve nessa transicdo recente foi que o povo
apenas deu um verniz simulado de respaldo popular a ascensao do novo Executivo.

O episodio da Chacara Sao Bento ocorre num momento em que o sistema
ditatorial atinge o apice: taxas “milagrosas” de crescimento econémico, oposicionistas
calados, consentimento forgcado da populacado. A maquina propagandistica do governo
vende ilusées e ao mesmo tempo intimida. A censura atinge publicacées diversas como
a Revista Veja, o Jornal satirico O Pasquim, o Jornal Opiniao, o tradicional e conservador
O Estado de S. Paulo. A Lei de Segurancga Nacional, com seus dispositivos draconianos,
impoOe severas puni¢cdes a quem se atrever a questionar o poder estabelecido.

Para o conjunto da esquerda esse € um momento de avaliar derrotas, de revisao
de estratégias, de pensar o futuro. As rachaduras no “socialismo realmente existente”, as
divisbes das varias tendéncias partidarias, o retrocesso da onda revolucionaria mundial
das “primaveras” de 1968 — sao acontecimentos que revalorizam a frente cultural.

No Brasil, o Partido Comunista Brasileiro (PCB), a mais importante agremiacdo
de esquerda do pais até aquele momento, perde terreno para as novas tendéncias que
questionam seus esquemas de interpretacéo, suas estratégias e suas taticas politicas,
propondo a acao imediata.

Numerosas organizagdes emergem das cisdes do PCB, criticando a proposta
de revolugcdo democratico-burguesa, do caminho pacifico, de coalizdo com politicos
burgueses. Essas organizacdes fazem apelo as armas e preconizam a revolucao socialista
como objetivo estratégico. Os grupos que dai surgem, muito fragmentados, se dividiram em
dezenas de organizagbes. Gorender (1987, p. 79) observa que “[...] prevalece a tendéncia
a fragmentacao, as cisdes repetidas. Sao as fases de rachas, de divisdes e subdivisdes,

as vezes motivadas por questdes secundarias ou pelas rivalidades personalistas.”
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Reis Filho; Sa (1985) informam que muitas dessas organizacdes sao dissidéncias
do PCB, do Partido Comunista do Brasil (PC do B) e das proéprias dissidéncias. A maioria
defendia a guerrilha rural como estratégia de luta armada, inspirada na pratica cubana.
Gorender (1987) avalia que a guerrilha urbana era um movimento tatico, a ser desenvolvida
nas grandes cidades do pais para desgastar o regime e acumular fundos para entédo
concentrar-se no meio rural onde o regime tinha mais dificuldade para mobilizar for¢as. No
campo ou nas cidades organizaram-se pequenos grupos armados, divididos em células,
para deslegitimar a ditadura, angariar apoio popular, aniquilar a autocracia e implantar um
regime de tipo socialista.

Posteriormente, Ridenti (2007), com base em documentacdo mais atualizada,
menciona a existéncia de mais de 40 organizacdes envolvidas na luta clandestina
contra o regime autoritario. Muitas dessas organizagbes também se faziam representar
no Movimento Estudantil (ME) e uma delas, a Acado Popular (AP), em cuja origem havia
predominancia de militantes catolicos, exerceu hegemonia sobre o ME nos anos 1960.

No Colégio Estadual de Pernambuco (CEP) organizou-se um influente movimento
estudantil, liderado por militantes da AP e do Partido Comunista Brasileiro Revolucionario
(PCBR). Os principais lideres eram José Eudes (mais tarde, deputado federal pelo PT/
RJ), da corrente Vanguarda (AP) e Paulo Pontes, da corrente Opinido (PCBR), depois
condenado a priséo perpétua e em seguida anistiado.

Os militantes envolvidos na teia do agente Anselmo estéo vinculados a Vanguarda
Popular Revolucionaria (VPR), oriunda de cisdes de outras organizagdes (REIS FILHO;
SA, 1985). Muitas das células revolucionarias se limitavam a prépria sobrevivéncia, sem
condi¢des de acéo. A VPR, assim como os outros agrupamentos, sofria continuas “quedas”
(prisdes de militantes) que os enfraqueciam e os expunham a acao de agentes infiltrados.

Segundo Ridenti (2007), a VPR era sucedanea de grupo homénimo destrogcado pela
repressao e instalou-se em Pernambuco em 1972, sendo destruida pela agdo de traicdo do
cabo Anselmo. Reis Filho; Sa (1985), Gorender (1987) e Ridenti (2007) fazem uma analise
bem documentada das frequentes cisdes e reagrupamentos dessas organizacoes.

Uma das saidas sugerida para a situacdo de isolamento era a proposicdo de
“acdes de massas” nas cidades para angariar apoios e jogar o regime na defensiva. Mas,
o medo e passividade forcada dos setores populares e das classes médias, a presenca
de uma forte estrutura repressiva e o controle exercido sobre os meios de comunicagao
de massa contribuiam para esvaziar esses projetos de enfrentamento contra a ditadura,
mesmo que fossem realizados por meios pacificos. E precisamente nesse momento que

o agente infiltrado Anselmo/Daniel estende sua rede para seduzir suas presas.
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- E preciso armar toda a vanguarda - Daniel volta - E preciso reunir todas as
vanguardas em uma frente mais ampla, entendem?

Isso me incomoda, isso me incomoda e me deixa em estado mais tenso.

- A sua proposta - Julio diz - € o mesmo que misturar azeite e alcool. Acho meio
impossivel.

- Ta. Vocé pode até ter razdo. Mas nenhum revolucionario rejeita uma oferta do
Comandante Fidel, ndo é?

- Hum, hum...

- Ficamos todos engasgados ante esse argumento de autoridade. De téao
fascinante autoridade. Faz-se um siléncio (MOTA, 2009, p. 49-50).

O desfecho dessa historia € conhecido: a prisdo dos seis militantes em diferentes
pontos da cidade, a montagem do palco para simular um confronto armado que néo
aconteceu, a cobertura da imprensa reproduzindo a versdo oficial. O jornalista e
pesquisador Luiz Felipe Campos, em entrevista ao Jornal El Pais (BENITES, 2017), narra
que os seis militantes foram presos entre os dias 7 e 8 de janeiro de 1973 e seus corpos
foram encontrados no dia 9 com marcas de execucgao. Nao houve troca de tiros. Eles nao
tinham armas.

O corpo de Soledad foi reconhecido pela advogada Mércia Albuguerque, ativista
de direitos humanos em Recife, juntamente com seu feto, filho de Anselmo. Na melhor das
hipoteses restaria aos militantes da esquerda armada o exercicio de uma luta defensiva
para resguardar seus companheiros e se preparar para um futuro mais promissor.

A cidade do Recife era naqueles anos um barril de polvora. Fundada pelos
portugueses em 1537, foi modernizada por judeus holandeses no século XVII para ser
destinada ao mercado mundial, eixo militar, comercial e financeiro da colénia sul-americana
dos flamengos. Ao longo de sua historia Recife foi “la fiancée des révolutions”. Centro
de conspiragdes, de comércio, de politica, de revolugdes culturais. Cidade nordestina,
litoranea, receptiva aos influxos culturais vindos de outros centros da regido, um tipo de
metropole tropical com aguda consciéncia de sua singularidade.

Na capital pernambucana, no clima de medo e delacdo instituido no pés-64, em
cada esquina, em cada barzinho, em cada aglomerado de pessoas esperando o transporte
coletivo, em cada travessia de suas inumeras e belas pontes sobre o rio Capibaribe,
em cada sala de aula, cinemas, eventos culturais, ou simples ajuntamento inadvertido
de gente para conversar, podia-se flagrar o olhar cinico e soturno de um alcaguete de
policia. Esse alcaguete, ou dedo-duro, ou delator, podia ser “Monsieur tout-le-monde”:
um parente, o vizinho, o pipoqueiro da esquina, o bébado que Ihe provoca no barzinho,
o colega de trabalho, o colega de turma na faculdade, alguém sentado ao seu lado no
onibus, o varredor de rua, o mendigo...

Era nesse clima que estavam mergulhados os nossos personagens, espicagcados

e traidos pela ousadia cinica e facil do agente infiltrado:
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“[...] Anselmo era como um vigarista comum, um aplicador de trugues velhos,
transmitidos por geragdes de trapaceiros. [...] agiu a favor da corrente [...]. Ele
entrou frio ao lado dos vencedores em batalhas ganhas” (MOTA, 2009, p. 63).

4 INDEFESOS

Coisa feia é a realidade; coisa horrivel € expressar essa realidade (MOTA, 2009).

Os revolucionarios ndo foram apenas reduzidos a condicdo de “profetas
desarmados”, mas também sem defesas de quaisquer espécies: sem apoio popular ou
em outros setores importantes da sociedade civil, divididos entre si, expostos a ofensiva
da ditadura, psicologicamente acuados.

Pequenas células revolucionarias isoladas, travando um combate encarnicado
contra um poder infinitamente superior, muitas dessas células voltadas sobre si mesmas,
com percepcao distorcida darealidade, acalentando esperancasilusérias ou desalentadas
por falta de perspectivas. Nesse cenario, a infiltracdo de agentes do esquema repressivo
encontra terreno fértil no estado de desorientagao dos militantes.

O Narrador interpreta os efeitos psicologicos desse estado: “Mas por que somos
estupidos a ponto de ndo percebermos a sua mascara?” (MOTA, 2009, p. 64). E logo em
seguida emenda: “Ele fala como a sua caca. Tem as suas caracteristicas, caricatura e
clichés” (MOTA, 2009, p. 66).

O militante politico, nesse caso, estava muito mais isolado do que o simples homem
comum, que vivia o inferno astral da ditadura passivamente e no conforto psicologico
da abstencdo forcada de vida ativa na esfera publica, alienacdo imposta pelo medo e
pela manipulagao ideoldgica, em especial apos o Al-5 e durante o governo Médici. Nesse
momento, a ditadura elevou o nivel da violéncia politica do regime a alturas inimaginaveis
e intensificou ao grau maximo a propaganda de estilo fascista para instilar o medo e acuar
os adversarios, opositores e criticos.

Tal como definimos geracdo 68 nesse artigo, trata-se de um coletivo amplo,
heterogéneo e diversificado de sujeitos que enfrentaram a ditadura e foram ativistas no
sentido do protagonismo engajado e propositivo. Nessa medida, foram poucos os que
participaram da luta armada, mas essa forma de ativismo teve um impacto nao desprezivel
e polémico. O autor/narrador €&, nesse sentido, ativista da resisténcia politica e cultural e
testemunha atenta dos episodios narradas na novela.

Ridenti (1978, p. 133-134) observa que PCB, AP, PC do B (este, acionaria a “guerra
popular prolongada” nos anos 1970) e “pequenos agrupamentos trotskistas” deixaram

de resistir pelas armas. E quanto a este “apelo aos céus” (o recurso as armas segundo
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uma visao religiosa), os analistas discutem se foi “resisténcia”, “resisténcia democratica”,
“protesto armado” ou “luta ofensiva”. Na verdade, o PCB adotou o caminho pacifico desde
os anos 1950 e a AP s6 se decidiu pela luta armada nos anos 1970, quando se dividiu em
duas correntes. A represséao violenta foi exercida indiscriminadamente contra todos.
Gorender, Aarao Reis e Ridenti sdo criticos da experiéncia da “esquerda armada”.
Segundo Gorender (1987, p. 139), que nédo deixa de apontar a extrema violéncia e a pratica
do terror policial-militar pelo regime, “[..] o militarismo quimicamente puro conduzia a
ideia da organizacao revolucionaria como seita de pouquissimos, mas selecionados e

eficientes guerrilheiros”.

5 INQUIETACOES

Nagueles anos, o amor era uma alienagédo. Ndo sabiamos, ou ndo queriamos
admitir desejos outros que também possuem a sua lei (MOTA, 2009).

Era como se a adeséo a revolugao implicasse na aceitacédo de um “imperativo
categorico” que se impunha de fora as consciéncias. O autor diz com mais clareza: “[...]
entdo a consciéncia era a que deviamos ter. [...] O que ndo deveria ser estava proibido,
obscurecido, vedado. Condenado [...]” (MOTA, 2009, p. 23, italicos meus).

O Narrador estrutura uma figuracdo apaixonada da militante paraguaia e essa
paixdo amorosa € o leitmotiv do seu relato novelistico. Ou, sendo mais preciso: a
paixdo revolucionaria, a paixdo amorosa e a paixao estética e intelectual pela cultura
e o0 conhecimento critico moviam as vontades, os desejos, os sonhos e a praxis dessa
geracgéo. Paixdo que também néo era alheia, por ultimo, mas ndo menos importante, ao
amor dedicado a Recife (o titulo da novela ndo esta ali a toa...). Ademais a geracdo 68
viveu intensamente, e de forma dramatica, esse desencontro manifesto entre o publico e
o privado-intimidade.

Para alguns sujeitos dessa geracdo havia uma percepcao consciente da
necessidade de ndo separar subjetividade e militancia politica, o pessoal e o coletivo,
biografia e historia, e de procurar suportes intelectuais e estéticos para sustentar
essa conviccdo. Dessa forma, procurava-se no freudo-marxismo (Erich Fromm,
Wilhelm Reich), no existencialismo (Sartre), no personalismo (Emmanuel Mounier), no
cristianismo de libertacéo, no marxismo dissidente (Lukacs, Goldmann, Vasquez, Kosik)
ou na literatura anarquista, sugestdes para temas recorrentes de conversas e reflexdes
sobre como se engajar na acéo politica sem perder a individualidade, sem se submeter
a mandatos que vém de fora, sem deixar de acumular rigueza subjetiva que se expressa

em “capital” simbolico.
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Se nao bastasse isso, tais inquietagdes subjetivas encontravam apoio no cinema,
no teatro e na literatura acessiveis a esses sujeitos, com suas tematicas e enredos
que colocavam as questdes da participagao politica, da consciéncia de si, do amor e
da sexualidade como recorréncias inescapaveis, para nao falar do estimulo vindo do
erotismo quase-explicito da cultura popular (pastoril, mamulengos, carnaval), umas
vezes jocoso, outras puramente erético, da expressao do corpo (danga) que essa cultura
propiciava e dos conflitos intensos que permeavam os relacionamentos entre militantes e
que explodiam literalmente em desfechos dramaticos.

O complexo cultural no qual estavam mergulhados os jovens da geragao 68 incluia
arigueza da arte popular e erudita nordestina como a xilogravura, a pintura (Lula Cardoso
Ayres), a literatura de cordel, a escultura (Brennand, Abelardo da Hora, Liédo Maranh&o),
a ceramica popular (Mestre Vitalino de Caruaru, com suas esculturas de massapé), a
ciranda (Lia de Itamaraca), o coco, coco-de-roda etc.

Para a geracdo 68, aquele foi um periodo de autoformacéo, de descobertas, de
choques, de consciéncia de que a vida implicava o reconhecimento de uma dimensao
ética incontornavel, um compromisso com a “comunidade”, com o povo, com as classes
populares, com a classe operaria, com os ideais socialistas e uma projecao de futuro para
a humanidade. Aqueles jovens eram pequenas criaturas inquietas, angustiadas, remoendo
esperancas, avidas por atribuir significados a sua existéncia individual e coletiva. Naquele
tempo “[...] se imaginava ser possivel juntar a vontade revolucionaria com a sensibilidade
romantica [...]” (CARDOSO, 2007, p. 220).

O golpe de 1964 pegou essa geragcao no inicio da adolescéncia. Seu
amadurecimento, portanto, se deu num periodo de transicdo em que a ditadura se
consolidava e assumia sua face mais dura precisamente no final de 1968, quando os
fastos da “primavera dos povos” se faziam sentir em todo o mundo: o maio francés e sua
sequéncia na Europa, a mobilizacao contra a guerra do Vietna nos USA, as guerras de
libertacao nacional na Africa e Asia, os protestos estudantis no Brasil.

Germano (2008) aponta que as reformas da educacao durante o regime autoritario
visavam restaurar a ordem ameacgada pela contestagao estudantil e ajustar o setor
educacional ao ideal de progresso no entendimento dos militares. A Lei 5.540/1968, de
reforma da educacgao superior, foi baixada num momento critico, seguida da decretacéo
do Al-5 em dezembro do mesmo ano e do Decreto Lei 477, instrumentos de contencao
da resisténcia ao regime.

Segundo esse autor a reforma universitaria do regime, mesmo que “tenha

incorporando antigas demandas [...] fez isso desfigurando completamente o ideal de uma
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universidade autdnoma, pluralista e critica. Em troca ergueu uma universidade domesticada
que muito colaborou com o sistema politico reinante” (GERMANO, 2008, p. 107).

Quando essa geragao esta despertando para a vida e tomando consciéncia de
que ha um mundo a desbravar, ainda existiam liberdades democraticas (democracia
chamada de “populista”) que abriam espaco para a explicitacdo do conflito social, a
escola publica se consolidava e a esfera cultural (teatro, cinema, literatura, artes plasticas,
movimentos de cultura popular) assumia uma dimensao que reverberava e impulsionava
esse conflito social. Nem mesmo a tragédia de 1964 conseguiu destruir tudo isso de
chofre: houve resisténcia e o que havia sido destruido encontrou formas de sobrevivéncia
e se inventaram modalidades novas de afirmacéao cultural e de lutas politicas, mesmo em
condigdes profundamente adversas.

A formagéo politica, o aprendizado intelectual, a composicdao da sensibilidade
estética e ética dos jovens dos sixties sdo elementos inseparaveis na estruturacéo de
sua visdo de mundo e de certa mentalidade critica e em disponibilidade, que até certo
ponto foram condicionados por sua imersdo na vida cultural e politica de Recife e do
Brasil nos anos 1960. Esses jovens tinham uma percepcao nitida de que se vivia em uma
sociedade em transito, em processo de mudancga talvez radical, e essa percepgao dava-
Ihes um senso de responsabilidade e de compromisso, como se biografia e historia se
entrecruzassem.

Houve, entre 1950/1960, uma “expansao jamais vista antes” do sistema educacional
brasileiro (ROMANELLI, 1978). Essa expansao ocorreu sob forte influéncia da “pedagogia
nova” e implicou na difusdo da escola publica que, assim, se abriu ao ingresso de uma
juventude oriunda das camadas sociais subalternas.

Porém, segundo Romanelli (1978), essa expansdo comporta contradicées. Uma
delas refere-se ao fato de que no setor primario da economia encontra-se, em 1970, 44,24%
da populagdo economicamente ativa, enquanto as escolas e colégios agricolas concentram
apenas 1% da matricula, revelando uma marginalizagao dos jovens do meio rural.

Em relacdo ao ensino superior havia uma concentracdo da oferta nos cursos
da area das humanas (Economia, Direito, Filosofia, Pedagogia) em detrimento das
Engenharias e da Medicina, cuja oferta crescia em ritmo mais lento (Romanelli, 1978).
Dessa forma, a expansao do ensino ocorreu, mas também “cresceu a defasagem entre
educacéo e desenvolvimento no Brasil” (ROMANELLI, 1978, p. 127).

A juventude (urbana) que acessa a escola publica manifesta inquietacdes que
vao ao encontro das expectativas dos idedlogos mais liberais e progressistas da Escola
Nova e se inserem nos propositos daqueles que, como Anisio Teixeira (Anisio representa

a consciéncia-limite do intelectual liberal), Florestan Fernandes (marxista) e Paulo Freire
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(existencialista-cristdo), acalentam as possiblidades que a educacéo abre, ndo so6 para
a integracdo do educando na moderna e dinamica civilizagao capitalista, mas, indo
além, promove a esperanga por emancipagao, por inser¢ao numa sociedade em que as
oportunidades de autorrealizacdo sejam mais acessiveis, para além das perspectivas
limitadas abertas pelo capitalismo autoritario e subdesenvolvido.

Se a modernizagao relativamente democratica do periodo 1946-1964 despertou o
ativismo popular e permitiu a emergéncia de movimentos culturais emancipacionistas, as
reformas educacionais encetadas pelo regime autoritario depois de 1964 beneficiaram,
sobretudo, os setores da burguesia vinculados a grande empresa e “os setores das
classes médias, que se escudam no Estado Empresarial e na Grande Empresa, inclusive,
e principalmente, os militares [...]”. (ROMANELLI, 1978, p. 258).

Apesar disso, houve em Recife, especificamente, mas refletindo um contexto
nacional e regional, uma convergéncia virtuosa de um sistema educacional em expansao,
fundamentado em propostas avancadas, sob o influxo do Manifesto dos Pioneiros da
Educacdo Nova (1932), com abertura as classes populares e um complexo sistema
cultural. Esse conjunto permitiu a parcelas significativas da juventude popular e de
classe média elaborar uma visdo de mundo peculiar, critica e questionadora dentro das
limitacdes do momento.

O ecletismo filoséfico e sociologico marca essa geracao. Assim, havia uma
mescla de cristianismo, marxismo e anarquismo bem tipica da mentalidade dos jovens
militantes daquele periodo. Que o marxismo duro de um Lénin (mais tarde, o cientificismo
althusseriano) tenha se mesclado com o humanismo cristdo, com o anarquismo e com o
romantismo revolucionario das vanguardas, também ¢ parte dessa historia.

Ao fim e ao cabo, as duas grandes tragédias histéricas, o golpe de 1964, que
interrompeu com violéncia a primeira experiéncia mais duradoura de democracia no pais,
e o Al-5, que aprofundou o carater repressivo da ditadura militar, assumem materialidade
no martirio de Soledad.

Soledad eres!

6 CONSIDERACOES FINAIS

Creio que a exposicdo precedente desfez um possivel equivoco: o de que
a narrativa do autor seria testemunhal no sentido literal. Nessa medida, a memoria
estabelece seus direitos sob a modalidade da linguagem literaria, ficcional, que é a
maneira que encontra para questionar se valeu a pena a experiéncia vivida, os embates

travados, a adesao a revolugao socialista, a militancia no campo da cultura. A narragao de
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Mota € uma modalidade de escrita de si, registro memorialistico, mas sem compromisso
estrito com o factual. Trata-se de uma memodria de afetos, de um relato ficcional com
suportes no real (a politica, a cultura, a economia, mas sobretudo a vida vivida), no entanto
permeado pelo imaginario de uma geracao, por seus valores, visdbes de mundo, escolhas
éticas e experiéncias sensiveis no sentido lato.

O autor da novela tem consciéncia de que trabalha, ndo com a “realidade” tal como
se apresenta imediatamente aos sentidos, mas com a matéria da memoria, individual,
coletiva, historica, imaginada — nem por isso menos real. Mota (2009, p. 70) delira: “[...]
vejo Soledad, ndo a Sol daquela noite, [..] mas a Sol de anos depois, mergulhada na
voragem [...]".

A voragem é a tragédia, o destino individual de Sol, simbolizando o destino de
uma geragao, de uma nagao, de um povo. A tragédia evoca o conflito, o antagonismo,
como disse Beatriz Sarlo (2007, p. 4): “O passado & sempre conflituoso”. “[...] o tempo
do passado ndo pode ser eliminado, e € um perseguidor que escraviza ou liberta [..]"
(SARLO, 2007, p. 6).

“Passei 37 anos [..]", diz Urariano Mota (2009, p. 101), o autor, recorrendo a
reminiscéncia factual, individual-historica, em pleno exercicio de exorcismo/superacao/
liberacéo.

Mota retoma em tonalidade memorialistica dois acertos de contas: a) o da
memoria do periodo autocratico na consciéncia coletiva da nagéo; b) o da memoéria dos
embates contra a ditadura na consciéncia coletiva da juventude revolucionaria dos anos
1960/1970. Nesse caso, trata-se da consciéncia coletiva “[...] que recompde magicamente
o passado [..]” (DUVIGNAUD, 2003, p. 14), mas com um sentimento doloroso e uma
intencao revisionista e subversiva frente a memoria oficial.

O trabalho da memoria marca o reencontro do sujeito consigo mesmo,
reelaboracéo de si, ajuste de contas, trabalho da consciéncia, autocritica, momento de
dor: “[...] passei 37 anos para entender e contar este momento” (MOTA, 2009, p. 101).

Até que ponto o texto literario de Mota revolve o passado e o supera? Os
personagens: Soledad, Daniel/Anselmo e o Narrador/Autor representam distintas
formas de consciéncia: a do revolucionario [Soledad]; a do opressor [Anselmo]; e a
do revolucionario [Narrador] que agora retoma o seu passado, reapropria-o e dialoga
consigo proprio, como que colocando para si, e modificando-o, o dilema classico: decifro-
me ou me devoro!

A trama se desdobra ao redor de um trio de personas e de um topico recorrente: a
traicdo do agente infiltrado. Entretanto, € forcoso reconhecer que ha um subtexto e é disso

que se trata: é da revolugao que se fala, o sonho perdido. Os trinta e sete anos de siléncio
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nao puderam calar aquilo que foi reprimido, silenciado, mas que retorna insistentemente.
E disso que se impde falar, essa € a memoria que precisa ser recuperada, superada,
objeto de autocritica, para que o futuro possa ser entrevisto.

Fredric Jameson (2005), ao tratar da relagdo entre o classico e o moderno, diz
que “nem o passado nem o presente existem verdadeiramente” quando ainda nao se
operou uma verdadeira ruptura entre os dois. A narrativa de Mota da subsidios nessa

direcao ao reelaborar a propria dor e a de sua geragao.
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RESUMO: Este ensaio & um exercicio tedrico
e reflexivo sobre a definicao de Economia.
Da mesma forma, faremos um breve relato
histérico de algumas definicbes dadas ao longo
da histéria do Ocidente. Por fim, queremos
indicar que é necessario redefinir algumas
categorias e condiciona-las ao nosso contexto
socioldgico, historico e antropologico.
PALAVRAS-CHAVE: Economia. Historia
econdmica. Bem-estar social. Historia do
Pensamento Econdmico.

A REDEFINITION OF THE CONCEPT OF
ECONOMICS: AN APPROACH

ABSTRACT: This essay is a theoretical
and reflective exercise on the definition of
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Economics. Likewise, we will carry out a
brief historical account of some definitions
given in the course of the history of the West.
Finally, we wish to indicate that it is necessary
to redefine some categories and condition
them to our sociological, historical and
anthropological context.

KEYWORDS: Economy. Economic history.
Social welfare. History of Economic Thought.

1INTRODUGAO

Nao é tao facil refletir e testar uma
definicdo clara de economia, pois nao
localizamos uma opinido unificadora sobre o
assunto entre os principais expoentes dessa
ciéncia ao longo da historia do homem. A esta
referéncia, alguns notaveis pensadores (que
ndo eram necessariamente “economistas”)
herdaram algumas ideias para o nosso tempo
para esclarecer de alguma forma o assunto
em questao. Aparentemente, em cada vinheta
de tempo uma ideia é construida, e dependera
do seu argumento prevalecer e ser citado no
préoximo intervalo de tempo. Nesse sentido,
pretendemos esbocar uma ideia que se
estende para identificar a nogao dessa palavra
condicionada ao nosso contexto socio-

histérico e académico.
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2 VAMOS FAZER UM POUCO DE HISTORIA

Sabemos que desde a saida do ensino superior ou da universidade eles incutem
em nos que a abertura da economia como ciéncia volta as maos do famoso filésofo
escocés Adam Smith que em seu texto “An Inquiry into the Nature and Causes of the
Riqueza das Nacgdes” publicado pela primeira vez em 1776, ele observou que € “.. una
de las ramas de la ciencia del legislador o del estadista..” (1776 p. 428). Da mesma
forma, o acima mencionado claramente limitou o escopo de estudo desta disciplina de
conhecimento humano, descrevendo dois objetos propostos de sua finalidade: “... El
primero, suministrar al pueblo un abundante ingreso o subsistencia, o, hablando con mas
propiedad, habilitar a sus individuos y ponerles en condiciones de lograr por si mismos
ambas cosas; el segundo, proveer al Estado o Republica de rentas suficientes para los
servicios publicos. Procura realizar, pues, ambos fines, o sea enriquecer al soberano y al
pueblo...” (1776 p. 428).

Sobre o que foi dito, ha questionamentos que podem levar a interminaveis horas
de dialogos, comentarios e debates por parte de estudiosos do assunto, como, por
exemplo: quais devem ser as funcdes do Estado para com seu povo? Ou como podemos
enriquecer as pessoas? Nesse sentido, nosso leitor poderia recorrer aos trabalhos
realizados por Freeman (1969) para se aprofundar mais sobre o que foi afirmado. Por
outro lado, é pertinente para o dialogo que estabeleceremos nestas linhas sublinhar como
o centro de estudo da economia para Smith era dotar de riqueza o soberano e, claro, o
resto do povo.

Também o recordado economista inglés de origem judaica sefardita-portuguesa
David Ricardo, afirmou que o objecto da tese da economia ndo anda de maos dadas com
a obtencao de rigueza em termos da sua distribuicao, pelo que nas suas proprias palavras
indicou que: “El producto de la tierra [...] se reparte entre tres clases de la colectividad,
a saber: el propietario de la tierra, el dueno del capital necesario para su cultivo y los
trabajadores que con su trabajo la cultivan [...]. Determinar las leyes que gobiernan esta
distribucion es el principal problema de la Economia Politica...” (1819 p. 5).

Da mesma forma, o jurista inglés Nassau William Senior, enfatizou o pensamento
de Adam Smith sobre a geracao de riqueza, sobre o referido, o destaque de sua obra
tratou da “la naturaleza de la produccion y la riqueza” (1852 p. 2). Nesse mesmo caminho,
o fildsofo, politico e economista inglés de origem escocesa Jhon Stuart Mill ousadamente
esculpe e reforga a visdo que Nassau Senior tinha, mas insiste nas mesmas ideias,
aqui esta sua definicao: “... la ciencia que describe las leyes de aquellos fendmenos de

la sociedad que se originan en las operaciones continuadas de la humanidad para la
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produccioén y distribucion de la riqueza en la medida en la que esos fendmenos no quedan
modificados por la persecucion de otro objeto...” (1844 p. n).

Sobre isso, podemos dizer que Stuart Mill une as visdes de Smith (1776), Ricardo
(1819) e Senior (1852) e concentra seu trabalho na decodificagdo de uma concepcéo de
economia baseada nas relacdes de producao de riqueza e distribuicao. Por outro lado,
o0 economista, fildsofo e logico inglés William Stanley Jevons produziu uma mudanga
significativa na concepcédo de nossa ciéncia, nesse sentido Garcia & Gonzéalez (1997)
indicaram em um trabalho de pesquisa que poderia haver trés aspectos para uma boa
discernimento: primeiro, muda a orientacdo da economia da macroeconomia para a
microeconomia; em segundo lugar, a perspectiva que considera o prazer como meta da
vida reforca uma qualidade muito mais explicita; e, por fim, aponta o método matematico
como o unico caminho cientifico para que nossa disciplina possa desenvolver e contribuir
com argumentos objetivos para a sociedade. Sem duvida, esta ultima faz sentido hoje,
pois o trabalho das estatisticas e das bases econométricas fornecem dados importantes
para a tomada de decisdes acertadas. O economista britanico Alfred Marshall também
argumentou que nossa disciplina é: “...aquella parte de la accion individual y social que
se relaciona mas de cerca con la obtencion y el empleo de los requisitos materiales
del bienestar...” (1890 p.). Por sua vez, o fildsofo e economista utilitarista inglés Henry
Sidgwick nos deu uma definicao em termos quase semelhantes, ele indica que: “.. La
economia se relaciona con el aspecto social [...] de las actividades humanas que se dirigen
a la produccion, apro-piacion y uso de los medios materiales que satisfacen los deseos
humanos, en la medida en que esos medios son susceptibles de ser intercambiados...”
(1883 p. n).

O economista inglés Arthur Cecil Pigou afirmou que esse ramo do conhecimento
esta relacionado com “... la parte del bienestar que puede relacionarse con una medida
monetaria ...” (1920 p1). Ora, todas essas definicbes podem ser encontradas em um
caminho comum, que a nosso ver encapsula a ciéncia econdmica de tal forma que seu
objeto de estudo é constituido por um conjunto de agdes proprias do homem, como as
que se referem a criacao de bens. (Smith, Senior, Mill e Marshall) ou a sua distribuicao
(Ricardo e Mill). Em alguns cenarios, a énfase é colocada na orientagdo do dinheiro (como
supos Pigou) ou da troca (nas palavras de Sidgwick), no entanto, nessas questoes falamos
exclusivamente de bem-estar em nivel material, fisico e tangivel. Elementos que, em nosso
século, sdo apenas um lado dessa moeda que chamamos de homem. Essas formas de
definir a economia foram questionadas oportunamente pelo economista britanico Lionel
Charles Robbins em seu famoso “Essay on the Nature and Significance of Economic

Science” publicado em 1932. Nas paginas deste interessante o trabalho comprova que
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a abordagem tradicional sofre de uma perigosa restricao, pois ha declinios na vida dos
homens que nao correspondem a riquezas materiais ou fortunas, mas sim a valores que
incluiriam apreciar como coisas imateriais ou intangiveis. Esses elementos seriam, por
exemplo, a satisfagdo emocional de ter conquistado o primeiro lugar em uma maratona,
o carinho de um pai para com seu filho primogénito, 0 amor pela humanidade, o valor da
amizade, entre outros.

Diante disso, Robbins (1932) dissipa esse problema ao focalizar o campo da
economia nao em um conjunto de agdes humanas, mas em um aspecto relevante de
todas elas. O que é entéo este elemento. Para Robbins (1932) é aquela que se relaciona
diretamente com o que constitui a esséncia de todo problema econdmico: a famosa
escassez, que emana do contraste de uma multiplicidade de fins e meios evidentemente
limitados. Assim, podemos apontar que o aspecto econémico da atividade antropica
reside no fato de que cenarios finitos podem ser gerenciados ou administrativos de
diferentes formas, razao pela qual € necessario escolher os fins considerados prioritarios
e importantes para o grupo social. onde esta atividade acontece. Por sua vez, como
consequéncia do ato de escolher, surge a famosa definicao: custo - oportunidade. Sendo
o ultimo, que se concebe no nosso mundo econdémico como uma representacdo de
aproximacao a qualquer problema em que surja a escassez e sobretudo a escolha. Nesse
sentido, pode ser utilizado ndo apenas nos casos de producéao e distribuicao de bens
e fatores produtivos, mas também na observagao de outros fendbmenos da sociedade
onde a logica e a racionalidade fazem sua apari¢cao. Essa abordagem é reflexo da grande
influéncia que a grande Escola Austriaca teve sobre Robbins (1932) e, por outro lado, os
ensinamentos do tedlogo georgiano, unitarista, classicista, medievalista e critico literario
Philip Henry Wicksteed, que transcendeu através de sua obra “El sentido comun de la
economia politica: incluyendo un estudio de la base humana del derecho econdmico”,
publicada em 1910.

Com efeito, Wicksteed raciocinou que o calculo marginalista deveria ser aplicado
ndo apenas a economia (como diziam Jevons ou Marshall), mas a toda a atividade que
o homem realiza durante seu transito por este mundo (Robbins, 1914). Nas palavras de
Wicksteed, a economia: “...es la ciencia que estudia el comportamiento humano como una
relacion entre fines y medios escasos, susceptibles de empleos alternativos”. (Robbins,
1932 p. 16).

E necessario especificar que esta tese teve ressonancia na carreira e iniciou uma
grande mudanca no objeto de natureza e espaco de estudo. Dessa forma, posicionou-se

como a ciéncia do comportamento ou conduta humana segundo o principio de que desde
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que o problema a ser resolvido possa ser tragcado como uma alocagao conveniente em
um ambiente finito ou limitado de algum recurso e seu uso 6timo e racional considerando
a eficiéncia e sobretudo o fator tempo para sua boa administragcdo. Por outro lado,
também existem manuais introdutérios amplamente utilizados no mundo universitario e
disponiveis na rede ou internet que também mantém uma posicao nesse sentido, um dos
mais consultados é o de Samuelson e Nordhaus (1996) que afirmam que: “... la Economia
es el estudio de la manera en que las socieda-des utilizan los recursos escasos para
producir mercancias valiosas y distribuirlas entre los diferentes individuos...” (1996 p.
4). Essa definicao sintetiza muitas das contribuicdes citadas nas linhas anteriores: por
um lado, a ideia tradicional e, por outro, as contribuicbes novas com um sentido mais
conjuntural e global. No entanto, até o nosso século, as pessoas continuam a falar de
recursos e elementos materiais, mas nao focamos no protagonista que torna possivel
esse processo dinamico de mudanca e transformagao do mundo natural para o mundo

cultural ou social.

3 VAMOS ESBOCAR UMA IDEIA

Parece-nos que chegou o momento de ndo mais repetir e repetir ideias, mas
propor as nossas e que estas, por sua vez, sejam discutidas e debatidas em espacos e
cenarios dentro e fora das salas de aula universitarias. Assim, para o caso especifico do
Nosso ensaio, pretendemos oferecer ao leitor uma nova forma de entender a economia,
para tanto, propomos a seguinte definicao: “A economia € uma ciéncia social cuja
concepcao do mundo tem como objetivo supremo transformando aquela cena decadente
do rio em uma cena de bem-estar e oportunidade para nossos semelhantes”. Agora
decodificamos cada elemento de nosso argumento sistemicamente e compartilhamos

algumas conclusoes resultantes posteriormente:

« Ciéncias sociais: Nas palavras de Simiand (2003) ciéncia social “... es la
disciplina que estudia los fendmenos sociales, y que los fendmenos sociales
son los fendmenos que caracterizan la vida del hombre en sociedad”. (pag.
165). Nesse sentido, esse estudo dos fendmenos antrépicos é visivel de forma
multifatorial e interdisciplinar, portanto, ser “parte da ciéncia social” envolve
trabalhar com o “outro” diferente de nés mesmos.

+ Concepcdo do mundo: Almena (2010) pressupde que os seres humanos
interpretam o mundo ao nosso redor a partir de sensagdes que depois sdo
transformadas em ideias ou cargas mentais. Essas formas de “reconhecer”

o mundo imediato dirigem nossa atencdo e sao aprendidas no processo
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de socializacdo da familia e, claro, no decorrer de toda a nossa existéncia,
assim “Por tras desse processo de desencantamento com o mundo, ocorre
o problema do sentido simultaneamente. Uma vez desobstruido o caminho e
dissipadas as explicacdes “magicas” do real, o ser humano tenta introduzir
seus proprios critérios na explicacdo e atribuicdo de sentido ao mundo
e, consequentemente, a si mesmo. (pag. 235). Com isso, indicamos que
conceber o mundo é uma forma de enfrenta-lo, um exercicio metacognitivo,
filosdfico, reflexivo e humano para também transforma-lo. Nesse cenario, a
economia se presta a ressurgir como poténcia.

Fim supremo: O fim supremo tem um significado filosofico e analitico
centrado no fato de que todo ser humano pode inscrever e reinscrever seu
proprio caminho nesta vida. Nesse sentido, a partir da filosofia podemos
dizer que a Economia tem trés dimensodes: a) a génese da economia como
criacdo cultural e que permite a comodidade do ser humano, b) o carater
social, pois a economia se manifesta a medida que ha um “outro” e c) a visdo
integradora entre a economia e o exercicio do poder. Dessa forma, o resultado
dimensional que propomos contemplaria um caminho de nés mesmos e de
nossa relagdo com os outros nos diversos cenarios naturais e artificiais que
surgem no tempo.

«  Transformar: Segundo o Dicionario da Real Academia Espanhola (RAE), a
palavra “transformar” significa fazer alguém ou algo mudar de forma. Isso
indica que uma estrutura humana ou artificial pode abandonar uma situacao
original e se tornar outra, com caracteristicas e condi¢cdes diferentes. Essa
possibilidade nos convida a reconstruir e tirar o melhor do anterior para
posicionar um resultado melhor. No nosso caso, nossa premissa parte da
transformagéo social, ou seja, desconstruir uma cena antropica de forma
sistémica e iniciar as bases para uma nova.

«  Cenario decadente: Um cenario decadente denota a falta de oportunidades e
exercicios fundamentais de direitos humanos como comer, morar ou vestir. Da
mesma forma, o declinio ndo permite apenas uma compreensao monetaria,
mas também pode ser entendido de forma multidimensional. Nesse sentido,
essas limitagdes e dificuldades obstruem nosso desenvolvimento como
individuos e sociedade, aumentando as lacunas e gerando desigualdades, de
modo que um cenario de declinio impede por todos os angulos possiveis ter

qualidade de vida para nés e nossos semelhantes.
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 F. Bem-estar: Podemos entender o bem-estar como uma condicdo de
equilibrio material, pessoal, intangivel e psicobiossocial de um homem ou
sociedade. Claro, eu entendo que € o fim supremo ao qual a humanidade
tentou aspirar por décadas. No entanto, esta categoria supde também gozar
de qualidade de vida e sobretudo de liberdade, razdo pela qual, a nosso
ver, assegurar o bem-estar & assegurar o direito inerente de escolher sem
prejudicar a escolha do outro.

«  Oportunidade: E uma condicdo e qualidade de acesso a um determinado
espaco e/ou cenario onde pudemos gerir e manifestar as nossas qualidades,
competéncias e capacidades cientificas, académicas, tecnologicas e
humanas em geral. Esta categoria assume-se como uma das finalidades da
equidade social e convida-o a participar no seu exercicio através do trabalho,
pratica e perseverancga para atingir um objetivo.

« Nossos pares: Sao todos aqueles seres humanos que compartilham nossos
ideais e aqueles que também nao; ambos os sujeitos que contemplam o
respeito e alivre escolhade ideias e raciocinios podem construir conhecimento
a partir de contradicdes e dialéticas.

Neste slogan, sabemos que cada definicdo de “economia” anda de maos dadas
com o contexto social em que foi forjada, por isso também seria interessante considerar
que nossa situagao necessita urgentemente de uma reorientagao sistémica que parte da
ontologia ou cenario. caracteristica do homem e suas agdes com o mundo natural e seus
semelhantes. Este contributo convida-nos a reflectir sobre um posicionamento optimista
dentro da especificacido e obscuridade académica e social que atravessamos nesta era
da informacéo, mas que nao reflecte necessariamente um conhecimento ou sabedoria

que permita uma tomada de decisdo coerente e pratica.

4 CONCLUSOES

Indicamos que nossa premissa parte de um cenario reflexivo que tende a ser
dindmico por sua natureza cultural e antrépica. Da mesma forma, quisemos realizar um
exercicio epistemologico sobre a esséncia da economia, partindo de alguns cenarios
naturais e sociais, portanto, continuaremos sempre na busca e condicionamento
académico para esse fim. Por outro lado, ao apontar que “a Economia é uma ciéncia
social cuja concepgao de mundo tem como objetivo supremo transformar aquele cenario
decadente em um cenario de bem-estar e oportunidade para nossos semelhantes”,

expressamos nosso desejo de construir uma ciéncia ao mesmo tempo. servigo do outro,
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que sai do seu “conforto” tedrico e que, apoiado em evidéncias empiricas, pode gerar
espacos de didlogo e aproximagao com o “mundo real”. Lembremos que por tras de cada
numero ou grafico de nossas estatisticas existem e existirdo pessoas que precisam da
ciéncia e da tecnologia para melhorar sua qualidade de vida, e a ciéncia econémica nao

deve ficar alheia a esse compromisso.
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RESUMO: O equilibrio entre corpo e mente
confere ao ser humano sua superioridade em
relagdo ao selvagem ou ao reino animal. Essa
harmonizacado consciente envolvendo corpo
e espirito, pensamento, linguagem e acao
caracterizam, no ser humano, o processo
consciente a que damos o nome de educacao,
permitindo-lhe alcangcar o objetivo maior
do ser humano: saude e felicidade. Corpo
e mente precisam ser coordenados para
atingir o maximo resultado com gasto minimo
de energia fisica e mental. Antes de obter
qualquer beneficio resultante dos exercicios
fisicos, a pessoa necessita aprender a respirar
corretamente. Os exercicios de respiragéo
correta juntamente com o controle mental
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CORPO E DA MENTE

garantem melhores resultados ndo apenas na
convivéncia com o outro, mas, particularmente,
nos padroes maximos de saude. Joseph
Pilates pregou e estudou por longo tempo
os beneficios de um equilibrio perfeito entre
corpo e mente; combinou sua abordagem
analitica da mecanica do corpo, da postura e
da respiracao e, assim, surgiu a nova ciéncia
da Contrologia.

PALAVRAS-CHAVE: Equilibrio corpo e mente.
Contrologia. Pilates.

CONTROLOGY: HARMONIOUS
DEVELOPMENT OF BODY AND MIND

ABSTRACT: The balance between body and
mind gives the human being his superiority
over the wild or the animal kingdom. This
conscious harmonization involving body
and spirit, thought, language and action
characterize, in human beings, the conscious
process that we call education, allowing them
to achieve the greatest goal of human beings:
health and happiness. Body and mind need to
be coordinated to achieve maximum outcomes
with minimum expenditure of physical and
mental energy. Before getting any benefit
resulting from physical exercises, a person
needs to learn to breathe properly. Correct
breathing exercises along with mind control
ensure better results not only in coexistence
with the other, but particularly in maximum
health standards. Joseph Pilates preached and
studied for a long time the benefits of a perfect
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balance between body and mind; combined his analytical approach to the mechanics of
the body, posture, and breathing, and thus emerged the new science of Contrology.
KEYWORDS: Body and mind balance. Contrology. Pilates.

Na sociedade contemporéanea, a busca por resultados e por ascensao tem atuado
como vila para a saude do “homem moderno”.

“Homens de negocios ficaram tdo preocupados em acumular fortunas
que acabaram néo dedicando tempo suficiente para cuidar de sua saude.
Tardiamente perceberam que essa conquista dos bens materiais sem reflexdo e
sem cuidado sacrificou a joia que néo tem preco: a felicidade mental “coroada”
com a saude normal” (Pilates, 2011, p. 35).

O equilibrio entre corpo e mente confere ao ser humano sua superioridade em
relacdo ao reino animal. A harmonizagcao consciente de corpo e espirito, pensamento,
linguagem e agdo caracterizam, no ser humano, o processo que damos o nome de
educacgéo, e culmina no alcance de dois grandes objetivos: saude e felicidade.

Foi acreditando nesta harmonizacéao, que Joseph Pilates e a Contrologia surgiram
no cenario da saude. Inspirado pelos antigos gregos, que entenderam que, quanto mais
préximo o corpo do estado de perfeicao fisica, mais perto a mente estaria da perfeicéo
mental (Pilates, 2011), Joseph uniu sua abordagem analitica da mecanica corporal
(anatomia, fisiologia e cinesiologia), da postura e da respiragéo correta, e passou a pregar
como sendo a chave para uma vida saudavel e feliz.

Baseando-se em principios da cultural oriental e da cultura ocidental, a
Contrologia do método Pilates configura-se pela tentativa do controle, o mais consciente
possivel, dos musculos envolvidos nos movimentos, e € fundamentada em seis principios:
concentracao, controle, precisdo, centramento (ou centralizacao, centro de forca e, ainda,

“Powerhouse”), respiracéo e fluidez (Pires e Sa, 2005):

1) Concentracdo: a atencdo esta voltada para cada movimento do corpo,
visando aumento da propriocepgao e aprendizagem motora;

2) Controle: a mente deve comandar completamente os movimentos;

3) Precisdo: anda em conjunto com o controle. Deve-se evitar qualquer tipo de
compensagao durante a acao muscular;

4) Centralizagdo: o movimento perfeito requer interagao e controle do tronco em
conjunto com os movimentos dindmicos das extremidades. Assim, a ativacéo
muscular parte de “dentro para fora”;

5) Respiragdo: todos os exercicios sao sincronizados com a respiracao,

mantendo a circulagdo do sangue bem oxigenada;
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6) Fluidez: os movimentos devem acontecer da forma mais fluida e harménica
possivel, evitando-se padroes mecanizados (Juliano e Bernardes, 2014).

Com isso, Pilates desenvolveu exercicios fisicos cuja caracteristica principal é o
trabalho resistido e o alongamento dinamico, realizados em conjunto com a respiracao,
que visam o reforco dos musculos localizados no centro do corpo ou “Powerhouse”, sendo
estes os abdominais, paravertebrais, gliteos e musculos do assoalho pélvico (Rodrigues,
Cader, Torres, oliveira e Dantas, 2010).

A mecanizacdo das atividades, visando aumento da produtividade, faz com
que os movimentos se tornem automatizados e repetitivos. No que diz respeito a area
educacional nao é diferente: professores estdo submetidos a um sistema organizacional
que os expdem a mas posturas, ao uso demasiado do computador, ao uso excessivo da
voz e a problemas circulatorios, respiratorios, entre outros, segundo as referéncias de
Tamez e Pérez (2009), Cornejo (2009), Chong e Chan (2010) e Servilha e Arbach (2011).

O resultado disso se estende a saude fisica, mas também a saude
mental do trabalhador. No que diz respeito a saude fisica, destacam-se as dores
musculoesqueléticas, que séo as causas mais frequentes de afastamento de atividades
laborais e diarias. Segundo Mango et al. (2012), as Lesdes por Esforcos Repetitivos e
Doencas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho (LER/DORT) representam um dos
grupos de doencgas ocupacionais mais polémicos no Brasil e em outros paises. De acordo
com dados do estudo de Ribeiro, Araujo, Carvalho, Porto e Reis (2014), 212 professores
de uma cidade do interior do Estado de Sao Paulo apresentaram uma prevaléncia de
90,4% de queixa de sintomas osteomusculares em alguma regido do corpo. Em relagao a
saude mental, a sindrome de Burnout, que € um tipo de estresse ocupacional, destaca-se
como exemplo de desequilibrio psiquico -

“professores tém sido alvos de diversas investigagdes relacionadas a Sindrome
de Burnout, pois no exercicio profissional da atividade docente encontram-se
presentes diversos estressores psicossociais, alguns relacionados a natureza
de suas fungdes, outros relacionados ao contexto institucional e social onde
estas séo exercidas” (Carlotto, 2002).

Dentro desta problematica, o método Pilates e a Contrologia, por meio da
consciéncia corporal, da concentragcdo, da respiracdo, da fluidez e precisdao de
movimentos, evidenciam o bom condicionamento fisico, encarado como a manutencéo de
um corpo desenvolvido uniformemente com uma mente sadia, como quesito fundamental
para a felicidade. Dentre os beneficios compreendidos pelo método Pilates, Rodrigues et
al. (2010), citam a melhora da forca, flexibilidade, postura e de habilidades motoras. Além

disso, Marés, Oliveira, Piazza, Preis e Bertassoni Neto (2012) ressaltam que a pratica do
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Pilates pode subsidiar uma proposta significativa para a reeducacao postural dos seus
alunos/praticantes, e, acima de tudo, contribuir para uma melhor qualidade de vida.
Resumidamente, este trabalho ratifica os beneficios gerados pelo Pilates para
o0 “homem moderno” dentro do contexto em que o mesmo esta inserido. Sob a ética
educacional especificamente, o método Pilates se apresenta como uma ferramenta
para promocao do bem-estar em e pela educacao, uma vez que se aplica como
instrumento direto para ganho de saude por parte de educadores €, a0 mesmo tempo,
implica num processo educacional e até de reeducacéo corporal, no qual o corpo e a
mente precisam ser coordenados para atingir o maximo resultado com gasto minimo

de energia mental e fisica.
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RESUMO:Este trabalho configurado,noambito
de uma analise qualitativa com um método
bibliografico e exploratério, perpassa algumas
reflexdes/discussdes sobre o corpo de duas
mulheres negras? com o objetivo de repensar
os marcadores historicos esclavagistas da
feminilidade negra. A abordagem consiste
em discussdes sobre o colonialismo (Césaire,
1978; Fanon, 2017), em virtude da exploracao
do corpo da mulher negra (hooks, 2018, 2019;
Fanon, 2018; Kilomba, 2019; Adichie, 2015),
que, invariavelmente, inspira alguns mitos por
forca de estudos que trouxeram evidéncias de
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racismo cientifico. Para este efeito, trouxemos
para analise excertos de uma musica da
cantora de funk brasileira, Jojo Marottinni,
cuja construcdo discursiva €& ‘“revestida
de ideologia” (Orlandi, 2009; Djik, 2012) e
ajuda-nos a compreender os estereotipos
de hipersexualizagcdo e objetificacdo para o
corpo da mulher negra, no Brasil.
PALAVRAS-CHAVE: Corpo da mulher
negra. Colonialismo. Hipersexualizacdo e
objetificagao.

THE SPECTACLE OF THE BLACK
WOMAN'S BODY AND THE HISTORICAL
MARKS OF HYPERSEXUALIZATION AND
OBJECTIFICATION: A LOOK AT THE CASE
OF SARA BAARTMAN (XIX) AND THE
CASE OF BRAZILIAN FUNK SINGER, JOJO
MARONTTINNI (XXI)

ABSTRACT: This work configured, within
the scope of a qualitative analysis with
a bibliographic and exploratory method,
permeates some reflections/discussions
about the body of two black women, with the
objective of rethinking the slave historical
markers of black femininity. The approach
consists of discussions about colonialism
(Césaire, 1978; Fanon, 2017), due to the
exploitation of the black woman's body
(hooks, 2018, 2019; Fanon, 2018; Kilomba,
2019; Adichie, 2015), which invariably, inspires
some myths by virtue of studies that brought
evidence of scientific racism. For this purpose,
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we brought for analysis excerpts from a Brazilian funk singer, Jojo Marottinni, whose
discursive construction is “coated with ideology” (Orlandi, 2009; Djik, 2012) and helps
us understand the stereotypes of hypersexualization and objectification for the black
woman’s body.

KEYWORDS: Black woman’s body. Colonialism. Hypersexualization and objectification.

1INTRODUGAO

E preciso dar corpo a histdria e dar uma histéria ao corpo (..)

Le Goff (2006)

Para além de uma definicdo revestida de arcaboico bioldgico, o corpo é uma
estrutura ontologica composta por valores histéricos e socialmente constituidos.
Sendo assim, para este ensaio, importa entendermos a dindmica e a forma como o
corpo da mulher negra serviu de espetaculo e exploragdo, no dominio de um projeto
colonialista e também cientifico da supremacia branca. No ambito das relacdes de poder,
emergiram paradigmas sociais, que culminaram em importantes marcadores historicos:
hipersexualizacao e objetificacao do corpo da mulher negra, quer para colmatar os tabus
e opressdes da pessoa branca assente numa legitima construgao “como «civilizado» e
«digno», quer para designar as/os «outras/os» raciais «descivilizadas/os» (Kilomba, 2019).

Em virtude de uma recenséo critica sobre um capitulo da obra Olhares negros:
raca e representacao® emergiu a ideia de abordarmos discussdes sobre a mulher negra
e corpo (hooks, 2018, 2019; Fanon, 2018; Kilomba, 2019; Adichie, 2015) e sobre a forma
como essas duas categorias estao, inextricavelmente, ligadas e pautadas em antigos
interesses econdmicos e politicos. Poderiamos designa-los como um modelo soberano
de poder, por sua vez, regulado “por um mecanismo dissimulado de atracéo e repulséo
sexual pelo outro” (Young, 2005). Evocam-se, assim, questdes sobre o colonialismo
(Césaire, 1978; Fanon, 2017) sobre o qual, neste estudo, dar-se-a enfoque a colonizada,
a outra - “inferior” — cujo corpo traz marcas histéricas de opressao como “alvo do desejo
colonial” (Young, (2005).

Portanto, nessa perspectiva de andlise tentar-se-a trazer algumas discussdes
sobre o corpo de duas mulheres negras de épocas distas, mas que, de certa forma,
coexistem, historicamente. Num primeiro momento, o objetivo é aferir de forma realista,
as duras condicdes da jovem sul-africana, Sara Baartman (XIX), cognominada de Vénus
Hotentote, por sua vez, levada para a Europa como espetaculo circense, de modo que o

seu corpo era explorado como atracéo exotica e para estudos que trouxeram evidéncias

3 A obra em questdo é de autoria da escritora norte-americana, bell hooks, cuja traducédo foi realizada pela
investigadora da USP, Rosane Borges e publicado pela Editora Elefante, no Brasil, em 2019;
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de racismo cientifico (Chase-Riboud, 2005), através de abordagens tedéricas do médico
Georges Cuvier. Assim emergiu a nogao de “raga” (Schwarcz, 2005), tragando alguns mitos
e estereotipos para mulheres negras, por sua vez, subjugadas pela hipersexualizagao e
inferiorizacéo. Dito isso, sera relevante refletirmos “como discursos sobre sexualidade
que classificaram os sujeitos coloniais” tracaram um dominio “tanto de corpos como
de mentes” (Stoler, no prelo) e, assim sera apresentada uma breve referéncia sobre a
Historia da sexualidade - | em Foucault (1994), de modo a compreendermos discursos
sobre o corpo.

Tendo em vista todas essas discussdes conceptuais supramencionadas,
perscrutar-se-a, num segundo momento, o caso de uma cantora de funk brasileira, a
Jojo Maronttinni, reconhecida na midia por sua grande autoestima, e importa para este
ensaio uma analise descritiva de excertos da letra de uma de suas musicas*, apresentada
em videoclip, no canal Funk Hits da plataforma do YouTube, por sua vez carregada de
mensagens para a autoaceitagdo do corpo feminino. O objetivo € medir a construgao de
um discurso “revestido de ideologia” (Orlandi, 2009; Djik, 2012) e entendermos como uma
dada representacao sexualizada da artista pode traduzir miticas interpretacoes sobre as
“imagens da sexualidade da mulher negra que eram parte do aparato cultural racista do
séc. XIX e que ainda moldam as percepcgoes hoje” (hooks, 2019). Trazer, portanto, o caso
da jovem Jojo Maronttinni como pessoa publica e influenciadora de massa, ajuda-nos a
compreender alguns esteredtipos de hipersexualizacao e objetificacdo da mulher negra,
direcionando-nos a um discurso machista e de desvalorizagéo, no viés da representagcao
cultural, tendo em vista a condicéo de outras mulheres negras.

No ambito de uma andlise qualitativa com um método bibliografico e exploratorio,
abordar-se-d0, portanto, algumas discussoes/reflexdes sobre a histéria de duas
mulheres negras, dando enfoque ao caso da cantora de funk brasileira, um fendmeno de
representacao cultural do séc. XXI. O objetivo é repensar os marcadores esclavagistas da
feminilidade negra, em virtude de alguns mitos de inferiorizagao, numa analise discursivade
uma musica da cantora, e face ao exposto, pergunta-se: o discurso de hipersexualizacao
da influenciadora de massa e cantora de funk, Jojo Maronttinni, acresce um importante
poder de autoaceitacéo ou refor¢ca ainda mais a marca de objetificacdo no corpo de

outras mulheres negras, no Brasil?

4A escolha de uma musica partiu da ideia de que a linguagem é um instrumento por meio do qual o homem modela
“sentimentos (...) atos”, bem como pode influenciar e ser influenciado” (Hjemslev, 1975). Importa entendermos que
todas as musicas da cantora, no canal Funk Hits, ja escrutinadas, trazem sempre o mesmo discurso de cunho
sexual, pela representagdo do seu corpo, e por este motivo, entendemos que analisar um sé corpus traduz a
mesma concepgao discursiva para o que pretendemos mostrar neste estudo.
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2 O ESPETACULO DO CORPO DE SARA BAARTMAN E SUA HISTORIA

A palavra espetaculo tem origem no latim spectaculum,i (vista, aspecto, chamar a
atencao publica, jogos publicos, espetaculo), der. de spectare (olhar, observar atentamente,
contemplar)® e sob esta perspetiva de analise etimoldgica, entendemos ser uma espécie
de pano de fundo no qual iremos® nos debrucar a historia servil e desumana como o
corpo da jovem Sara Baartman, alcunhada de Vénus Hotentote’, foi explorado em espaco
publico, durante cinco anos, na Europa com seu aspecto “exotico”. Importa saber, desde
ja, que “ser visto é captar-se como objeto desconhecido de apreensado incognoscivel,
uma apreciacao de valor, um ser sem defesa para uma liberdade” e ndo ha tempo definido
para autenticarmos que essa premissa nos atribui, em quaisquer épocas, a condicdo de
«escravos» (Sartre, 2021, p. 346), com origem no colonialismo, no imperialismo europeu
e nas condigdes escravocratas com importantes consequéncias para o nosso século.

Portanto, vale considerar que através de sua historia, trazida pelo viés da memoria,
configuram-se as relagdes de poder que, de outro modo, serao reavivadas no caso Jojo
Maronttinni, no segundo momento do trabalho, pois “a memodria € social’, ela “ndo é
apenas a lembrancga objetiva de acontecimentos”, constitui, sim, “uma ancora vital para os
processos identitarios” pelas “marcas nos corpos” (...) nos livros de historia, nos museus,
nos filmes, e noutros contelidos mediaticos (...) nas redes sociais, nas fotografias, etc.
(Cabecinhas, 2018; Vicente, 2014; Picarra, 2015). Dito isto, veremos a seguir os aspectos
que permeiam a trajetoria de vida de Sara Baartman.

Saartjie, como era também chamada, nasceu em 1789 na atual provincia sul-
africana de Cabo Oriental, na qual era nativa e criadora de gado, na tribo khoikhoi,
conhecida por “Povo dos Povos™ e, ndo obstante o seu nome de batismo é desconhecido,
de maneira que esse lhe foi dado por seus patrdoes. Em 1810, aos 21 anos, foi vendida
pelo seu dono holandés a um cirurgido inglés chamado Dunlop, que a levou para Londres
com a falsa promessa de ganhar dinheiro para obter sua alforria. Na realidade, foi

a jovem levada, a fim de ser exibida como atracéo exotica no Picadilly Street, espago

5 (Cf. Houaiss, 2011, p. 1010);

6 Opto por usar a primeira pessoa do plural “nés” com o escopo de trazer, consideravelmente, para essas
discussoes outros trabalhos que foram ou vem sendo elaborados por investigadores de distintas disciplinas, mas
tentarei encaixar-me nesse bojo investigativo, na tentativa de um contributo académico;

7 O termo Vénus Hotentote surgiu como uma alcunha de atribuicdo irbnica para Sara Baartman criando um
estereotipo. Por um lado, o léxico “Vénus” esta relacionado a beleza, a deusa do amor, numa referéncia a Afrodite
Kallipygus ou Vénus Calipigia, a das belas nadegas, por outro lado, faz mencéo as caracteristicas comuns da tribo
Khoikhoi cuja estatura é baixa, 1, 37m, e apresenta nadegas protuberantes (sobretudo as mulheres). O termo
“Hotentote”, utilizado pelos colonizadores holandeses da Africa do Sul, significa “gago” fazendo mengao aos sons
onomatopeicos emitidos pela fala (cf. Chase-Riboud, 2005);

8 Em 1619 foram descobertos pelos portugueses que, para além da civilizagao levaram-lhes a sifilis, a variola e a
escravatura (cf. Chase-Riboud, 2005, p. 9);
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no qual seus shows atraiam um significativo niumero de pessoas, sobretudo homens
que lucravam com as formas fisicas exorbitantes da jovem, nomeadamente nadegas
protuberantes (esteatopigia), coxas grandes, caracteristicas monofiléticas de mulheres
da tribo Khoikhoi. Ao fim do evento as pessoas poderiam apalpar suas nadegas que,
eventualmente, eram submetidas a toques com alfinetes ou agulhas®, uma espécie de
objeto grotesco, animalesco, traduzindo a violéncia contra a integridade da pessoa, em
virtude da pretensa raga superior — a branca.

Sobre o espetaculo do corpo da jovem Sartjie, “ndo era para olharem para ela
como um ser humano completo”, mas sim “para repararem apenas em determinadas
partes”, de maneira que o seu corpo era um instrumento objetificado de modo “similiar as

escravas que ficavam de pé nos tablados de leildo” a fim de que “donos e participantes”
descrevessem “suas partes importantes” aquelas que poderiam ser “vendaveis” (hooks,
2019, p. 131). A jovem sul-africana foi construindo sua identidade em torno de um modelo
patriarcal, um “modelo soberano de poder, pautado por um mecanismo dissimulado de
atracdo e repulsdo sexual pelo outro” (Young, 2005), numa espécie de paradoxo de
sentimentos pelo corpo da outra/o.

Na perspectiva de analise psicanalitica de Frantz Fanon “o branco obedece a
um complexo de autoridade, a um complexo de chefe”, o que poderemos designar um
poder, enquanto o outro/a outra “obedece um complexo de dependéncia’ (2017, p. 94).
Se pensarmos no poder como uma relagao entre os individuos e as instituicbes como
descortinou, teoricamente, Michel Foucault, entao ratificamos que o poder patriarcal e
capitalista da época designou um discurso sociopolitico, através da analise do corpo
feminino negro, o corpo espécie (Foucault, 1994, p. 141), pois de certa forma, “o corpo
humano entra num maquinismo de poder que o explora” e nasce, portanto, uma mecanica
de poder - o biopoder - “que define como se pode ter dominio sobre o corpo dos outros”,
nao simplesmente para que facam o que se deseja, mas para que funcione como se
quer” (Foucault, 1987, p. 160). Diante disso, far-se-a uma breve abordagem como surgiu
a nocao de raca, pelo viés maniqueista de uma pseudociéncia, inaugurada a partir dos
estudos racistas do cientista Georges Cuvier sobre a jovem sul-africana Sartjie Baartman,
permeando “as diferengas fisicas com pareceres culturais sobre a superioridade da raca
branca” (Young, 2005, p. 149).

Tentaremos entender mais essa questao ainda a seguir, quando descrevermos
o desfecho do “espetaculo do corpo” da jovem Sartjie, quando passou a ser exibida em
Paris e, entdao, compreender-se-a como a teoria cientifica de raca foi construida a partir de

seu corpo negro, “aquilo que em principio ndo deve circular, mas também aquilo que nao

¢ Cf. em anexo uma caricatura do artista William Heath de 1810;
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pode deixar de circular, sob pena de privar o discurso civilizador da oposicéao que o funda:
em sua feiura, desproporcao, desordem” (Ferreira & Hamlin, 2010, p. 815). Na verdade,
esse discurso perpetuou, de diferentes formas, em diferentes épocas como discurso
dissimulado “presente ainda hoje no gesto e voz dos grandes conglomerados economicos
e politicos” (Young, 2005) o que define uma unificagdo ideolégica - homogeneizante —
num processo que culmina para a globalizagédo, mas que traduz as diferencas culturais e
de raca®.

Quatro anos depois de ter sido levada da Africa do Sul para a Europa, Baartman,
em 1814, foi comprada por um treinador de macacos e de ursos e enviada de Londres para
Paris, e num contexto marcado como centro da modernidade e dos estudos cientificos,
foi vendida ao naturalista e zoologista, Georges Cuvier, que usava o método da anatomia
comparada para estabelecer relagbdes entre fosseis e animais vivos. Juntamente com
outros cientistas, despertaram-se curiosidades para um escrutinio de analise cientifica
sobre o corpo de Baartman, e conforme sublinha a investigadora da UNICAMP, no Brasil,
Janaina Damasceno (2008), a Vénus Hotentote foi um marco para as teorias racistas ou
racismo cientifico. Apds ser examinada durante alguns dias, foi obrigada a se prostituir,
pelo que “sucumbiu de pleurisia agravada pelo alcool e pela tuberculose, vindo a falecer
aos vinte e sete anos de idade, em 1816 (Chase-Riboud, 2005, p. 405).

Destarte, a identidade de Sara Baartman fora constituida a partir do olhar do outro
e, “privada de sua propria voz e da perspetiva cultural do seu povo (...) fazendo dela uma
espécie de significante vazio” (Ferreira & Hamlin, 2010, p. 813), garantindo a construgcédo
civilizatoria do homem branco. Mas por que razéo o corpo de Baartman, na Europa, trazia
especial e particular interesses para um escrutinio de andlise cientifica?

Um dia apods sua morte, um cientista chamado Saint-Hilaire escreve ao prefeito de
Paris, a fim de conseguir autorizacao, junto com outros investigadores, para dissecar seu
corpo em laboratério, sendo que algumas partes foram conservadas para exposicao no
Museu de Historia Natural de Paris até a década de 1980. A Vénus Hotentote tornou-se
simbolo iconico na luta pelos direitos humanos e num pedido de repatriagdo dos seus
restos mortais pelo ativista politico sul-africano, Nelson Mandela, somente em 2002
foram levados para sua terra de origem e ali sepultados, na “cidade do colonizado, ou pelo
menos a cidade indigena, a aldeia negra (...) habitado por homens de ma fama” (Fanon,
2015, p. 43). Num escopo de reflexdo, entendamos que o seu corpo retorna a sua terra

natal cujo projeto de civilizagao, conforme afirma Aimé Césaire, nao resultou em “um sé

© Neste estudo, determinou-se a importancia, apenas de se referenciar sobre “a construgdo cultural da raga”,
ndo obstante ndo serdo trazidas as teorias que abarcam “raga e cultura’, com abordagens sobre hibridismo,
civilizagao, etc., que, embora muito importantes, poderéao ser trazidos para discussdo em outro trabalho que, em
outro momento, possamos desenvolver.

Ciéncias Socialmente Aplicaveis: Integrando Saberes e Abrindo Caminhos V Capitulo 13 170



valor humano”, de modo que da colonizagao a civilizacéo define-se uma enorme distancia,
ainda diz o autor (1978: 15-16).

Através dos estudos cientificos sobre a jovem Sartjie, constroem-se diferentes
estereotipos e imagens do “outro”, sobretudo aqueles relativos as pessoas negras e, no
que diz respeito ao corpo da mulher negra, interessa-nos refletir, para este estudo, sobre a
questao da hipersexualidade, o que a classifica com “apetite sexual violento”, incivilizado”
(Kilomba, 2019, p. 81). O conhecimento cientifico tornou-se, consequentemente, a razédo
da modernidade, de maneira que até o inicio do séc. XIX “falavam-se de povos e nacdes”
e a partir dai é introduzida a nogéo de “raga” pelo médico cientista Georges Cuvier com o
caso da Vénus Hotentote (Schwarcz, 2005), como ja referido por outra autora.

Deste modo, as virtudes, as performances ou a maneira de ser da mulher
negra foram percepcionadas, num viés de racismo e sexismo, no seio do imperialismo
europeu, e “ganharam o estatuto de verdade e servem de base, por exemplo, para que
mulheres negras sejam vistas como exéticas (...) reduzidas a um objeto ou a um utensilio”
(Damasceno, 2008, p. 5). Dito isto, a seguir serdo abordadas algumas questdes que
envolvem, atualmente, a cantora de funk brasileira, Jojo Maronttinni, e que vem inspirando
muitas polémicas em torno da exposicdo do corpo tao «diferente» dos padrées — um
corpo “exético”. Nesse arcaboico das diferencas: entre ser branca/o ou ser negra/o,
pergunta-se: “quem é diferente de quem?”, porque, afinal, a pessoa branca passa a ser
o paradigma de referéncia “em relagdo ao qual todos os «QOutros» raciais se diferem”
(Kilomba, 2019, p. 77). Ou ainda faz-nos refletir, tal como sera visto a seguir, sobre a forma
como a pretensa raca superior tem reavivado um discurso que carrega marcas historicas
importantes, na vida da mulher negra que, amiude, permanece sozinha em suas dores

atreladas a diferentes preconceitos.

3 O ESPETACULO DO CORPO DA CANTORA DE FUNK JOJO MARONTTINNI (XXI)

A ideia da escolha desse corpus analitico, a fim de ser comparado ao caso Sara
Baartman, surgiu de uma recenséo critica apresentada a uma disciplina” académica e
que em virtude de pertinentes discussdes sobre a representacao do corpo de diferentes
mulheres negras do universo cultural, também de paises luséfonos, chamou-nos a
atencao o caso da cantora de funk brasileira que, curiosamente, apresenta algumas
caracteristicas similares as da jovem sul-africana, a Vénus Hotentote: ambas tém o corpo

com aspectos fisicos similares, sdo de origem humilde e, para além disso, carregam

O trabalho foi apresentado a Unidade Curricular, Representagdes Sociais no Contexto Colonial e Neocolonial,
ministrada pela docente e investigadora Maria do Carmo Pigarra, num doutoramento em Media e Sociedade no
Contexto dos paises de Lingua Portuguesa, na Universidade Autonoma de Lisboa;
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o “estigma” de serem mulheres e negras. Paradoxalmente, enquanto Sara Baartman
era obrigada a expor seu corpo nu ou seminu, Jojo Maronttinni, de forma espontanea,
auténtica e livre, subverte os paradigmas de beleza do corpo e da raga, e de modo
insurgente, apresenta-se seminua com um especial enfoque a zona glutea e as mamas,
quer em redes sociais, quer em canais televisivos e, por esta razao, tem sido alvo de
preconceito, mas também de aprovagao, embora, de certa maneira, sirva de “espetaculo”
para a audiéncia no espago midiatico.

Nosso objetivo, no ambito do método bibliografico, &, também, de certa maneira,
entendermos essa ambivaléncia sobre o fenomeno Jojo Maronttinni que por um lado,
revoluciona alguns padrdes inerentes ao corpo feminino, negro e “exdético” e, por outro
traduz, através de sua musica, com a exibicdo do seu corpo seminu, uma consonancia
a relevantes marcas historicas esclavagistas que, conforme afirma a investigadora
portuguesa, Filipa Vicente, em seus trabalhos sobre fotografias, “os corpos das mulheres
negras, seminuas ou nuas”, que povoavam a visualidade colonial é resultado do dominio
patriarcal (2014, p. 22), e, de certa maneira, a forma como a mulher negra &, atualmente,
representada no ambito visual, podera reiterar semelhantes inferéncias do passado.

Ainda que essas duas mulheres apresentadas neste trabalho estejam situadas
em épocas tdo distas e em circunstancias substancialmente distintas, ambas trazem
convergéncias conceptuais precisamente relevantes para reavivarmos o senso de
consciencializagao coletiva sobre a representacdo da mulher negra no contexto social.
Vale, aqui, evidenciarmos, a luz dos estudos sobre a Historia da Sexualidade de Michel
Foucault, como as relagdes de poder do séc. XIX poderiam trazer problemas refletidos
para o séc. XX e acrescamos, também, para o séc. XXI. Se retomarmos o caso Baartman,
do inicio do séc. XIX, “o sexo assumiu uma interface discursiva, filiando a vida do individuo
a vida da espécie como todo” (Foucault, 1994 cit in Stoler, no prelo) e importa saber que
as relacdes de poder entre colonizador e colonizado “implicou a colonizagao tanto de
corpos como de mente” (Stoler, no prelo), onde a mulher negra cabe-lhe o estatuto de
inferior ou de representacdo mental do que o sujeito branco nao quer ser” (Kilomba, 2019,
p. 36) ou, ainda, antagonicamente, do que “ele” gostaria de ter. Compete-nos, portanto, no
viés dessa abordagem, compreendermos como a mulher negra esta a ser representada',
no Brasil, no séc. XXI.

Sobre 0 nosso modelo de representacao, interessa, portanto, refletirmos como

esse fendmeno tao atual e iconico podera trazer um dado impacto, na vida de mulheres

2 A representagdo da mulher negra brasileira tem sido evidenciada na literatura, nas teledramaturgias, minisséries,
cinema, publicidades, na musica, etc., mas para este estudo, levamos em consideragao analitica o caso atual e
polémico da cantora de funk Jojo Maronttinni cuja justificagao foi ja designada;
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anonimas, reiterando a depreciacdo da feminilidade negra. Neste estudo tentar-se-a
medir a construcéo ideolodgica pelo discurso de uma de suas musicas, que, segundo
evidencia a prépria cantora, aborda a importancia da autoaceitagdo do corpo. Traremos
breves discussbes sobre como a formacao do discurso “materializado pela ideologia”
(Orlandi, 2009) na musica da artista, Jojo Maronttinni, podera reafirmar ainda mais o
preconceito racial e o problema da hipersexualizagao, tematicas que retomam as marcas
de sexismo da era colonial. Porque ao que parece “o estatuto do negro é determinado
por uma” lei universal, “de modo que ndo ha nenhuma oportunidade real (...) de iniciativa
(...) ou qualquer coisa melhor do que a pura escravidao” (Said, 2011, p. 175). Na verdade,
a representacao erotizada da mulher negra no espago midiatico € uma espécie de
reconstrucéo historica assente na herancga cultural portuguesa, inextricavelmente, ligada
a formagéao do povo brasileiro.

A fim de assegurar questdes econdmicas, “emerge a atracado e a obsessao do
colonizador pelo outro, pela miscigenagcao e pelo prazer transgressor do sexo racial”
(Young, 2005) e julgamos importante recordar, por exemplo, a violagdo da mulher negra
fundamentada na objetificacao que “nao significava apenas «aniquilar propositadamente»
a sua integridade sexual para fins econémicos” mas conduzir “a uma desvalorizacdo
da feminilidade negra” que percorre a sua psique e modula o estatuto social de todas
elas, condicionando-as a esteredtipos de “sexualmente depravadas, imorais e libertinas”
(hooks, 2018, p. 92), conceitos radicados no sistema esclavagista.

Mas esses esteredtipos cabem também as mulheres mesticas? Consideramos
trazer para essa discussao o estatuto de ser preta/o ou ser parda/o, pois ndo tem sido
muito discutido no meio académico, de modo que no pais das desigualdades e formado
por diferentes ragas, tal como o Brasil, as relagdes sociais sdo, impreterivelmente,
hierarquizadas, e outrossim ha um estatuto diferenciado entre ser «preto» ou ser
«pardo», porque “ser mulher mulata ou parda ndo é ser preta [...] o gerenciamento da
graduacgao da cor morena — cor de jambo, morena, cabo-verde moreninha acarreta num
status diferenciado em relacado as mulheres de cor preta [...] o que se remete a tracos
grossos, a corpo cheio (Santos & Silva, 2013, p. 16), caracteristicas peculiares do corpo
de Jojo Maronttinni. Dito isso, a fim de nos debrugcarmos em algumas questdes sobre este
fendmeno, sera apresentada uma minibiografia da cantora, permeando alguns aspectos
culturais e sociais para, a seguir, serem escrutinados alguns excertos da musica em
analise, apresentada no canal Funk Hits da plataforma do Youtube.

A cantora e, também, apresentadora brasileira, Jojo Maronttinni/® nasceu em

1997, no suburbio carioca com seu nome de batismo Jordana Gleise de Jesus Menezes.

3 Disponivel em https://pt.wikipedia.org/wiki/Jojo_Maronttinni;
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Sendo oriunda de familia humilde, na verdade, foi criada por sua avo paterna, Rita Maria e
a dado momento, revelara em entrevistas que sua forte autoestima provém de sua criagdo
bastante rigida, por meio da qual aprendeu a cultivar o amor proprio. Perdeu o pai, aos dez
anos de idade, em um confronto civil, vitima de bala perdida e quando crianca participava
de coral da igreja, além de atuar em eventos de canto, também, na escola. Jordana
Menezes, que também traz outro nome artistico: Jojo Todynho, comegou a trabalhar, ja
na adolescéncia, para ajudar sua avo, mas aos 20 anos de idade, em 2018, ano proficuo
para a cantora, ficou famosa com o hit “Que tiro foi esse?”. Inobstante, ganhou maior
notoriedade, em 2020, quando foi vencedora de um prémio milionario da 12° temporada
do reality show, A Fazenda, exibido na Rede Record de Televisdo. Em janeiro de 2022, aos
24 anos, oficializou o casamento com o militar Lucas Souza de 21 anos e, atualmente, Jojo
Maronttinni, contempla mais de vinte milhées de seguidores no Instagram, rede social
onde a cantora se apresenta com maior frequéncia.

Neste ensaio sera importante refletirmos sobre a construcdo do discurso de uma
musica, fundamentada no género musical funk™, que em estudos académicos é tratado
como um movimento musical e também social, pois engloba a “musica, coreografia, modo
de se vestir e de se posicionar socialmente” (Amorim, 209, p. 20) e, em geral, é constituido
por letra de cunho sexual. No espectro desses elementos inerentes ao género musical
funk, ainda ha uma variante que suscita atencao: o léxico tem origem etimologica na
palavra ju-fuki que, na lingua quicongo, significa odor corporal, validando, assim, outro
esteredtipo atribuido a raga negra- a caatinga — ou como sublinha Frantz Fanon: “o cheiro
sui generis do preto” (2017, p. 126). A partir dai vao se construindo outros discursos que
traduzem todas as estereotipias possiveis, para avigorar os conceitos de inferiorizacdo e
desumanizacgao das pessoas negras € para o hosso caso, das mulheres negras.

Portanto, a musica em analise, neste ensaio, tem como titulo “Acordei Gostosa”
e 0 objetivo é buscar entender como a linguagem expressa na musica, assente em
“conceitos, ideias e sentimentos” (Hall, 2016, p. 18), podera manifestar a construcado da
identidade de todo um grupo focal que esta a sofrer influéncia da artista. Segundo Stuart
Hall, a identidade do sujeito na pos-modernidade nao é fixa, pois “assume identidades
diferentes, em diferentes momentos”, de modo que os “fendmenos culturais” podem
moldar o individuo (2014, p. 213), assim cada sujeito adapta-se a outras identidades com
as quais tera maior afinidade. Logo, o ponto nevralgico para o entendimento da musica

esta assente numa importante reflexdo sobre o discurso que permeia, ideologicamente,

* Nao é nosso objetivo perscrutar os elementos socioculturais do género musical em profundidade, todavia para
essa compreensdo, poder-se-a pesquisar uma tese de doutoramento desenvolvida por Flavia da Conceicéo da
Rocha Siqueira cujos detalhes da citagado estardo designados no espectro das Bibliografias deste ensaio;
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a mensagem de Jojo Maronttinni como forte influéncia para outras mulheres negras, uma
vez ter milhdes de seguidoras em suas redes sociais™.

Entendamos, por conseguinte, alguns excertos da musica em questdo, com um
olhar também ao videoclip™, através do qual teremos uma percepcao sobre as imagens
la apresentadas em consonancia a letra da musica que comeca assim: E ai? Gostosa
pra caralho! [...]. Quando eu olho no espelho/Nao existe corpo melhor do que o meu/
Ai/ Acordei gostosa, acordei gostosa/Acordei me amando, olhando no espelho/E logo
percebo, eu sou poderosa [...] Tem que se amar em primeiro lugar/O look ta pronto, é so
se jogar. A principio, a cantora apresenta um discurso estabelecido como uma espécie de
ode a autoaceitacao e valorizacao do proprio corpo “exoético”, uma contrafagao ao “auto-
6dio dos negros”, por forga da “obsesséo negra com a branquitude” (hooks, 2019, p. 48).

Antagonicamente, Jojo Maronttinni, em muitas ocasides, na midia, apresenta-se,
por exemplo, com um cabelo nédo original, postico e liso, similar ao de mulheres brancas.
Percebe-se que, de certa forma, a artista, que vem sofrendo hostilidade sobre o seu corpo,
tao diferente dos padrdes de beleza feminina, apresenta um discurso traduzido por uma
descolonizagdo de sua mente a romper “com o tipo de pensamento supremacista” de
pessoas brancas que fazem mencao a inferioridade e inadequacéo das pessoas negras
(hooks, 2019, p. 58). Todavia o discurso ideoldgico: sou poderosa com a exibicdo do
corpo semi-nu (o look ta pronto é so se jogar) sera a melhor forma de autoaceitacao
ou valorizagao da feminilidade negra? Justamente porque as marcas de inferiorizacao,
mormente histoéricas, ainda estdo presentes na vida de muitas mulheres, condicionadas
por uma realidade bem diferente a da cantora Jojo Maronttinni que, atualmente, € uma
empresaria de sucesso, famosa e rica, protegida pelo poder capitalista.

Entendamos que as marcas supramencionadas continuam presentes «ainda
nos dias de hoje, na nossa arquitetura (nos mindsculos “quartos de empregada” ou nos
elevadores de servigo — na verdade para servigais), no nosso vocabulario» (Schwarcz &
Starling, 2015, p. 508) e, por conseguinte, no discurso que produzimos através da cultura.

Num outro excerto da musica, a cantora faz mencao a figura masculina num
discurso que evolui da “aceitagdo” de si a “recepcao” do outro e, por este motivo, estara

“pronta” para se entregar: Vem contatinho", que a noite promete/ Vem com a Jojo, sua

5 N&o sera nosso objetivo explorar o nicho das redes sociais da artista, por uma questao de espago, pelo que a
referéncia tem importancia para a percepgdo da eminente influéncia da artista, no especo midiatico. Em outro
momento, numa pesquisa mais alargada, talvez tenhamos de o fazer;

'® Este video alcangou, atualmente, mais de 50 milhdes de visualizagdes e encontra-se disponivel no canal Funk Hits
em https://www.youtube.com/watch?v=-WEFjwLsRWM;

7 Contatinho significa contato em que existe interesse amoroso ou sexual. Disponivel em https://www.
dicionarioinformal.com.br/contatinho/. Portanto, tornou-se uma giria que podera ser um/uma pagquera ou um
contato que inspira interesse amoroso;
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panicat®. Ela ainda justifica essa relacao de poder, num viés do dominio feminino, quando
diz: Mulher, quando ta pronta, ndo quer guerra com ninguém, hein? [...]J/Respeita a nossa
histéria/Mulheres levantam mulheres/Somos donas da porra toda/Bota aquele biquininho
P, taca o rabetao pra cima/Acordei gostosa, acordei gostosa.

A linguagem usada pela cantora tem como objetivo a autoaceitagao do seu corpo
“exotico”, e invoca todas as mulheres a também aceitarem e assumirem um “poder”
perante o sexo oposto. Nao obstante, reflitamos sobre o fato de haver uma mensagem
subliminar pela qual o discurso se centra no corpo e parece ser uma “representagcao”
ou um “sinal deslocado de uma nostalgia de um passado racista em que os corpos das
mulheres negras eram mercadorias disponiveis” vendaveis as pessoas brancas (hooks,
2019, p. 130). Quando diz: Vem contatinho, que a noite promete, suscita o poder para si,
mas gue, sobremaneira, esta tragcado por um discurso, que retoma o sexismo, atraves do
qual a mulher & marcada pela objetificagao. Chimamanda Adichie, na obra Todos devemos
ser feministas, dira que, na Nigéria, por exemplo, as mulheres usam a sexualidade como
uma acao de poder para “conseguir o que quer do homem?”, mas na realidade isso “ndo
é poder”, pois a sexualidade da mulher, no ambito dessa exposicéo do seu corpo, “tem
apenas uma boa ferramenta para explorar o poder de outra pessoa”, diz. (2015, p. 45). Por
conseguinte, ndo estaria a artista a validar o machismo (donas da porra™ toda), invocando
o phallus e, assim, legitimando o consumo do seu proprio corpo? Em detrimento disso nao
deveria haver uma reprimenda necessaria?

Como mulher negra, publica e importante influenciadora de massa, ndo poderia
promover uma sororidade feminina, através da qual, uma voz seria erguida para erradicar o
fenomeno do racismo e sexismo, na vida de muitas mulheres negras brasileiras? Na década
de 1960, a escritora brasileira, Carolina Maria de Jesus, de origem da favela, trouxe a estampa
o seu livro Quarto de despejo: diario de uma favelada que exprime, através de suas memorias
de mulher negra, a importancia da escrita como forma de sair da invisibilidade social. Talvez
urja “a necessidade” de contarmos a nossa histéria (...) pela qual sejamos reconhecidas,
porque “no caso das nacdes modernas, as comunidades nao se definem” somente “para si
préprias”, mas, também, “para o mundo” (Picarra, 2015, p. 50) e, assim, introspectivamente,
reflitamos se a promocéao intelectual da leitura ou da escrita, por exemplo, ndo seria um
importante caminho para o reconhecimento da mulher negra brasileira, no mundo.

Diferentemente do caso da jovem sul-africana Sara Baartman, que, no séc. XIX,

vivia sob o jugo do discurso colonialista, Jojo Maronttinni parece evocar um discurso

'8 As Panicats foram as assistentes de palco de programas humoristicos e eram representadas por mulheres
brancas e de corpo escultural;

® Porra /6/ s.f. (1209) 1 ant. clava com ponta redonda e reforgo de ferro 2 pedaco de pau; porrete, cacete 3 tab. o
pénis 4 tab. m.q. ESPERMA; 5 infrm. Algo muito ruim; porcaria, merda (cf. Houaiss, 2011).
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colonialista, por meio do qual a mulher negra era e continua a ser inferiorizada, logo,
entendemos que “aos corpos racializados nédo é reconhecida a mesma dignidade humana
atribuida aos que os dominam” — as pessoas brancas -, e o que poderemos estar a viver
€ um “colonialismo insidioso” cuja armadilha € dar impressao de um regresso, “quando o
gue regressa nunca deixou de estar” (Santos, 2018).

Recorrendo a questao do discurso, este &, por sua vez, atravessado por outros,
revestido por uma ideologia, evidenciada pela postura do individuo (Orlandi, 2009) o que
designa, portanto, toda uma construcéo ideoldgica da cantora representada em sua (as)
musica (as), permeando a sua vivéncia e sua condigao psicossocial ou, ainda, construcdes
subjetivas que estdo imbricadas a sua memoaria autobiografica (Van Djik, 2012, p. 349.
Importa, neste viés de abordagem, compreendermos que a hipersexualizagéo, bem como
a objetificacéo do corpo da mulher negra estao, inextricavelmente, ligados a concepcdes
racistas e machistas e agora, ao trazer a estampa, a letra dessa musica da cantora, faz-
nos discutir alguns atos de violéncia, por meio de discursos que permeiam a sociedade
brasileira, amiude, colmatados por um jogo de poder de dominagao da elite branca.

A autora Djamila Ribeiro escreveu em 2016 um artigo, postado no site Carta
Capital onde traz para reflexdo a autoridade do homem branco em aviltar uma mulher
negra. Refere-se a autora ao caso envolvendo o prefeito do Rio de Janeiro, Eduardo Paes,
que ao entregar uma casa a uma mulher negra chamada Rita, em 2015, faz piadas de
cunho sexual o que a deixou bastante desconfortavel. A autora descreveu em seu artigo
as seguintes palavras:

“Vai trepar muito aqui nesse quartinho”. Nao satisfeito, pergunta se a moga
é casada e emenda: “Vai trazer muito namorado pra ca. Rita faz muito sexo
aqui”. Como se a humilhagdo néo fosse suficiente, Paes, do lado de fora,
grita para os vizinhos da moga que acompanhavam a entrega. “Ela disse que
vai fazer muito canguru perneta® aqui. Ta liberado, hein. A senha primeiro”.
Visivelmente envergonhada, a moca se afasta e diz que vai trancar a porta de
casa. (Ribeiro, 2016)

O discurso do prefeito Eduardo Paes corrobora um fendmeno quotidiano que,
persistentemente, percorre a vida da mulher negra, no Brasil — o racismo —, por sua vez,
atrelado ao “poder historico, social e econémico” (Kilomba, 2019, p.78).

Por conseguinte, importa para anossa abordagem entendermos que esse discurso
de cunho sexual, que permeia o sentido de sexualidade, representa “um resultado e um
instrumento do designio do poder” tal como um “dispositivo de sexualidade a partir das
técnicas de poder” (Foucault, 1994, p.152), aquele soberano ao qual lhe cabe o direito e

vontade de dominar ou reprimir. Porque a busca pelos “desejos e fantasias” que eram uma

20 Essa expressdo € extraida da fala de um personagem humoristico representado pelo ator brasileiro Miguel
Falabela do programa Sai de Baixo, exibido na Rede Globo de Televisdo, uma vez por semana, em horario nobre;
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obsesséao fascinante do séc. XIX, também persiste “nos dias de hoje” (Stoler, no prelo) e
assim entendemos que a abordagem com o discurso de cunho sexual do prefeito do Rio
de Janeiro a mulher Rita € uma tradugao de um passado que reflete no presente.

Quase no final da musica, a cantora faz um apelo e convida outras mulheres
a legitimarem a autoestima, ao dizer: Respeita a nossa historia /Mulheres, levantam
mulheres. Na realidade, a histdria através da qual é invocado o respeito podera ser
interpretada como a “ferida do passado” manifestada pela “ferida do presente” (Kilomba,
2019, p. 174), porque como vimos o caso da jovem Sara Baartman, do séc. XIX, sob o
jugo escravocrata do seu corpo e mente, entendemos que a Jojo Maronttinni, em nosso
século, € um contraponto, pelo carater de sua autoestima e aceitacéo do seu corpo negro
e “exotico”. Todavia, reflitamos se essa forma de representacao para muitas mulheres
negras (muitas Ritas), no Brasil, ndo estara em consonancia a importantes marcas de
violéncia, invariavelmente, outorgadas por agdes ou discursos que, enraizados pela
“experiéncia social da escravidao (Schwarcz & Starling, 2015, p. 508), produzem nddoas

psiquicas que parecem impossiveis de serem retiradas.

4 CONSIDERACOES FINAIS

No ambito deste estudo, foram abordadas consideraveis discussdes/reflexdes
sobre o corpo de duas mulheres negras que, embora assentes em épocas distas,
convergem em semelhancas, bem como em evidéncias de importantes marcadores
histoéricos socialmente constituidos. No ambito de uma analise qualitativa com um
método bibliografico e exploratorio, assumimos para este ensaio o objetivo de aferir,
através do caso Sara Baartman (séc. XIX) e da cantora de funk brasileira, Jojo Maronttinni
(séc. XXI), algumas marcas inerentes ao corpo da mulher negra, sobretudo aquelas que
as definem como mercadorias para o consumo: a hipersexualizagao e a objetificacao
(hooks, 2019; Kilomba, 2019).

Verificou-se a importancia de trazer o caso da Vénus Hotentote para
evidenciarmos o racismo cientifico, no viés maniqueista de uma pseudociéncia, que
inaugurou “a nocao de raga” (Schwarcz, 2005) trazida pelo médico Georges Cuvier
e a partir desta abordagem conciliamos a teoria foucaultiana que esta direcionada
a mecanica de poder, através da qual o corpo € dominado, subjugado, traduzindo as
relagdes de poder implicadas na manipulacéo de corpos e mentes (Stoler, no prelo). Num
contraponto, analisamos o caso Jojo Maronttinni, por sua vez sujeita a um preconceito
nao somente pelo seu corpo «exotico», mas também porque carrega um estatuto de

ser «preta» “que remete a tragos grossos e a corpo cheio” (Santos & Silva, 2013), de
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maneira que no Brasil ha um complexo de hierarquizacéo de raga como foi referido.
Dito isto, julgou-se relevante, num viés da interpretacao do discurso (Orlandi, 2009), a
analise de uma musica, através da qual puderam ser atestadas mensagens de apelo a
autoaceitacao do corpo, mas, paradoxalmente, semantizam mensagens subliminares
traduzidas, por sua vez, como importantes marcadores coloniais direcionados a
desvalorizagao do corpo da mulher negra. Outrossim, refletimos sobre a importancia
de a mulher negra ser reconhecida, num parametro intelectual, e no escopo dessa
abordagem recorremos a memoria sobre uma das primeiras escritoras negras do Brasil,
Carolina Maria de Jesus, que, embora semianalfabeta, pobre e “favelada”, viu na escrita
uma forma de sair da invisibilidade social.

Portanto, entendemos que a musica trazida para este estudo, percorre uma
importante ambivaléncia de percepgao: por um lado, temos a Jojo Maronttini revolucionaria,
insurgente que promove a subverséo de valores hegemoénicos sobre o corpo da mulher,
sobretudo negra, e por outro verificamos um discurso, por meio do qual temos uma
representacao reiterada por uma espécie de “nostalgia de um passado racista em
gue os corpos das mulheres negras” (hooks, 2019) eram mercadorias prontas a serem
consumidas. Deste modo, respondemos a pergunta levantada no inicio do trabalho com
uma reflexdo coletiva de consciencializagdo sobre uma assertiva da propria musica que
suscita profunda analise: respeita a nossa historia. Sobre o corpo da mulher negra, outrora
subjugado e desumanizado pelo poder escravocrata que forjava e ainda forja um nao
reconhecimento digno da pessoa historicamente constituida, em nosso século, parecemos
viver, como reitera Boaventura de Sousa Santos, um “colonialismo insidioso”. Deste modo,
reverberamos que as marcas do passado refletem as marcas do presente, ndo somente
pelo caso da «Rita» mencionada neste trabalho, mas pelo caso de incontaveis «Ritas» que,
a posteriori, num outro estudo, possamos trazer para o escopo de uma abordagem mais
profunda cuja investigagao podera ter fundamento numa pesquisa mais alargada, a fim de
nos debrugarmos nesses fendmenos quotidianos que ainda persistem na vida da mulher

negra brasileira: as marcas da hipersexualizacao e da objetificacao.
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ANEXOS

Caricatura de Sara Baartman por William Heath (1810).
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Musica
Acordei gostosa

E ai? Gostosa pra caralho

Ai, que é isso, amor?

Quando eu olho no espelho

Né&o existe corpo melhor do que o meu
Ail

Acordei gostosa, acordei gostosa
Acordei me amando, olhando no espelho
E logo percebo, eu sou poderosa
Acordei gostosa, acordei gostosa

Tem que se amar em primeiro lugar

O look ta pronto, é so se jogar

Acordei gostosa, acordei gostosa
Vem, contatinho, que a noite promete
Vem com a Jojo, sua panicat

Acordei gostosa, acordei gostosa

Mulher, quando ‘ta pronta’, ndo quer guerra com ninguém, hein?
E se o biquini néo for P, eu nem quero

Respeita a nossa historia

Mulheres, levantam mulheres, somos donas da porra toda

Bota aquele biquininho P, taca o rabetao pra cima

Acordei gostosa (eita), acordei gostosa (ai)
Acordei me amando, olhando no espelho
E logo percebo, eu sou poderosa

Acordei gostosa, acordei gostosa

Tem que se amar em primeiro lugar

O look ‘ta pronto’, é so se jogar

Acordei gostosa, acordei gostosa
Vem, contatinho, que a noite promete
Vem com a Jojo, sua panicat

Acordei gostosa, acordei gostosa

Gostosas (gostosa pra caralho)
Donas da porra toda (ai)

Vai com tudo, pode tudo

E quando a mulher diz que néo, é nao

Fonte: LyricFind

Compositores: Fabio Dos Santos Francisco (DJ Batata) e Jojo Maronttinni
Letras de Acordei Gostosa © Universal Music Publishing Group

Pop Funk
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RESUMEN: El objetivo de la presente
investigacion fue caracterizar el contexto
socioecondémico de 30 mujeres inscritas
a la asociacion APRIMUJER del municipio
de San Vicente de Chucuri, Santander,
Colombia, pertenecientes al proyecto
“BIOCOMPOST PARA CULTIVOS
SOSTENIBLES” financiado por el Ministerio
de Ciencia Tecnologia e Innovacion de
Colombia (MinCiencias). Se realizo el
estudio a una poblacion comprendida por
30 mujeres, las cuales se les aplicd una
encuesta socioeconomica; se evalud las
condiciones sociales, econdomicas y la
productividad agropecuaria de la region
objeto del estudio. Entre los hallazgos
mas relevantes se evidencid que las
participantes presentan un bajo nivel de
escolaridad, lo que dificulta el acceso a
mejores oportunidades de tecnificacion y
fortalecimiento del area rural y por ende,
a mejores ingresos economicos. De igual
manera, se observo que laregion de estudio
presentd potencialidades enmarcadas
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en la produccion agricola siendo principalmente zanahoria, tomate, cebolla cabezona y
habichuela los cultivos explotados en la zona. Teniendo en cuenta los principales cultivos
y las potencialidades de la asociacion, se estructuraron tres propuestas que generaron
el aprovechamiento del potencial agricola de la regidon y que ayudara a mejorar las
condiciones sociales, ambientales y econdmicas de las asociadas.

PALABRAS CLAVE: Residuos de cultivos. Apropiacion Social. Biocompost. Sostenibilidad.
Area Rural.

SOCIOECONOMIC CHARACTERIZATION OF MEMBERS OF THE ASSOCIATION OF
WOMEN (APRIMUJER) FOR TO ESTIMATE POTENTIALITIES IN THE TERRITORY OF
THE RURAL AREA OF SAN VICENTE DE CHUCURI, SANTANDER, COLOMBIA

ABSTRACT: The objective of the present research was to characterize the socioeconomic
context of 30 women enrolled in the APRIMUJER association of the municipality of San
Vicente de Chucuri, Santander, Colombia, belonging to the project “BIOCOMPOST FOR
SUSTAINABLE CROPS” funded by the Ministry of Science and Innovation of Colombia
(MinCiencias). The study was carried out on a population of 30 women, who underwent
a socio-economic survey; the social, economic, and agricultural productivity of the region
under study were evaluated. Among the most relevant findings, it was evident that the
participants present a low level of schooling, which makes it difficult to access better
opportunities for technification and strengthening the rural area and, therefore, to
better economic income. Likewise, it was observed that the region of study presented
potentialities framed in the agricultural production being mainly carrot, tomato, onion head
and bean crops exploited in the area. Considering the main crops and the potentialities
of the association, three proposals were structured that generated the exploitation of the
agricultural potential of the region and that would help to improve the social, environmental,
and economic conditions of the associates.

KEYWORDS: Crop’s waste. Social appropriation. Biocompost. Sustainability. Rural Area.

1INTRODUCCION

Actualmente, San Vicente de Chucuri, Colombia, cuenta con alrededor de 1195.41
Km? de extension de tierra, de las cuales el 62.25% es sector rural. Este municipio cuenta
con un potencial agricola gracias a las condiciones ambientales, climaticas y a los suelos
ricos en nutrientes, siendo los cultivos mas representativos de la region el cacao, platano,
citricos, aguacate y palma de aceite, aunque, en la actualidad no se tiene informacion
especifica acerca del terreno apto para la plantacion de cultivos (Concejo Municipal de
San Vicente de Chucuri, 2020).

El Plan de Desarrollo Departamental 2016-2019 (Gobernacion de Santander, 2016),
indica que Santander se ubica como el cuarto departamento con mayor PIB (Producto
Interno Bruto) agropecuario del pais equivalente al 8.7%, representando el 6.3% del total

nacional segun la Camara de Comercio de Santander 2020 (Camara de comercio de
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Bucaramanga, 2020). El desarrollo Rural del departamento indica que las actividades
pecuarias como la ganaderia tuvieron una tendencia al alza hasta el afio 2006, pero en los
anos siguientes se estabilizo entre 1.5 a 1.7 millones de animales, como consecuencia de
los fendmenos climaticos y por efectos de la disminucion de los parametros reproductivos
y la escasez de alimento. Por su parte se registra que en Santander la produccion
agricola fue de 1499,641 toneladas, representadas entre cultivos transitorios, anuales y
permanentes (Ministerio de ambiente y desarrollo sostenible, 2016).

En el Departamento se enfatizan como principales elementos de produccion
agricola la palma de aceite, cacao y café, sumando entre los tres exportaciones que
superan la cifra de 150,000 toneladas por afno, generando mas de 100,000 empleos
directos e indirectos; con 46,000 productores, e impactos directos sobre 75 de los 87
municipios del Departamento. Otros productos agricolas de importancia que se destacan
son: los citricos, caucho, pifa, la yuca, maiz, frijol, aguacate, guayaba, mora y el tabaco,
renglones importantes en la economia campesina del Departamento.

El municipio de San Vicente de Chucuri centra su economia en la produccion
agricola de cultivos de cacao, palma de aceite y platano, los cuales registran niveles
de manufactura cercanos a 15,465 toneladas en palma de aceite, 9,644 toneladas en
platano y 5,542 toneladas de cacao (Agencia Nacional de Infraestructura, 2016). De igual
manera, San Vicente de Chucuri se caracteriza por presentar métodos de siembra y
cosecha tradicionales.

Actualmente en San Vicente de Chucuri no existe un reporte socioecondmico en el
que se tenga informacion sistematizada de las actividades productivas que se desarrollan
en el Municipio y carece de un soporte socioeconémico a nivel local que permita realizar
un analisis con informacion primaria, por lo que se hace a través de informacion secundaria
recolectada por instituciones publicas del nivel regional y nacional, persistiendo en la
necesidad de fortalecer la estructura de este tipo de datos.

Por lo anterior, se aprovecha la implementacién de proyectos con la comunidad
rural parareunir datos que ayuden a obtener informacion que sea util para el fortalecimiento
de esta region. En esta ocasion, se realizo la toma de datos y analisis de las participantes
del proyecto denominado “Biocompost para cultivos sostenibles” que se ejecutd entre
el Instituto Universitario de la Paz — UNIPAZ y la Asociacion para el fortalecimiento de la
Mujer Rural (APRIMUJER), que fue financiado mediante recursos del programa “ldeas
para el Cambio” del Ministerio de Ciencias, Tecnologia e Innovacion (MinCiencias).

En este proyecto se realizd una caracterizacion socioeconodmica a las 30 mujeres

rurales pertenecientes a la asociacion municipal para la promocion integral de la mujer
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rural — APRIMUJER, que fueron participantes del proyecto con MinCiencias, generando
una base para analizar la situacién actual y establecer potencialidades que puedan

encaminarse en alternativas de corto, mediano y largo plazo en el territorio.

2 MATERIALES Y METODOS

La caracterizacion socioeconomica de las 30 mujeres coejecutoras del proyecto
BIOCOMPOST PARA CULTIVOS SOSTENIBLES, se realiz6 mediante una encuesta
estructuraday utilizada pararecabarinformacion primaria sobre los siguientes temas: edad,
estado civil, estructura familiar, ubicacion, vias de acceso, nivel de escolaridad, tenencia
de tierra, actividades agricolas y pecuarias, aspectos ambientales, ingresos, dependencia
economica, ocupacion laboral y condicion de vulnerabilidad. Estas variables ayudaron a
comprender la situacion actual de la poblacion, ademas; de ser una herramienta para
elaborar propuestas de desarrollo que permitan generar alianzas entre sectores publicos
y privados, garantizando el aprovechamiento de las potencialidades agropecuarias de la
region, mejorando de esta manera las condiciones econdmicas, sociales y culturales de

los individuos involucrados en el proyecto.

3 RESULTADOS Y DISCUSION

La relevancia de realizar este estudio radica principalmente en que existe
poca informacion sobre la caracterizacion socioeconémica del personal inscrito en
la asociacion APRIMUJER, perteneciente al proyecto financiado por Minciencias
“BIOCOMPOST PARA CULTIVOS SOSTENIBLES” del municipio de San Vicente de
Chucuri. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de las encuestas
realizadas a las 30 coejecutoras del proyecto.

Dinamica poblacional: Segun estudios realizados por el DANE (DANE, 2018)
en el afo 2018, la proyeccion de la poblacion para el 2020 en San Vicente de Chucuri
sera cercana a los 33,595 habitantes de los cuales el 37.75% corresponde a la poblacién
urbana, frente al 62.25% corresponde a la poblacion rural, como se muestra en la figura 1,
esto se debe en gran medida a que la extension rural en el municipio es aproximadamente

el 99% del total de area municipal.
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Figura 1. Proyeccion poblacional para San Vicente de Chucuri 2019 - 2022.
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Fuente: Plan Basico de Ordenamiento Territorial, 2003.

Edad: En la figura 2, se evidencian las edades de las participantes, segun la
clasificacion del rango de edades el grupo predominante, son las mujeres adultas, en
su mayoria, un 83% cuentan con edades de oscilan en 27 - 59 afos, seguido, del grupo
mayor de 60 anos, representado con un 11% y el 3% de las mujeres superan los 26 anos.
Esto indica que las edades de las asociadas varian representativamente, reflejando de
esta manera conocimiento empirico basado en la experiencia sobre algunas actividades

agropecuarias.

Figura 2. Rango de edad de las asociadas.
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Fuente: Elaboracion propia.

Estado civil y estructura familiar: En la figura 3, se observa que alrededor del 90%

de las asociadas conforman un hogar la mayoria con hijos, siendo ellas las encargadas del
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hogar, esto sinlugar adudas limita las condiciones de trabajar en otras areas donde puedan
obtener recursos monetarios, es aqui donde APRIMUJER brinda a las mujeres rurales, la
posibilidad de capacitarse en técnicas agricolas y de transformacion agroindustrial con el
fin de brindarles herramientas que promuevan el desarrollo integral de las mismas, donde
ellas puedan implementar estos conocimiento en sus predios y de esta manera generar

valor agregado a sus cultivos y por ende mejor sus ingresos familiares.

Figura 3. Estado civil y estructura familiar.
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Fuente: Elaboracion propia.

Nivel de escolaridad: En la figura 4, se observa que el 37% de las encuestadas
revela que solo cuenta con la educacion basica primaria, el 25% de la poblacién no
culmino la primaria, tan solo el 19% completo basica secundaria y el 13% inicio la
secundaria, pero sin lograr terminarla. Este dato estadistico demuestra la vulnerabilidad
de esta poblacion en razon a sus escasos estudios basicos. Esta situacion se desarrolla
debido a los diferentes factores socioeconémicos de la época. Las encuestadas que
estaban en el rango de basica primaria, manifiesta que en su nifiez la situacién econémica
era muy precariay solo habia recursos para cubrir las necesidades basicas, ademas los
pocos centros educativos se encontraban muy retirado de sus casas, siendo casi nulo
Su acceso.

Segun estudio realizado por el DANE en el afio 2021 (DANE, 2021), a nivel nacional
se estima que cerca del 14.5% de las personas cuyas edades que oscilan entre 30-60
afnos no sabe leer y escribir, seguido del 49.3% reportaron como nivel educativo mas alto
alcanzado la primaria, 14.2% de los encuestado no alcanzé ningun nivel educativo, y tan

solo el 10.2% de la poblacion logra alcanzar el nivel superior de la educacion.
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Figura 4. Nivel educativo.
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Fuente: Elaboracién propia.

Ubicacion de los predios: En la figura 5, se evidencia que los 30 predios de las
encuestadas estan distribuidos en 9 veredas de la siguiente manera: cerca del 27% vereda
Campo Hermoso, 23% vereda la Granada, el 14% corresponde a la vereda Pertrecho, el
resto de las beneficiarias esta ubicadas en veredas aledanas. La siguiente figura indica
que los predios se encuentran alejados de manera considerable de la cabecera municipal,
lo que dificulta el transporte de los productos a comercializar debido al deterioro de las
vias de acceso. Segun el plan de desarrollo Municipal (Plan de Desarrollo Municipio de San
Vicente de Chucuri, 2020), San Vicente de Chucuri cuenta con una malla vial secundaria
que presenta grandes necesidades de inversion, ya que se encuentra en mal estado y
sin pavimentacion. Las vias terciarias presentan deterioro debido a las caracteristicas
geomorfologicas de la zona, las cuales generan desprendimiento de suelo, saturacion de
taludes y represamiento de cuerpos de agua con arrastre de rocas y capa vegetal, las

cuales afectan directamente la infraestructura vial.

Figura 5. Ubicacion por veredas.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Tenencia de Predio: En la figura 6 se puede evidenciar que la mayor parte

de las encuestadas son propietarias del predio en el cual residen, lo que indica que

aproximadamente el 93% de los predios son propios frente a un 7% que estan bajo

contrato de arrendamiento. Este resultado es alentador, debido a que este es un factor

importante para la realizaciéon del proyecto, asi como la no inversion adicional en gastos

de arrendamiento y uso del terreno para el desarrollo de actividades agropecuarias y

forestales a corto, mediano y largo plazo, facilitando asi mismo el acceso a créditos

de financiamiento para adecuacion, tecnificacion e innovacion de la infraestructura

productiva, garantizando con ello el desarrollo agropecuario de forma integral.
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Figura 6. Tenencia del predio.
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Figura 7. Hectareas totales de San Vicente de Chucuri vs hectareas totales cultivadas.
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Numero de hectareas: San Vicente de Chucuri cuenta con un area rural
aproximada de 118,345 hectareas, de las cuales solo el 12% (15,696 hectareas) se
encuentran cultivadas como se observa en la figura 7; la zona rural del municipio esta
ordenada por 37 veredas y cerca de 5,394 predios, dentro de los cuales se encuentra
distribuida el 62% de su poblacion (Plan de Desarrollo Municipio de San Vicente de
Chucuri, 2020). Segun la caracterizacion realizada los 30 predios de las asociadas suman
un total de 120.7 hectareas en las que se llevan a cabo diversas actividades agropecuarias

propias de la region las cuales se describen en la figura 8.

Figura 8. Hectareas totales asociadas vs hectareas total cultivada en cacao.

Hectareas total (%) asociadas vs hectareas total cultivada en cacao

140,00

100%
120,00

100,00

80,00 62%

120,7 has

Hectareas

60,00
40,00 75,15 has

20,00

Tipo de terreno

m Hectareas total de asociadas Hectareas cultivadas en cacao

Fuente: Elaboracion propia.

Uso productivo del suelo: En la figura 9, seguin las condiciones agroecoldgicas del
municipio las tierras se encuentran ubicadas entre los 200 m.s.n.m. hasta los casilos 3.000
m.s.n.m., con una temperatura promedio de entre 25 °C y 27 °C y precipitaciones medias
anuales del orden de los 2100 mm (Ministerio de ambiente y desarrollo sostenible, 2005;
Carrefo-Castano et al., 2021), permitiendo un buen desarrollo de diversas actividades
agricolas; donde se destacan cultivos como el cacao siendo este el mas representativo
de la regién, seguido por los citricos (naranja, limén y mandarina), aguacate, café, cultivos
de consumo domeéstico (platano, yuca, papaya, guanabana) y otras variedades de cultivos

que se siembran en menor cantidad (Palencia-Blanco et al., 2021).
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Figura 9. Principales cultivos agricolas.
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Fuente: Elaboracion propia.

De esta manera se pudo evidenciar que las actividades agricolas son el eje de la
economia local, demostrando a su vez que el cultivo de cacao es el potencial agricola de
la region, pero desafortunadamente este presenta deficientes procesos de tecnificacion,
que limitan el avance y fortalecimiento de su estructura productiva.

Por otra parte, en la figura 8, se observa el area total de las asociadas equivale a
120.7 hectareas, de las cuales cerca del 62% (7515 hectareas) se encuentran cultivadas
en cacao, dicho cultivo se resume en un promedio de produccion de 600 kg/ha*afo.
Segun estudios realizados por la Federacion Nacional de Cacaoteros en el afio 2019
(FEDECACADO, 2019), el promedio de produccion municipal es de 1700 kg/ha*afo, este
dato refleja el deficiente nivel de produccién de las asociadas en comparacion con el valor
municipal, Segun el Instituto Colombiano Agropecuario - ICA (ICA, 2020), esta situacion
se debe a diversos factores entre los que se encuentra, la renovacion de cultivos o la
vejez de los mismos, condiciones agroecologicas de la region, deficiencia agronémica,
problemas fitosanitarios, calidad genética de los materiales utilizados, falta tecnificacion
y falencias en la implementacion de buenas practicas agricolas; cabe resaltar que solo el
10% de las beneficiarias cuenta con certificacion de Buenas practicas agricolas otorgado
por el Instituto colombiano Agropecuario ICA.

Principales actividades pecuaria: Como se observa en la figura 10, las actividades
pecuarias mas representativas en la zona es la actividad de gallinas criollas, ya que
aproximadamente el 50% de las integrantes tiene esta especie, seguido de gallinas
ponedora con un cantidad aproximada de 7,308 aves distribuidas en 5 predios, las demas
especies presentan menor incidencia en la region, lo anterior indica que la actividad
pecuaria del Municipio presenta bajas cifras en comparacién con el sector agricola, esto
se debe a la deficiente infraestructura y transferencia de tecnologias que dificulta en gran
medida el desarrollo estructurado de este renglén de la econdmica Chucurena.
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Condicion de vulnerabilidad: Segun el Articulo 1 de Ley 387 de 1997, ‘“el

desplazamiento forzado se describe como toda persona que se ha visto forzada a migrar

dentro del territorio nacional, abandonando su localidad de residencia o actividades

economicas habituales, toda vez que su vida, integridad fisica, seguridad o libertad

personales han sido vulneradas o se encuentran directamente amenazadas” (Congreso

de la republica, 1997). Las condiciones presentadas dan muestra de la situacion de

vulnerabilidad de las asociadas, donde se evidencia que aproximadamente el 27% de ellas

han padecido el desplazamiento forzado, el cual ha afectado en gran medida su desarrollo

familiar, social y econdmico como se observa en la figura 11. Las cifras de la poblacion de

victimas asentada en el Municipio son de alrededor de 3,565 personas en las cuales se

incluye el desplazamiento forzado, seguido de homicidio, amenaza, entre otros.
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Figura 11. Condicién de vulnerabilidad.
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Cabe resaltar que la asociacion APRIMUJER brinda apoyo a las mujeres que
ha sufrido alguna situacion de vulnerabilidad y les ensefa técnicas agricolas y de
transformacién agroindustrial con el fin de brindarles herramientas que facilite el ingreso
de recursos econémicos para mejorar sus condiciones de vida. Las integrantes del
proyecto manifiestan que ha sufrido desplazamiento pero que no han podido realizar los
tramites correspondientes para el reconocimiento de esta condicion.

Ocupacion laboral: Como se evidencia en la figura 12, la ocupacion laboral de las
asociadas se enfoca en su mayoria al sector agricola, ya que el 100% de ellas viven en
el sector rural del Municipio. Segun el Estudio realizado por el Grupo de Investigacion,
poblacion Ambiente y Desarrollo GPAD en 2019, los tipos de ocupacién en las que las
mujeres predominan (en relacion con los hombres), las mujeres se dedican a trabajos

doméstico, empleo publico y trabajo sin remuneracion.

Figura 12. Ocupacion laboral.
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Fuente: Elaboracion propia.

Como lo sefala la Politica publica de mujer y equidad de géneros en Santander,
el porcentaje de hombres econdmicamente activos es considerablemente mayor que el
porcentaje de mujeres econdmicamente activas, es decir que las mujeres tienen menos
posibilidad de acceder a ingresos laborales (Gobernacion de Santander, 2019).

Ingreso promedio familiar: Con respecto a lainformacion dada por las asociadas,
los ingresos mensuales obtenidos en su mayoria de las actividades agropecuarias no
superan un salario minimo mensual vigente, dando como resultado que aproximadamente
el 50% de ellas, manifiestan ganar menos que un salario minimo legal ($908.526), un
47% de las encuestadas dice equiparar un valor de 1a 3 SMMLV y un 3% afirma obtener
ingresos superiores al 3 SMMLV como se observa en la figura 13, provenientes de otras
actividades como mineria o industria petrolera.
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Figura 13. Ingreso promedio salarial.
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Fuente: Elaboracién propia.

Servicios basicos: El 100% de las encuestadas cuentan con el servicio de energia
y telefonia celular; el 80% tiene servicio de acueducto veredal; el 73,3% manifiesta tener
servicio de gasificacion bien sea gas natural o en pipeta y el 83,3% (25) cuenta con
alcantarillado artesanal conocido como pozo séptico doméstico como se muestra en
la figura 14. La anterior informacion indica que las encuestadas gozan de los servicios

publicos domiciliarios necesarios para sostener condiciones de vida normales.

Figura 14. Servicios basicos.
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Fuente: Elaboracion propia.

Matriz DOFA: Este analisis permitidé la generacion creativa de posibles
estrategias, dada la situacion actual y el contexto en el que se encuentra inmersa la

Unidad Estratégica.
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Cuadro 1. Matriz DOFA.

FORTALEZAS DEBILIDADES

. Conocimientos basicos sobre
transformacion agroindustrial.
. Conocimiento empirico sobre técnicas

agricolas y pecuarias.

. Condiciones medioambientales aptas para
cultivos como el cacao.

. Cuenta con un proceso de asociatividad de
mas de 20 anos.

. Experiencia en proyectos productivos.

. La mayoria cuentan con terrenos propios.

. Condicione de vulnerabilidad facilitan el
acceso a politicas y recursos publicos.

. Alianza con entes gubernamentales vy
privados.

Falta de acompafamiento técnico en la
etapa de produccion primaria.

Deficiente infraestructura de produccion
agricola y pecuaria.

Desconocimiento de buenas practicas de
produccion agricola.

Bajo nivel de escolaridad.

Poco acompanamiento en el area
administrativa.
Certificacion en Buenas Précticas

Agricolas y demas certificaciones a fines.
Bajo volumen de produccion kh/ha/afo.
Estandarizacion de producto en toda la
cadena de valor.

Venta o comercializacion de producto a
precio de mercado.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Vias de acceso limitadas por el clima y
condiciones geomorfoldgicas de la zona.

. Incrementar la competitividad en el
mercado nacional e internacional

. Acceso a politicas de desarrollo rural.

. Acceso a recursos publico y privados.

productiva.

prima (cacao).

. Asociacién con mayor

. Competencia de mercado.
. Las empresas generan su propia materia

competitividad

Fuente: Elaboracién propia.

Segun lo obtenido de la matriz DOFA, se afirma que las integrantes vinculadas

a la asociacion APRIMUJER poseen mas aspectos negativos que positivos, las

oportunidades descritas son de facil desarrollo. Las estrategias estan dirigidas en mayor

medida al aprovechamiento de las potencialidades agricolas de la zona. En este caso

el tipo de estrategia a establecer sera de crecimiento, utilizando oportunidades para

vencer las debilidades.

A continuacion, se proponen tres alternativas para el aprovechamiento las

potencialidades de la region observadas en los resultados de la caracterizacion, las

propuestas esta organizadas a corto, mediano y largo plazo, cada una de ellas van

relacionadas de una manera secuencial para un mejor resultado a la hora de aplicarlas.

Cuadro 2. Propuestas para el aprovechamiento de potencialidades de la region.
ALTERNATIVAS PARA EL APROVECHAMIENTO LAS POTENCIALIDADES DE LA REGION

CORTO PLAZO

MEDIANDO PLAZO

LARGO PLAZO

Disefio y elaboracién
de un plan de buenas
préacticas agricolas  de
cacao (Theobroma cacao
L.), mediante la implicacion
de las normas que rigen en
el pais concerniente a la
agricultura sostenible (norma
técnica colombiana 5811).

PROPUESTAS

Disefio 'y construccion
de infraestructura  de
bajo costo, con calidad
de  materiales  optima
para cada una de las
etapas de produccion de
producto final de cacao
(fermentacion, secado y
almacenaje).

Fortalecimiento
del vinculo entre la
asociacion APRIMUJER
y los agricultores de la
region involucrados en
cultivos de cacao.
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ALTERNATIVAS PARA EL APROVECHAMIENTO LAS POTENCIALIDADES DE LA REGION

ALCANCE

CORTO PLAZO

MEDIANDO PLAZO

LARGO PLAZO

La presente propuesta tiene
como alcance, potenciar el
crecimiento rural mediante
la  implementacion  de
buenas practicas agricolas
en cultivos de importancia
a nivel local, reduciendo
la presidbn que ejercen
sobre los ecosistemas y
propiciando  condiciones
para mejorar la eficiencia
de produccion.

El presente proyecto, busca
el desarrollo industrial
de la cadena de valor del
cacao, por medio de la
asociacion APRIMUJER
y no por intervencion de
terceros, esto con el firme
objetivo de disminuir los
gastos de procesamiento,
asi como garantizar el
desarrollo laboral de la
region, obteniendo mayor

La presente alternativa
propuesta tiene como
finalidad, fortalecer la
industria del cacao en el
arearural de San Vicente
de Chucuri, teniendo
como base el correcto
desenvolvimiento de la
asociacion mediante
asesoramiento de
personal capacitado en
las diferentes ramas,

ganancia sin la afectacién | asi como la ampliacion

del producto final. Todo | hacia nuevos mercados
esto en marco de la | regionales y nacionales,
asociatividad. con diverso portafolio

de productos derivados
del cultivo del cacao.

Fuente: Elaboracion propia.

4 CONCLUSIONES

La caracterizacion sirvido como soporte para conocer el estado actual de la
poblaciéon que compone el proyecto. Partiendo del resultado, se crea una base de datos
actualizada y se realiza una serie de propuestas de desarrollo, la cual beneficia al objeto
de estudio de la caracterizacion y a la poblacion en general.

A partir de los hallazgos se puede concluir de acuerdo con los datos
socioecondmicos, las participantes presentan un bajo nivel de escolaridad, lo que dificulta
el acceso a mejores oportunidades de tecnificacion y fortalecimiento del area rural y por
ende a mejores ingresos economicos.

De igual manera se concluye que la informacion técnica recopilada mediante
la encuesta fue la necesaria para poder caracterizar socioecondmicamente las 30
participantes del proyecto, donde se obtuvo informacion relevante que sirvio en la
implementacion, ejecucion y finalidad del proyecto.

Basado en los datos obtenidos en la caracterizacion socioeconémica se
detectaron que las participantes involucradas en el proyecto y su asociacion tienen
potencialidades enmarcados en la produccion agricola, donde se logra establecer tres
alternativas viables para la implementacion y ejecucion a corto, mediano y largo plazo.

El analisis al sector productivo de la region, indica que las actividades pecuarias
presentes en la zona de estudio son considerablemente bajas con respecto a las
actividades agricolas, donde se puedo concluir que el cultivo de cacao tiene una gran

posibilidad de aumentar su nivel produccion segun las condiciones medioambientales de
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las zonas, ademas se logro determinar que el cultivo de cacao, café y citricos son los que

generan mayor volumen de residuos organicos.
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ABSTRACT: Call center optimization is
not an easy problem to solve, due to the
complexity of the mathematical models that
derive from Erlang formulas. This complexity
is transferred to optimization models, which
in most cases, conform to non-linear, non-
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CALL CENTERS PROBLEMS

convex and non-derivable objective functions.
As in all areas of Operations Research, solving
these problems demands efficient, fast
and accurate algorithms. In most nonlinear
optimization problems with constraints, the
researcher is faced with the difficulty of
verifying and validating the correct functioning
of the algorithm. In many cases, computational
complexity makes it difficult to estimate the
result by brute force. The usual way is to
have a set of similar problems or well-defined
equivalents, and with known results metrics
with which it can be contrasted. The problem s
that you don’t always have these repositories.
The need to have a strategy to validate the
convergence and precision of a numerical
sequence generated by an optimization
algorithm becomes imperative. This work
describes a statistical method to quickly
evaluate the convergence and accuracy of
algorithms that generate numerical sequences
in the approximation of a result.

KEYWORDS: Non-linear optimization.
Convergence of optimization
algorithms.Integer Nonlinear Optimization. Call
Center Optimization.

1INTRODUCTION

Optimizing operational resources in
Call Center problems is a difficult process to
solve accurately, mainly due to the complexity

of Erlang’s models, especially when trying
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to approximate reality. Although the mathematical formulations for the Erlang-A queue
models (M/M/n + G) are available, they are too complicated to derive analytical and
algorithmic solutions for Call Center problems. Therefore, solving issues such as estimating
the additional number of operators needed when the volume of incoming calls is doubled,
or determining the sensitivity of the model when there are errors in the estimation of
patience (Zeltyn et al., 2005), among others, is usually a difficult task.

The optimal administration of Call Center pursues, mainly, two opposing
objectives: 1) Optimal operational dimensioning, which seeks to minimize the cost
in hiring personnel; and 2) Maximum service levels, which seeks to maximize user
satisfaction. The first goal is achieved by solving integer linear optimization problems.
Under conditions of convexity for functions there is a robust theory in the literature
that guarantees the global solution of problems, as well as a wide development of
efficient algorithms (Robbins et al., 2010; Ingolfsson et al., 2010). Achieving the second
goal involves solving an integer nonlinear optimization problem. Most engineering
and applied science problems involve optimization models with non-convex and non-
derivable functions, resulting in complex resolution due to the existence of multiple
local optimums. This requires the creation of procedures to deal with these difficulties
during the search for good solutions that may not be optimal but satisfactory. To say
that a solution is satisfactory implies the realization of a set of previous activities that
guarantee that the algorithm converges to a limit point, and that its approximation is in
an acceptance interval. Validating the reliability of the algorithmic result of a restricted,
non-convex, non-derivable nonlinear problem is a complex task, especially if you do
not have in the literature well-defined problem repositories, with known results metrics
with which it can be contrasted. Consequently, several researchers use simulation as
a comparison tool, supported by confidence intervals (Kim et al., 2011). In order to use
simulation in convergence analysis, statistical theory is used to extract from it, some
concepts such as Residual Analysis and Empirical Rule 68-95-99. The evaluation of
kurtosis is incorporated into the analysis for sample data that follow a normal distribution.
Simulation is used as a valid frame of reference for the generation of empirical residual
samples on which the new method is developed.

The present work shows a statistical procedure that allows to quickly study the
convergence and precision of results obtained by algorithms that approximate a solution
to non-linear problems. Section 2 describes the conceptual framework considered for
the development of the method. Section 3 describes the rapid convergence validation

process. Finally, in section 4, the conclusions are presented.
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2 CONCEPTUAL REFERENCE FRAMEWORK
21 RESIDUAL ANALYSIS

The residual analysis is the tool used to evaluate the suitability of a linear regression
model against a set of experimental data by defining residuals and verifying statistical
assumptions through the analysis of residual plots (Topp et al., 2004; Asuero et al., 1989).

The main statistical assumptions regarding the regression model that are verified
with the residuals plot are (Black, 2010; Massart et al., 2003):

1. The generation of residuals must have a random behavior and be independent
and identically distributed.
2. All residuals must have the same variance. This means that the variance must
be constant throughout the dynamic concentration range of the residuals. This
property is known as homoscedasticity.
3. Allresiduals must be random variables with (approximately) normal distribution
with mean 0, therefore the expected value of residuals must be O.
The verification of properties, such as being independent and identically distributed,
leads to the fulfillment of other implicit assumptions (Korner-Nievergelt et al., 2015).

Once the residual independence is verified, it implies the fulfillment of assumptions
such as: a) the residuals are not correlated with any other variable included or not in the
model; b) The residuals are not grouped (i.e., the sample means of any set of residuals
should all be equal); ¢) The residuals are not autocorrelated (i.e., no temporal or spatial
autocorrelation exist).

On the other hand, to say that the residuals are identically distributed means that:

a) All the residuals come from the same distribution. In the case of a linear regression, it
is assumed that they all come from the same normal distribution; b) The residual variance
is homogeneous, that is, the homoscedasticity property is fulfilled; ¢) The mean of the
residuals is zero throughout the range of predictor values. When numerical predictors
(covariates) are present, it implies that the relationship between the independent and
dependent variable can be adequately described by a straight line in the plane.

The difference between the observed values of the dependent variable ( y ) and

the values predicted by the model ( y ) is called residual ( e ) (Martin et al., 2017). Also

known as error. That is:

Residuals (e) = Observed values (y)—values predicted by the model (y) = e=y—p

Where Ye, = 0 and e =0 provided that the statistical assumptions are fulfilled.
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Figure 1: Residuals with normal distribution.
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A residual plot shows the residuals on the vertical axis and the independent
variable on the horizontal axis. When the points on the graph are randomly scattered
around the horizontal axis, the linear regression model is considered appropriate for the
data. A quick way to check the assumption of normality is to analyze the trend of the
graph. If the residuals are drawn approximately along or over the straight line as in figure
1, then the normality assumption is fulfilled (Myers et al., 2009), which implies immediately
satisfying the assumptions of implication mentioned above. From the conceptual point
of view, the analysis of residuals constitutes a simple tool that facilitates the detection
of errors and the verification of the degree of approximation between an empirical or

theoretical equation with experimental results (Tomas et al., 2006).

2.2 EMPIRICAL RULE OR 68-95-99

Using a central estimate such as the mean or median along with a measure of
variation (such as the standard deviation or interquartile range) in a sampling distribution
is a good way to describe the values or behavior of a population. In case that the relative
frequency histogram of the data has the shape of a bell (or has an approximately normal
distribution), the population mean and the standard deviation are the appropriate
combination to study variability or dispersion, and a special rule links them to obtain fairly
detailed information about the general population. This rule is the so-called empirical rule,
also known as the 68-95-99 rule (Rumsey, 2016).
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Figure 2: Empirical Rule. Percentage data according to distance from the mean.
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The empirical rule is a general rule that is used to indicate the approximate
percentage of sample values that are found within the interval formed by the standard
deviations with respect to the sample mean, when these are normally distributed (Black,
2010). The rule is generally applied to a random variable that follows a normal distribution,
with mean p and standard deviation c. An important characteristic expresses that, if the
distribution of the data is more or less symmetric, unimodal and follows a normal law or
an approximation to it, then approximately 68.27% of the data are concentrated within the
range pu + ¢ ; 95.45% within p + 2 o, and 99.73% within p £ 3 o . Figure 2 illustrates the three
intervals of the 68-95-99 rule. An important point to keep in mind is that the empirical rule

does not apply to data sets with very asymmetric distributions.

2.3 RESIDUAL EMPIRICAL VALIDATION PROCESS

The objective is to know if the optimization algorithm executed with different initial
points from the decision space converges to the same limit point, and if this is close to the
solution of the problem under study or not. The conclusions are developed from statistical
comparisons between the outputs of a simulation process and the deterministic results

obtained by the objective algorithm.
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Figure 3: Residuals Sample formation process.
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The procedure consists in generating observations from the results of the algorithm
which are obtained from m executions with m different starting points from the decision
space. The simulation processes are also started with the m different points used by the
algorithm, see the diagram in figure 3. If 4, is the observed value obtained as a result of the
algorithm executed in the j-th experiment, and S, the estimation of the same study variable
obtained by simulation in the i-th process, then the residues r,=A4,— S, Vi = 1.. m, form the
residual random variable R. Thus, if A — E (S,) then E(R) — 0. After generating the sample,
the residuals analysis is performed to ensure fulfillment of the statistical assumptions.
Failure to comply with some of the assumptions implies increasing simulation times and
generating a new sample of simulation observations using the process of the alternative
not chosen. If some of the statistical assumptions of the analysis of residuals were to fail
again, then the hypothesis that the algorithm converges to the solution of the problem
under study is rejected. In the case that all the assumptions are verified, it is considered
that the algorithm tends to converge to a limit point that may or may not be close to the
solution of the target problem. The next step is to analyze the degree of concentration
of the residues around the central measure. The estimate is obtained from the Kurtosis
indicator, which measures the degree of flatness or tailedness of the shape of the sample
distribution with respect to the normal curve (Khurshid et al., 2007). In the comparison
with the normal distribution curve, if the kurtosis indicator is greater than 0, the sample
distribution will be Leptokurtic; if it is equal to O it will be Mesokurtic, (it indicates that it

has a normal distribution); however, if the indicator is less than O, the distribution will be
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Platykurtic (Chissom, 1970, Pearson, 1905). For a successful application of the empirical
rule, a kurtosis indicator larger or equal to O is desirable. This will give rise not only to a
successful validation of the algorithm’s convergence, but also to a convergence with an
acceptable degree of precision.

Once the kurtosis condition is satisfied, the results derived from the Standard
Deviation (o) will be studied in its three values: ¢, 26 and 3¢ , according to the 68-95-99
empirical rule. It is desirable that 100% of the algorithmic results are within an acceptable
approximation range around the solution. As it is a statistical study, it will be sought that at
least a certain percentage of the algorithmic results have an acceptable precision, which
implies setting an upper bound of 2c or 3c, which will depend on the type of problem to
be solved. Thus, for example, for the case study described in section 3.2, which seeks
to determine the optimal distribution policy of working shifts for the operators of a Call
Center, which maximize service levels (SL), requires that 2c or 3o be less than 1 - since,
the SL is quantized in the real range (0, 1] — to ensure that at least 95% of the algorithmic

results are within the precision range.

3 RAPID CONVERGENCE VALIDATION PROCESS

The validation of the algorithm, aims to give reliability in stability and convergence
towards a satisfactory result, considering certain precision. The method consists of
7 steps, of which the first 5 corresponds to the study of convergence towards a limit
point; and the last 2, to the study of the proximity of the limit point to the solution of the

optimization problem.

31 GENERATION OF INDEPENDENT AND IDENTICALLY DISTRIBUTED SAMPLES

Each point of the decision space of the optimization problem is the starting point
of the algorithm that concludes with a result. It is convenient to design a grid of points that
covers the total area of the decision space. The objective algorithm will generate as many
results as there are points in the grid. In an ideal convergence scenario, all the results
given by the algorithm for a particular optimization problem must be exactly the same. The
algorithmic process is numerical and the results should be at least approximately equal
for successful validation. The numerical reference series can come from a deterministic or
stochastic numerical process and are approximately equal with acceptable precision as
much as you want. In case any of the numerical series comes from a stochastic process

a new sample is selected with one of the two alternatives:
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1) Perform n different executions of the simulation and extract from them a subset
of m (m <n) results of the study variable, preferably those with the greatest variability. This
will lead to m observations. Or,

2) Form n groups of m different simulation executions, with n different seeds for
the generation of pseudo-random numbers (each group uses the same seed for the m
simulations). Each group of m simulation results forms a row of the matrix of size nxm.
Then, a new random sample is designed by averaging the values of each column of the
matrix, as shown in figure 4, thus generating, m values observed, with characteristics of
being independent (Law et al., 2000).

From either alternative, m independent observations are obtained, identically

distributed, and approximately normal, very convenient for the generation of residuals.

Figure 4: Sample formation process from simulations.

Replication
@ YII’ Y12: Y13: Y145 R Yl,m72’ Yl,mfl, Yl,m
@ Y21’ Y22= Y23, Y24, e Yz,mfz, Yz!m,], Y2,m
Step 1
@ Ynl’ Yn2= Yn3’ Yn41 PP Y Yn’m—z, YH,M*I!' Yn,m
Averaged = - = - - =
process 1 Yo Y3 Y4 o0 Yy Y1 Y, Step 2

3.2 VERIFICATION OF THE ASSUMPTION OF NORMALITY. RESIDUALS GRAPHIC

The result of the previous step does not guarantee that the residual sample
is independent and identically distributed when both numerical series come from
deterministic processes. It is sought in all cases, that the residuals sample has a
distribution, at least approximately normal. A rapid verification of the normal assumption
is to analyze the normal probability graph of residuals. In the graph, they will show the
residuals on the vertical axis and the independent variable on the horizontal axis. If the
points in the residual graphic are randomly dispersed around the horizontal axis, then the
normality assumption is verified, since the residuals is approximately along or on the line

of trend. Once the assumption of normality is fulfilled, it implies immediately satisfying the
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assumptions of Step 1. From the conceptual point of view, the residuals analysis forms
a simple tool that facilitates the detection errors and the verification of the degree of
approximation between an empirical or theoretical equation with results with results with

results experimental.

3.3 NORMALITY VALIDATION IN THE RESIDUALS SAMPLE

Step 2 can be considered subjective, since it depends on the estimates and details
sought by the observer. Therefore, rapid validation to demonstrate that the residuals are

distributed (approximately) normal is to verify that e, » 0 and e — O.

3.4 AUTOCORRELATION TEST IN THE RESIDUALS SAMPLE

The independence of residuals values with each other is key to demonstrating
that residual is randomly distributed according to a normal distribution. To demonstrate
the existence or not of autocorrelation, the Durbin-Watson indicator (Durbin et al., 1950)
is used, whose expression is shown in Figure 5, which takes value 2 when the residual is

completely independent, from the theoretical point of view.

Figure 5: Durbin-Watson indicator.
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A DW< 2 indicates positive autocorrelation, and a DW >2 a negative
autocorrelation. In practice when DW is between 1.5 and 2.5 it is considered that there
is independence. To calculate this, the DW statistic is compared with critical values
according to the level of significance a. These values are tabulated for the critical
estimators d,_and d,, (Durbin et al., 1951).

The null hypothesis H is contrasted against the alternative H , where H, = The
residuals are not autocorrelated and H, = The residuals are autocorrelated. The null

hypothesis H, is not rejected if the result DW < [d;; 4 - d 1.

3.5 TEST DE HOMOSCEDASTICITY

To demonstrate homoscedasticity, the Bartlett Test is used (Bartlett, 1937).
This defines the null hypothesis, H, that the variances of k independent samples of a
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population are equal, versus the alternative hypothesis that at least two are different. The
statistic is shown in Figure 6. The test statistic T has a distribution which is approximately

)(,f_l . Due to this, the null hypothesis is rejected if T > Zl?—l,a with a significance level a.

Figure 6: Bartlett statistic.

C(N=k) In(s2) =Y (n,~1) In(S})
1 LS| 1
1+3(k—1){(,2_1:n,. —J_ N—k}

The non-verification of some of steps 2 to 5 implies that the numerical sequence

k 2
_N* .oQ2 Zi:l -1 S
donde N = E s S, = S E

generated by the objective algorithm does not converge to a limit point, so the validation
process is interrupted with a negative conclusion. Otherwise we proceed with steps 6
and 7.

3.6 KURTOSIS ANALYSIS

The next step is to analyze the degree of accuracy of the convergence. To do
this, the degree of tailedness of the approximately normal distribution of the residuals
sample is measured, which is achieved with the kurtosis indicator. The Joanes Kurtosis
Indicator is proposed, which is unbiased for normal distributions (Joanes et al., 1998). The

expression is shown in Figure 7, where S denotes the standard deviation.

Figure 7: Joanes Kurtosis Indicator.

B n(n+1) -3 | 3m-1y
e (n—l)(n—2)(n—3)z[ s J ~(n-2)(n-3)

For a successful application of the empirical rule, an indicator of kurtosis K greater
than or equal to zero is desirable, which will lead not only to a successful validation of
the convergence of the algorithm, but also to a convergence with an acceptable degree

of precision.

3.7 ANALYSIS BY EMPIRICAL RULE — DEGREE OF PRECISION

Considering the previous result, and by application of empirical rule 68-95-99, it
is known that 99.7% of the observations are concentrated in the range either in [ X -3c;
X +3c] or in [u —3c; u +3c]. Therefore, to statistically estimate the degree of proximity of

the limit point to the solution of the optimization problem, it is necessary to set an upper
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bound for 3. If the residual sample generates a value of 3c greater than said bound, then
it would be concluded that the limit point to which the algorithm converges does not have
the desired proximity to the solution of the objective problem. Otherwise, the algorithm

result is accepted as an approximate solution of the optimization problem.

4 CONCLUSIONS

The statistical method presented is a fast technique to demonstrate convergence
and accuracy of the results by algorithms, which in their process, generate numerical
series. Residual analysis is a statistical process used to study approximation
characteristics in regression models. In this work, this process is shown as a key resource
in the study of convergence of optimization algorithms in nonlinear problems. The
combination of the kurtosis indicator with the empirical rule 68-95-99 made it possible
to estimate the degree of similarity between the results obtained by the algorithm and
those of simulation. The computational tests in which the technique was used, included
non-linear optimization problems of small and medium size, up to dimension 1000. These
tests included Call Center problems with constraints and non-linear, non-convex, non-
derivable objective functions that do not configure quadratic models and on a discrete
domain. The technique showed satisfactory and encouraging experimental results.
It is risky and premature to establish conclusive and final conclusions of the general
applicability of the technique in all areas of optimizations in the field of Operations
Research, so it is necessary to extend the study for the generalization of the technique to
other fields of knowledge. The Residual Empirical Validation technique could be a way to
begin to discuss the convergence of optimization algorithms whose results are wrapped

in a blanket of uncertainty.
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RESUMEN: En agosto de 2020 la Asamblea
General de la ONU proclamo el periodo 2021-
2030 como Segundo Decenio de Accion por
la Seguridad Vial, considerando el mismo
dentro del contexto de los Objetivos para
el Desarrollo Sostenible y del enfoque de
Sistema Seguro. ElI Primer Decenio 2011-
2020 baso su estrategia en cinco pilares:
fortalecimiento institucional, comportamiento
humano, vehiculos seguros, infraestructura
seguray atencion a victimas, y propuso reducir
a la mitad el numero de muertos y heridos
graves en accidentes de transito, sin embargo
se ha constatado que muchos paises no lo
han conseguido. Dentro de los objetivos del
trabajo se hace una recapitulacion analitica de
los principales elementos que caracterizaron
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el primer decenio, esto en general y para la
Regidén de las Américas en particular, con ese
marco se analiza el caso de Costa Rica y las
eventuales implicaciones del segundo decenio,
en su significado como nuevo paradigma de
caracter sistémico y los retos implicitos en
el nuevo horizonte temporal, partiendo de las
caracteristicas estudiadas.

PALABRAS CLAVE: Seguridad Vial. Decenios
de Accion. Indice de mortalidad. Consejo de
Seguridad Vial de Costa Rica - Cosevi.

THE DECADES OF ACTION FOR ROAD
SAFETY: GENERAL RECAPITULATION AND
REFLECTION IN COSTA RICA

ABSTRACT: In August 2020 the UN General
Assembly proclaimed the period 2021-2030
as the Second Decade of Action for Road
Safety, considering it within the context of
the Sustainable Development Goals and the
Safe System approach. The First Decade
2011-2020 based its strategy on five pillars:
institutional strengthening, human behavior,
safe vehicles, safe infrastructure and victim
care, and proposed to reduce by half the
number of deaths and serious injuries in road
crashes; however, it has been noted that
many countries have not achieved this. The
objectives of this paper include an analytical
recapitulation of the main elements that
characterized the first decade, in general and
for the Region of the Americas in particular.
Within this framework, the case of Costa Rica
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and the eventual implications of the second decade are analyzed, in its significance as a
new paradigm of a systemic nature and the challenges implicit in the new time horizon,
based on the characteristics studied.

KEYWORDS: Road Safety. Decades of Action. Fatality rate. Road Safety Council of Costa
Rica - Cosevi.

1 INTRODUCCION

Se puede considerar el Informe mundial sobre traumatismos causados por el
transito (Peden et al, 2004), como una referencia para la consolidacion del Primer Decenio
de Accion por la Seguridad Vial, por eso es pertinente recordar sus recomendaciones
principales: identificar una agencia lider para guiar el esfuerzo nacional; evaluar los
problemas, politicas, organizacion institucional y capacidad para prevenir lesiones;
preparar una estrategia nacional y un plan de accién; asignar recursos humanos y
financieros; implementar acciones para prevenir accidentes, minimizar lesiones y sus
consecuencias; asi como apoyar el desarrollo de la capacidad nacional para tratar el
problema de seguridad vial.

Cuando, en mayo de 2011, se da a conocer el Plan Mundial para el Decenio de
Accion para la Seguridad Vial 2011-2020 (WHO, 2010), se enfatiza en que los accidentes
de transito representaban la décima causa principal de defuncion a nivel mundial, que
mas del 90% de las defunciones y traumatismos ocurrian en paises de ingresos bajos y
medianos, que era la principal causa de defuncion entre los jovenes de 15 a 29 afos de
edad, que cerca de 50% de las victimas mortales eran peatones, ciclistas o motociclistas
y gue esos accidentes provocaban enormes pérdidas econdmicas tanto por su impacto
en las propias victimas, sus familias y por extension en las naciones, las cuales oscilaban
entre el 1% y el 3% del PIB, y en algunos casos podia llegar al 5%.

Dentro de la légica de prevencion se sefalaba la deteccion de medidas eficaces,
enfatizando en que los paises que mas habian avanzado consiguieron la participacion de
todos los sectores sociales relevantes y que era fundamental la promulgacion y aplicacion
de una normativa completa en factores como: la conduccion bajo los efectos del alcohol,
el exceso de velocidad y el uso del cinturon de seguridad y el casco; la necesidad de vias
de transito y de vehiculos mas seguros; y la pertinencia de un sistema eficaz de atencién
de emergencia.

Se debe recordar que a cinco afnos del inicio del primer decenio, el 25 de
septiembre de 2015, en la Cumbre de la ONU sobre el Desarrollo Sostenible, se aprobé el
documento “Transformar Nuestro Mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”,

que incluye los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, y donde la meta especifica 3.6
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orientaba a reducir las muertes por accidentes de transito en 50% para 2020, y la meta
11.2 para que en 2030 se brindara acceso a sistemas de transporte seguros, asequibles,
accesibles y sostenibles para todos, mejorando la seguridad vial, con especial atencion a
las necesidades de los usuarios vulnerables (peatones, ciclistas y motociclistas), mujeres,
ninos, personas con discapacidad y adultos mayores. Esa meta 3.6 de los ODS no se
alcanzo cinco afos después al terminar el primer decenio.

Es asi como el 31 de agosto de 2020, en Resolucion A/RES/74/299, Mejoramiento
de la seguridad vial en el mundo, aprobada por la Asamblea General de la ONU, se integra
la Declaracion de Estocolmo, aprobada en la Tercera Conferencia Ministerial Mundial
sobre Seguridad Vial, que tuvo lugar los dias 19 y 20 de febrero de 2020, y se proclama el
periodo 2021-2030 como Segundo Decenio de Accion para la Seguridad Vial, que tendra
por objetivo reducir las muertes y lesiones causadas por accidentes de trafico por lo
menos en un 50 % de 2021 a 2030.

2 SOBRE EL DECENIO 2011-2020

En marzo de 2010, la Resolucion A/64/255 de la Asamblea General de la ONU
proclamé el periodo 2011-2020 como el Decenio de Accién para la Seguridad Vial, o
primer decenio, con el objetivo de estabilizar y, posteriormente, reducir las cifras previstas
de victimas mortales en accidentes de transito en todo el mundo (WHO, 2010).

Con respecto al primer decenio, algunas variaciones se pueden obtener si se
toman los Informes sobre la situacion mundial de la seguridad vial, del 2009 o sea antes
del inicio (WHO, 2009) y del 2018 o sea hasta este momento el ultimo reportado (WHO,
2018). Lo anterior alin a pesar de que ambos reportes no sean directamente comparables,
esto debido a cambios en la metodologia utilizada por la OMS para modelar el conjunto

de datos y a la confiabilidad en si de los mismos segun su proveniencia.

Tabla I: Variacion en indicadores (2008 - 2017).

Ano 2008 2017
Poblacion Mundial (billones) 6,7 73
Vehiculos registrados (billones) 1,3 2
Cantidad estimada fallecidos (millones) 1,23 1,35
indice Mundial (muertos/100.000 hab) 18,8 18,2
indice Américas (muertos/100.000 hab) 15,8 15,6
Proporciéon muertes usuarios vulnerables (%) 46 54

Fuente: Peden y Puvanachandra (2019).
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Noétese el gran aumento en la poblacion mundial y mayor aun en el parque
vehicular, aun asi los indices de mortalidad disminuyeron en la Region de las Américas y
a nivel mundial como un todo. Sin embargo y en parte debido al aumento en el parque de
motocicletas, siempre en conjunto con peatones, la proporcién de muertes de usuarios
vulnerables crecio notablemente.

En la Tabla 2 se muestran los indices de mortalidad en muertos/100.000 hab.
para diversos paises y regiones de interés, ordenados de peor a mejor indice segun el
afno 2016, la variaciéon porcentual de 2013 a 2016 se muestra con signo positivo cuando

es de mejoria.

Tabla 2: Variacion de indices de mortalidad (m/100.000 h) 2013 - 2016.

Afo 2013 2016

Pais / Region Variacion %
Venezuela 4510 33,70 25,28
Mundo 17,42 18,14 -410
América Latina y el Caribe 19,24 17,81 742
Honduras 17,40 16,70 4,02
Costa Rica 13,90 16,70 -20,14
Guatemala 19,00 16,60 12,63
Panama 10,00 14,30 -43,00
Argentina 13,60 14,00 -2,94
Uruguay 16,60 13,40 19,28
México 12,30 13,10 -6,50
Chile 12,40 12,50 -0,81
Miembros OCDE 8,12 8,75 -7,78
Israel 3,60 4,20 -16,67
Espana 3,70 4,10 -10,81
Dinamarca 3,50 4,00 -14,29
Singapur 3,60 2,80 22,22
Suecia 2,80 2,80 0,00

Elaboracién propia a partir de los Informes sobre la situacién mundial de la seguridad vial 2015 y 2018 de OMS e
indicadores del Banco Mundial.

Se verifica una relativa estabilidad mundial (variacion de menos de 5%) pero con
comportamientos muy diversos, tanto de mejoria notable como el caso de Singapur, asi
como de Venezuela (con la salvedad de que contintia con uno de los peores desempeios)
y en la Regién de las Américas como de Uruguay, sin embargo otros en esa Region

en principio empeoraron, aungue la Region como un todo mejoré. Llama la atencién
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el caso de paises de la OCDE que en conjunto empeoraron pero continian entre los
mejores desempefos a nivel global. Lo anterior al parecer muestra que es dificil mejorar,
o inclusive mantenerse, cuando ya se tiene un muy buen desempeno, con excepciones
notables claro.

Ademas habria que acotar que no se puede generalizar a partir de observaciones
puntuales, pues de hecho se observan grandes variaciones temporales del desempeno

por pais, segun sea el caso.

3 SOBRE LA REGION DE LAS AMERICAS

Un andlisis del desempefio se puede obtener de los informes sobre La Seguridad
Vial en la Regién de las Américas del 2016 y del 2019 (OPS/OMS, 2019), éste ultimo sera
la referencia que se utilizara a seguir dado que es el ultimo informe regional disponible
dentro del primer decenio, aunque en general los datos reportados son del afio 2016.

Como datos generales se tiene la tasa de motorizacion de los 30 paises
considerados en la regién, donde el promedio es de 530 vehiculos por mil habitantes,
tasa elevada por la presencia de Estados Unidos, Uruguay y Canada como se aprecia en

la Figura 1.

Figura 1: Tasa de motorizacién Region de las Américas, vehiculos/1000 h. (2016).
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En lo que se refiere a la Tasa de mortalidad por accidentes de transito, los indices
de Santa Lucia, Dominicana, Venezuela y Belice elevan el dato regional aunque en este
caso los datos son mas homogéneos alrededor del promedio de 15,6 fallecidos por

100.000 habitantes, como se muestra en la Figura 2.
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Figura 2: Tasa de mortalidad Region de las Américas, muertos/100.000 h. (2016).
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Como ya se menciond hay un aumento exponencial en la presencia y en la
mortalidad de motociclistas, los cuales forman parte de los usuarios vulnerables, para
ese conjunto en la regién se tiene que las muertes en el transito son la segunda causa
principal de mortalidad en adultos jovenes de 15 a 29 afos; ademas practicamente la
mitad del total de muertes se da por usuarios mas vulnerables, a saber: motociclistas
(23%), peatones (22%) y ciclistas (3%), como se muestra en la Figura 3. En general para

la region la proporcion de muertes de motociclistas aumenté un 3% entre 2013 y 2016.

Figura 3: Proporcion de muertes estimadas segun tipo de usuario, Region de las Américas (2016).
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Dentro de los factores que contribuyen a la expansion de la flota de motos en
la region, se tienen varios factores, a saber: la posibilidad de adquirir motocicletas a
precios muy bajos; los niveles de ingresos crecientes que posibilitan la adquisicion; las
necesidades de transporte no satisfechas; el congestionamiento vehicular en las zonas
urbanas; el aumento de costos y tarifas en otras formas de transporte; un menor consumo

de combustible; las facilidades para estacionamiento y un bajo costo de mantenimiento.
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Para efectos de las leyes implementadas, un resultado de los datos levantados en
el informe de la OPS/OMS (2019), muestra como para los cinco factores de riesgo que se
han referenciado ha habido en general una mayor adhesion de paises a la legislacion del
caso, entre 2014 y 2017, y como se muestra en la Figura 4 siempre con mayor presencia
de aquella referente al uso del cinturon de seguridad y con un déficit mayor respecto de
los dispositivos de retencion infantil.

Figura 4: Paises con legislacion satisfactoria de mejores practicas segun factores de riesgo, Region de las Américas
(2014-2017)
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Cabe aclarar que, en el caso de la regulacion y control de la velocidad para
efectos del informe ya mencionado, la legislacion que contempla los criterios de mejores
practicas en la imposicion de limitaciones para la misma, implica en establecer un limite
maximo de 50 km/h en las vias urbanas, a nivel nacional, pero con la posibilidad legal
de que las autoridades locales puedan modificar ese limite en su jurisdiccion. Los cinco
paises que cumplen esa condicion son Canada, México, Bolivia, Paraguay y Uruguay.

Lo legislacion descrita es fundamental en el establecimiento de las denominadas
Zonas 30 o sea aquellas donde la velocidad maxima permitida, en funcion de la interaccion
del transito con usuarios vulnerables, es de 30 km/h, para lo cual se establece la debida
sefalizacion e intervencion en la infraestructura vial, ademas de la fiscalizacion, de
forma a garantizar el respeto a la medida. Estas zonas son de relevancia en la estrategia
del Sistema Seguro, referencia del segundo decenio, y su impulso ostensivo ha sido
propiciado por la OMS, que de hecho las convirtio en el tema de la Semana Mundial de la
Seguridad Vial del 2021.
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4 SOBRE EL CASO DE COSTA RICA
41 LEGISLACION Y ADMINISTRACION VIAL

LaLey de Administracion Vial N°6324, de 1979, regula lo concerniente al transito de
personas, vehiculos y bienes en la red de caminos publicos, asi como todos los aspectos
de seguridad vial y de contaminacion ambiental causada por los vehiculos automotores,
su ejecucion corresponde al Ministerio de Obras Publicas y Transportes. En su CAPITULO
II, Articulo 4° establecio la creacion del Consejo de Seguridad Vial — Cosevi — adscrito al
MOPT con independencia en su funcionamiento administrativo y personalidad juridica
propia, para administrar el Fondo de Seguridad Vial y asignar las sumas necesarias para
los programas y proyectos de seguridad vial.

El Cosevi es el organo desconcentrado en transporte terrestre mas antiguo de
Costa Rica, pensado originalmente para administrar el Fondo citado y no para ejercer
rectoria directa. A pesar de esto, con el paso del tiempo y de una forma regida mas por
la costumbre o estilo ministerial se ha venido encargando de la conceptualizacion, el
disefio y la implementacion de los Planes Estratégicos para la Seguridad Vial en el pais
(Contreras-Montoya, 2013).

4.2 DESEMPENO HISTORICO Y ALGUNAS ESTADISTICAS

Para contextualizar se muestran algunos datos generales sobre el pais para el
afo 2019, ultimo antes de la pandemia del Covid-19, tanto esos como los siguientes se
extrajeron de las estadisticas formales que publica en su pagina web el Cosevi en la

seccion de datos abiertos (Cosevi, 2021).

Tabla 3: Datos generales de referencia (2019).

Poblacién 5.057.999
Muertes en sitio 451
Muertes totales e
Vehiculos sagtin pago de derecho de circulacin® 1.485.837
Viehiculos Inscritos 2484283
indica de motorizacién® por 100 habitantes 20,38
indice de motorizacién Inscritos por 100 habitantes 4012

Para visualizar el crecimiento exponencial del parque vehicular en las ultimas dos

décadas, con énfasis en los vehiculos particulares y en las motocicletas, se muestra la
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Figura 5, donde las motos tienen un crecimiento acelerado a partir del 2005, pasando a

ocupar el segundo lugar en cantidad.

Figura 5: Crecimiento del parque vehicular en Costa Rica.
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Para ilustrar en parte el desempeno, se muestra la Figura 6 del indicador de

muertes in situ y totales por 100.000 habitantes, para el periodo 2003-2019.

Figura 6: Tasas de mortalidad in situ y total para Costa Rica (2003-2019).
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Aqui es fundamental recalcar que para el inicio del primer decenio, en el afio 2011,
la tasa de mortalidad total (m/100.000h) fue de 12,94 (en 2010 fue de 13,41), en 2016
se dio la mayor tasa de 18,34 o sea un aumento del 41,73% en un periodo de 5 afos. A

partir de ahi se inicia un descenso hasta el afio 2019 con una tasa de 16,03 o sea una
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disminucion del 12,60% en un periodo de 3 anos. Si bien es cierto ha habido algunas
oscilaciones a lo largo del primer decenio, lo cierto es que la tendencia ha sido al aumento
en la mortalidad, como ejemplo si se toman los datos del 2011y 2019, los extremos, ese
aumento fue de 23,88%.

En el caso de Costa Rica es importante recalcar la vigencia de una nueva Ley
de Transito a partir del 2012, que si bien imponia multas mas severas y redefinia la
Administracion Vial, lo cierto es que al no resolver la relacion jerarquica entre el Consejo
y entes operativos del Poder Ejecutivo central no consiguio el impacto buscado. Otras
medidas fueron instauradas con antecedencia como la obligatoriedad del cinturén vy el
uso del casco, asi como lo relativo a conduccion bajo los efectos del alcohol y la revision
técnica vehicular, pero hay deficiencias en otros elementos importantes como lo relativo a
control de velocidad, consumo de otras sustancias sicotropicas, fiscalizacion electrénica,

medidas dirigidas a usuarios vulnerables, coordinacion institucional, entre otros.

4.3 MORTALIDAD DURANTE LA PANDEMIA DEL COVID-19

Aqui se muestran los datos del Cosevi sobre muertos en sitio provisionales en
accidentes de transito 2019- 2020, reportados a la Central de comunicaciones de la

Direccion General de Policia de Transito.

Tabla 4: Cantidad de muertos en sitio por afio segun tipo de usuario, periodo 2019-2020.

Ano
Tipo de usuario

2019 2020
Total 440 300
Motociclista 192 109
Pasajero moto 26 1
Conductor 81 56
Pasajero carro 33 34
Ciclista 34 35
Pasajero bicicleta 0 1
Pasajero bus 7 0
Peaton 66 54
Otro 1 0

Fuente: Cosevi. Area de Investigacion y Estadistica.

Noétese que hubo una disminucion del 32% en el total de fallecidos in situ, donde
el mayor impacto se dio en la mortalidad de motociclistas (considerando conductor y

pasajero) de 45%.
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A seguir se muestra el comportamiento de la cantidad de fallecidos in situ por mes
para el afno 2020, la pandemia fue reconocida para el pais en marzo, con la aplicacion

inmediata de restriccion vehicular nocturna y diurna.
Figura 7: Fallecidos in situ para Costa Rica en el afo 2020.
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Fuente: Cosevi. Area de Investigacion y Estadistica.

5 REFLEXIONES FINALES

Durante el Primer Decenio de Accién y sin considerar el aino 2020, que presenta
distorsiones debido a la pandemia del Covid-19, en general a nivel mundial el nimero
de muertes por accidentes de transito siguid6 aumentando, especificamente de 1,3 al
inicio a 1,35 millones en 2016. Entonces si se consideran los notables aumentos en ese
periodo de nueve afnos, tanto del tamano de la poblacion mundial como de la tasa de
motorizacion, y por lo tanto de la exposicion al riesgo, pero se verifica que las tasas
de mortalidad por poblacion se han mantenido relativamente constantes y no crecieron
como venia sucediendo, se puede interpretar que la conciencia, el esfuerzoy las acciones
promovidas para la seguridad vial, en funcion del decenio y de otras iniciativas, han
conseguido al menos mitigar los efectos y evitar peores desempefos. Debe acotarse
aqui que esa es una situacion promedio y hay muy diversos resultados tanto positivos
como negativos.

Por lo tanto, se debe trabajar de inmediato y de forma intensa para que, con la
planificacion, articulacion y disefio de acciones y metas ambiciosas de seguridad vial
desde el Cosevi, se concrete un verdadero cambio de paradigma en concordancia con
el Segundo Decenio de Accion 2021-2030, y como politica publica apoyada e impulsada

desde el mas alto nivel de decision.
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Respecto a algunas acciones concordantes a implementar, una clave fundamental
esreconocer que no hay un nivel aceptable de muertes o heridos graves y que los principios
a usar consideren los fallos y vulnerabilidad humanas, y en ese sentido trabajar el disefio
y gestion de las redes de carreteras, priorizando el mejoramiento de la infraestructura
vial, tanto en su gestion como en su disefio geométrico y de la superficie de rodamiento,
asi como en los dispositivos a lo largo de esa infraestructura. Ademas realizar acciones
concretas para aumentar la disponibilidad de vehiculos mas seguros.

Todo lo anterior en paralelo a la necesidad de crear conciencia mediante la
educaciony formacion de la ciudadania, incentivar el uso de medios masivos de transporte
mas seguros y que transiten por vias igualmente mas seguras, mejorar la captura y analisis
de datos, el uso de medios digitales para fiscalizacion y estudios del comportamiento y la
atencion oportuna y adecuada para las victimas de siniestros viales.

Es de importancia estratégica el trabajo del Cosevi junto con el Consejo Nacional
de Vialidad - Conavi y las Municipalidades, para que en el diseno de infraestructura vial
se utilice el concepto de carreteras o vias que perdonan (forgiving roadways) o que se
autoexplican (self-explaining roads), o sea infraestructura vial que induzca a la alerta y
a la percepcion del riesgo por el usuario y que use logicas de disefio, de materiales, asi
como la utilizacion de dispositivos y tecnologias para evitar siniestros viales, cuando sea
posible, o mitigar la severidad de los accidentes provocados por las condiciones de las
vias, por fallas de los vehiculos, o por errores de los propios usuarios. Otra medida es
que los carteles de licitacion para concesiones y obras en carreteras lleven un anexo
especializado de seguridad vial, e inclusive contemplando la posible adecuacion en
contratos que ya existen.

Enfasis especial merece sefalar la necesidad de que no se postergue mas
la implementacién del Sistema Integrado para el Control de la Movilidad (Sicom), para
contar con camaras de video-vigilancia, con radares y poder aplicar foto-multa para
ayudar en la fiscalizacion efectiva a la Policia de Transito en lo que se refiere al control
de velocidad, estacionamiento, restriccion vehicular, fiscalizacion de carriles exclusivos
para autobuses, irrespeto al semaforo en rojo, virajes no permitidos y de competencias
ilegales en las vias, asi como el uso de la video-analitica para cuantificacion y clasificacion
de flujos, seguimiento de vehiculos etc. También de forma enfatica debe sefalarse la
necesidad de mantener la politica de revision técnica vehicular integrada (mecanica y
de emisiones), otorgada mediante licitacion publica internacional como ya se hace en
Costa Rica desde el afio 2002, y sin atomizarla para efectos de realmente contar con una
prestacion eficiente, robusta, confiable y acorde a las caracteristicas de servicio publico

que le son inherentes.
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Para posibilitar y potenciar practicamente todo lo anterior, debe ser una obligacion
el trabajo coordinado y conjunto entre los diversos Consejos del Sector Transporte:
de Seguridad Vial, de Vialidad, de Transporte Publico, de Concesiones, contemplando
esa labor de forma articulada con los entes pertinentes del Poder Ejecutivo: el propio
Ministerio de Obras Publicas y Transportes, y los Ministerios de Salud, de Educacion y

de Planificacion.
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RESUMO: Em Portugal, o acompanhamento
arqueologico (AA) é reconhecido como
importante  estratégia na  Arqueologia
Preventiva, tendo sido introduzido em
meados da década de 1990. Porém, apenas
recebeu mencao explicita no Regulamento de
Trabalhos Arqueoldgicos publicado pelo DL
164/2014, de 4 de novembro. Assuma-se que
todo o progresso esta para la das margens
de conforto. Atendendo a tal realidade e a
esta convicgdo, e considerando o contexto
intersectorial dos AA, assuma-se também o
desconfortavel objetivo de trazer ao debate
0 seu (ainda lacunar) enquadramento legal.
Desconforto lancado com uma rendicédo: a
apresentacao de proposta de método para os
acompanhamentos, contribuindo, assim, para
colmatar tal lacuna legal e, principalmente,
para os dignificar por meio da promocao
de uma maior eficacia e paridade com os
procedimentos de escavacdo arqueoldgica.
PALAVRAS-CHAVE: Acompanhamento
Arqueoldgico.  Portugal.  Enquadramento
Legal. Método.
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ARCHAEOLOGICAL WATCHING BRIEF
AND METHODS. CONTRIBUTION FOR ITS
LEGAL FRAMEWORK

ABSTRACT: In Portugal, archaeological
watching brief (AWB) is recognised as an
important strategy for rescue archaeology,
having been introduced by the middle of the
1990’s. Nevertheless, it only received explicit
mention at 164/2014 DL, of November 4™, the
Portuguese Archaeological Works Regulation.
Should we admit: all the progress is beyond the
comfort’s zone. Given this reality and conviction,
and considering the inter-sectorial context of
AWB, shall we also assume the uncomfortable
goal of bringing to discussion its (still fragile)
legal framework. Discomfort launched with
surrender: the presentation of a method’s
proposal for AWB. Should we help to overcome
this legal gap and would mainly dignify AWB
by promoting greater efficiency and parity with
procedures of archaeological excavation.

KEYWORDS: Archaeological Watching Brief.
Portugal. Legal Framework. Methodology.

ABERTURA

“[Clonstatamos que o  acompanhamento
arqueologico é a medida preventiva com maior
representatividade (..) [estando] presente em
(.) 81% dos procedimentos de avaliagdo de
impacte ambiental analisados. (..) “[Porém,] o
registo e o conteudo especifico dos relatorios de
acompanhamento arqueoldgico, tem criado um
acervo documental dominado pela heterogeneidade
subjetiva de cada interveniente.” (Gertrudes Branco,
2014, pp. 108; 111)
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E do conhecimento geral e generalizada aceitagdo como, em Portugal, o
acompanhamento arqueoldgico (=AA) - ou a observacdo por um arquedlogo das
movimentagées de solos feitas pelo Fomento (quase restritivamente, pela atividade da
construcédo, das Obras), visando achados arqueoldgicos — assume posicdo de relevo na
estratégia da mitigacao dos impactos desse Fomento sobre o patrimoénio arqueoldgico.

Tendo conhecido significativo incremento desde o ano de 2000, s6 por isso,
justificara mais atengao do que a que tem suscitado. Lacuna que €, desde logo, observada
no ordenamento juridico de protecao do patriménio cultural, ainda que a situacao tenha
sido recente e levemente corrigida, pela publicacdo do Regulamento de Trabalhos
Argueoldgicos anexo ao DL164/2014, de 04 de novembro (=RTA'2014). E com toda
esta caréncia, quase certamente, se relacionara a enorme escassez de sedimentacao
metodoldgica pratica e de reflexao teodrica, faltando-lhe ainda follow-up que reflita sobre
meétodos e resultados.

Mas, muito possivelmente, a situacdo sera semelhante a do provavel contexto
de origem - a rescue archaeology inglesa, onde é designado de archaeological watching
brief (=AWB). Mesmo ai, onde remontara a década de 1970, parece-nos mesmo que, ainda
hoje, o trabalho contara com o desenvolvimento maximo dado por Philip Barker (1977, p.
132). Nas Techniques of Archaeological Excavation, o autor aborda-lo-a dentro da salvage
archaeology, ja que esta conta com acdes como “(...) cleaning a machine-cut section or a
newly scraped surface, both likely to disappear within an hour.”

Quanto ands, nao que desconhegamos a quantidade razoavel de sitios arqueolodgicos
revelados em Portugal por meio dos AA nas ultimas duas décadas. E, por isso — mais do que
tracar o historial/enquadramento legal e explicar esse incremento, certamente, algo do foro
da Sociologia — é nosso objetivo propor uma metodologia para os mesmos.

Esperando contribuir para a dignificacao dos AA, temos por base a nossa reflexao
(Botelho, 2016), intitulada O Processo do Corgo: Do Principio da Conservagédo pelo Registo
Cientifico.E serade notar que ela propria assentou em trabalhos de Arqueologia Preventiva
(=AP) sobre jazida da Idade do Bronze Médio, descoberta por acompanhamento: o Sitio
do Corgo, Azurara, Vila do Conde.

A.INTRODUGAO E ENQUADRAMENTO JURIDICO DOS AA EM PORTUGAL

“[Elnquanto produtores de memoria(s), os arquedlogos contribuem socialmente
para a construgéo de um dos garantes da democraticidade e cidadania, por
oposigao ao conceito da amnésia, associado aos sistemas totalitarios enquanto
geradores de um passado, através da anulagdo sistematica de memérias non
gratas.” (Alexandre Sarrazola, 2000, p. 53)
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1 SUBSIDIOS PARA O HISTORIAL DA INTRODUGAO DOS AA EM PORTUGAL

Em Portugal, o primeiro AA e nos moldes atualmente vigentes — ou seja, observacéo
por arquedlogos dos trabalhos de remogées de terra ou obras de qualquer indole ditadas
pelo Desenvolvimento, visando fazer achados arqueoldgicos — tera sido aquele a que o
“Gasoduto de Alta Pressdo Setubal-Braga” foi sujeito, tendo sido executado ao abrigo de
um protocolo entre o Promotor TRANSGAS e o IPPAR.

Com monografia ja publicada (Bugalhdo, ed., 2004), é-nos possivel recolher
informacao sobre alguns elementos desse trabalho global de mitigacado. Assim, cabe a
Frederico Ermoli (ibid., p. 9), Administrador da TRANSGAS, congratular-se com o facto de “o
acompanhamento arqueoldgico [ter sido] efetuado em todas as obras (...) com um caracter
tao efetivo que se assistiu (...) a diversos desvios do tracados inicialmente projectado e (...) a
algumas paragens dos trabalhos em zonas arqueologicamente mais sensiveis e carecidas de
abordagens mais cuidadas”. Ja em Fernando Real (ibid., p. 7), negociador do protocolo por
parte do IPPAR, ha a realcar a néo utilizacdo da locucéo ‘acompanhamento arqueoldgico’.
Antes, sim, faz referéncia a prospecoes e sondagens de caracterizacdo enquanto agdes do
plano da mitigagao da obra. E sublinhemos que, para a execucao deste AA, foram criadas
duas equipas de campo formadas por arquedlogos e assistentes de arqueodlogo, ambas
superintendidas por um arquedlogo coordenador sénior.

Sera de notar que, como se depreende do Despacho 113/93, de 3 de janeiro, este
projeto obedeceu ja a procedimento de Avaliacdo de Impacto Ambiental (=AIA).

Ora tomou Jacinta Bugalhdo (2011) ensejo para uma primeira andlise da
Arqgueologia em Portugal nas ultimas décadas. Incidindo nos anos de 2006 a 2009 com
pontos cronométricos de comparacao nos anos de 1986 e 1996, a autora da conta do
crescimento expressivo da AP, designadamente, no ambito da AIA. Tidas estas duas
variaveis em atencdo, no culminar da andlise (ano de 2009), a AP atingia 91,84% dos
trabalhos realizados (cf. ibid., p. 26), cabendo a atividade desenvolvida no ambito da
AlA 51% do total da atividade arqueolodgica nacional (ibid., p. 30). Ja entre os tipos de
trabalhos, os AA apenas apareciam documentados desde 2006, com uma representacao
de 41,72% de todos os trabalhos licenciados (cf. ibid., p. 26).

Mas, de 1994, data o eclodir do sisma Foz-Céa. Centrado na prossecucéo /
suspensado da construcdo da Barragem de Foz-Cda, viria a ser tomada a deciséao politica
por esta ultima opcdo e a conservacao in situ do Gravuras Paleoliticas do Cbéa seria
internacionalmente consagrada com a classificagdo como Patriménio Mundial.

Por isso mesmo fazemos notar que - “[tlendo como exemplo o caso do Coa,

[e depois de se ter] procur[ado] demonstrar que apenas a atempada caracterizacédo
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patrimonial das areas afetadas pelos projetos permitia a salvaguarda dos valores
arqueologicos [passando a] propo[r]-se um conjunto de condicdes e requisitos, desde logo
a participacao no processo de AlA, que possibilitaria, caso se justificasse, a solicitacao
de informacao adicional e reformulacdo dos EIA” (Estorninho; Marques; Nunes, 2013, p.
121) -, subsequente, a estratégia administrativa “assumi[sse] igualmente como requisito
sistematico, a necessidade de se proceder ao acompanhamento arqueoldgico das obras”
(ibid.). No presente, parecem os AA poder incidir sobre a generalidade dos potenciais

arqueologicos, incluindo serviddes administrativas de bens classificados.

2 ENQUADRAMENTO JURIDICO DOS AA EM PORTUGAL

A sumula que se segue parte da investigagdo centrada na consulta do processo
legislativo da Lei 107/2001, de 8 de setembro, e, bem assim, da auscultacdo do direito

comparado, conforme informagéo obtida em www.parlamento.pt (Botelho, 2016).

21 DO QUADRO JURIDICO DE DEFESA, PROTECAO E VALORIZACAO DO
PATRIMONIO CULTURAL

Assumindo pois, entre nds, como primeiro, o AA da obra do Gasoduto Setubal-
Braga, podemos considerar que esta possivel condicionante da respetiva AlA, a data,
estaria enquadrada na Lei 13/85, de 6 de julho (=LPC’85), que dispunha, pelo art. 41.°/1:

“1 = O Ministério da Cultura devera determinar que a realizagdo de trabalhos
em qualquer zona onde se presuma a existéncia de monumentos ou sitios
arqueoldgicos seja acompanhada por técnicos especializados.”

Relembrada que foi a supra decisdo histérica de suspensdo da construgdo da
barragem em prol da conservacéo in situ do complexo de arte rupestre, cumpre agora
notar que o facto também deu ensejo a renovagao legislativa e institucional, deixando rasto
nos preambulos dos novos diplomas. Desde logo, a Lei Organica do IPA, o DL 117/97, de 14
de maio (=LO-IPA), alertava para os “prejuizos acentuados para o Pais, tanto pela perda de
patrimonio e informagédo de interesse relevante, nacional ou mesmo internacional, como pela
perda de investimentos vultosos decorrente da identificacao tardia de bens patrimoniais (...)".
Ja o DL 270/99, de 15 de julho, que instituiu novo Regulamento de Trabalhos Arqueoldgicos
(=RTA'99), apresentava o desiderato de “acautelar a salvaguarda e estudo do patrimonio
arqueoldgico ameacado por intervengbes humanas de diversa natureza e dimenséo.”

Cumpre, porém, ressaltar a publicacdo da Lei 107/2001, de 8 de setembro
(=LPC’2001), na medida em que revogou a LPC’85, logo, o citado art. 41.°/1, mas sem

transposicdo da matéria para o novo diploma.
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De facto, tratando-se a LPC’2001 de diploma que, em ultima instancia, remonta
ao projeto da Comissdo Sérvulo Correia (criada pelo Despacho n.° 113/96, de 10 de
dezembro, do Ministro da Cultura), consideramos que o Capitulo Il [Do patriménio
arqueoldgico] do Titulo VII [Dos regimes especiais de proteccdo e valorizacdo de bens
culturais] ja deveria ter merecido maior atencdo da comunidade arqueoldgica, pelas
diferencas indiciadas na nova redacao deste regime, tendo por referéncia o anterior,
presente na revogada LPC’85. Designadamente, considerando a auséncia explicita da
figura acompanhamento arqueoldgico.

E sera de notar que, ja previamente, foi o assunto abordado por alguns autores.
No desconhecimento de outros, destacamos Antonio Silva (2005, p. 460) e Alexandre
Sarrazola (2006, p. 23), arquedlogos que confluem em notar a referida auséncia, tanto
no revogado RTA'99 como na LPC’2001. E se Silva sublinha a tipificagdo e descricao
Unicas das acgbes de escavacdo e prospecao no art. 77.° deste ultimo diploma, ja Sarrazola
da essa auséncia dos AA na lei como “escorregadio lapso juridico”, propondo a sua
introdugao e afirmacgao na atividade arqueoldgica vinculada a transposicao para o quadro
juridico portugués da Diretiva AIA 85/337/CEE, de 27 de junho de 1985, que, desse modo,
Ihes conferia sustentabilidade legal.

Dissecando a questao, importara, de facto, retermos a atengao no referido art. 77.°
[Trabalhos arqueoldgicos]. Mas, por forma a explorar o que se extrai ainda da letra da lei,
facamo-lo numa leitura conjugada com os artigos 74.° [Conceito e ambito do patriménio
arqueoldgicol/2 e 3; 75.° [Formas e regime de proteccdol/1; e 79.° [Ordenamento do
territdrio e obrasl/1e 2.

Em sintese, no que respeita ao Ordenamento do Territorio e Obra, prevé a
LPC’2001 o salvamento da informacao arqueoldgica (art. 79.°/1), devendo os servigos da
administracdo do patrimonio cultural condicionar a prossecucdo de quaisquer obras a
adogéo pelos promotores de alteragbes a projetos aprovados que garantam a conservagao
de estruturas arqueologicas descobertas no decurso dos trabalhos empreendidos (art.
79.°/2). E - se bem que a aplicacdo do principio da conservacéo in situ é extraivel da letra
deste inciso (Nabais, 2010, p. 60) —, nos termos da lei, aos bens arqueoldgicos sera desde
logo aplicavel o principio da conservagéo pelo registo cientifico (75.°/1). Bens arqueolégicos
que integram depdositos estratificados (art. 74.°/2), e que constituem patrimonio nacional,
quando provenientes de trabalhos arqueoldgicos (art. 74.°/3).

Notemos também que, pelo art. 77.°, o legislador esclarece o que séao trabalhos
arqueoldgicos, reconduzindo-os, pelo inciso n.° 1, as investigacbes que tenham por
finalidade a descoberta, o conhecimento, a protecdo e a valorizagédo do patrimoénio

arqueologico; definindo, nos incisos n.° 2 e 3, o que se entende por trabalhos arqueoldgicos
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de escavacao - “Sdo escavacées arqueoldgicas as remocgoes de terreno (...) que, de acordo
com metodologia arqueoldgica, se realizem com o fim de descobrir, conhecer, proteger e
valorizar o patrimonio arqueologico”; e por trabalhos de prospecgéo - “Sdo prospecgbes
arqueoldgicas as exploragcbes superficiais sem remogédo de terreno que, de acordo com
metodologia arqueoldgica, visem as actividades e objectivos previstos no numero anterior”;
néo incluindo qualquer referéncia explicita ao acompanhamento arqueoldgico.

Sendo que, a par da revogacao da LPC’85, art. 41.°/1, pelo inciso n.° 5 do art. 77.° da
LPC’2001, o legislador introduz preceito cuja interpretacao dada por uma leitura conjugada
com o supra citado art. 74.°/3, pode conduzir mesmo a uma exclusdo dos AA na lei:

“77°/5 - Nao se consideram trabalhos arqueoldgicos, para efeitos da presente
lei, os achados fortuitos ou ocorridos no &mbito de outras remogdes de terra ou
obras de qualquer indole.”

Apesar de reconhecermos a falta de intencionalidade na redacao deste preceito,
defendemos que esta questdo da omissao explicita e implicita dos AA na LPC’2001
nao configurara despiciendo pormenor decorrente de somenos atencdo dada pelo
Legislador, porquanto, quando perscrutado o processo legislativo, alguns elementos nos
sao indiciados quanto aos seus objetivos, esclarecimento e vontade.

Efetivamente, repara Casalta Nabais (ibid., p. 101) como a LPC2001 é uma
lei “do regime e da politica da protecdo, defesa e valorizacdo” do patrimonio cultural.
Assim sendo, na auséncia de um preadmbulo a mesma, sera de notar, no da respetiva
Proposta de Lei 39/VIII (=PPL39/VIIl), a correspondéncia dos objetivos tracados para a
politica do patriménio cultural — “com destaque particular para as directrizes em matéria
de planeamento, (...) e articulagcdo de politicas (..) e prevencéo (..)” — com as citadas
preocupacodes e desideratos, respetivamente, da LO-IPA e do RTA'99.

Mais ainda, na medida em que, i), a PPL39/VIll resulta da reformulacao da Proposta
de Lei 228/VII (=PPL228/VIl); ii), o texto do Capitulo Il do Titulo VII [Do regime especial do
patriménio arqueoldgico], € substancialmente idéntico ao da PPL228/VII; e, iii), a redagcéo
doart. 77.° [ Trabalhos Arqueoldgicos] segue, ipsis verbis, aredacdo do correspondente art.
82.° na PPL228/VII, sera de examinar o Relatdrio e Parecer sobre esta primeira proposta.
Sublinhemos, por isso, o reconhecimento da vontade do Legislador em conciliar solugdes
vindas da tradigdo portuguesa com outras férmulas recortadas no direito internacional e

no direito comparado.

2.2 DO DIREITO INTERNACIONAL E DO DIREITO COMPARADO

Do elenco dos textos doutrinarios internacionais apresentados no dito Relatorio

da Comisséo, destacamos aqui a Recomendacéo relativa a preservacdo dos bens culturais
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em perigo devido a execucédo de trabalhos publicos e privados (UNESCO, Paris, 1968), e
Convencgéo europeia para a proteccao do patrimonio arqueoldgico (revista), ou Convencao
de La Valletta (Conselho da Europa, La Valletta, 1992), esta ultima ratificada pelo Estado
Portugués, pelo Decreto do Presidente da Republica n.° 76/97, de 16 de dezembro.

Estando os dois textos focados no conflito entre Fomento e Arqueologia, ambos
confluem no sentido da defesa, protecao e valorizagdo do patrimoénio arqueoldgico por
meio de agdes antecipadas aos cronogramas das acdes do Desenvolvimento. Neste
sentido, sucintamente, a Recomendacéao de Paris (art. 9.° 23.°) propde: “rescue operations
should always include (...) the preparations of detailed records (...) in advance of public
or private works”. Aquilo a que a Convencédo de La Valletta designa de Conservacéo
integrada, sumariamente definida no art. 5.°/2 e 3:

“[As partes comprometemos a] 2) a assegurar uma consulta sistematica entre
arquedlogos, urbanistas e técnicos do ordenamento do territorio, de modo
a permitir: (...) ii) A atribuicdo de tempo e meios suficientes para efectuar um
estudo cientifico conveniente do sitio arqueologico (...).”

Ja sobre o Direito Comparado, ndo sdo mencionadas fontes. Porém, atenta
uma leitura cotejada com diplomas do ordenamento juridico espanhol, sera de crer
que este tenha configurado uma dessas possiveis fontes. Desde logo para o referido
art. 77.° da LPC’2001, visivelmente inspirado no art. 41.° da Ley 16/1985, de 25 de junio
[Ley del Patrimdnio Historico Espariol Histdrico Espariol (=LPHE)], com grande fidelidade
nas definicdes dos trabalhos arqueoldgicos de escavacao e prospecdo. Mas uma outra
fonte traduzida na introducéo de epigrafe no articulado Portugués pode ser encontrada
na legislacdo regional também espanhola, embora podendo aportar importantes
nuances para efeitos da traducéo (e interpretacao do sentido). No caso do art. 77.°, ele é
redigido sob a epigrafe Trabalhos Arqueoldgicos, com efeitos especificamente sentidos
no citado inciso n.° 5, ja que a redacao, seguindo o art. 41.°/3 da LPHE, resulta numa
traducéo obliterada pela dita epigrafe (Botelho, 2016, pp. 102-103; 136-140). Na verdade,
o correspondente inciso espanhol versava sobre achados fortuitos, definindo-lhes
caracter [que, poseyendo los valores que son propios del Patrimonio Histdrico Espariol]
e circunstancia da sua ocorréncia [se hayan producido por azar o como consecuencia de
cualquier otro tipo de remociones de tierra, demoliciones u obras de cualquier indole].

Mas ndo s6. E para o que aqui importa - o enquadramento legal dos AA -
revelou-se, efetivamente, auspiciosa a comparagao com a legislagao regional espanhola
publicada até 19 de outubro de 1998 (ou seja, até a data de um més antes da aprovacéo
da PPL228/VIl, no Conselho de Ministros de 19 de novembro de 1998). Desta forma, como
assinalado no Quadro 1, ha que notar a presenca de atividade ora designada de Controles

ora de Seguimentos arqueoldgicos em varias leys [regionales] del patrimdnio cultural, logo
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desde 1990 (por sinal, a semelhanca de Inglaterra, onde o Planning Policy Guidance 16,
21t November 1990, menciona o watching brief no paragrafo 29). Como veremos infra,
corresponde a atividade de acompanhamento arqueoldgico a control / seguimiento
arqueoldgico, tal como a archaeological watching brief (AWB).

Paralelamente, em geral, os diplomas que incluem a atividade estabelecem
prazos minimos, entre 15 dias e 1 més, para avaliacdo de interesse e valor arqueoldgico
dos achados fortuitos em obra. E dispdem consequentemente, prevendo o direito
a indemnizagbes segundo as normas gerais da Administracdo Publica, no caso de
necessidade de prorrogacao de tais prazos.

Ora, na elaboragdo da LPC, damos como indiciada uma possivel analise e
inspiracdo na Ley 8/1995, de 30 de octubre, del Patrimonio Cultural de Galicia. Algo logo
percetivel, e.g., em articulado que se encontrava presente na PPL228/VIl referente a
articulagcao com a avaliagcao de impacto ambiental. E, como registado no mesmo Quadro
1, a legislacao galega inclui os controles entre as atividades arqueoldgicas.

Assim sendo, poderemos estar perante uma consciente e deliberada rejeicao da
implementacéo da acédo acompanhamento arqueoldgico por parte do legislador que -
podendo ter constatado da sua presenca em diplomas congéneres, dos quais tera colhido
solucdes - tera optado por ndo o considerar (bem assim, solugcdes consequentes, como
o disciplinar da suspensao de obra). E isto dentro do mais liminar espirito da doutrina
internacional, que acolhe no enquadramento temporal do sisma “Gravuras do Céa”. As
citagcdes supra, acrescentemos que, no preambulo ao DL270/99, que enquadrava o
RTA'Q9, se afirmava a vontade por “uma nova filosofia de enquadramento da politica de

prevencéo, salvamento, investigacéo e apoio a gestido do patrimonio arqueoldgico.”

Quadro 1. Atividades Arqueoldgicas na legislagdo regional espanhola publicada até 1998-10-19.

Prospeccion * * * * * | o *
Excavacion * * * * | x| ox N
Sondeo * * * N

Arte Rupestre * * * x| % *

Las labores de proteccion, consolidacion y restauracion
arqueologica
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Manipulacion con técnicas agresivas de materiales .
arqueologicos

Estudio de materiales arqueologicos * *

Cerramiento, vallado, cubricién y documentacion grafica * *

Controles/Seguimientos Arqueoldgicos * * * * *
* *

Urgéncias/Salvamentos

Mas viria a pratica administrativa vinculada a AIA a ditar o incremento dos AA,
intrinsecamente inerentes a uma sobreposicao de agendas.

Concordemos com Anténio Carlos Silva (2008, p. 17): a sentida necessidade de
maior regulamentacao justificou que a Tutela tivesse emitido a Circular do IPA, de 10 de
setembro de 2004 - Termos de Referéncia para o descritor Patriménio Arqueolégico em
Estudos de Impacte Ambiental (=Circular-IPA2004). E, nesta, la consta a determinacgéo:

“As medidas de minimizagdo de caracter geral contemplarao, necessariamente,

o0 acompanhamento arqueolégico de obra, o qual devera ser sempre efectivo,
continuado e directo de todas as mobilizacdes de solo.”

E tomemos as palavras do autor (ibid.), no que toca a Circular, no seu todo:

“[elmbora nos parecga que tal documento, do ponto de vista juridico, deva ser
entendido apenas como um conjunto de “recomendagdes” ou “directrizes
orientadoras”, o facto é que o IPA tém vindo a assumir, através dos respectivos
pareceres no ambito das Comissdes de Avaliagdo os principios da propria
“circular” como uma verdadeira “portaria requlamentar” (...) aspecto formal (...)
nao displicente no caso de conflito de interesses.”

No presente, o art. 77.° da LPC’2001 é regulamentado pelo DL 164/2014, de 4
de novembro [Regulamento de Trabalhos Arqueoldgicos =RTA'2014]. Notemos, por
isso, finalmente, a inclusado explicita da figura acompanhamento arqueolégico dentro da
definicao de trabalhos arqueoldgicos.

A introducéo vinha sendo anunciada desde 2005, pela meng¢é&o da a¢édo no
DL 64/2005, de 15 de marco, do Ministério da Defesa, que, nos termos do art. 5°/4,
dispde que todas as remogdes de destrocos maritimos “sdo comunicadas ao Instituto
Portugués de Arqueologia, que se pronuncia (..) sobre trabalhos de prevencéo
ou acompanhamento arqueoldgico que devam ter lugar (..). Mais recentemente,
mencionemos a Portaria 740-DJ/2012, de 24 de dezembro, sobre classificacdo da
Necroépole do Alto das Madorras (Alijo-Murca), e a Portaria 188/2013, de 9 de abril, sobre
a classificacéo da Anta de Zedes: ambas determinam que, na zona delimitada, devera
ser alvo de acompanhamento arqueoldgico, respetivamente, “qualquer intervencéo que
implique alteracdo do uso do solo” ou “quaisquer movimentacdes de terra, incluindo

lavra mecanica”.
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N&o obstante, no RTA2014, estamos ainda perante uma limitada e inconsequente
referéncia aos AA, ja que nao é determinado procedimento de suspensdo de obra em
caso de ocorréncia de achado. Aspeto este ndo despiciendo, pois, quando se trate de
dinheiros publicos, a acao incide numa frente de governagao intersectorial entre protecao
cultural, gestdo contratual e controlo orcamental. Quando incida em relagdes entre o

Estado e o Cidadao, nova sensibilidade ganhara a questdo do 6nus.

Quadro 2. Acompanhamento Arqueoldgico nos textos legais.

O Ministério da Cultura Néo se consideram trabalhos «Trabalhos arqueolodgicos», todas
devera determinar que a arqueoldgicos, para efeitos as acoes (...) em meio terrestre
realizacdo de trabalhos da presente lei, os achados e subaquatico que, através

em qualquer zona onde fortuitos ou ocorridos no de metodologias proprias da

se presuma a existéncia ambito de outras remogdes arqueologia, visem a identificagao,
de monumentos ou de terra ou obras de qualquer registo, estudo, protecéo e

sitios arqueoldgicos seja indole.” valorizagéo do patriménio
acompanhada por técnicos arqueoldgico, efetuadas por
especializados. meio de prospecdes, sondagens,

escavagodes, acompanhamentos
arqueoldgicos(...).

Mas, sobre o estrito quadro juridico de protecao do patrimoénio cultural tendo em
atencgéo a articulagdo com o Ordenamento do Territdrio e Obras, como supra notado, com
certeza que outros desenvolvimentos se observam na LPC’2001, sendo-lhe dedicado o
art. 79.°. E este, numa redacao livre e sintetizada, prevé, 1.°, o salvamento da informacéo
arqueoldgica no planeamento territorial, pugnando, 2.°, pela adog¢do de alteracées aos
projetos aprovados, em caso de descobertas arqueoldgicas na fase de execugdo. Com
certeza que tal so sera potenciado na medida em que ocorra AA.

E neste campo do Ordenamento do Territorio e Obras — ao qual se reconduzira
a Avaliagdo de Impacto Ambiental, invocada por Sarrazola (ibid.), apoés a supressao
desta na letra, pois encontrava-se presente na PPL228/VIl — teremos, entao, subsidiario

instrumento de tutela do patrimonio cultural no Quadro AlA.

2.3 DO QUADRO AVALIACAO DE IMPACTO AMBIENTAL (AIA)

Quadro AlA que figura no ordenamento juridico portugués desde a Lei 11/87, de
7 de abril (=LBA'87), no art. 27.°/1/g), assumindo esta como instrumento da politica de
ambiente “[a] avaliacdo prévia do impacte provocado por obras (...) [e] actividades (...)

susceptiveis de afectarem o ambiente e a paisagem.”
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Ora, demarcava-se a LBA'87 pela acentuada visdo holistica do conceito de
ambiente. Algo reflexo: i), da Constituicdo de 1976, art. 66.9/2/c), sobre Ambiente e
qualidade de vida, determinando que “Incumbe ao Estado (..) a preservacao de valores
culturais de interesse historico (...)]; e, ii), da Diretiva AIA 85/337/CEE, de 27 de junho,
art. 3.°, que integrava o Patrimoénio Cultural entre os fatores sobre os quais deveriam
ser avaliados os impactos de determinados projetos (influéncia bebida no National
Environmental Policy Act, de 1969, diploma americano que fizera expandir a Cultural
Resources Manegment iniciada pelo National Historic Preservation Act, de 1966).

Deste modo, na regulamentacao do referido art. 27.°/1/g), que viria a ser dada pelo
DL 186/90, de 6 de junho (=RJAIA'90) - 0 nosso primeiro Regime Juridico da Avaliagéo de
Impacto Ambiental —, realcemos o mesmo conceito de Ambiente inclusivo do Patriménio

Cultural, configurado no art. 2.°/2, com redaco colada a Diretiva AlA.

- Ultrapassando, aqui, a critica a (in)eficacia do RJAIA'90 enquanto instrumento
de tutela do Patrimoénio Cultural, em oposicao ao DL 69/2000, de 3 de maio
(=RJAIA’2000), que o revogou - visdo perfilhada por arquedlogos como: Ana
Margarida Martins (2010), Alexandra Estorninho; Marques; Nunes, (2013), e
David Ferreira (2013), em alinhamento com Suzana Tavares da Silva (2002),
jurista;
- Mas assumindo partilhar das posi¢cées tomadas por Jacinta Bugalhdo (2011)
e Gertrudes Branco (2014), que nédo hesitam em negar relacdo causal entre
a reconhecida afirmacao do Patrimonio Cultural na AIA com o RJAIA2000;
Sublinhamos, acima de tudo, que os sucessivos RJAIA, presentemente disciplinado
pelo DL 151-B/2013, de 31 de outubro (=RJAIA'2013), alterado e republicado pelo DL 152-
B/2017, de 11 de dezembro, ndo determinam como agir no concreto. E tera sido este
contexto de generalizada indefinicdo que enquadrou a propria publicacdo da Circular-
IPA'2004, que abre com o enquadramento legal da mesma dentro dos dominios juridicos do
Patriménio e do Ambiente: i), art. 79.°/2 da LPC’2001, (sobre a promocao da conservagéo
in situ, retirada da letra, no decurso das obras e projetos ja aprovados); ii), a LO-IPA, quanto
as suas competéncias, destacando nds, na definicdo de normas para os EIA ou outros
sistemas de licenciamento de obras (art. 3.°/e); e, i) o DL69/2000, invocando o objetivo da
AlA em obter uma informacao integrada de efeitos (art. 4.9/a) e d)), e também a previsao
de inclusdo no EIA de uma descri¢cdo do patriménio arqueologico (Anexo lll).

Mas acentuamos também a diretriz tracada pelos sucessivos RJAIA em ordem
a um principio basilar da politica ambiental: a acdo preventiva da mitigacao, desde logo

subscrita no diploma de 1990, numa redagao igualmente fiel a Diretiva:
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“A melhor politica de ambiente é, sem duvida, o contributo para a criagdo de
condicdes que permitam evitar as perturbagdées do ambiente, em vez de se
limitar a combater posteriormente os seus efeitos.”

Algo gue ocorria em sintonia com a LBA'87, ela propria sintonizada com o estado
da arte da dogmatica ambiental. Certamente em linha com o Relatério Brundtland, o
diploma declara o desenvolvimento auto-sustentado como principio basico (art. 2.°/2),
assumindo, depois, a prevengcdo como primeiro principio especifico (art. 3.°/b)):

“Da prevengao: as actuagdes com efeitos (...) no ambiente devem ser consideradas
de forma antecipativa, (...), prioritariamente a correcgéo dos efeitos dessas acgoes
ou actividades susceptiveis de alterarem a qualidade do ambiente (...).”

No presente, este caracter preventivo da AIA com o fito do desenvolvimento
sustentavel é reforcado no RJAIA2013 e sublinhado pela nova LBA, a Lei 19/2014, de 14
de abril (LBA'2014), precisamente centrada em objetivos, principios e instrumentos gerais
(cumprindo salientar a confluéncia evidenciada com o RJIGT):

“Art. 3.9/c) Da prevencédo e da precaugdo, que obrigam a adocdo de medidas
antecipatérias com o objetivo de obviar ou minorar, prioritariamente na fonte,
os impactes adversos no ambiente, (..), tanto em face de perigos imediatos e
concretos como em face de riscos futuros e incertos (...).

Repare-se que tendo atualmente sede no art. 191.°/2 do Tratado de Funcionamento
da Unido Europeia (=TFUE), o principio da prevencdo foi introduzido no Tratado de
Roma pelo Ato Unico Europeu, de 1986. Furtando-nos & discussdo da identificacdo /
diferenciagcdo dos conceitos conexos — prevencao stricto sensu e precaucdo (Aragao,
2002; Gomes, 2014) -, lato sensu, notemos que & unanime o reconhecimento do principio
com o conceito de antecipacéo da intervencao mitigatoria.

Por outras palavras, nada nos sucessivos RJAIA aponta para uma mitigacao
dos impactos arqueoldgicos assente numa estratégia reativa e em sobreposicdo com a
acéo cujos impactos pretende mitigar. Com certeza que, no que respeita aos impactos
arqueologicos, a possibilidade de ocorréncia de perigos previstos, indiciados em fontes
seguras, e de riscos incertos, decorrentes da insuficiéncia de dados cientificos, ha ainda
a acrescentar a importante fatia da imponderabilidade inerente a Arqueologia, qual
potencial abstrato (Martins, 2010) indexado a auséncia de quaisquer indicios.

Somente ante tal potencial abstrato dara o AA a resposta que melhor concilia
todos os interesses presentes. Para os restantes, como defendido por Ana Margarida
Martins (2010), impde-se a antecipacdo do diagndstico por sondagem / escavagéo,
cumprindo assim com o desiderato da conservagéo integrada prevista em La Valletta
(1992), para cuja harmonizacéo, desde Maastricht (1992), sdo remetidas em primeira

instancia as politicas culturais dos Estados-membros da UE (TFUE, art. 167.°).
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Mas importa realgar que, ultrapassando esta questao estritamente formal da
analise juridica, e focando o d&mago da sensibilidade da questdo - a conformidade do
AA com acgado de investigagao, ontologicamente encerrada na pratica arqueolodgica —
novamente nos depararemos com a ilicitude da agao enquanto trabalho arqueoldgico.
Retomando o exarado no art. 77.° da LPC’2001, notemos que, em termos de acao, o AA
situa-se entre uma prospecdo que nao é de superficie (em contradicdo com o que ai
é consignado e consagrado na Arqueologia Portuguesa), e uma escavacao que nao &
estratigrafica, a metodologia de base consagrada pelo estado da arte. Mais, nao dispde
0 AA de procedimentos e metodologia definidos, podendo confinar-se a uma observacao
passiva das movimentacgdes de solos sem qualquer recolha de espolio, tudo dependendo
do arbitrio do executante.

E, contudo, como nos adverte Edward Harris (1989, p. 74), tudo quanto possa
restar de uma jazida identificada pelas agbes acompanhadas do Fomento sera, tao-so,
uma seccdo acidental “revealed in construction works. (...) Should excavation not be
possible, this type of section will stand with the reservation that the observations in it

were not proved by excavation.”

B. PARA UMA METODOLOGIA DOS AA

Faz falta “[mlelhor definicAo das categorias de trabalhos arqueolégicos,
designadamente com a inclusdo e tipificagdo dos acompanhamentos,
estipulando procedimentos.” (Pedro Carvalho, 2010)

3 “ARQUEOLOGIA COMPARADA” SOBRE PRATICA VIGENTE

Depois da apresentagao do que se retira do direito comparado — designadamente,
a presenca nas legislacdes espanhola e inglesa - seguir-se-a subsidio para um

conhecimento das praticas metodologicas nos AA vigentes nestes mesmos paises.

31 DA EXPERIENCIA ESPANHOLA

Considerando a indiciacao de contactos entre a LPC’2001 e diplomas espanhdis,
damos prioridade a respetiva experiéncia para constatarmos a correspondéncia entre
AA e controle/seguimiento arqueoldgico, na definicdo dada por Querol&Martinez (1996):

“la intervencién en un proceso de obras que afecten o puedan afectar a un
espacio de posible interés arqueoldgico, consistente en la supervision de
aquéllas, estableciendo las medidas oportunas que permitan la conservacion

o documentacién, en su caso de las evidencias o elementos de interés
arqueologico que aparezcan en el transcurso de las mismas.”
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Nao obstante, ndo ditou a nossa pesquisa sorte na identificacado de metodologias.
Mas a experiéncia espanhola ja vai permitindo alguma reflexdo sobre a pratica em AA,
fazendo desencadear uma certa sedimentagao teorica sobre objetivos e escopo de
intervencao (Botelho, ibid., pp. 127-135).

3.2 DA EXPERIENCIA INGLESA

Ja a experiéncia inglesa - possivel referéncia para a pratica administrativa
portuguesa —, certamente visando uma clarificagdo do dispositivo presente no PPG16,
de 1990, ditou que, desde 1994, o Institute For Archaeologists (IFA) venha emitindo e
atualizando o documento Standard and Guidance for an archaeological watching brief ,
contendo linhas orientadoras para a execugao deste trabalho:

“The definition of an archaeological watching brief is a formal program of
observation and investigation conducted during any operation carried out for
non-archaeological reasons. This will be within a specified area or site on land,
inter-tidal zone or underwater, where there is a possibility that archaeological
deposits may be disturbed or destroyed. The programme will result in the
preparation of a report and ordered archive.”

E serdo de realcar os seguintes requisitos presentes na versao de 2008, ponto
3.3: i); indicacdo de metodologia de campo no “project design” (correspondente ao
PATA) e descrigao no relatorio final); ii), indicacdo da estratégia de recolha de artefactos
e ecofactos; iif) capacidade logistica para conservacdo imediata de artefactos; e, iv),
possibilidade de o arquedlogo ter o poder de suspender a obra (ibid., pp. 121-125).

Mas ser4, por isso, interessante reparar que Barker (1977, p. 135), logo na primeira
edicdo do seu manual, recomendava o uso de fichas pré-impressas tdo preenchidas
quanto possivel, a execucdo de limpeza de cortes, o registo em fotografia, o uso de
codigos de cores, a execucdo de desenhos cotados em plano e de cortes com escalas
convencionadas, e o desenho por fotografia. E tudo isto por uma equipa de duas ou trés
pessoas, com o apoio de oito a dez operarios indiferenciados, chefiada por um arqueodlogo

com consideravel experiéncia em investigacao e salvamento.

4 PRATICA VIGENTE EM PORTUGAL

Para a caracterizagédo da pratica vigente em Portugal, contamos com levantamento
feito no arquivo da DGPC, reportado na amostra de PATA instruidos no ano de 2009,

dirigindo o inquérito as metodologias em uso (Botelho, ibid.).
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llustracao 1. Trabalhos de Acompanhamento: Metodologia indicada nos PATA instruidos no ano de 2009.

AA_Metodologia PATA 2009

0 Método omisso

4.22% (10)
5.91% (14)

9.28%(22)

24.47% (58) B Metodologia vaga

pr

B Matriz de Harris
@ Matriz de Harris indiciada
B Harris/Barker

O Registo de estratigrafia e/ou

estruturas ou contextos
82% (92)

10,13% (24) B Registo de estruturas

i 3.38% (8) B Registo de contextos

Cumpre desde ja notar a observacdo de 22 processos omissos (9,28%) na
indicacao de metodologia, em 237 observados, assegurando margem de erro de 5,26%,
para nivel de confianca de 95%. Mais, ressalta a elevada percentagem de “Pedidos” que
nao propunham mais do que uma metodologia vaga (38,82%), consistindo na execucao
de acompanhamento constante e/ou presencial, efetivo ou direto, integral ou sistematico
ou continuo.

Mas, na subamostra que contemplava informacédo positiva, o procedimento
preponderantemente proposto - 41,77% - visava o registo da estratigrafia. No entanto,
em geral, a metodologia ndo aparecia concretizada em agdes, para além da execucéo de
registos fotograficos, mais raramente, de desenho de perfis, sendo também de notar uma
variagao de critérios na recolha de espoalio.

Ja os recursos humanos pareciam comtemplar maioritariamente uma pessoa por

acao acompanhada.

41 DA METODOLOGIA, PROCEDIMENTOS E RESULTADOS EM AA NO CORGO
(S-20337)

Posto isto, apresentemos, entao, a metodologia usada em AA, no Corgo, Azurara,
Vila do Conde, em obras do Metro do Porto ocorridas em 2005 e em 2008-2009.

Sera de anotar que, em 2005, na construcdo da Linha B, embora os meios para AA
pudessem envolver até 3 pessoas, no dia das movimentagdes de terras em que ocorreu a
descoberta do Sitio do Corgo, da Idade do Bronze Médio, apenas se encontrava no local
uma pessoa, a arqueoldga Anabela Pereira de Sa. E era procedimento o vasculhamento

das terras escavadas pela Obra, razdo pela qual foi o sitio descoberto.
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Jaem 2008, na campanha MP-AZR05.08-09, de acompanhamento da escavacao
dos testemunhos da escavacao arqueoldgica prévia ao rasgo do Arruamento Variante do
Corgo, havendo a obra recorrido a uma Unica escavadora giratoria, o corte executado
removia de uma assentada todos os depositos até ao topo da formacao sedimentar Q3 -
nivel de praia pleistocénica — a qual, era segregada, dada a natureza siltosa que a impedia
de ser utilizada juntamente com as formag¢des humosas superiores.

Tendo por base uma equipa entre 5 e 6 pessoas, entre técnicos e licenciados e
mestres em Arqueologia, incluindo a signataria, fizemos uso dos seguintes procedimentos

com vista a uma obtengéo tanto quanto possivel da informagao estratigrafica presente:

- recolha a esmo de elementos artefactuais nas terras cortadas pela maquina
para diagnostico expedito e avaliagdo cronoldgica posterior dos contextos
atravessados;

- execugdo de limpezas sistematicas dos cortes de obra na sua interface de
base, com remocao dos residuos soltos e raspagem incisiva das superficies
deixadas;

- apobs esta limpeza, execucdo de registos fotograficos e identificacdo dos
negativos;

- escavagao estratigrafica dos enchimentos dos negativos, acompanhada de
desenho a escala 1/20 nos planos vindos da fase de escavacgao.

- asemelhanga da opgao de 2005, registo em fichas pré-impressas, feito por
complexos, dado que o inerente conceito de decapagem nao é restritivo
de escavacéo estratigrafica e, como tal, mais bem adaptado a escavacéo
arbitraria da obra.

llustracdo 2. MP-AZR05.08-09: a) limpeza de plano de corte de obra,; b) recolha de espdlio e registos.

5,

Mesmo assim, neste ultimo AA ja subsequente a escavagdo arqueoldgica em

area, apesar da equipa supra descrita e da disponibilidade, no terreno, dos registos da
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escavacdo arqueologica, escaparam ao registo 57 dos negativos (equivalentes a 65,52%
do conjunto que se esperava registar) parcialmente ocultados nos testemunhos removido.
Com certeza que também devera ser mencionado que, pelo mesmo AA, foi possivel
identificar 132 estruturas novas, tal qual descrito na llustragéao 3.

Mas, enfim, para além de uma maior concretizacdo do objetivo registo da
estratificacdo, a ser conseguido com uma aplicagdo dos procedimentos possiveis dentro
do estado da arte, consideramos fundamental a revisdo dos meios afetos aos AA. Equipas
de trés a quatro elementos com experiéncia em topografia e modularmente quantificadas
em fungcéo das maquinas em presenga estardo na proporgdo certa da acgao, ritmo e

pragmatismo exigidos, e objetivos a alcancar.

llustragao 3. MP-AZR05.08-09: negativos completados, perdidos e identificados ex nuovo.

MP-AZR05.08

30

t

“ Negativos prévios
COMPLETADOS

Negativos prévios NAD
completados

Negativos NOVOS
identiticados

FECHO

“A Arqueologia preventiva permite, através de um conjunto de trabalhos
arqueologicos (prospeccdes, escavagbes ou outros) executados com
determinada metodologia cientifica, “resgatar” a informacdo arqueoldgica,
contida no “arquivo de terra”, que no ambito das grandes transformacodes da
paisagem seria perdida. Este “resgate” pode ocorrer, previamente, quando
ja se presume existéncia de vestigios arqueologicos na area a ser afectada
pelos projectos, planos, obras, (“principio da prevengéo”), ou simplesmente no
decurso do acompanhamento arqueoldgico, quando ainda se lida como uma
possibilidade abstracta do risco de destruicéo de vestigios (...).” (Ana Margarida
Martins, 2010, p. 20).

Ante o objetivo tragcado - contribuir para a definicido de método e procedimentos
paraos AA - é obvio o duplo desequilibrio discursivo entre as partes A e B desta exposigao.
Duplo, porque densificado na extensao e convicgao das palavras, de uma e outra partes.

A verdade é que ndo ha muito para explorar sobre a questdo metodologica em
AA, dado o desrespeito do agente acompanhado — mobilizagcado de solos pelo Fomento

- pelo principio basico da Arqueologia: no terreno, a indagacdo faz-se por escavacéo

Ciéncias Socialmente Aplicaveis: Integrando Saberes e Abrindo Caminhos V Capitulo 17 m



estratigrafica (isto &, decapagem da sedimentacéo pelos leitos de deposicao). Recordando
o citado Barker (ibid., pp. 123; 133):
“[a] single paragraph, torn from context, could lead to misconceptions on which
the whole series of false assumptions might be based. (...)
The excavator himself should qualify all his recorded observations with
estimation of his reliability on a scale which ranges from certain to only possible.”

Mas, sumariamente, ficam algumas reflexées finais, sobre a introducdo dos AA
em Portugal. Ocorrida em 1994, quase certamente no quadro da avaliagao de impacto
ambiental, até a publicacdo RTA2014, este trabalho ndo dispunha de moldura juridica
explicita (dispondo, pelo contrario de implicita exclusdo). O que nao impediu incremento.

Furtamo-nos a apresentagcao de uma explicagao do fendmeno. Nao so6 o espaco é
exiguo, como o campo é o da Sociologia. Porém, & possivel que, na razao da lacuna na lei,
tal afirmacgao tenha dado resposta a uma negociacao social necessaria ao preenchimento
de varias outras lacunas, igualmente, ndo exploradas aqui.

Ja o vazio observado até 2014 e ainda presente na LPC’2001 parece traduzir
uma opcéao esclarecida, se aceitarmos uma possivel rejeicdo da solugdo primeiramente
observada em provaveis fontes do direito comparado, e.g., a Ley 8/95, de 30 de octobre,
del Patrimonio Cultural de Galicia.

Mais, o desiderato da agao por antecipacao - presente logo na LO-IPA e no RTA99
e em concordancia com os objetivos tragados nas propostas de lei que estao na origem
da LPC’2001 - da corpo a uma solucao politica doutrinariamente sustentada quer nos
principios de Ambiente, presentes no Direito Europeu Originario, desde 1986, e Derivado,
desde 1985, quer na Convencao de La Valletta, do Conselho da Europa, de 1992.

Se bem que, neste ultimo caso, dentro de certos limites. Com efeito, no rescaldo
do Coa, e da suspensao definitiva da Obra da Barragem na sequéncia da conservacgéo in
situ do Santuério Rupestre descoberto / reconhecido ja em fase de construcédo daquela,
a LPC transpde La Valletta prevendo, nos instrumentos de planeamento territorial, o
salvamento da informagéo arqueoldgica (art. 79.°/1). Porém, preconiza para tal o principio
da conservacao pelo registo cientifico, que desde logo se aplica aos bens arqueoldgicos
(art. 75.°/1), prevendo que possam ser estudados dentro de prazos maximos os
testemunhos que se presuma existirem nos solos em risco de modificacédo do uso, de
transformacéo e de remocao (art. 75.°/4).

Fica o questionamento: conformar-se-a cabalmente o AA com a conservacgéo pelo
registo cientifico? E, no contexto inter-sectorial dos AA, o que é que pode ser entendivel
por prazos maximos? Em La Valletta (art. 5.°/2), as partes sdo convocadas a garantir
tempo e meios suficientes para concretizagdo do que define como conservacéao integrada

—aquela que envolve os restantes stakeholders visando a conservagéo in situ.
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Ao mesmo tempo, considerando a AIA como “instrumento preventivo fundamental da
politica de desenvolvimento sustentavel” (RJAIA2013) — em Brundtland, aquele que “significa
a satisfagcdo das necessidades das geragcdes presentes sem comprometer a possibilidade de
as futuras geracées virem a satisfazer as suas proprias necessidades” — destacamos aqui,
no respeita ao patrimoénio arqueoldgico, que o dano consiste na destruicdo de recurso nao
renovavel constituido por pedras, terra e cacos, antes da obtencéo do seu registo e extracao
da informacao cientifica encerrada que nos permita transforma-los em documentos sociais.
Nessa dimenséo diacronica do desenvolvimento sustentavel - da responsabilidade das
geracoes atuais perante as geragoes futuras - teremos ainda que considerar a cerceamento
de otimizagéo futura do conhecimento a extrair desse bem destruido.

Neste aspeto, observe-se a confluéncia de Brundtland (1987) com Nova Deli
(1956) tida na proposta desta Ultima para criacdo de reservas arqueoldgicas associada a
vontade de verificacao futura “of the stratigraphy and archaeological composition of the
site” (art. 9.°). Assim, ainda que ndo se observasse incompatibilidade entre os principios
tedricos - antecipatdrios — da acao politica ambiental e a pratica reativa intrinseca aos
AA, a caréncia de método consignado pelo estado da arte da investigacao arqueologica
cercear-lhe-a sempre sustentabilidade legal. Outrossim o nega a pratica solitaria tida na
expressado 1/1 - um (técnico) para uma (maquina).

Nessa caréncia, a falha irredutivel para com os pressupostos e a busca de
aplicacdo dos principios da estratigrafia arqueoldgica; na falha, o cerceamento do
conhecimento e do legado aos vindouros.
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