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PRÓLOGO

Este libro, Innovación, Gestión y Sostenibilidad: Perspectivas Contemporáneas 

para las Organizaciones y los Territorios, nace del II Congreso Internacional RIEEO 

2026: Transformación Digital y Compromiso Sostenible con las Organizaciones, 

celebrado en la Facultad de Ciencias Sociales y Tecnologías de la Información de la 

Universidad de Castilla-La Mancha, en Talavera de la Reina (España). El encuentro fue 

organizado conjuntamente por la Universidad de Castilla-La Mancha, la Universidad de 

Extremadura y la Red Internacional de Estudios en las Organizaciones (RIEEO), con el 

apoyo de la Institución Universitaria Digital de Antioquia para su desarrollo virtual. El 

congreso se configuró como un espacio de encuentro entre investigadores, docentes 

y profesionales interesados en comprender dos procesos que ya no pueden estudiarse 

por separado: la transformación digital y el compromiso sostenible de las organizaciones.

Los capítulos aquí reunidos fueron presentados y discutidos en el marco del 

congreso y, posteriormente, seleccionados por su capacidad para aportar evidencia, 

abrir nuevas preguntas y conectar el conocimiento académico con problemáticas que 

emergen de las relaciones entre organizaciones, territorios y sociedad.

La obra integra ocho contribuciones desarrolladas en distintos contextos 

iberoamericanos. Sus análisis recorren la digitalización de las empresas familiares 

y las pequeñas organizaciones, la madurez empresarial ante la Industria 4.0, la 

incorporación de tecnologías en los procesos de integración del talento humano, la 

incidencia de las redes sociales en la responsabilidad ambiental, la gestión estratégica 

de la sostenibilidad, la organización territorial de las cadenas agroalimentarias, la 

productividad científica y la integración de criterios de sostenibilidad en la planificación 

de proyectos de ingeniería industrial.

Esta pluralidad temática no representa una suma de trabajos aislados. Por 

el contrario, permite recorrer distintas escalas de análisis, desde las personas y las 

organizaciones hasta los territorios y las instituciones dedicadas a la producción de 

conocimiento. Los estudios comparten una preocupación fundamental: comprender 

cómo la tecnología, el conocimiento, la estrategia y la sostenibilidad pueden articularse 

para fortalecer las capacidades organizacionales y responder a desafíos económicos, 

sociales y ambientales.

La transformación digital, por sí sola, no garantiza organizaciones mejores. Su 

verdadero valor aparece cuando fortalece capacidades, mejora decisiones, amplía la 

participación y responde a las necesidades de las personas y de los territorios. Del mismo 

modo, la sostenibilidad deja de ser una declaración cuando se incorpora a la gestión, 



orienta la innovación y se traduce en prácticas observables. La consideración de sus 

dimensiones desde las primeras etapas de planificación de los proyectos industriales 

refuerza, además, la importancia de anticipar impactos, evaluar alternativas y optimizar 

el uso de los recursos antes de que las decisiones condicionen el desarrollo de las 

actividades productivas.

Desde esta perspectiva, los capítulos muestran avances, tensiones y posibilidades 

que ayudan a comprender cómo las organizaciones iberoamericanas afrontan desafíos 

compartidos desde realidades diferentes. La diversidad de enfoques y contextos permite 

reconocer que la innovación y la sostenibilidad no dependen de soluciones uniformes, sino 

de decisiones fundamentadas, capacidades institucionales y procesos de aprendizaje 

que atiendan las particularidades de cada organización y territorio.

La principal aportación de esta obra reside en prolongar el diálogo iniciado 

durante el congreso. Publicar estos trabajos permite que las ideas trasciendan las mesas 

de discusión, circulen entre comunidades académicas y profesionales y generen nuevas 

colaboraciones. El conocimiento adquiere sentido cuando se comparte, se contrasta y se 

convierte en una capacidad para transformar responsablemente las organizaciones y su 

entorno. Con esa convicción presentamos este libro al lector.

Dr. Camilo Giraldo-Giraldo

Profesor-Investigador de Organización de Empresas – UCLM

Vicepresidente del Comité Científico

II Congreso Internacional RIEEO 2026
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RESUMEN: El objetivo de esta investigación 
fue evaluar la baja productividad científica de 
investigadores por actividades administrativas. 
El enfoque de la investigación fue mixto, 
longitudinal (inició, cuando se afianzó y 
ahora que se perfeccionó), población 90 
investigadores del TESCo y la muestra de 4 

docentes-investigadores a conveniencia del 
investigador. Los resultados mostraron una 
significativa evolución de la productividad 
sin importar las actividades administrativas 
asignadas, la sinergia generada por el líder del 
grupo de investigación coadyuvó al impacto de 
la productividad científica. A lo que se llegó en 
esta investigación es sobre la perseverancia 
en la ciencia tiene resultados como el ingreso 
a un reconocimiento como pertenecer 
al Sistema Nacional de Investigadoras e 
Investigadores (SNII). Se encontró que la 
edad, las horas de investigación, el nivel de 
formación doctoral y la experiencia docente 
determinan la productividad del investigador, 
más no por las actividades administrativas. 
PALABRAS CLAVE: productividad; grupo de 
investigación; SNII.

EVALUATION OF RESEARCHERS’ LOW 

SCIENTIFIC PRODUCTIVITY DUE TO 

ADMINISTRATIVE ACTIVITIES

ABSTRACT: The objective of this research 
was to evaluate the low scientific productivity 
of researchers due to administrative tasks. 
The research approach was mixed-methods 
and longitudinal (initial, during consolidation, 
and final stages of refinement). The population 
consisted of 90 researchers from TESCo, and 
the sample comprised 4 faculty researchers 
selected at the researcher’s convenience. 
The results showed a significant improvement 
in productivity regardless of assigned 

https://orcid.org/0000-0001-6227-5067
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administrative tasks. The synergy generated by the research group leader contributed to 
the impact on scientific productivity. This research concluded that perseverance in science 
leads to achievements such as membership in the National System of Researchers (SNII). 
It was found that age, research hours, doctoral level of training, and teaching experience 
determine researcher productivity, rather than administrative tasks.
KEYWORDS: productivity; research group; SNII.

1. INTRODUCCIÓN

En México, los docentes universitarios buscan mantener la calidad en la 

educación mediante diversas estrategias que se desarrollan en las actividades diarias 

frente a grupo y en la parte administrativa.

La investigación es un elemento clave en cualquier país y con mucha más razón 

en una institución educativa de nivel superior, los docentes tienen la consigna de motivar 

al estudiantado a investigar de manera comprometida, no solo para cumplir con la tarea 

sino para obtener conocimiento y para apropiarse de alguna metodología.

El docente investigador debe equilibrar la parte de la docencia, la investigación 

y lo administrativo; por ende se visualiza son varias las responsabilidades por abordar 

y por supuesto debe cumplir con todo, aunado a proyectos colaborativos, cursos, 

difusión… entre otras. No se trata solo de impartir clases, se trata de cubrir todas las 

actividades mencionadas.

El problema que se aborda en esta investigación son las actividades 

administrativas de los docentes investigadores y las horas frente a grupo limitan la 

productividad.

El objetivo de esta investigación es evaluar la productividad del grupo de 

investigación del Tecnológico de Estudios Superiores de Coacalco (TESCo): avances 

y resultados.

Los apartados que componen este trabajo son los siguientes: En el apartado 1 se 

aborda toda la parte teórica de la investigación. En el apartado 2 se encuentra el proceso 

de crecimiento - evolución de los docentes investigadores del TESCo. En el apartado 3 

es la metodología que muestra el proceso de recolección de datos de la productividad 

de los docentes 2012-2025. En el apartado 4 son los resultados que se deriva de la 

metodología utilizada. En el apartado 5 y último son las conclusiones, recomendaciones a 

la investigación y las referencias utilizadas.

2. MARCO TEÓRICO CONCEPTUAL

La evaluación es un método sistemático de obtención de información, usado 

para formular deducciones sobre las características de personas, objetos o programas; 
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proceso sistemático para medir o evaluar las características o el desempeño de individuos, 

programas u otras entidades con la finalidad de hacer inferencias; en ocasiones se usa 

como sinónimo de prueba (Sánchez Mendiola, 2017) 

De acuerdo al (CENEVAL, 2024) la evaluación es un proceso que implica recopilar 

información objetiva, pertinente y relevante que se emplea para tomar decisiones ligadas 

a la vida cotidiana de las personas, como, por ejemplo, cuando se enfrentan a procesos 

de promoción.

La productividad es un concepto muy importante dentro del ámbito de las 

organizaciones puesto que, es fundamental en las distintas áreas de la empresa lograr 

una eficiencia en las operaciones que se realicen. Por eso de ahí viene el significado, de 

lograr el mayor rendimiento posible de los recursos con los que se cuenta.

El docente universitario tiene además la responsabilidad de actualizarse 

permanentemente e innovar en su pedagogía, en su saber y en la investigación (Pardo-

Rozo, Hernández-Castorena, & López-Torres, 2025).

En la Universidad se cuenta con políticas de investigación, una estructura 

administrativa, instancias, incentivos, reconocimientos y grupos de investigación, 

cursos de investigación inmersos en los planes de estudio, de forma que se materializa 

la generación de conocimiento en docentes y estudiantes (Pardo-Rozo, Hernández-

Castorena, & López-Torres, 2025).

El docente de nivel superior tiene la encomienda de generar conocimiento, y 

¿cómo lo va a lograr? Mediante la investigación, que va a permear al alumnado y a todas 

las actividades a desarrollar como. La investigación es parte del día-día del docente a 

nivel superior (Jiménez, 2017)

De acuerdo a (Castillo & Renato, 2024) en las instituciones de Educación Superior 

el docente debe enseñar, guiar al alumnado, crear buenos hábitos, lo que implica tanto 

la enseñanza como la aplicación de consecuencias para generar orden, no solo castigar, 

sino educar para el mejoramiento futuro. Otro factor muy importante en el quehacer 

docente es la actualización. 

2.1. GRUPO DE INVESTIGACIÓN

El grupo de investigación científica y tecnología, vista como la unidad básica y 

moderna de generación de conocimiento científico y de desarrollo tecnológico, está 

conformado por un equipo de investigadores de una o varias disciplinas o instituciones, 

comprometidos con un tema de investigación en el cual han aprobado tener capacidad 

de generar resultados de demostrada calidad y pertinencia, representados en productos 
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tales como publicaciones científicas, diseños o prototipos industriales, patentes, entre 

otros (Marcela, 2025)

De acuerdo a (Cartwright, 2007), existen características generales para la 

conformación de un grupo de investigación:

	○ La primera parte de una decisión meditada de varias personas que muestran 

inclinación en unirse para satisfacer una necesidad compartida, para lo cual 

establecen una estructura interna con roles y actividades individuales.

	○ La segunda surge cuando resuelven agruparse de forma espontánea con 

otros individuos, pero sus metas están escasamente definidas, no existen 

mecanismos de reclutamiento debido a que los integrantes son conocidos o 

sostienen algún vínculo y los criterios de asociación que tienen más peso son 

la proximidad geográfica y la atracción interpersonal

	○ La tercera emerge a partir de la designación o categorización externa; aquí 

no hay una deliberación por parte de los individuos, ni una asociación entre 

personas próximas por lazos geográficos o sentimentales como sucede en 

los grupos informales.

El grupo está compuesto por dos o más personas que interactúan regular y 

libremente, comparten metas y normas colectivas y tienen una identidad 

Los grupos de investigación, son conformados como una estrategia de producción 

de conocimientos y formación de investigadores para respaldar su quehacer profesional, 

el crecimiento en investigación en las instituciones educativas y que aporten en los 

diferentes grados educativos.

2.2. COMENZANDO EN EL MUNDO DE LA INVESTIGACIÓN 2012 

Todo inició en el año 2012, hubo una invitación para participar en el posgrado 

de administración; solo se impartía en licenciatura, se inició con la primera generación 

de la Maestría en Administración, ahí se coincidió con las profesoras y profesores que 

se muestran en la Tabla 1 las características de los mismos. Todos los profesores del 

posgrado estaban a cargo del Doctor investigador Guillermo Sanabria. Él solo dio la 

orden que se iniciara el proceso de investigación, sin indicar cómo hacerlo; el proceso 

fue complicado porque no se sabía por dónde empezar, se aprendió a escribir de manera 

empírica con rechazos en congresos a los que se deseaba participar, y por supuesto 

existía un sentimiento de desmotivación y frustración.
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2.3. GRUPO DE INVESTIGACIÓN TESCo

Ese mismo año ingresó al TESCo el doctor Jorge Feregrino de la UNAM, con 

conocimientos en investigación, él era investigador de dicha escuela, al poco tiempo 

se convirtió en la generación de jóvenes investigadores del Sistema Nacional de 

Investigadores (SNI).

2.4. SNI

El Sistema Nacional de Investigadores (SNI) es el nombramiento que lo da el 

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología (Conacyt) fue creado el 27 de diciembre de 

1970 por Ley del Congreso de la Unión publicada en el Diario Oficial de la Federación el 

29 de diciembre del mismo año, y reformada por Decreto expedido el 27 de diciembre 

de 1974. El Conacyt tiene como misión impulsar y fortalecer el desarrollo científico y la 

modernización tecnológica de México, mediante la formación de recursos humanos de 

alto nivel, la promoción y el sostenimiento de proyectos específicos de investigación y la 

difusión de la información científica y tecnológica (CONACYT, 2000)

El nombre de CONACYT en el año 2022 cambió su nombre y actualmente es 

nombrado Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologías (CONAHCYT).

2.5. PROCESO DE APRENDIZAJE

El dr Feregrino tenía la idea de ver a la investigación como una inversión, siempre 

comentaba que todo lo que se hacía en este proceso de la escritura-investigación era 

para uno mismo, crecimiento personal.

La institución educativa cuando tenía recursos económicos apoyaba las salidas a 

congresos, cuando no contaba con ellos, solo daba la comisión para el tiempo del evento 

y sigue siendo el caso y como se puede apreciar, en este momento las autoridades 

apoyaron para asistir a este II Congreso Internacional RIEEO 2026.

El líder del grupo de investigación mencionaba que se pagaran los congresos con 

dinero propio porque era una inversión lo que se hacía en esas actividades.

El doctor enfocó el trabajo del grupo de investigación en 6 vertientes:

1.	 Reuniones periódicas donde se revisaban los avances de las investigaciones

2.	 La colaboración de los integrantes, cada uno escribía y anotaba a los demás 

3.	 Un representante por equipo

4.	 Aportación multidisciplinaria

5.	 Motivación
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6.	 Participación de estudiantes de posgrado y licenciatura en artículos, servicio 

social y titulación.

Se realizaban juntas cada semana para revisar avances, áreas de oportunidad y 

eventos que surgieran para la organización.

2.6. SEMINARIOS

En los intersemestrales (febrero, agosto) el dr Feregrino organizaba seminarios 

entre el CA para enseñar estrategias para escribir, organizar información, revisar eventos 

y hacer cronograma para asistir a congresos.

2.7. ENCUENTRO NACIONAL DE CUERPOS ACADÉMICOS (ENCA) 2013

En el año 2013 hubo una invitación asistir al II ENCA en Apan, Hidalgo para 

participar en las ponencias de lo que se estaba investigando en ese momento; de hecho 

el primer graduado del posgrado Rodrigo Guadarrama fue a exponer el avance de su tesis 

(artículo) a Mondragón.

En dicho evento se coincidió con el grupo de investigación con el cual actualmente 

se conforma la Red Internacional a la que se pertenece.

De ahí en adelante colaboramos y se realizó cada año el ENCA, más adelante se 

describirá el que se llevó a cabo en el TESCo.

2.8. CUERPO ACADÉMICO EN INNOVACIÓN Y DESARROLLO EMPRESARIAL CAIDE 

2014

Gracias a todo lo anterior y con mucha paciencia y trabajo colaborativo, en el 

2014 se hizo la solicitud para conformar un CA y se logró el nombramiento del Cuerpo 

Académico en Innovación y Desarrollo Empresarial CAIDE en el nivel de Formación como 

se muestra en la Figura 1.

Durante 2014-2018 se trabajó activa y colaborativamente para mantener el CAIDE 

y seguir creciendo en conocimiento en la investigación.

2.9. 2016

El líder del CA, el dr Feregrino se va del TESCo, pero el grupo de investigación 

sigue unido y colaborando con los del mismo TESCo y con los del ENCA.
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2.10. SÉPTIMO ENCA EN EL TESCo 2018

Se recibió apoyo por parte de las autoridades del TESCo para ser anfitrión de 

dicho evento de investigación; en el cual participaron los integrantes del ENCA, alumnos 

de la Maestría en Administración, profesores del TESCo y por supuesto el grupo de 

investigación que en ese momento ya era CAIDE.

2.11. RED INTERNACIONAL DE ESTUDIOS EN LAS ORGANIZACIONES RIEEO 2019

Con los investigadores del ENCA se ha trabajado de manera constante y cordial; 

donde se llevan a cabo reuniones por lo menos 2 veces al año (Hidalgo-TESCo-Hidalgo)

•	 Se trabaja colaborativamente

a)	 Gracias a ese trabajo se logra formar la Red Internacional de Estudios 

en las Organizaciones RIEEO 2019 donde el grupo de investigación 

TESCo es Miembro Fundador; dicha red tenía 29 integrantes de 

diversas universidades como TESCo, UAEH, …entre otras. Gracias al 

investigador de Chile Juan fue factible que la red fuera internacional. 

2.12. 2020

A pesar de la dinámica y entusiasmo del grupo de investigación, hubieron muchos 

cambios, separaron al grupo de investigación tanto de lugar (edificio), quitaron las horas 

de reunión y todo ello mermó la colaboración y se pierde el cuerpo académico (CA), pero 

sigue el trabajo con la RIEEO.

2.13. 2022

Regresando de la pandemia, con la sorpresa de estar en la UEPI con los compañeros 

del grupo de investigación; ya que estando en el mismo lugar es mas fácil colaborar.

2.14. 2026

Actualmente el grupo de investigación (4 integrantes) se caracteriza por 

desarrollar sentido de pertenencia tanto en el TESCo como la colaboración en actividades 

de investigación. Existe aceptación y compromiso para el trabajo. 

Los integrantes que conformaban el grupo, solo se mantienen 4 trabajando activa 

y colaborativamente, tanto en la RIEEO como en otras publicaciones.

La consolidación del grupo de investigación como CA fungirá como estrategia 

para formar investigadores de calidad a largo plazo y a mantenerse en el SNII.
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3. METODOLOGÍA

3.1. TIPO DE ESTUDIO

Metodología

El enfoque de la investigación fue mixto, longitudinal (inició, cuando se afianzó y 

ahora que se perfeccionó), población 90 investigadores del TESCo y la muestra de 4 a 

conveniencia del investigador. 

3.2. POBLACIÓN

Tecnológico de Estudios Superiores de Coacalco (TESCo).

3.3. MUESTRA

Se tomaron 4 profesores a conveniencia del investigador.

3.4. INSTRUMENTO

En la siguiente tabla se muestra de donde se tomó la información para esta 

investigación:

Tabla 1. Recogida de la información.

FUENTE TÉCNICA

Datos de los investigadores Entrevista-observación directa

Productividad Revisión documental

Documental Minutas, constancias, bases de datos, 
memorias de congresos, CVU 

Nota. La información se tomó directamente de los investigadores.

Proceso de recogida de información se realizó en 3 fases que a continuación 

se detallan:

FASE 1: Esta primera fase se hizo la revisión documental y fundamentación teórica. 

La revisión se llevó a cabo en:

Bases de datos

CVU (PRODEP, CONACYT).

Memorias de congresos

Minutas de reuniones realizadas

Constancias

Libros
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Cada investigador llenó un excel con su producción.

Construcción de tabla con datos sociodemográficos de los investigadores y la 

productividad (hasta el momento llevaban de forma individual 2012). 

FASE 2: Se realizó una línea del tiempo del grupo de investigación y la construcción 

de tabla del año 2012-2025 de toda la productividad como grupo Figura 1.

3.5. RESULTADOS

Se realizó la construcción de una tabla del año 2012 cuando se empezó a trabajar 

como grupo de investigación; la cual tiene datos sociodemográficos de los investigadores 

y la productividad. 

Tabla 2. Características de los investigadores y productividad 2012.

Investigador
Edad
(años)

Grado SNII Congresos-
memorias

Ponencias Artículos Capítulos 
de libro

Coordinador 
eventos

Árbitros Tesistas

Gisela J 
Espinosa 
Mtz (39)

Maestra --- --- --- --- --- --- ---

Noé Chávez 
Hdz (41)

Maestro --- --- --- --- --- --- ---

Verónica 
Velázquez R 
(44)

Maestra --- --- --- --- --- --- ---

Samuel 
Garrido R 
(59)

Maestro --- --- --- --- --- --- ---

Nota: elaboración del autor con información proporcionada por los investigadores (2025).

FASE 3

Finalmente se realizó una línea del tiempo 2012-2025 que contiene a todos los 

docentes que participaron en el grupo de investigadores y que en el transcurso del tiempo 

ya no estuvieron por diversas razones: (jubilación, cambio de jefaturas, cambio de trabajo 

o decisión propia). 
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Figura 1. Linea del tiempo del grupo de investigación (TESCo).

Fuente: Elaboración del autor (2026).

4. RESULTADOS

El crecimiento académico, profesional y la productividad de los investigadores fue 

en ascenso: todos iniciaron como maestros y su grado lo obtuvieron en el año 2017 los 

doctores Gisela y Samuel, en el año 2020 el dr Noé y finalmente la dra Verónica.

El SNII lo obtuvo primero el dr Noé en 2021, la dra Verónica y dra Gisela en 2025 

y el dr Samuel en el año 2026.

A continuación se muestra la productividad de los doctores:

Tabla 3. Características de los investigadores y la productividad del 2012-2025.

Investigador
Edad
(años)

Grado SNII Congresos-
memorias

Ponencias Artículos
index, 

divul arb

Capítulos 
de libro

Libro Tesis
Lic y 
posg

TOTAL

Gisela J 
Espinosa Mtz 
(51)

Doctora SI 25 12 38 10 --- 52 137

Noé Chávez 
Hdz
 (53)

Doctor SI 25 20 46 14 2 52 157
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Investigador
Edad
(años)

Grado SNII Congresos-
memorias

Ponencias Artículos
index, 

divul arb

Capítulos 
de libro

Libro Tesis
Lic y 
posg

TOTAL

Verónica 
Velázquez R 
(56)

Doctora SI 25 12 36 12 --- 52 137

Samuel 
Garrido 
Roldán
 (71)

Doctor SI 25 10 37 9 --- 52 133

Nota: Elaboración del autor con información proporcionada por los investigadores (2025).

Dentro de la productividad anterior falta agregar otros elementos como 

diplomados (que se toman y que se imparten), cursos (que se toman y que se imparten), 

organizador de eventos nacionales e internacionales, árbitros en eventos (congresos y 

revistas) nacionales e internacionales, asesoría de servicio social, asesoría para titulación 

como parte de diferentes comités y propios, pertenencia a redes de investigación a nivel 

nacional e internacional, revisor en PRODEP, líder de proyectos o colaborador; todo 

lo anterior más docencia que es parte de las actividades de los investigadores como 

profesores a nivel licenciatura y posgrado. 

5. CONCLUSIONES

La participación del líder fue determinante para crear y fortalecer al grupo de 

investigación. Su función de coordinar las actividades, transmitir su conocimiento en 

investigación, motivación a escribir y colaborar con todo el grupo jugó un papel muy 

importante en el desempeño de los mismos.

En el Tecnológico de Estudios Superiores de Coacalco, la producción académica 

se encuentra en crecimiento y se busca crear un Cuerpo Académico con los 4 doctores. 

Finalmente, se observa que la productividad del grupo de investigación es 

ascendente. Los esfuerzos dieron resultado tanto en la productividad como en acoplarse 

a la forma de trabajo del grupo.
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