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PRÓLOGO

Este libro, Innovación, Gestión y Sostenibilidad: Perspectivas Contemporáneas 

para las Organizaciones y los Territorios, nace del II Congreso Internacional RIEEO 

2026: Transformación Digital y Compromiso Sostenible con las Organizaciones, 

celebrado en la Facultad de Ciencias Sociales y Tecnologías de la Información de la 

Universidad de Castilla-La Mancha, en Talavera de la Reina (España). El encuentro fue 

organizado conjuntamente por la Universidad de Castilla-La Mancha, la Universidad de 

Extremadura y la Red Internacional de Estudios en las Organizaciones (RIEEO), con el 

apoyo de la Institución Universitaria Digital de Antioquia para su desarrollo virtual. El 

congreso se configuró como un espacio de encuentro entre investigadores, docentes 

y profesionales interesados en comprender dos procesos que ya no pueden estudiarse 

por separado: la transformación digital y el compromiso sostenible de las organizaciones.

Los capítulos aquí reunidos fueron presentados y discutidos en el marco del 

congreso y, posteriormente, seleccionados por su capacidad para aportar evidencia, 

abrir nuevas preguntas y conectar el conocimiento académico con problemáticas que 

emergen de las relaciones entre organizaciones, territorios y sociedad.

La obra integra ocho contribuciones desarrolladas en distintos contextos 

iberoamericanos. Sus análisis recorren la digitalización de las empresas familiares 

y las pequeñas organizaciones, la madurez empresarial ante la Industria 4.0, la 

incorporación de tecnologías en los procesos de integración del talento humano, la 

incidencia de las redes sociales en la responsabilidad ambiental, la gestión estratégica 

de la sostenibilidad, la organización territorial de las cadenas agroalimentarias, la 

productividad científica y la integración de criterios de sostenibilidad en la planificación 

de proyectos de ingeniería industrial.

Esta pluralidad temática no representa una suma de trabajos aislados. Por 

el contrario, permite recorrer distintas escalas de análisis, desde las personas y las 

organizaciones hasta los territorios y las instituciones dedicadas a la producción de 

conocimiento. Los estudios comparten una preocupación fundamental: comprender 

cómo la tecnología, el conocimiento, la estrategia y la sostenibilidad pueden articularse 

para fortalecer las capacidades organizacionales y responder a desafíos económicos, 

sociales y ambientales.

La transformación digital, por sí sola, no garantiza organizaciones mejores. Su 

verdadero valor aparece cuando fortalece capacidades, mejora decisiones, amplía la 

participación y responde a las necesidades de las personas y de los territorios. Del mismo 

modo, la sostenibilidad deja de ser una declaración cuando se incorpora a la gestión, 



orienta la innovación y se traduce en prácticas observables. La consideración de sus 

dimensiones desde las primeras etapas de planificación de los proyectos industriales 

refuerza, además, la importancia de anticipar impactos, evaluar alternativas y optimizar 

el uso de los recursos antes de que las decisiones condicionen el desarrollo de las 

actividades productivas.

Desde esta perspectiva, los capítulos muestran avances, tensiones y posibilidades 

que ayudan a comprender cómo las organizaciones iberoamericanas afrontan desafíos 

compartidos desde realidades diferentes. La diversidad de enfoques y contextos permite 

reconocer que la innovación y la sostenibilidad no dependen de soluciones uniformes, sino 

de decisiones fundamentadas, capacidades institucionales y procesos de aprendizaje 

que atiendan las particularidades de cada organización y territorio.

La principal aportación de esta obra reside en prolongar el diálogo iniciado 

durante el congreso. Publicar estos trabajos permite que las ideas trasciendan las mesas 

de discusión, circulen entre comunidades académicas y profesionales y generen nuevas 

colaboraciones. El conocimiento adquiere sentido cuando se comparte, se contrasta y se 

convierte en una capacidad para transformar responsablemente las organizaciones y su 

entorno. Con esa convicción presentamos este libro al lector.

Dr. Camilo Giraldo-Giraldo

Profesor-Investigador de Organización de Empresas – UCLM

Vicepresidente del Comité Científico

II Congreso Internacional RIEEO 2026
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RESUMEN: Las micro y pequeñas empresas 
(MYPES) representan la estructura central 
de la economía mexicana, sin embargo, 
enfrentan limitaciones en su competitividad 
y la adopción de prácticas sostenibles. El 
objetivo de la investigación fue analizar 
la relación entre la gestión estratégica 
competitiva, la sostenibilidad empresarial y la 
innovación, así como estimar la contribución 
de la gestión estratégica competitiva e 

innovación en prácticas sostenibles de 
este sector empresarial. El enfoque fue 
cuantitativo, no experimental, transversal, 
con alcance correlacional–predictivo, en el 
municipio de Tlaxcoapan, Hidalgo, México y 
una muestra de 411 directivos o tomadores de 
decisiones, seleccionados por conveniencia; 
el instrumento fue el cuestionario de la 
Red de Estudios Latinoamericanos en 
Administración y Negocios (RELAYN, 2025). 
Se estimaron correlaciones y un modelo de 
regresión lineal múltiple controlando por 
años de operación. Los resultados mostraron 
una relación positiva y significativa entre 
gestión estratégica y sostenibilidad, gestión 
estratégica e innovación e innovación y 
sostenibilidad. El modelo de regresión explicó 
59.5 % de la varianza de la sostenibilidad, 
la gestión estratégica competitiva fue un 
predictor significativo, mientras que, la 
innovación no mostró efecto incremental 
relevante. Se concluye que las capacidades de 
gestión estratégica son clave para fortalecer 
prácticas sostenibles en MYPES.
PALABRAS CLAVE: gestión estratégica; 
sostenibilidad empresarial; competitividad; 
MYPES; innovación; México.
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Mexican economy; however, they face limitations in their competitiveness and the adoption 
of sustainable practices. The objective of the research was to analyze the relationship 
between competitive strategic management, business sustainability, and innovation, as 
well as to estimate the contribution of competitive strategic management and innovation 
to sustainable practices in this business sector. The approach was quantitative, non-
experimental, cross-sectional, with a correlational-predictive scope, in the municipality 
of Tlaxcoapan, Hidalgo, Mexico, and a sample of 411 managers or decision-makers, 
selected for convenience; the instrument was the questionnaire from the Latin American 
Network of Studies (RELAYN, 2025). Correlations and a multiple linear regression model 
were estimated, controlling for years of operation. The results showed a positive and 
significant relationship between strategic management and sustainability, strategic 
management and innovation, and innovation and sustainability. The regression model 
explained 59.5 % of the variance in sustainability. Competitive strategic management was 
a significant predictor, while innovation did not show a relevant incremental effect. It is 
concluded that strategic management capabilities are key to strengthening sustainable 
practices in MSMEs.
KEYWORDS: strategic management; business sustainability; competitiveness; micro and 
small enterprises, innovation; Mexico.

1. INTRODUCCIÓN

Las micro y pequeñas empresas (MYPES) representan un componente central de 

la estructura económica de México concentrando el 95.5 % de las unidades económicas 

y generando el 41.5 % del empleo (Instituto Nacional de Estadística y Geografía [INEGI], 

2025). En diversas microregiones son el principal promotor de desarrollo económico 

y cohesión social, fomentan la generación de empleo, la innovación local y la inclusión 

productiva; no obstante, enfrentan limitaciones estructurales que condicionan su 

competitividad, destacando niveles elevados de informalidad, baja productividad, escasa 

profesionalización directiva y un limitado o nulo acceso al financiamiento (Secretaría de 

Economía, 2024). A ello, se agregan bajos niveles de inversión en tecnología, capacitación, 

gestión de calidad y estudios de mercado, factores que inciden en su vulnerabilidad ante 

los desafíos globales vinculados a la sostenibilidad, la innovación y la transformación 

digital (World Economic Forum, 2025).

Además, la transformación socioproductiva y tecnológica impone nuevas 

condiciones que obligan a las organizaciones a redefinir su modelo de gestión. En este 

contexto, la gestión estratégica competitiva se considera un proceso clave para coordinar 

los recursos internos, fortalecer las capacidades directivas y garantizar la permanencia de 

las empresas en mercados dinámicos (Hitt, Ireland, & Hoskisson, 2017). La incorporación 

de los principios de sostenibilidad en la estrategia empresarial permite generar valor a 

largo plazo y contribuir al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), 
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particularmente al 9 (industria, innovación e infraestructura) y al 12 (producción y consumo 

responsables) (Organización de las Naciones Unidas [ONU], 2015).

Por otro lado, la innovación se ha planteado como una capacidad organizacional 

relevante para responder a exigencias del entorno mediante mejoras en procesos, 

productos y prácticas de gestión; no obstante, su contribución al desempeño sostenible 

puede variar según el tipo de innovación, la disponibilidad de recursos y el nivel de 

madurez organizacional. Aunque la literatura suele vincular innovación con mejores 

resultados organizacionales, en MYPES es plausible que su relación con la sostenibilidad 

se exprese como asociaciones positivas sin que necesariamente represente un predictor 

incremental cuando se consideran simultáneamente otras capacidades estratégicas 

(Buonasera et al., 2025; Miranda, 2017).

Al respecto, diversos estudios han señalado que las MYPES mexicanas aún 

muestran rezago en la integración de la sostenibilidad dentro de sus procesos de gestión 

estratégica (Rebolledo & Suárez, 2023; Pech-Nah et al., 2024). Este vacío plantea la 

necesidad de estudiar el rol de los directivos y sus capacidades estratégicas para orientar 

las decisiones hacia modelos de negocio responsables y sostenibles. 

Con base en lo anterior, el objetivo de la investigación es analizar la relación entre 

la gestión estratégica competitiva, la innovación y la sostenibilidad empresarial, estimando 

la capacidad predictiva de la gestión e innovación sobre la sostenibilidad en las micro y 

pequeñas empresas del municipio de Tlaxcoapan, Hidalgo.

2. MARCO TEÓRICO

2.1. GESTIÓN ESTRATÉGICA COMPETITIVA

La gestión estratégica se concibe como un proceso sistemático de formulación, 

implementación y evaluación de decisiones interfuncionales que permiten a una 

organización alcanzar sus metas y adaptarse a entornos cambiantes (Hitt, Ireland, & 

Hoskisson, 2017). En las MYPES, la gestión estratégica representa una herramienta 

crítica para orientar los recursos internos hacia la generación de valor y competitividad 

sostenida (Cherono & Njeru, 2024).

Desde la perspectiva de la Teoría de Recursos y Capacidades (RBV), los 

resultados de una empresa no dependen únicamente de las condiciones del entorno, sino 

de los recursos únicos y valiosos que posee y gestiona (Penrose, 1959; Wernerfelt, 1984; 

Barney & Mackey, 2016). Este enfoque subraya que los recursos tangibles e intangibles 

como el conocimiento, la innovación, el reconocimiento o el liderazgo pueden ser fuente 

de ventajas competitivas sostenibles si son difíciles de imitar. En las MYPES, estos 
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recursos se materializan principalmente en la experiencia y capacidades directivas, la 

flexibilidad operativa y las redes de colaboración locales (Miranda, 2017).

La gestión estratégica competitiva implica, por tanto, la capacidad de articular 

las funciones organizacionales como la planeación, producción, mercadotecnia, finanzas, 

recursos humanos e innovación bajo un marco de dirección integradora (RELAYN, 2024). 

Este enfoque promueve la eficiencia en el uso de recursos escasos y la adaptación 

frente a las demandas del entorno, lo que es especialmente relevante para empresas con 

estructuras limitadas y alta exposición a la competencia regional.

Yang, Jaafar y Al Mamun (2022) destacan que la orientación estratégica digital 

y el aprendizaje organizacional son variables clave para incrementar la competitividad 

en pequeñas empresas, al permitirles introducir innovaciones y adoptar tecnologías 

emergentes. De manera similar, Civelek (2024) argumenta que las estrategias proactivas y 

la prospectiva organizacional favorecen el desempeño competitivo al anticipar escenarios 

y fortalecer las capacidades de respuesta ante la incertidumbre.

Por su parte, la Teoría de las Partes Interesadas (Stakeholder Theory) 

complementa la visión de la RBV al integrar la dimensión ética y social en la estrategia 

empresarial (Freeman & Dmytriyev, 2017). Bajo este enfoque, las decisiones estratégicas 

deben considerar el impacto sobre los grupos de interés —empleados, clientes, 

comunidad y proveedores— como un criterio de legitimidad organizacional. Visser y 

Kymal (2015) sostienen que las empresas que alinean su gestión con las expectativas 

de sus partes interesadas generan valor compartido y construyen ventajas competitivas 

de reputación, lo cual refuerza su sostenibilidad de largo plazo.

Al respecto, la aportación significativa de Duh y Štrukelj (2023) plantea que, la 

sostenibilidad estratégica requiere de un enfoque holístico que combine tres dimensiones: 

procesual (integración de la sostenibilidad en los planes y acciones), institucional 

(alineación con la cultura organizacional) e instrumental (uso de herramientas de 

gestión y medición del desempeño). Este marco conceptual promueve que las MYPES 

evolucionen desde una estrategia reactiva hacia una estrategia sistémica donde los 

recursos son limitados.

2.2. COMPETITIVIDAD Y SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL

La convergencia entre gestión estratégica, competitividad y sostenibilidad 

representa un campo emergente de análisis en la literatura contemporánea. En este 

sentido, la competitividad organizacional es la capacidad de mantener una posición 

favorable en el mercado mediante la diferenciación, la innovación y la eficiencia (Porter, 
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1990, 1991; García et al., 2016). En el caso de las MYPES mexicanas, esta competitividad 

depende en gran medida del uso estratégico de los recursos internos, de la flexibilidad de 

sus procesos y de la adopción gradual de tecnologías (Félix & Aldana, 2022).

No obstante, la competitividad sostenible no puede reducirse a la productividad 

o la rentabilidad. De acuerdo con Elkington (1994), la sostenibilidad empresarial implica 

una visión de triple resultado o Triple Bottom Line (TBL) que equilibra el desempeño 

económico, social y ambiental. En este sentido, la sostenibilidad en las empresas debe 

adoptarse como una estrategia de competitividad permanente que implique adaptabilidad 

y confianza social, reducción de costos por eficiencia y fortalecer la resiliencia 

organizacional (Portales, 2021).

En el contexto de las MYPES mexicanas, el estudio de RELAYN (2024) evidencia 

que la mayoría de las empresas muestran una alta orientación económica con baja 

madurez ambiental y social, lo que limita su tránsito hacia modelos sostenibles. Esta 

brecha puede mitigarse mediante la innovación, entendida como la capacidad de 

transformar procesos, productos y estructuras para responder a las exigencias del 

entorno. Según Feng, Kot y Chaiyasoonthorn (2024), la innovación constituye el eslabón 

que vincula la estrategia competitiva con el desempeño sostenible, ya que actúa como 

motor de cambio y de aprendizaje organizacional.

Asimismo, Buonasera, Ferreira y Banaitiene (2025) afirman que la sostenibilidad 

empresarial exige una gestión integral que combine rentabilidad, responsabilidad 

ambiental y bienestar social. Sin embargo, la adopción de estas prácticas en las 

MYPES enfrenta obstáculos estructurales como la falta de financiamiento, la escasa 

capacitación y la ausencia de indicadores de desempeño. De ahí la importancia de 

desarrollar competencias directivas sostenibles que articulen la planeación estratégica 

con la gestión ambiental, la ética corporativa y la innovación (Valdés Díaz, 2013; Duh & 

Štrukelj, 2023).

En este marco, la innovación se conceptualiza como una capacidad dinámica 

que impulsa la creación, difusión y aplicación de conocimiento para la mejora continua 

(Miranda, 2017); su papel mediador entre la gestión estratégica y la sostenibilidad radica 

en transformar los recursos estratégicos en resultados sostenibles, generando así 

ventajas competitivas en el largo plazo.

Esta situación plantea la necesidad de examinar cómo la gestión estratégica 

puede impulsar la sostenibilidad integral, y qué papel desempeña la innovación en este 

proceso. Con base en el objetivo de investigación y los argumentos teóricos se plantean 

las siguientes hipótesis de investigación:
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H1: La gestión estratégica competitiva se asocia positivamente con la 

sostenibilidad empresarial de las micro y pequeñas empresas del municipio de 

Tlaxcoapan, Hidalgo.

H2: La gestión estratégica competitiva se asocia positivamente con la innovación 

de las micro y pequeñas empresas del municipio de Tlaxcoapan, Hidalgo.

H3: La innovación se asocia positivamente con la sostenibilidad empresarial.

3. METODOLOGÍA

La investigación se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, con diseño no 

experimental, de corte transversal y alcance correlacional–predictivo (Hernández et 

al., 2022). Este diseño es pertinente para examinar asociaciones entre variables en 

contextos organizacionales sin manipulación experimental y para estimar, mediante 

modelos estadísticos, la contribución predictiva de variables independientes sobre una 

variable dependiente, sin que ello implique inferencias causales.

El estudio se realizó en el municipio de Tlaxcoapan, Hidalgo, México, debido a su 

concentración de micro y pequeñas empresas en sectores típicos de regiones periurbanas 

y por compartir condiciones estructurales observadas en un amplio número de MYPES 

del país, tales como restricciones financieras, limitada profesionalización directiva y baja 

adopción tecnológica (Secretaría de Economía, 2024).

Se consideró un muestreo no probabilístico por conveniencia estudiando a 411 

empresas cuyos directivos o propietarios aceptaron participar voluntariamente. Para la 

recolección de datos se utilizó el cuestionario de la Red de Estudios Latinoamericanos 

en Administración y Negocios (RELAYN) en su versión adaptada para México 2025, 

estructurado en cinco secciones principales: a) datos de la empresa, b) características 

del directivo, c) insumos, d) procesos y e) resultados del sistema empresarial. 

La gestión estratégica competitiva se operacionalizó con 25 ítems distribuidos en 

cinco dimensiones: dirección estratégica, gestión de ventas, gestión financiera, gestión 

de mercadotecnia y gestión de producción-operación. La variable innovación se estudió 

a través de cinco ítems y la sostenibilidad empresarial se operacionalizó mediante 19 

ítems que evalúan la dimensión económica, social y ambiental, además de variables 

sociodemográficas y empresariales. Los ítems se respondieron en escala Likert de cinco 

puntos y el análisis se realizó con IBM SPSS Statistics, versión 28.

La confiabilidad interna del instrumento se evaluó mediante el coeficiente alfa 

de Cronbach. Los valores obtenidos para las tres variables analizadas fueron: gestión 

estratégica competitiva (α = 0.95), innovación (α = 0.92) y sostenibilidad empresarial: 
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(α= 0.93). Asimismo, se verifi có que las correlaciones ítem-total fueran adecuadas para 

conservar los reactivos.

4. RESULTADOS

Del total de MYPES estudiadas, el 98% corresponde a microempresas (≤10 

trabajadores). En la muestra, 69.3% reportó más de cinco años de operación y 7% más 

de 20 en el mercado. En cuanto al perfi l directivo, 52.3% de las empresas fue liderada 

por mujeres. Respecto al nivel educativo de los tomadores de decisiones, 20% reportó 

estudios de licenciatura o posgrado, 35% educación básica y 3% sin escolaridad formal. 

En la distribución por edad, 13.6% tenía menos de 30 años y 20% más de 50.

Con relación a las prestaciones de los trabajadores, la Gráfi ca 1 muestra una baja 

cobertura de benefi cios formales, consistente con hallazgos reportados en regiones 

periurbanas, se observa que el 27.5 % capacitó formalmente a sus trabajadores, solo 139 

de cada 1 000 trabajadores tuvo acceso a seguridad social o a un servicio formal de salud, 

todos tienen derecho a vacaciones, sin embargo, solo 88 de cada 1 000 trabajadores le 

son pagadas. 

Gráfi ca 1: Prestaciones otorgadas a empleados de MYPES, 2024.

Fuente: Elaboración propia.

En conjunto, estos resultados descriptivos sugieren una heterogeneidad en la 

formalización de prácticas laborales, lo cual es relevante para interpretar la dimensión 

social de la sostenibilidad empresarial del contexto analizado. No obstante, en este 

estudio dichas condiciones se presentan únicamente con fi nes descriptivos.

Con el propósito de analizar la capacidad predictiva de la gestión estratégica 

competitiva y la innovación sobre la sostenibilidad empresarial, controlando por la 
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antigüedad de la empresa, se estimó un modelo de regresión lineal. Los análisis descriptivos 

evidenciaron valores promedio elevados en la gestión estratégica competitiva ( μ = 3.98,  

σ = 0.55), sostenibilidad empresarial ( μ = 3.94, σ = 0.54) e innovación ( μ = 3.68, σ = 0.84), 

lo que refleja una percepción favorable hacia las prácticas de dirección y sostenibilidad 

en las MYPES. 

Los resultados del análisis de correlación de Pearson en la Tabla 1 mostraron 

asociaciones positivas y estadísticamente significativas entre las dimensiones. En 

particular, la gestión estratégica competitiva presentó una correlación alta con la 

sostenibilidad empresarial (r = .771, p < .001) y con la innovación (r = .670, p < .001), mientras 

que la innovación mostró una correlación positiva y significativa con la sostenibilidad 

empresarial (r = .524, p < .001). 

Tabla 1: Correlaciones de Pearson entre gestión estratégica competitiva, innovación y sostenibilidad empresarial 
en MYPES.

Variable Correlaciones
Gestión 

estratégica 
competitiva

Sostenibilidad 
empresarial

Innovación
 Año de 

operación

Gestión 
estratégica

Correlación de 
Pearson

1 .771** .670** -.143**

Sig. (bilateral)   0.000 0.000 0.004

N 411 411 411 411

Innovación

Correlación de 
Pearson

.670** .524** 1 -.120*

Sig. (bilateral) 0.000 0.000   0.015

N 411 411 411 411

Sostenibilidad 
empresarial

Correlación de 
Pearson

.771** 1 .524** -0.090

Sig. (bilateral) 0.000   0.000 0.069

N 411 411 411 411

Año de 
operaciones.

Correlación de 
Pearson

-.143** -0.090 -.120* 1

Sig. (bilateral) 0.004 0.069 0.015  

N 411 411 411 411

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*   La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaboración propia.

Con base en los criterios de Cohen (1988), los coeficientes de correlación 

observados corresponden a tamaños de efecto grandes (r ≥ .50). En el análisis bivariado, 

estos resultados son consistentes con H1, H2 y H3, al mostrar asociaciones positivas y 
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estadísticamente significativas entre gestión estratégica competitiva, innovación y 

sostenibilidad empresarial.

Los resultados sugieren que las MYPES con mayores niveles de planeación, 

control y dirección estratégica tienden a incorporar con mayor frecuencia prácticas 

de innovación en sus procesos productivos, administrativos y comerciales, lo que a su 

vez fortalece su asociación con la sostenibilidad económica, social y ambiental. Este 

comportamiento coincide con los planteamientos de la Teoría de Recursos y Capacidades 

(Barney & Mackey, 2016) y la perspectiva de la Triple Bottom Line (Elkington, 1994), al 

enfatizar que las capacidades estratégicas y de innovación constituyen recursos críticos 

para alcanzar ventajas competitivas sostenibles.

Con relación a la variable de control (años de operación), se observaron 

correlaciones bajas y negativas con la gestión estratégica (r = –.143, p = .004) y con la 

innovación (r = –.120, p = .015), mientras que la relación con la sostenibilidad empresarial 

no fue significativa (r = –.090, p = .069). Estos resultados indican que las empresas con 

mayor antigüedad tienden a mostrar niveles ligeramente inferiores de gestión estratégica 

e innovación, lo que sugiere que las MYPES más jóvenes responden con mayor dinamismo 

a los cambios del entorno y a la incorporación de prácticas sostenibles. De acuerdo con 

los criterios de Cohen (1988), los tamaños de efecto observados son pequeños, aunque 

estadísticamente significativos.

La gestión estratégica competitiva, considerada multidimensional e integrada 

por las funciones directiva, de ventas, marketing, financiera y de producción, representa 

el grado de articulación efectiva de las capacidades organizacionales orientadas a la 

competitividad sostenible y no solo como respuesta a las condiciones actuales del entorno.

El modelo de regresión lineal múltiple fue estadísticamente significativo, 

F(3,407)=199.317, p<.001, lo que confirma la existencia de una relación lineal entre las 

variables independientes y la dependiente. El coeficiente de determinación de R² = .595 

y R² ajustado = .592, indican que el 59.5 % de la varianza en la sostenibilidad empresarial 

es explicada por las variables independientes y (Tabla 2) el estadístico de Durbin–Watson 

(1.476) evidenció independencia de los residuos, cumpliéndose así el supuesto de no 

autocorrelación.

La ecuación del modelo se expresa como:

Y = 0.905 + 0.750(GEC) + 0.009(I) + 0.001(AO) + ε

Donde:

Y = Sostenibilidad empresarial

GEC = Gestión estratégica competitiva 
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I = Innovación

AO = Años de operación 

Tabla 2: Modelo de regresión lineal múltiple para la predicción de la sostenibilidad empresarial en MYPES.

Predictor B
Error 

estándar
β 

estandarizado
t Sig. Tolerancia VIF

(Constante) 0.905 .130 — 6.944 0.369 — —

Gestión 
estratégica 
competitiva

0.750 0.042 0.764 17.926 0.000 0.547 1.827

Innovación 0.009 0.027 0.015 0.342 0.732 0.551 1.816

Año de 
operaciones

.001 0.002 .021 .661 0.509 0.979 1.022

Nota. Variable dependiente: sostenibilidad empresarial. Fuente: Elaboración propia.

En los coeficientes estandarizados, la gestión estratégica competitiva fue el 

único predictor significativo (β = .764; t = 17.926; p < .001), evidenciando que las prácticas 

de dirección, planeación y control con la integración efectiva de las áreas de ventas, 

marketing, finanzas y producción predicen con mayores niveles de sostenibilidad 

empresarial. En contraste, la innovación (β = .015; p = .732) y los años de operación (β = 

.021; p = .509) no mostraron efectos estadísticamente significativos, lo que sugiere que 

las prácticas sostenibles en las MYPES dependen más de la gestión estratégica que de 

los años de la empresa y la capacidad innovadora de la empresa.

En conjunto, los resultados respaldan las hipótesis planteadas en los análisis 

bivariados H1 – H3 obteniendo correlaciones positivas y significativas entre gestión 

estratégica competitiva, innovación y sostenibilidad empresarial. Sin embargo, en el 

modelo de regresión lineal, la gestión estratégica competitiva se mantuvo como el 

predictor principal de la sostenibilidad empresarial, confirmando su importancia en el 

desempeño sostenible de las MYPES. La innovación mostró asociaciones positivas con la 

gestión estratégica y con la sostenibilidad sin efecto significativo en el modelo (p=.732); 

por tanto, su contribución debe interpretarse como una relación bivariada y sin predicción 

incremental en el modelo.

En síntesis, las MYPES que fortalecen integralmente sus procesos de 

gestión directiva, ventas, marketing, finanzas y producción logran mayores niveles de 

sostenibilidad empresarial. Este resultado coincide con los enfoques de la Teoría de 

Recursos y Capacidades (Barney & Mackey, 2016) y la Triple Bottom Line (Elkington, 

1994), reafirmando que la sostenibilidad empresarial depende de la articulación interna de 
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los recursos estratégicos y de la alineación de los objetivos competitivos con los principios 

de los ODS 9 y 12, orientados a la innovación responsable y la producción sostenible.

5. DISCUSIÓN 

Los resultados respaldan la relevancia de la gestión estratégica competitiva como 

el principal predictor de la sostenibilidad empresarial en las MYPES del municipio de 

Tlaxcoapan, Hidalgo. Con relación a la hipótesis H1, se observó una asociación positiva 

entre gestión estratégica y sostenibilidad; al estimar el modelo multivariado, la gestión 

estratégica mantuvo una contribución predictiva significativa. Este hallazgo coincide con 

lo expuesto por Barney y Mackey (2016) en la Teoría de Recursos y Capacidades, la cual 

sostiene que la ventaja competitiva sostenible depende de la coordinación estratégica de 

los recursos internos.

Los datos de correlación son consistentes con H2, al mostrar una asociación 

positiva entre gestión estratégica e innovación, coincidiendo con estudios que destacan 

que, las capacidades directivas y la planeación estratégica fomentan procesos de 

innovación enfocados a la mejora continua y la adaptación al entorno competitivo 

(Teece, 2018; Porter, 2008). En este sentido, las MYPES que fortalecen sus capacidades 

estratégicas parecen generar entornos organizacionales propicios para la innovación, 

aun cuando operan con recursos limitados.

Con relación a la hipótesis H3 los resultados fueron consistentes a nivel bivariado, 

ya que la innovación se correlacionó positivamente con la sostenibilidad empresarial. Sin 

embargo, en el modelo, la innovación no aportó predicción incremental significativa sobre 

la sostenibilidad al controlar por gestión estratégica y antigüedad de la empresa. Por lo 

que, la relación innovación – sostenibilidad podría estar condicionada por la fortaleza de 

la gestión estratégica o por el tipo de innovación, considerando necesario explorar con 

modelos alternativos sean longitudinales o de ecuaciones estructurales.

En este sentido, es posible que la innovación actúe como un factor mediador o 

indirecto, facilitando la integración entre la estrategia competitiva y la sostenibilidad a 

través de mejoras graduales en eficiencia y responsabilidad social, lo que coincide con 

las observaciones de Elkington (1994) sobre la necesidad de alinear la innovación con 

los principios del Triple Bottom Line. Este resultado concuerda con estudios recientes 

de Cárdenas y Muñoz (2022) al señalar que la innovación en MYPES suele centrarse en 

mejoras operativas e incrementales con impacto limitado sobre la sostenibilidad en el 

corto plazo. 
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6. CONCLUSIONES 

La evidencia empírica confirma que las micro y pequeñas empresas pueden 

avanzar hacia modelos de sostenibilidad si consolidan una gestión estratégica competitiva 

integral, donde converjan la dirección, las ventas, el marketing, las finanzas y la producción 

bajo un enfoque coordinado. El fortalecimiento de las competencias directivas debe ser 

prioridad en la agenda de políticas públicas para fortalecer su competitividad en un 

marco de resiliencia y flexibilidad, ya que su efecto trasciende al desempeño económico 

e impulsa la generación de valor social y ambiental.

Si bien la innovación no mostró un efecto directo significativo sobre la 

sostenibilidad en el modelo de regresión, su correlación positiva con la gestión 

estratégica competitiva y la sostenibilidad podría indicar que es relevante indirectamente 

en la adopción de prácticas sostenible. Este sector empresarial es fundamental 

para la transición hacia una economía sostenible, inclusiva y digital. Su abordaje 

interdisciplinario permite generar evidencia para la formulación de políticas públicas, 

programas de capacitación y estrategias empresariales orientadas a fortalecer la 

resiliencia, adaptabilidad y su contribución social.
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