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PROLOGO

Cuando Andrés me invitd a escribir este prélogo surgieron diversas dudas
respecto a qué abordar en estas palabras iniciales, ya que el campo de investigacion
sobre Inteligencia Artificial (IA) me resulta complejo en muchos aspectos. Debido a
esta razon, las reflexiones que aqui se presentaran no emergen desde un conocimiento
tedrico-técnico en la materia, sino desde mi experiencia como investigador en formacion
que ha debido aprender a convivir con herramientas que transforman progresivamente
nuestras maneras de estudiar, escribir, ensefar y construir conocimiento.

Respecto con lo anterior, me gustaria abordar sucintamente tres reflexiones
vinculadas a mi relacion con la IA, a como esta ha comenzado a formar parte de mi
proceso formativo y a la manera en que ha ido construyendo saberes sobre su uso. En
cuanto a mi encuentro con estas herramientas, nace desde las exigencias propias de la
formacién doctoral, caracterizada por el manejo de grandes cantidades de informacion, la
permanente revision de literatura y la constante escrituras de textos académicos.

En este contexto, la IA comenzo a incorporarse de manera progresiva dentro de
mi quehacer académico como un apoyo para organizar ideas, resolver dudas, sintetizar
textos y acompanar procesos de escritura. Sin embargo, durante estos anos, ha
superado la instrumentalidad y ha avanzado hacia cuestionamientos sobre mis procesos
de aprendizaje, investigativos y reflexivos. Asi, esta relacion ha consistido en aprender
a utilizarla y también a cuestionar sus implicancias educativas, éticas y formativas en
nuestra practica.

Con respecto a mi formacion sobre IA, ha sido autodidacta y experiencial. Los
saberes que he construido en torno a su utilizacion provienen de la interaccién cotidiana
con ella, del ensayo y error, y de la exploracion en sitios especializados para aprovechar
su maximo potencial. En este sentido, estos aprendizajes también significan reconocer
sus limitaciones, sesgos y comprender que sus respuestas deben ser sometidas a un
analisis critico necesario para realizar trabajos académicamente rigurosos.

Este proceso invita también a reflexionar sobre la dependencia que genera la
inmediatez de estas herramientas, puesto que se tiende a delegar en ellas tareas que antes
requerian tiempo, elaboracion y reflexion. Dicha tension cobra relevancia en la Formacion
Inicial Docente, donde la creatividad, el pensamiento critico y la contextualizacién son
dimensiones fundamentales del ejercicio profesional. En este escenario, el valor de
este manual radica en su capacidad de situar la IA desde una perspectiva pedagdgica
y formativa, proponiendo una guia tedrico-practica para su integracion en el aprendizaje

curricular y evaluativo.



Resulta significativo su dialogo con perspectivas que reconocen el valor de la
experiencia, el relato y las trayectorias de los sujetos en la construccién del aprendizaje.
En un contexto de transicion cultural en el cual se privilegia la rapidez, este manual
sostiene la importancia de mantener la experiencia humana en el centro de los procesos
educativos. Mas que ofrecer respuestas, es una invitaciéon a cuestionar, tensionar y
reflexionar colectivamente sobre los desafios éticos, pedagodgicos y humanos que

conlleva incorporar la IA en la formacion del futuro profesorado.

Sebastian Torres-Valderrama
Candidato a Doctor en Educacion

Universidad Catolica de la Santisima Concepcion



SUMARIO

CAPITULO 1

CHATBOT d-IA-LOGUS

Andrés Seguel-Arriagada
d- | https://doi.org/10.37572/EdArt_1009262391

CAPITULO 2

FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA RETROALIMENTACION MEDIADA POR IAG

Carolina Fuentes-Henriquez
d- | https://doi.org/10.37572/EdArt_1009262392

CAPITULO 3

15

MODELO DE APRENDIZAJE AUTONOMO MEDIADO POR CHATBOTS

Andrés Seguel-Arriagada
Francisco Sandoval-Henriquez

d.| https://doi.org/10.37572/EdArt_1009262393

CAPITULO 4

28

ESCENARIOS DE USO PEDAGOGICO

Laura Jiménez-Pérez
Regner Mufoz Barahona

d-/" https://doi.org/10.37572/EdArt_1009262394

CAPITULO 5
OPERATIVIDAD DE d-IA-LOGUS

Andrés Seguel-Arriagada
d. " https://doi.org/10.37572/EdArt_1009262395

CAPITULO 6

39

47

DIRECTRICES PARA ESTUDIANTES DE PEDAGOGIA

Andrés Seguel-Arriagada
Maria José Seckel-Santis

d- " https://doi.org/10.37572/EdArt_1009262396



CAPITULO 7 54

ASPECTOS EPISTEMOLOGICOS Y ETICOS PARA EL USO DE CHATBOTS.
MODELOS TEORICOS DE REFERENCIA

Marcelo Careaga-Butter
Eileen Sepulveda Valenzuela

d- " https://doi.org/10.37572/EdArt_1009262397

CAPITULO 8 63

CHATBOTS DE RETROALIMENTACION COMO DISPOSITIVOS DE
TRANSFORMACION EDUCATIVA: FUNDAMENTOS, MEDIACIONES Y CONDICIONES

Miquel Angel Prats
Elena Sofia Ojando

d- " https://doi.org/10.37572/EdArt_1009262398

CAPITULO 9 82

(QUIEN EVALUA A QUIEN? RECONFIGURAR LA EVALUACION EDUCATIVA CON
INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA

Daniel Salazar Alvear
Andrés Seguel-Arriagada

d./\" https://doi.org/10.37572/EdArt_1009262399

CAPITULO 10 93

INTEGRAR LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LA RETROALIMENTACION
FORMATIVA: DESAFIOS, INTERSECCIONALIDAD, SESGOS Y POSIBILIDADES PARA
UNA EDUCACION NO SEXISTA

Yanina Maturana Aguirre
d- " https://doi.org/10.37572/EdArt_10092623910

SOBRE O ORGANIZADOR 101

iNDICE REMISSIVO 102




CAPITULO 5
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RESUMEN: Este capitulo describe Ila
operatividad de d-lIA-Logus como chatbot
educativo orientado al acompanamiento de
estudiantes de Formacion Inicial Docente,
particularmente en el analisis del curriculum,
la evaluacidon y la practica pedagodgica. Su
funcionamiento se estructura como una
interaccion formativa en la que el estudiante
presenta consultas, reflexiones, argumentos,
textos académicos o relatos de practica
y recibe una retroalimentacion critica y
constructiva. El proceso puede sintetizarse
en tres momentos: entrada, procesamiento y
salida pedagogica, orientados a fortalecer el
razonamiento, la escritura y la metacognicion.
Mediante ejemplos de retroalimentacion
de textos reflexivos y apoyo a la escritura
Chatbot

d-IA-Logus: Plataforma de

Inteligencia  Artificial
Retroalimentacion Curricular en la Formacion Inicial Docente

académica, se muestra como el chatbot
identifica fortalezas, propone oportunidades
de mejora, formula preguntas reflexivas
y ofrece orientaciones para continuar el
aprendizaje. La propuesta enfatiza que d-IA-
Logus no pretende sustituir la elaboracién
intelectual ni el juicio profesional, sino actuar
como un recurso de andamiaje que favorece
la comprension conceptual, la autonomia y
la mejora progresiva de las producciones
académicas.

PALABRAS CLAVE: d-lA-Logus; chatbot
educativo; andamiaje pedagogico;
retroalimentacion formativa; escritura

académica; metacognicion.

1. INTRODUCCION

La operatividad de d-lA-Logus se
centra en su funcion como chatbot educativo
orientado al acompanamiento de estudiantes
de Formacion Inicial Docente, especialmente
en el analisis de perspectivas curriculares y
paradigmas de evaluacion. Su funcionamiento
no se limita a responder preguntas de
manera automatica, sino que se organiza
como un proceso de interaccion pedagogica
en el que el usuario presenta una inquietud,
una reflexion, un argumento o un relato y el
sistema ofrece una retroalimentacioén critica,

constructiva y formativa.
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En términos operativos, d-IA-Logus recibe distintos tipos de entradas por parte
del estudiante: consultas conceptuales, fragmentos de textos académicos, respuestas
argumentativas, relatos de practica pedagogica, comparaciones entre autores o dudas
sobre escritura académica. A partir de esta informacion, el chatbot analiza el contenido
presentado y genera una respuesta que busca orientar el aprendizaje, fortalecer la
comprension conceptual y promover la reflexion critica. De esta forma, su operatividad
se basa en una logica de acompanamiento y andamiaje, mas que una simple entrega de
respuestas correctas.

Un aspecto central de su funcionamiento es que el chatbot esta disefado
para no reemplazar la elaboracion intelectual del estudiante, sino para ayudarle a
desarrollar sus propias ideas. Por ello, sus respuestas suelen incluir reconocimiento
de fortalezas, identificacion de aspectos a profundizar, preguntas abiertas para
estimular el analisis, sugerencias de estructura argumentativa y recomendaciones
bibliograficas en formato académico. Esta modalidad permite que la interaccion
mantenga un caracter formativo y que el usuario asuma un rol activo en la construccion
de conocimiento.

La operatividad de d-IA-Logus puede comprenderse como una secuencia
compuesta por varias etapas. En primer lugar, el estudiantado ingresa una consulta o
comparte un texto vinculado al curriculum, evaluacion o practica docente. En segundo
lugar, el chatbot identifica el tipo de requerimiento: por ejemplo, si se trata de una reflexion,
una comparacion teorica, una solicitud de retroalimentacion o una duda sobre redacciéon
académica. En tercer lugar, genera una respuesta ajustada al propdsito de la interaccion.
Finalmente, ofrece orientaciones para continuar el proceso, ya sea mediante preguntas,
sugerencias de mejora o propuesta de revision.

Este funcionamiento puede sintetizarse en tres momentos (figura 1): entrada,
procesamiento y salida pedagogica. La entrada corresponde al texto o pregunta del
estudiante; el procesamiento implica el analisis del contenido en funcion de criterios
académicos y pedagogicos y la salida pedagdgica se expresa como una respuesta

estructurada que busca fortalecer el razonamiento, la escritura y la metacognicion.

Chatbot d-lIA-Logus: Plataforma de Inteligencia Artificial para la .
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Figura 1. Esquema general de operatividad de d-IA-Logus
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Favorecer la reflexion critica, la escritura académica y la metacognicion

Por ejemplo, si un estudiante escribe la reflexion sobre una experiencia de
practica docente y menciona la evaluacion realizada de “justa porque todos hicieron la
misma prueba”, d-lIA-Logus no sélo podria valorar la claridad de la idea, sino también
problematizarla mediante preguntas como: ¢la igualdad en el instrumento garantiza
necesariamente equidad en la evaluacion? o ;/Qué paradigma evaluativo subyace a esa
practica? De esta manera, la operatividad del chatbot se orienta a ampliar la mirada del

estudiante, promoviendo analisis mas complejos y fundamentados.

2. TIPOS DE INTERACCION Y EJEMPLOS DE USOS

Los tipos de interaccion son diversos uno de los mas frecuentes corresponde a
la retroalimentacion de textos reflexivos o argumentativos. En este caso, el estudiante
comparte un parrafo o una respuesta escrita y el chatbot identifica fortalezas, debilidades

y aspectos que requieren mayor profundizacion.

Ejemplo 1: Retroalimentacion de una reflexion Entrada del estudiante:

Aqui es donde el estudiantado debe ingresar la pregunta, reflexion o borrador. El
chatbot permite cargar documentos adjuntos. Esto debe ir acomparnado del prompt que

permita a d-lIA-Logus emitir una respuesta.

En mi practica observé que la profesora seguia los objetivos del programa de manera estricta. Creo
que eso demuestra que su ensefianza estaba bien organizadd

+ © Ampliado v Q °
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Respuesta de d-lA-Logus:

Tras analizar la entrada e instruccion del estudiante, d-IA-Logus procesa la

informacion y emite una respuesta:

Soy d-IA-Logus, un chatbot disefiado para apoyar el aprendizaje curricular y evaluativo en Formacién
Inicial Docente. Tu observacion va bien encaminada: hay una idea clara y pertinente, pero todavia

puedes profundizar el analisis para que no quede solo en una descripcién. Si quieres, al final también me

dices tu nombre.

Lo que has hecho bien

1. Identificas un rasgo observable de la practica docente: que la profesora seguia los objetivos del
programa de manera estricta. Eso es un buen punto de partida porque describes una evidencia
concreta.

2. Relacionas observacion con una interpretacion: asocias esa conducta con una ensefianza
organizada. Esta respuesta me gusta porque ya intentas pasar de "lo que vi” a "lo que significa”.

El chatbot comienza presentandose, estableciendo para qué fue disefado.

Comienza sefalando lo que se ha logrado separandolos por puntos para que el estudiante

reflexione sobre las dimensiones que ha construido.

Continua presentando las oportunidades de mejora, de la misma manera que las

fortalezas, separado por puntos para mejor comprension del estudiantado.

Oportunidades de profundizacion
1. Cuidado con asumir que seguir estrictamente el programa equivale automaticamente a buena
organizacion.
Puede mostrar orden y planificacion, si, pero también podria reflejar una practica muy rigida. Aqui

conviene preguntarte: ;esa organizacion favorecia realmente el aprendizaje del estudiantado o solo el

cumplimiento del programa?
2. Te falta justificar con mas evidencia tu conclusion.
Por ejemplo, podrias distinguir entre:
* seguir objetivos del programa,
« organizar secuencias didacticas,
« adaptar la ensefianza a las necesidades reales del grupo.
3. Podrias conectar tu analisis con una perspectiva curricular.
Lo que describes se acerca a una visidn mas técnica o prescriptiva del curriculo, donde los

objetivos orientan fuertemente la ensefianza, algo que dialoga con planteamientos como los de Tyler.

Pero también podrias contrastarlo con autores como Stenhouse, que valoran mas un curriculo
abierto a la reflexion y adaptaciéon docente.

El cierre de la respuesta se centra entregando una pista para fortalecer la

dimension argumental, estableciendo un ejemplo critico que permita al estudiante

contrastar su entrada con la salida de d-lIA-Logus.

Chatbot
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Una pista para fortalecer tu argumento
En vez de dejarlo en una afirmacién general, podrias avanzar hacia algo como esta estructura abierta:

Observé que la profesora seguia de manera estricta los objetivos del programa, lo que sugiere una
planificacion alineada con el curriculo prescrito. Sin embargo, esta organizacion no deberia valorarse
solo por el cumplimiento formal, sino también por su capacidad de responder a las necesidades de los
estudiantes y favorecer aprendizajes significativos.

Fijate que aqui no se niega tu idea inicial, pero se complejiza.

d-IA-Logus también esta programado para entregar preguntas reflexivas o

metacognitivas que permitan al estudiante, continuar cuestionandose el desempefo

esperado por el docente y su propio producto. De esta manera se espera que su producto

se complejice y mejore.

Preguntas para empujar tu reflexiéon
* ;Qué evidencias concretas te hicieron pensar que habia organizacién y no solo cumplimiento?
« ;La profesora adaptaba los objetivos segun las caracteristicas del curso?
« ;Esa ensefianza estrictamente alineada al programa promovia participacion, comprensién y sentido
para los estudiantes?
* ¢Qué tipo de curriculo parece predominar en tu observacion: prescrito, ensefiado, oculto?

Para mejorar la redaccion académica
Puedes transformar tu idea en un parrafo mas sélido usando esta secuencia:
idea principal - evidencia observada - analisis critico

Plantilla abierta:

En la practica observada, la docente seguia rigurosamente los objetivos establecidos en el programa.
Esto evidencia una ensefianza planificada y coherente con el curriculo prescrito. No obstante, esta
caracteristica debe analizarse criticamente, ya que una organizacion centrada solo en el cumplimiento
de objetivos puede limitar la flexibilidad pedagdgica y la atencién a las necesidades del estudiantado.

. Te gustaria que te comparta un checklist breve para revisar este tipo de reflexién pedagdgica antes de
entregarla?

Finalmente, la entrega orientaciones para mejorar la redaccion académica del

estudiante y propone en este caso, uninstrumento de evaluacion que permita al estudiante

autoevaluar su desempeno.

Ejemplo 2: Apoyo en la escritura académica

Otro ambito de funcionamiento corresponde al apoyo en la organizacion del

discurso académico. Si un estudiante tiene dificultades para redactar un parrafo

argumentativo, d-lIA-Logus puede orientar sobre como estructurar una idea principal,

incorporar evidencia y cerrar con una reflexion.

Chatbot
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Entrada del estudiante:

No sé como redactar un parrafo comparando a Tyler y Stenhouse

+ @ Ampliado v 9 o

El estudiante ingresa el comentario en la plataforma indicando en este caso, una

duda conceptual, que le ayude a construir un texto argumentativo.

Respuesta de d-1A-Logus:

El chatbot comienza con la presentacion de quién es y con un refuerzo respecto a
lo planteado por el estudiantado. Plantea tres movimientos que le permitan al estudiante

cumplir con el desempenio solicitado.

Hola, soy d-1A-Logus, un chatbot disefiado para el aprendizaje curricular y evaluativo en Formacion Inicial
Docente. Vas bien al identificar que lo dificil no es solo “saber contenido” sino cdmo convertirlo en un
parrafo académico.

Para comparar a Tyler y Stenhouse, te conviene pensar el parrafo en 3 movimientos:

1. Idea principal

Aqui dices qué vas a comparar.

Ejemplo de inicio:

Tyler y Stenhouse representan dos maneras distintas de comprender el curriculo, especialmente en
relacion con la planificacion y el papel del docente.

Para comenzar d-lIA-Logus le indica al estudiante como comenzar a estructurar un
parrafo argumentativo. Planteando al comienzo lo que se va a comparar, para continuar

con el segundo movimiento en el desarrollo de las ideas.

2. Desarrollo comparativo

Luego explicas una diferencia central con conectores comparativos.
Ideas clave que puedes usar:

« Tyler: curriculo mas planificado por objetivos, secuencial, orientado a resultados.

« Stenhouse: curriculo como proceso abierto, flexible, donde el docente investiga y adapta.
Conectores Utiles:

* Mientras que...

e En cambio...

* A diferencia de...

e Por otro lado...

* Sin embargo...

Chatbot d-IA-Logus: Plataforma de Inteligencia Artificial para la
Retroalimentacion Curricular en la Formacion Inicial Docente
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El chatbot plantea conectores utiles que permitan a estudiante articular las
distintas ideas a partir de propuestas claves planteadas por los autores que el estudiante
solicito en el prompt.

3. Cierre reflexivo

Termina mostrando por qué importa esa diferencia.

Ejemplo de cierre:

Esta diferencia muestra que no todos los enfoques curriculares entienden de la misma manera la
ensefianza, ya que uno prioriza la prevision de resultados y el otro la construccion pedagdgica en
contexto.

Plantilla abierta para que la adaptes

Puedes usar esta estructura y completar con tus propias palabras:

Tyler y Stenhouse presentan perspectivas curriculares diferentes, ya que el primero concibe el

curriculo como mientras que el segundo lo entiende como

. A diferencia de Tyler, que pone énfasis en
Stenhouse propone . En este sentido, la principal diferencia entre ambos
radica en lo que permite reflexionar sobre

El tercer movimiento planteado por d-lA-Logus es presentar un ejemplo
de cierre y una plantilla abierta como ejemplo para que el estudiante desarrolle un
borrador inicial.

Modelo orientativo

No lo copies tal cual; Usalo como guia de forma:

Tyler y Stenhouse presentan perspectivas curriculares diferentes, ya que el primero concibe el
curriculo como una planificacion organizada a partir de objetivos previamente definidos, mientras que
el segundo lo entiende como un proceso flexible y abierto a la experiencia educativa. A diferencia de
Tyler, que pone énfasis en la secuencia entre objetivos, contenidos y evaluacién, Stenhouse propone
un curriculo que puede ser reinterpretado por el docente segun el contexto. En este sentido, la
principal diferencia entre ambos radica en el grado de apertura curricular y en el rol que se asigna al
profesorado, lo que permite reflexionar sobre si la ensefianza debe centrarse en resultados previstos o
en procesos formativos mas dinamicos.

También plantea un modelo de ejemplo, que permita al estudiante usarlo como
un recurso de comparacion entre su produccion y lo que produce el chatbot. El chat le
indica que es una guia y no debe copiarlo de forma textual. Esto como advertencia de

que no sea lo que se indica por el docente.

Chatbot d-lIA-Logus: Plataforma de Inteligencia Artificial para la .
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Para que tu parrafo suene mas académico

Procura que tenga:
« una afirmacion inicial clara
« al menos un conector comparativo
« una diferencia concreta
« un cierre que interprete, no solo describa

Una pregunta que puede ayudarte a profundizar es esta:

¢Quieres comparar a Tyler y Stenhouse desde la planificacion, el rol del docente, la evaluacién o la
flexibilidad del curriculo?

Segun eso, el parrafo puede quedar mucho mas preciso.

¢ Te gustaria que te comparta un checklist breve para revisar si tu parrafo comparativo quedd bien
logrado?

Finalmente, d-IA-Logus entrega sugerencias al estudiante para que tenga claro
qué debe trabajar, plantea una pregunta gatilladora de reflexion y ofrece un instrumento

de evaluacion de autoadministracion para revisar el progreso del estudiante.

3. APORTES OPERATIVOS AL PROCESO FORMATIVO

Desde el punto de vista pedagdgico, la operatividad de d-IA-Logus aporta en al
menos dimensiones diferentes. La primera es el acompafamiento conceptual, ya que
ayuda a clarificar categorias tedricas y a relacionarlas con situaciones concretas. La
segunda es la retroalimentacion formativa, porque ofrece observaciones que no se
limitan a senalar errores, sino que orientan la mejora. La tercera es el fortalecimiento de la
escritura académica, al apoyar la organizacion de las ideas, la coherencia argumentativa
y la integracion de fundamentos. La cuarta es el desarrollo de la metacognicion, dado
que invita al estudiante a revisar criticamente su propio proceso de aprendizaje.

Asimismo, su operatividad favorece un trabajo autonomo y flexible. El estudiante
puede interactuar con la herramienta en distintos momentos del proceso de escritura
o analisis: antes de redactar, mientras organiza ideas, después de producir un texto o
cuando necesitar revisar criticamente una postura. Esto convierte al chatbot en un
recurso continuo, capaz de integrarse a diversas tareas académicas.

No obstante, resulta importante sefalar que la operatividad de d-IA-Logus debe
comprenderse como un complemento y no como un sustituto del juicio profesional
docente. Su valor esta en acompanar procesos de aprendizaje, abrir preguntas y ofrecer
orientacion, pero siempre dentro de una relacion formativa mas amplia en la que la

mediacion del profesorado sigue siendo fundamental.
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