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PRÓLOGO

Los procesos de enseñanza y aprendizaje se desarrollan actualmente en 

escenarios caracterizados por una creciente diversidad estudiantil, nuevas formas 

de producción y acceso al conocimiento, transformaciones tecnológicas aceleradas y 

demandas profesionales cada vez más complejas. En este contexto, las instituciones 

educativas enfrentan el desafío de promover aprendizajes significativos e inclusivos 

y, al mismo tiempo, desarrollar prácticas pedagógicas capaces de incluir dimensiones 

cognitivas, motivacionales, sociales, corporales y tecnológicas.

El volumen Educação no século XXI: Perspectivas Contemporâneas sobre Ensino-

Aprendizagem IX reúne investigaciones que permiten aproximarse a estos desafíos 

desde diferentes perspectivas. Sus contenidos destacan el análisis de los procesos 

de aprendizaje y acompañamiento de los estudiantes, las estrategias y metodologías 

utilizadas en distintos contextos formativos y las oportunidades y tensiones derivadas de 

la transformación digital y del creciente uso de la inteligencia artificial en la educación.

La obra se organiza en tres ejes temáticos. El primero, Aprendizaje, Inclusión 

y Desarrollo del Estudiante, concentra la atención en los sujetos que aprenden y en 

las condiciones necesarias para favorecer trayectorias educativas más equitativas 

y significativas. Los capítulos exploran la diversidad del estudiantado y las prácticas 

de acompañamiento universitario, la construcción de entornos neuroinclusivos en la 

educación superior, el desarrollo de estrategias de aprendizaje autorregulado, la relación 

entre interés situacional, motivación y permanencia académica, las competencias 

cognitivas necesarias para afrontar las exigencias del aprendizaje universitario y el 

papel del cuerpo y de la cognición incorporada en la construcción de aprendizajes 

significativos. En conjunto, estas investigaciones muestran que aprender es un proceso 

multidimensional que requiere atender tanto a las capacidades cognitivas como a las 

diferencias individuales, las motivaciones y las condiciones institucionales. Con ello se 

pueden estudiar, explicar y resolver problemas como los bajos desempeños en lectura 

y matemáticas en la prueba PISA 2025, la correlación negativa entre procrastinación y 

aprendizaje autorregulado, y el creciente abandono escolar.

El segundo eje, Prácticas Pedagógicas y Formación Profesional, muestra un 

sólido equilibrio al reunir experiencias y estudios centrados en las estrategias mediante 

las cuales la enseñanza se concreta en contextos educativos y profesionales diversos. 

La alfabetización académica y el aprendizaje de lenguas extranjeras, la creación de 

materiales por parte de los propios estudiantes, las estrategias para la enseñanza de 

las artes visuales, la formación deportiva en edades tempranas y el aprendizaje basado 



en retos y procesos de mejora continua muestran distintas posibilidades de innovación 

metodológica. Más allá de sus particularidades disciplinares, estos trabajos comparten 

la búsqueda de experiencias educativas capaces de promover participación, autonomía, 

motivación y desarrollo de competencias.

El tercer eje, Tecnologías, Inteligencia Artificial e Innovación en la Educación 

Superior, aborda uno de los campos que actualmente experimenta transformaciones 

más aceleradas. Los capítulos analizan la relación entre experiencia digital y uso 

académico de herramientas de inteligencia artificial, la necesidad de una formación 

crítica frente a los sistemas generativos, los retos y oportunidades de la articulación entre 

aprendizaje presencial y virtual, las nuevas competencias profesionales demandadas 

por la transformación tecnológica, el empleo de Design Thinking y simulaciones 

gamificadas como arquitecturas de aprendizaje, el desarrollo de chatbots educativos 

con arquitecturas de recuperación de información y apoyo socioemocional para la 

tutoría universitaria, y las posibilidades de la inteligencia artificial aplicada a la formación 

docente y a la simulación clínica.

La tecnología, en estos estudios, no se reduce a un fin en sí misma, sino a un 

elemento que modifica las formas de aprender, enseñar y ejercer profesionalmente. 

Su incorporación educativa exige, por ello, reflexión pedagógica, desarrollo de nuevas 

competencias, análisis crítico y capacidad para reconocer tanto sus posibilidades como 

sus límites.

Los tres ejes que componen este volumen convergen en una misma 

preocupación: comprender cómo ofrecer experiencias educativas pertinentes ante 

estudiantes, contextos y formas de conocimiento que están cambiando rápidamente. 

Inclusión, autorregulación, innovación pedagógica, formación profesional, cultura 

digital e inteligencia artificial forman parte de un escenario en el que la educación debe 

seguir colocando en el centro los procesos humanos de aprendizaje, pensamiento y 

construcción de conocimiento.

Esperamos que los trabajos reunidos en esta obra contribuyan al intercambio 

académico y profesional y estimulen nuevas investigaciones, experiencias y propuestas 

capaces de responder de manera crítica, creativa e inclusiva a los desafíos educativos 

del siglo XXI.

Dr. Luis Fernando González Beltrán

Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM)
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RESUMEN: El presente capítulo examina 
críticamente la creciente preocupación 
respecto de la llegada de estudiantes a 
la educación superior con un insuficiente 
desarrollo de competencias cognitivas 
fundamentales, particularmente en lectura 
comprensiva, escritura académica y dominio 
de conocimientos factuales. El análisis se 
organiza en tres dimensiones principales: el 
deterioro de las habilidades de comprensión 
lectora y de la alfabetización académica; la 
relación entre el debilitamiento de la escritura 
y la disminución del conocimiento disciplinar; 
y las evidencias internacionales sobre las 
causas estructurales de este fenómeno y 
sus implicancias para la educación superior. 
Asimismo, se analizan las tensiones derivadas 
de las reformas curriculares orientadas por 
competencias, la creciente digitalización de 
las prácticas de lectura y escritura y el impacto 
de estas transformaciones sobre el desarrollo 

del pensamiento crítico y el aprendizaje 
universitario. Metodológicamente, el trabajo 
se sustenta en una revisión de alcance de 
literatura especializada, desarrollada desde 
un enfoque cualitativo-interpretativo, mediante 
un diseño narrativo de tópico inscrito en 
un paradigma humanista. Se concluye que 
el problema no responde exclusivamente a 
deficiencias individuales del estudiantado, sino 
a transformaciones profundas en los sistemas 
escolares, las políticas educativas y las 
prácticas culturales contemporáneas, lo que 
exige fortalecer la articulación entre educación 
escolar y educación superior para reconstruir 
el equilibrio entre competencias, alfabetización 
académica y conocimiento disciplinar.
PALABRAS CLAVE: educación superior; 
comprensión lectora; escritura académica; 
conocimiento factual; competencias 
cognitivas.

DO STUDENTS ARRIVE AT UNIVERSITY 

WITHOUT THE COGNITIVE SKILLS 

NECESSARY FOR ACADEMIC LEARNING? 

ABSTRACT: This chapter critically 
examines the growing concern regarding 
students entering higher education with 
insufficiently developed fundamental cognitive 
competencies, particularly in reading 
comprehension, academic writing, and 
mastery of factual knowledge. The analysis is 
organized around three main dimensions: the 
decline in reading comprehension skills and 
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academic literacy; the relationship between weakened writing abilities and a decrease 
in disciplinary knowledge; and international evidence regarding the structural causes 
of this phenomenon and its implications for higher education. It also analyzes tensions 
arising from competency-based curricular reforms, the increasing digitalization of reading 
and writing practices, and the impact of these transformations on the development of 
critical thinking and university-level learning. Methodologically, the study is grounded in 
a scoping review of specialized literature, conducted using a qualitative-interpretative 
approach and a narrative-topical design situated within a humanistic paradigm. The 
conclusion is that the problem stems not merely from individual student deficiencies but 
from profound transformations in school systems, educational policies, and contemporary 
cultural practices; this necessitates strengthening the articulation between school and 
higher education to restore the balance among competencies, academic literacy, and 
disciplinary knowledge. 
KEYWORDS: higher education; reading comprehension; academic writing; factual 
knowledge; cognitive competencies. 

1. INTRODUCCIÓN

Durante los últimos quince años, varias universidades del hemisferio occidental 

han comenzado a manifestar una preocupación creciente respecto del perfil académico 

con que los estudiantes ingresan a la educación superior. Informes institucionales, 

investigaciones internacionales y diagnósticos realizados por organismos multilaterales 

coinciden en señalar que una proporción significativa del alumnado presenta dificultades 

para comprender textos complejos, redactar argumentos coherentes, establecer 

relaciones entre conceptos y movilizar conocimientos disciplinares básicos (Arum y 

Roksa, 2011; UNESCO, 2021; OECD, 2023). Si bien el acceso masivo a la universidad 

constituye uno de los mayores avances sociales del último siglo, este proceso también ha 

puesto en evidencia importantes desigualdades en la preparación académica de quienes 

acceden a ella.

Estas dificultades trascienden el simple dominio de contenidos escolares. Leer 

en la universidad supone interpretar argumentos, reconocer presupuestos teóricos, 

distinguir evidencias de opiniones, evaluar la credibilidad de las fuentes y construir 

interpretaciones fundamentadas. Del mismo modo, escribir en educación superior 

implica organizar ideas, establecer relaciones conceptuales, justificar afirmaciones 

mediante evidencia y participar en comunidades discursivas propias de cada 

disciplina (Lea y Street, 1998; Carlino, 2005). Cuando estas capacidades no han sido 

suficientemente desarrolladas durante la trayectoria escolar, el ingreso a la universidad 

deja de representar únicamente una transición educativa para convertirse en un proceso 

de adaptación cognitiva particularmente complejo.
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Paralelamente, diversos investigadores (Pérez et al., 2022; Vidal y Olivares, 

2024; Castillo, 2026) han advertido un debilitamiento progresivo del conocimiento 

factual entre los estudiantes universitarios. La creciente orientación curricular hacia 

el desarrollo de competencias generales, junto con la disponibilidad permanente de 

información digital, ha favorecido la percepción de que memorizar hechos, conceptos 

o procesos resulta menos relevante que aprender a buscar información cuando 

sea necesaria. Sin embargo, desde la psicología cognitiva se ha demostrado que el 

pensamiento complejo depende en gran medida de la existencia de conocimientos 

previamente almacenados en la memoria de largo plazo. Comprender, analizar y 

resolver problemas exige disponer de una base sólida de conocimientos factuales que 

permita interpretar nueva información y establecer conexiones significativas (Hirsch, 

2006; Willingham, 2009).

A este escenario se suman transformaciones culturales derivadas de la 

digitalización de la vida cotidiana. El predominio de redes sociales, plataformas 

audiovisuales, contenidos breves y sistemas algorítmicos de recomendación ha 

modificado profundamente las formas de leer, escribir y acceder al conocimiento. 

Carr (2011) y Wolf (2018) sostienen que estas dinámicas favorecen una atención 

fragmentada, una lectura superficial y un consumo acelerado de información que 

dificulta la comprensión profunda de textos extensos y argumentativos. En esta línea, 

la universidad recibe estudiantes que han desarrollado habilidades digitales avanzadas, 

pero que frecuentemente experimentan dificultades para enfrentarse a las exigencias 

intelectuales propias del conocimiento académico.

 En este contexto surge la siguiente pregunta: ¿Están llegando los estudiantes 

universitarios sin haber desarrollado competencias cognitivas fundamentales como la 

lectura comprensiva, la escritura académica y un sólido conocimiento factual, o esta 

percepción responde a transformaciones más amplias en la naturaleza del aprendizaje 

contemporáneo? Para responder a esta interrogante, el presente capítulo analiza 

críticamente tres dimensiones complementarias: el deterioro de la comprensión lectora 

y de la alfabetización académica; la relación entre la escritura, el conocimiento factual y 

el pensamiento disciplinar; y las principales evidencias internacionales que explican este 

fenómeno desde una perspectiva estructural. Se sostiene que las dificultades observadas 

en la educación superior constituyen la manifestación de profundas transformaciones 

curriculares, culturales y educativas que han debilitado el desarrollo de competencias 

cognitivas indispensables para el aprendizaje universitario. 
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2. METODOLOGÍA

El presente ensayo se desarrolla mediante una revisión de alcance de literatura 

especializada (Arksey & O’Malley, 2005; Peters et al., 2020), orientada a identificar, 

organizar y analizar críticamente el conocimiento científico disponible acerca del desarrollo 

de competencias cognitivas fundamentales en estudiantes que ingresan a la educación 

superior. Esta metodología resulta especialmente pertinente debido a que el fenómeno 

estudiado involucra múltiples disciplinas —educación, psicología cognitiva, lingüística 

aplicada, didáctica, neurociencias y políticas educativas— cuyas investigaciones han 

evolucionado de manera relativamente independiente. La revisión, en lugar de evaluar 

la eficacia de una intervención específica, busca mapear las principales perspectivas 

teóricas, consensos, controversias y vacíos existentes en la literatura.

El estudio se sustenta en un enfoque cualitativo-interpretativo, inscrito en un 

paradigma humanista que comprende el aprendizaje universitario como un proceso 

complejo donde intervienen dimensiones cognitivas, culturales, sociales e históricas. 

Desde esta perspectiva, leer, escribir y construir conocimiento no constituyen únicamente 

habilidades técnicas susceptibles de medición estandarizada, sino prácticas intelectuales 

profundamente vinculadas con la formación de sujetos capaces de comprender 

críticamente el mundo, participar en comunidades académicas y producir nuevos 

conocimientos. Por tanto, el análisis privilegia la interpretación crítica de las explicaciones 

propuestas por la literatura especializada antes que la comparación estadística de 

resultados empíricos.

La identificación de la literatura se realizó considerando investigaciones 

publicadas en Scopus, Web of Science, ERIC, SciELO y Google Académico, privilegiando 

trabajos difundidos durante las dos últimas décadas debido al creciente interés 

internacional por las competencias de ingreso a la educación superior. Paralelamente, 

se incorporaron obras clásicas sobre alfabetización académica, psicología cognitiva, 

comprensión lectora y desarrollo del conocimiento disciplinar, así como informes 

elaborados por organismos internacionales, especialmente la Organización para la 

Cooperación y el Desarrollo Económicos (OECD) y la UNESCO, debido a su relevancia 

para el análisis comparado de políticas educativas.

El proceso de selección consideró publicaciones que abordaran explícitamente 

alguno de los siguientes ejes temáticos: comprensión lectora en educación superior; 

alfabetización académica; escritura disciplinar; conocimiento factual; memoria y 

aprendizaje; transición entre educación secundaria y universidad; evaluación internacional 

de aprendizajes; políticas curriculares; brechas de preparación académica; e impacto de 
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las tecnologías digitales sobre los procesos cognitivos. Posteriormente, la información 

recopilada fue organizada mediante un análisis temático orientado a identificar 

convergencias, divergencias y relaciones entre las distintas interpretaciones propuestas 

por la literatura especializada.

Finalmente, el estudio adopta un diseño narrativo de tópico, siguiendo una lógica 

argumentativa que integra aportes provenientes de diferentes campos disciplinares para 

construir una interpretación crítica del problema estudiado. Bajo esta lógica, el trabajo 

no pretende atribuir las dificultades de los estudiantes universitarios exclusivamente a 

deficiencias individuales, sino comprenderlas como el resultado de transformaciones 

estructurales que involucran los currículos escolares, las prácticas pedagógicas, las 

políticas educativas y los cambios culturales asociados a la sociedad digital. Este enfoque 

permite analizar el fenómeno desde una perspectiva amplia, superando explicaciones 

simplificadoras y ofreciendo un marco interpretativo útil para comprender uno de los 

desafíos más relevantes que enfrenta actualmente la educación superior. 

3. LA CRISIS DE LA COMPRENSIÓN LECTORA Y DE LA ALFABETIZACIÓN 

ACADÉMICA: CUANDO INGRESAR A LA UNIVERSIDAD YA NO GARANTIZA 

COMPETENCIAS LECTORAS AVANZADAS

La comprensión lectora constituye una de las capacidades cognitivas más 

determinantes para el éxito en la educación superior. A diferencia de la lectura 

escolar, centrada frecuentemente en la recuperación de información explícita, la 

lectura universitaria exige interpretar argumentos complejos, identificar supuestos 

epistemológicos, establecer relaciones entre distintas fuentes, evaluar evidencias 

y construir posiciones críticas sustentadas. Por consiguiente, comprender un texto 

académico implica movilizar simultáneamente conocimientos previos, habilidades 

inferenciales, razonamiento crítico y dominio del lenguaje disciplinar (Snow, 2002; Carlino, 

2005). No obstante, Pérez et al. (2022), Vidal y Olivares (2024) y Castillo (2026) han 

advertido que una proporción significativa de los estudiantes accede a la universidad 

sin haber desarrollado suficientemente estas competencias. El problema no radica 

únicamente en leer con lentitud o cometer errores de comprensión, sino en la dificultad 

para participar en prácticas intelectuales propias de las comunidades académicas, donde 

la lectura constituye el principal medio para acceder, producir y discutir conocimiento.

Diversas evaluaciones internacionales respaldan este diagnóstico. Los resultados 

del Programme for International Student Assessment (PISA) muestran que una parte 

importante de los estudiantes de quince años presenta dificultades para interpretar 



Educação no Século XXI: Perspectivas Contemporâneas sobre
Ensino-Aprendizagem IX Capítulo 5 70

críticamente textos, distinguir hechos de opiniones, evaluar la confiabilidad de distintas 

fuentes o integrar información proveniente de múltiples documentos (OECD, 2023). 

Esta situación adquiere especial relevancia porque dichas competencias constituyen la 

base sobre la cual posteriormente se construye el aprendizaje universitario. De manera 

complementaria, los estudios PIAAC sobre competencias de adultos evidencian que 

las debilidades lectoras persisten incluso después de finalizar la educación obligatoria, 

afectando la capacidad para resolver problemas complejos y desenvolverse en entornos 

altamente alfabetizados (OECD, 2025). Por tanto, la universidad comienza a recibir 

estudiantes cuya escolarización formal no garantiza necesariamente el desarrollo de las 

habilidades lectoras que exige el trabajo académico avanzado.

Las evidencias provenientes de distintos países ilustran la amplitud del fenómeno. 

En Estados Unidos, Arum y Roksa (2011) demostraron que un número considerable 

de estudiantes universitarios experimenta escasos avances en pensamiento crítico, 

razonamiento analítico y escritura durante los primeros años de formación superior, 

situación estrechamente relacionada con las limitadas exigencias de lectura académica 

presentes en diversos programas universitarios. En Australia, Wingate (2015) ha 

mostrado que una proporción importante del alumnado de primer año presenta 

dificultades para interpretar artículos científicos, comprender textos argumentativos 

y utilizar adecuadamente el lenguaje disciplinar. En el Reino Unido, Lea y Street (1998) 

evidenciaron que la mayor parte de las dificultades atribuidas inicialmente a déficits 

individuales respondía, en realidad, al desconocimiento de las prácticas discursivas 

propias de cada disciplina. Por su parte, universidades latinoamericanas de países 

como Chile, Argentina, Colombia y México han documentado reiteradamente problemas 

similares en comprensión lectora, argumentación y producción escrita entre estudiantes 

de ingreso, lo que ha motivado la creación de programas institucionales de alfabetización 

académica durante las últimas dos décadas (Carlino, 2005).

Sin embargo, atribuir estas dificultades exclusivamente a una disminución de 

las capacidades intelectuales de las nuevas generaciones constituye una explicación 

insuficiente. Carr (2011) sostiene que el problema responde también a profundas 

transformaciones culturales asociadas a la digitalización de la información y a la 

modificación de los hábitos de lectura. La expansión de internet, las redes sociales y las 

plataformas digitales ha favorecido formas de lectura caracterizadas por la fragmentación, 

la velocidad y la navegación hipertextual, donde predomina el acceso inmediato a múltiples 

fuentes por sobre la lectura prolongada y reflexiva de textos extensos. Wolf (2018) indica 

que el denominado cerebro lector desarrolla circuitos cognitivos diferentes cuando la 
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mayor parte de la información se consume mediante pantallas, favoreciendo procesos de 

decodificación rápida, pero disminuyendo las oportunidades para la reflexión profunda, la 

inferencia compleja y el análisis crítico. Este cambio cultural no implica necesariamente 

que los estudiantes lean menos, sino que leen de manera diferente, privilegiando 

estrategias adaptadas al entorno digital que no siempre resultan suficientes para afrontar 

las demandas cognitivas de la educación superior.

Desde esta perspectiva, la crisis de la comprensión lectora representa mucho más 

que una dificultad técnica susceptible de resolverse mediante cursos remediales. Se trata 

de un fenómeno estructural que expresa tensiones entre los objetivos de la educación 

escolar, las transformaciones culturales contemporáneas y las exigencias intelectuales 

propias de la universidad. Cuando los estudiantes ingresan sin haber consolidado 

competencias avanzadas de lectura, la educación superior se ve obligada a asumir 

funciones tradicionalmente atribuidas a los niveles educativos precedentes, destinando 

importantes recursos a fortalecer habilidades que deberían constituir requisitos de ingreso, 

más que objetivos iniciales de formación universitaria. De este modo, el reto consiste en 

mejorar las estrategias institucionales de apoyo académico y en revisar críticamente las 

políticas curriculares, las prácticas pedagógicas y las condiciones socioculturales que 

han contribuido al progresivo debilitamiento de una de las competencias cognitivas más 

relevantes para la producción y apropiación del conocimiento científico.

4. LA ESCRITURA ACADÉMICA Y EL DEBILITAMIENTO DEL CONOCIMIENTO 

FACTUAL: CONSECUENCIAS DE UNA ESCOLARIZACIÓN ORIENTADA AL 

DESARROLLO DE COMPETENCIAS

La escritura académica constituye una de las manifestaciones más complejas 

del pensamiento humano, ya que exige organizar ideas, establecer relaciones entre 

conceptos, seleccionar evidencias pertinentes y construir argumentos coherentes 

dirigidos a una comunidad disciplinar específica. A diferencia de la escritura cotidiana, 

redactar en la universidad implica analizar información, sintetizar perspectivas diversas, 

justificar afirmaciones mediante evidencia científica y utilizar el lenguaje propio de 

cada campo del conocimiento (Bereiter y Scardamalia, 1987; Carlino, 2005). Por tanto, 

escribir no representa únicamente un medio para comunicar conocimientos previamente 

adquiridos, sino un proceso cognitivo que contribuye activamente a construirlos. A pesar 

de ello, autores como Pérez et al. (2022) y Alemán (2025) coinciden en señalar que una 

proporción creciente de estudiantes universitarios presenta importantes dificultades para 

elaborar textos argumentativos, estructurar razonamientos complejos y desarrollar una 
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escritura coherente y disciplinariamente fundamentada. Estas limitaciones evidencian 

debilidades lingüísticas y, a su vez, dificultades para organizar el pensamiento y movilizar 

conocimientos de manera integrada.

Uno de los factores que contribuye a explicar esta situación corresponde al 

progresivo debilitamiento del conocimiento factual durante la formación escolar. En 

diversos sistemas educativos, las reformas curriculares inspiradas en enfoques por 

competencias han tendido a privilegiar habilidades generales como resolver problemas, 

trabajar colaborativamente o aprender a aprender, reduciendo la centralidad que 

históricamente tuvo la adquisición sistemática de conocimientos disciplinares. Aunque 

esta orientación ha permitido reconocer que aprender implica mucho más que memorizar 

contenidos, también ha favorecido, en algunos contextos, una falsa dicotomía entre 

conocimientos y competencias, como si el desarrollo de capacidades cognitivas 

superiores pudiera producirse independientemente de la existencia de una base sólida 

de información previamente aprendida. Desde la psicología cognitiva, esta idea ha sido 

ampliamente cuestionada. Willingham (2009) sostiene que el pensamiento crítico depende 

directamente del conocimiento almacenado en la memoria de largo plazo, mientras que 

Hirsch (2006) demuestra que la comprensión lectora mejora significativamente cuando 

el lector posee conocimientos previos suficientes sobre el tema abordado. Bajo esta 

premisa, las competencias complejas no reemplazan al conocimiento factual, sino que se 

construyen sobre él.

Las evidencias internacionales permiten observar las consecuencias de esta 

tendencia. En Estados Unidos, Hirsch (2006) ha mostrado cómo la disminución del 

conocimiento compartido afecta directamente la comprensión de textos y amplía las 

desigualdades educativas, especialmente entre estudiantes provenientes de distintos 

contextos socioculturales. En Francia, Michelot et al. (2022) han advertido que el 

debilitamiento de la enseñanza sistemática de contenidos históricos, científicos y 

literarios ha repercutido negativamente en la capacidad argumentativa del alumnado 

universitario. De manera similar, como argumentan Kirschner y Hendrick (2020), en 

Canadá, Australia y Alemania se observa que la mayoría de los estudiantes presentan 

dificultades para integrar conceptos provenientes de distintas asignaturas, establecer 

relaciones históricas o utilizar información factual como fundamento de sus argumentos, 

recurriendo frecuentemente a opiniones personales insuficientemente respaldadas por 

evidencia. En América Latina, universidades de Chile, Colombia y México han descrito 

un fenómeno semejante: los estudiantes logran identificar información aislada, pero 

experimentan dificultades para contextualizarla, relacionarla con procesos más amplios 
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o utilizarla como base para desarrollar interpretaciones complejas (Nanwani, 2009; Ávila 

et al., 2021; Castillo et al., 2023). Estas experiencias muestran que las dificultades de 

escritura observadas en la educación superior no pueden comprenderse únicamente 

desde una perspectiva lingüística, sino que se encuentran estrechamente vinculadas con 

la calidad y profundidad del conocimiento previamente adquirido.

Las transformaciones tecnológicas actuales han intensificado aún más este 

fenómeno. La disponibilidad permanente de motores de búsqueda, enciclopedias 

digitales y sistemas de inteligencia artificial ha fortalecido la percepción de que recordar 

información resulta cada vez menos necesario, puesto que cualquier dato puede 

recuperarse instantáneamente mediante dispositivos electrónicos. No obstante, esta 

lógica desconoce uno de los principios fundamentales establecidos por las ciencias 

cognitivas: la memoria humana no constituye un simple depósito de información, sino el 

soporte indispensable para el razonamiento, la creatividad y la resolución de problemas 

(Sweller et al., 2011). Cuando el conocimiento permanece exclusivamente fuera del 

sujeto, disponible en recursos digitales, disminuye la capacidad para establecer 

conexiones conceptuales, formular hipótesis o evaluar críticamente nueva información. 

La escritura académica ilustra claramente esta situación. Un estudiante que no domina 

conceptos fundamentales de historia, biología, economía o filosofía difícilmente podrá 

elaborar argumentos rigurosos sobre dichos campos, aunque disponga de acceso 

inmediato a abundantes fuentes digitales. La producción escrita requiere movilizar 

conocimientos internalizados que permitan seleccionar, interpretar y jerarquizar la 

información, capacidades que no pueden sustituirse mediante consultas permanentes 

a herramientas tecnológicas.

En consecuencia, las dificultades de escritura identificadas actualmente en 

la educación superior constituyen una manifestación visible de un problema cognitivo 

más amplio relacionado con el debilitamiento del conocimiento factual y de la memoria 

académica. Escribir con profundidad exige comprender; comprender obliga a disponer 

de conocimientos previos; y esos saberes solo pueden construirse mediante procesos 

sistemáticos de aprendizaje que integren memoria, comprensión, análisis y reflexión 

crítica. Por ello, el desafío que enfrenta la universidad consiste en reconstruir el equilibrio 

entre competencias y conocimientos que ha caracterizado históricamente a una formación 

intelectual sólida. La evidencia, lejos de representar dimensiones contrapuestas, muestra 

que la escritura académica, el pensamiento crítico y el dominio del conocimiento factual 

forman parte de un mismo proceso de desarrollo cognitivo. Por tanto, cuando alguno de 

estos componentes se debilita, los demás también terminan resintiéndose, afectando la 
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capacidad de los estudiantes para participar plenamente en la producción y comunicación 

del conocimiento científico.

5. ¿PROBLEMA DEL ESTUDIANTE O DEL SISTEMA EDUCATIVO? EVIDENCIAS 

INTERNACIONALES Y DESAFÍOS ESTRUCTURALES PARA LA EDUCACIÓN 

SUPERIOR 

Las dificultades que actualmente manifiestan los estudiantes universitarios 

para leer comprensivamente, escribir textos académicos y movilizar conocimientos 

factuales suelen interpretarse como una evidencia del supuesto deterioro intelectual 

de las nuevas generaciones. Sin embargo, esta explicación resulta insuficiente porque 

desplaza la responsabilidad hacia los individuos e invisibiliza los procesos estructurales 

que han configurado dichas dificultades. Desde la sociología de la educación y las 

políticas educativas, autores como Biesta (2015) y Fullan y Quinn (2016) sostienen que el 

rendimiento académico constituye el resultado de la interacción entre múltiples factores: 

los currículos escolares, las metodologías de enseñanza, los sistemas de evaluación, las 

condiciones socioculturales, las oportunidades de aprendizaje y las transformaciones 

tecnológicas. En este sentido, comprender el fenómeno exige analizar cómo han 

cambiado los sistemas educativos durante las últimas décadas y de qué manera estas 

transformaciones han modificado las condiciones de desarrollo de las competencias 

cognitivas fundamentales antes del ingreso a la universidad.

Uno de los cambios más relevantes corresponde a la creciente orientación de las 

políticas educativas hacia modelos curriculares basados en competencias. Desde finales 

del siglo XX, se impulsaron reformas destinadas a superar una enseñanza centrada 

exclusivamente en la transmisión de contenidos, promoviendo capacidades como 

resolver problemas, trabajar colaborativamente, comunicarse eficazmente y aprender de 

manera autónoma. Aunque estos objetivos respondían a necesidades legítimas derivadas 

de sociedades cada vez más dinámicas y complejas, la implementación curricular tendió 

a producir un desplazamiento progresivo del conocimiento disciplinar hacia habilidades 

formuladas de manera excesivamente general. Esta tendencia ha sido observada 

en diferentes sistemas educativos, donde la presión por desarrollar competencias 

transferibles terminó reduciendo el tiempo destinado al aprendizaje sistemático de 

conceptos, procesos y marcos explicativos propios de cada disciplina (Young, 2008; 

Hirsch, 2016). Como consecuencia, la mayor parte de los estudiantes concluye la 

educación secundaria habiendo desarrollado ciertas estrategias procedimentales, pero 

con importantes vacíos en la base conceptual necesaria para interpretar críticamente 

nueva información durante su formación universitaria.
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Las experiencias internacionales muestran que este fenómeno adopta 

características diferentes según las políticas implementadas por cada país. Finlandia, 

frecuentemente reconocida por la calidad de su sistema educativo, ha debido revisar en 

los últimos años algunas reformas curriculares debido a las dificultades detectadas en 

comprensión lectora y en los resultados de las evaluaciones PISA, especialmente tras el 

aumento del uso de dispositivos digitales y los cambios en los hábitos de lectura (OECD, 

2023). En Suecia, Vinterek et al. (2022) han motivado un renovado interés por fortalecer la 

lectura de libros impresos y el desarrollo sistemático de conocimientos disciplinares como 

respuesta a la disminución del rendimiento lector observada durante la última década. En 

contraste, Singapur, pese a promover metodologías activas e innovación tecnológica, ha 

mantenido un currículo altamente estructurado que continúa otorgando un papel central al 

dominio de conocimientos fundamentales antes del desarrollo de competencias de orden 

superior (Ministry of Education Singapore, 2024). De manera similar, diversos sistemas 

educativos del este asiático, como Corea del Sur y Japón, siguen considerando que el 

pensamiento crítico solo puede consolidarse cuando los estudiantes poseen una sólida 

base de conocimientos conceptuales y procedimentales (OECD, 2018; So, 2025). Estas 

diferencias muestran que la tensión entre competencias y conocimientos constituye el 

resultado de decisiones curriculares concretas adoptadas por cada sistema educativo.

En América Latina, la situación adquiere una complejidad adicional debido a la 

convergencia de diversos factores estructurales. La expansión de la cobertura escolar 

y la masificación del acceso a la educación superior han permitido que un número 

creciente de jóvenes ingrese a la universidad, contribuyendo significativamente a la 

democratización educativa. A pesar de ello, este avance ha estado acompañado por 

profundas desigualdades en la calidad de la enseñanza recibida durante la educación 

obligatoria. En países como Chile, Colombia, México y Brasil, las evaluaciones nacionales 

e internacionales evidencian importantes brechas en comprensión lectora, escritura 

y razonamiento disciplinar asociadas a diferencias socioeconómicas, territoriales e 

institucionales (UNESCO, 2021; OECD, 2023). Paralelamente, la creciente dependencia 

de evaluaciones estandarizadas ha incentivado prácticas de enseñanza orientadas 

prioritariamente al rendimiento en pruebas de medición, reduciendo las oportunidades 

para desarrollar procesos prolongados de lectura crítica, escritura argumentativa y 

construcción profunda del conocimiento. Adicionalmente, las transformaciones culturales 

derivadas de la digitalización, la sobreabundancia informativa y la fragmentación de la 

atención han configurado un escenario en el que la universidad recibe estudiantes cuyas 

trayectorias educativas han estado condicionadas por exigencias muy distintas de 

aquellas que enfrentaron las generaciones anteriores. 
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Desde esta perspectiva, responsabilizar exclusivamente al estudiantado por las 

dificultades observadas supone desconocer la naturaleza sistémica del problema. La 

evidencia internacional permite sostener que el debilitamiento de las competencias cognitivas 

fundamentales constituye el resultado de decisiones curriculares, transformaciones 

culturales, políticas de evaluación, procesos de masificación educativa y cambios 

tecnológicos que han redefinido las formas de enseñar y aprender durante las últimas 

décadas. Por consiguiente, la respuesta no puede limitarse a implementar cursos remediales 

o mecanismos de nivelación una vez que los estudiantes ingresan a la universidad. Resulta 

indispensable fortalecer la articulación entre educación escolar y educación superior, revisar 

el equilibrio entre competencias y conocimientos disciplinares, promover una enseñanza 

explícita de la lectura y la escritura académicas en todos los niveles educativos y recuperar 

el valor del conocimiento factual como fundamento del pensamiento complejo. 

6. CONCLUSIÓN 

El análisis desarrollado permite sostener que las dificultades que actualmente 

manifiestan numerosos estudiantes al ingresar a la educación superior no constituyen 

un fenómeno aislado ni pueden atribuirse exclusivamente a limitaciones individuales. La 

evidencia proveniente de investigaciones internacionales muestra que la comprensión lectora, 

la escritura académica y el dominio del conocimiento factual han experimentado cambios 

significativos en sus formas de desarrollo y consolidación durante las últimas décadas 

como consecuencia de procesos curriculares, culturales, tecnológicos y sociales. En este 

escenario, la universidad enfrenta un desafío creciente: formar profesionales en contextos 

donde una parte importante del alumnado aún no ha consolidado las competencias cognitivas 

que tradicionalmente se consideraban requisitos de ingreso. La preocupación expresada 

por el mundo académico respecto de las dificultades de lectura, escritura y razonamiento 

disciplinar encuentra, por tanto, un sólido respaldo en la literatura especializada.

Asimismo, el capítulo ha mostrado que estas tres dimensiones mantienen una 

relación interdependiente. La comprensión lectora depende del conocimiento previo 

disponible en la memoria; la escritura académica requiere organizar y movilizar ese 

conocimiento para construir argumentos; y el pensamiento crítico solo puede desarrollarse 

cuando existe una base conceptual suficientemente amplia que permita analizar, 

comparar y evaluar nueva información. Así, la oposición frecuentemente planteada entre 

competencias y conocimientos constituye una falsa dicotomía, ya que, lejos de excluirse 

mutuamente, ambas dimensiones se fortalecen de manera recíproca. Las competencias 

cognitivas superiores no sustituyen al conocimiento factual, sino que se construyen sobre 
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él. Bajo esta lógica, cuando los estudiantes carecen de un dominio sólido de conceptos, 

hechos y marcos explicativos, disminuyen significativamente sus posibilidades de 

comprender textos complejos, elaborar argumentos rigurosos y participar activamente 

en las prácticas intelectuales propias de la educación superior.

Del mismo modo, el análisis comparado evidencia que las dificultades observadas 

en distintos países responden a decisiones estructurales adoptadas por los propios 

sistemas educativos. La masificación de la educación superior, la implementación de 

currículos orientados por competencias, el predominio de evaluaciones estandarizadas 

y la acelerada digitalización de las prácticas culturales han transformado profundamente 

las condiciones en que niños y jóvenes aprenden a leer, escribir y construir conocimiento. 

Si bien estas transformaciones han generado importantes avances en inclusión educativa, 

acceso a la información y diversificación de metodologías de enseñanza, también 

han producido efectos no previstos sobre el desarrollo de las capacidades cognitivas 

requeridas para el aprendizaje universitario. En efecto, responsabilizar exclusivamente al 

estudiantado implica desconocer la complejidad del fenómeno y limitar las posibilidades 

de diseñar respuestas educativas eficaces.

Lo anterior no significa adoptar una visión nostálgica ni proponer el retorno a 

modelos tradicionales centrados exclusivamente en la memorización de contenidos. El 

reto actual consiste en reconstruir un equilibrio entre el desarrollo de competencias, el 

fortalecimiento del conocimiento disciplinar y la formación intelectual profunda. Ello exige 

revisar críticamente las políticas curriculares, fortalecer la enseñanza sistemática de la 

lectura y la escritura en todas las disciplinas, recuperar el valor del conocimiento factual 

como fundamento del pensamiento complejo y promover prácticas pedagógicas que 

articulen comprensión, memoria, análisis y argumentación. Asimismo, las universidades 

deben asumir un papel más activo en la transición entre la educación escolar y la 

educación superior, implementando estrategias de alfabetización académica que 

remedien dificultades formativas previas y, a su vez, contribuyan a consolidar formas de 

pensamiento propias de las comunidades científicas y profesionales.

Finalmente, este ensayo abre diversas líneas para futuras investigaciones. Resulta 

especialmente pertinente desarrollar estudios longitudinales que permitan analizar la 

evolución de las competencias cognitivas desde la educación básica hasta la universidad, 

identificar el impacto de las tecnologías digitales sobre la comprensión profunda y 

examinar la relación entre conocimiento factual, memoria y pensamiento crítico en 

distintos contextos educativos. Del mismo modo, será necesario comparar las políticas 

curriculares implementadas en diferentes países para identificar aquellas experiencias 

capaces de equilibrar innovación pedagógica, alfabetización académica y formación 
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disciplinar. Comprender estas dinámicas representa una condición indispensable 

para enfrentar uno de los desafíos más importantes de la educación contemporánea: 

garantizar que el acceso masivo a la universidad vaya acompañado del desarrollo de las 

capacidades intelectuales necesarias para comprender críticamente el mundo, producir 

conocimiento y participar responsablemente en sociedades cada vez más complejas.
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