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PROLOGO

Leer, comprender, pensar y aprender constituyen procesos inseparables en la
formacioén de las personas. En una sociedad caracterizada por la sobreabundancia de
informacion, los desafios educativos ya no se limitan al acceso al conocimiento, sino
que exigen desarrollar capacidades para interpretar criticamente la realidad, construir
significados y participar activamente en la vida social. En este contexto, la investigacion
educativa adquiere un papel estratégico al proporcionar evidencias que permitan
comprender como aprenden los estudiantes y cuales son los factores que favorecen u
obstaculizan dicho proceso.

La presente obra reune un conjunto de investigaciones que abordan distintas
dimensiones del aprendizaje escolar, poniendo especial atencion en los procesos
cognitivos que sustentan la comprension, la construccion de conocimientos y el desarrollo
de habilidades fundamentales para el desempefio académico. Los capitulos que conforman
este libro ofrecen una mirada amplia y rigurosa sobre problematicas que actualmente
ocupan un lugar central en los sistemas educativos, entre ellas la comprension lectora,
la velocidad lectora, el desarrollo de habilidades cognitivas, la evaluacion educativa y los
factores que influyen en el rendimiento de los estudiantes.

Uno de los principales aportes de esta publicacion radica en comprender el
aprendizaje como un fendmeno complejo y multidimensional. Lejos de reducirse a la
adquisicion de contenidos, aprender implica movilizar procesos cognitivos, emocionales,
sociales y culturales que interactian permanentemente dentro y fuera de las aulas.
Desde esta perspectiva, las investigaciones aqui reunidas permiten comprender como
se construyen las trayectorias de aprendizaje y cudles son los desafios que enfrentan
estudiantes y docentes en contextos educativos cada vez mas diversos.

Especial relevancia adquiere la lectura, entendida no solo como una habilidad
instrumental, sino como una competencia esencial para el desarrollo del pensamiento
critico, la participacion ciudadana y la construccion del conocimiento. Diversos capitulos
muestran como los procesos de comprension, inferencia, andlisis e interpretacion
constituyen pilares fundamentales para el éxito académico y para el aprendizaje a lo largo
de la vida.

La riqgueza de esta obra también se expresa en la diversidad de enfoques
metodoldgicos y perspectivas tedricas presentes en sus investigaciones. Los estudios
dialogan desde distintas disciplinas y tradiciones académicas, aportando evidencias
que permiten comprender mejor las complejidades del aprendizaje escolar y generar

orientaciones para la mejora de las practicas educativas.



En tiempos en que la educaciéon enfrenta importantes desafios derivados de las
transformaciones sociales, culturales y tecnoldgicas, este libro constituye una invitacion
a reflexionar sobre los procesos que hacen posible el aprendizaje y sobre el papel que
cumplen las instituciones educativas en la formacion integral de las nuevas generaciones.

Esperamos que estas paginas contribuyan al didlogo académico, inspiren nuevas
investigaciones y fortalezcan el compromiso de docentes, investigadores y estudiantes
con una educacion centrada en el desarrollo de capacidades que permitan comprender

el mundo, transformarlo y participar activamente en él.



INTRODUCCION

La educacion contemporanea enfrenta el desafio permanente de garantizar
que todos los estudiantes desarrollen las competencias necesarias para aprender,
comprender e interactuar criticamente con el conocimiento. Entre estas competencias, la
lectura ocupa un lugar fundamental, pues constituye la principal puerta de acceso a los
aprendizajes escolares y al desarrollo de habilidades cognitivas superiores. Comprender
un texto, interpretar informacion, establecer relaciones entre ideas, elaborar inferencias
y construir significados son procesos esenciales para el éxito académico y para la
participacion activa en la sociedad del conocimiento.

En este escenario, la investigacion educativa ha puesto creciente atencion en el
estudio de los procesos cognitivos que intervienen en el aprendizaje, particularmente
aquellos relacionados con la comprension lectora, la fluidez, el pensamiento critico y el
desarrollo de habilidades necesarias para enfrentar los desafios educativos actuales.
Las evidencias muestran que el aprendizaje escolar no depende exclusivamente de la
transmision de contenidos, sino también de la capacidad de los estudiantes para procesar,
interpretar y utilizar la informacion de manera significativa.

La presente obra reune investigaciones que analizan diversas dimensiones
del aprendizaje escolar, abordando problematicas relacionadas con la lectura, la
comprension, el desarrollo cognitivo, la evaluacion educativa y los factores que inciden en
el rendimiento académico. Los trabajos aqui presentados ofrecen evidencias empiricas y
reflexiones tedricas que contribuyen a comprender mejor los procesos que sustentan la
construccion del conocimiento en contextos educativos diversos.

Uno de los ejes centrales que atraviesa el libro es la comprension de la lectura
como un proceso complejo que involucra multiples habilidades cognitivas. La lectura no
constituye Unicamente una herramienta de acceso a la informacion, sino también una
practica cultural que permite desarrollar pensamiento critico, autonomia intelectual
y capacidad de participacion social. Desde esta perspectiva, comprender los factores
que favorecen o dificultan la comprension lectora resulta fundamental para promover
aprendizajes de calidad y reducir las brechas educativas existentes.

Asimismo, varios de los capitulos profundizan en la importancia de los procesos
cognitivos asociados al aprendizaje, destacando el papel de la memoria, la atencion, las
funciones ejecutivas, el lenguaje y otras habilidades que intervienen en la construccion
del conocimiento. Estas investigaciones permiten reconocer que el aprendizaje es el
resultado de una interaccion compleja entre caracteristicas individuales, experiencias

educativas y contextos socioculturales.



La diversidad metodologica presente en esta obra constituye una fortaleza
que enriquece la comprension de los fendmenos estudiados. Estudios cuantitativos,
cualitativos y mixtos convergen para ofrecer una vision amplia de las problematicas
educativas abordadas, aportando evidencias relevantes para la toma de decisiones
pedagogicas y el disefio de estrategias de intervencion.

En conjunto, los capitulos que conforman este libro representan una contribucién
significativa al conocimiento sobre los procesos de aprendizaje y desarrollo cognitivo en
contextos escolares. Mas que entregar respuestas definitivas, las investigaciones aqui
reunidas abren nuevas preguntas y desafios para la comunidad educativa, promoviendo
una reflexidon permanente sobre cémo construir experiencias de aprendizaje mas
significativas, inclusivas y transformadoras.

Confiamos en que esta obra constituira un aporte para investigadores, docentes,
estudiantes y profesionales de la educacion interesados en comprender los procesos
que sustentan el aprendizaje humano y en fortalecer practicas educativas orientadas al

desarrollo integral de las personas.
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RESUMEN: El estudio analiza las experiencias
de docentes que trabajan con estudiantes
con Trastorno del Espectro Autista en
escuelas (TEA) regulares, identificando
barreras, facilitadores, percepciones vy
apoyos institucionales. Mediante un enfoque
cualitativo con disefio fenomenologico y
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entrevistas semiestructuradas, se profundiza
en los significados personales, emocionales
y profesionales asociados a la practica
inclusiva. Los resultados evidencian falta de
formacion inicial, sobrecarga laboral, recursos
limitados y desafios institucionales, pero
también compromiso docente, estrategias
efectivas, trabajo colaborativo y valoracion
de la diversidad. Se concluye que fortalecer
la capacitacion continua, mejorar los apoyos
institucionales y ampliar los recursos
favorecera una inclusidon educativa mas
equitativa y sostenible.

PALABRAS CLAVE: actitud docente;
educacion inclusiva; estudiante  atipico;
integracion escolar; practica pedagogica.

TEACHERS EXPERIENCES IN THE

EDUCATIONAL INCLUSION OF STUDENTS

WITH AUTISM SPECTRUM DISORDER IN
REGULAR SCHOOLS

ABSTRACT: This study analyzes the
experiences of teachers working with students
with Autism Spectrum Disorder in mainstream
schools, identifying barriers, facilitators,
perceptions, and institutional support. Using a
qualitative approach with a phenomenological
design and semi-structured interviews, it
delves into the personal, emotional, and
professional meanings associated with
inclusive practice. The results reveal a lack
of initial training, excessive workload, limited
resources, and institutional challenges, but
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also teacher commitment, effective strategies, collaborative work, and an appreciation
of diversity. The study concludes that strengthening ongoing professional development,
improving institutional support, and expanding resources will foster more equitable and
sustainable educational inclusion.

KEYWORDS: teacher attitude; inclusive education; atypical student; school integration;
pedagogical practice.

1. INTRODUCCION

En los ultimos afos, Chile ha impulsado diversas politicas para avanzar hacia
una educacion mas inclusiva, promoviendo el derecho de todas y todos los estudiantes
a participar y aprender en igualdad de condiciones. Documentos como la Ley de
Inclusidn Escolar 20.845 (2015) y las Orientaciones para el Resguardo del Bienestar de
Estudiantes con Identidades Diversas (2022) han reforzado el compromiso del sistema
educativo con la diversidad y equidad. Sin embargo, a pesar de los avances normativos,
la implementacién efectiva de practicas inclusivas contintia siendo un desafio en los
establecimientos educacionales, en especial cuando se trata de estudiantes con
Trastorno del Espectro Autista.

Diversos estudios recientes advierten que los docentes enfrentan multiples
dificultades para concretar una inclusién efectiva de estudiantes con TEA, principalmente
asociadas a la falta de formacién especifica, escasez de recursos materiales y humanos,
y la sobrecarga laboral (Petersson-Bloom & Holmqvist, 2022; Wittwer et al., 2023). En el
contexto chileno, investigaciones senalan que los profesores reconocen la importancia
de la inclusion, pero muchas veces se sienten poco preparados para responder
pedagogicamente a las necesidades de estos estudiantes.

De esta manera, la presente investigacion busca comprender las experiencias
de los docentes en el proceso de inclusion de estudiantes TEA en escuelas regulares,
poniendo énfasis en las barreras y facilitadores que emergen en dicho proceso. La
pregunta guia de este estudio es (Cémo se configuran y significan las experiencias de
los docentes en la inclusion de estudiantes con TEA en escuelas regulares, considerando
los aspectos personales, emocionales, profesionales e institucionales que influyen en su
practica educativa?.

El objetivo general es conocer de primera fuente como los docentes viven la
inclusion de estudiantes con TEA, qué apoyos institucionales y pedagogicos perciben,
y qué dificultades se enfrentan en su labor cotidiana. Asimismo, creemos que nos
encontramos con falta de informacion especifica, escasa formacion en el tema y en
algunos casos, poca motivacion para innovar en el ambito pedagogico y muchas veces

debido a la alta carga laboral que enfrentan.
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Desde el punto de vista metodologico, el estudio se desarrolla bajo un enfoque
cualitativo, de tipo descriptivo-exploratorio, con un disefio fenomenoldgico, ya que busca
comprender la esencia de las experiencias docentes en relacion a la inclusion educativa.
La recoleccidon de informacion se realizd mediante entrevistas semi estructuradas,
aplicadas a profesores de aula, regular y profesoras diferenciales, lo que permitira
acceder a sus percepciones, emociones, estrategias y reflexiones personales sobre el
proceso inclusivo.

Finalmente, este informe se estructura en cinco capitulos: El capitulo | Presenta el
planteamiento del problema y su fundamentacion; el capitulo Il detalla el Marco teérico; el
capitulo lll aborda el Marco metodologico y su analisis; el capitulo IV expone los resultados

obtenidos; y el capitulo V entrega, las conclusiones y las proyecciones del estudio.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
21. FORMULACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion consiste en la necesidad de entender mas a fondo las
experiencias que enfrentan los docentes al incluir a estudiantes con TEA en escuelas
regulares en Chile. Aunque en los ultimos afios el pais ha hecho progreso en politicas
publicas de educacion inclusiva, el conocimiento actual aun no es suficiente para explicar
como se implementan estas politicas en la practica educativa y cuales son las condiciones
reales en las que los docentes realizan su labor inclusiva.

En el contexto chileno, los estudios recientes muestran que la cantidad de
estudiantes diagnosticados con TEA en el sistema escolar ha ido en aumento. Se
estima que la tasa de prevalencia varia entre el 0,46% y el 1,06% de la poblacion escolar,
dependiendo de los criterios de diagnostico y las fuentes de registro utilizadas. Este
aumento ha creado la necesidad urgente de fortalecer las estrategias pedagodgicas y el
apoyo a los docentes en las aulas regulares. No obstante, varios informes indican que la
respuesta institucional ante este desafio aun presenta una importante brecha.

Segun un estudio de Echeverri (2023), aunque la inclusién educativa es
un objetivo ampliamente reconocido en el plano institucional, persiste una brecha
importante entre el discurso normativo y las practicas reales en el aula. La autora
evidencia que muchos docentes no cuentan con una preparacion integral para
responder a la diversidad y que, en particular, un porcentaje significativo no ha recibido
formacion continua en materia de inclusion, lo que limita la implementacion efectiva de

estrategias inclusivas y el acceso a apoyos adecuados.
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De manera similar, Wittwer et al. (2023) destacan que el desconocimiento por
parte del profesorado y la escasez de recursos pedagogicos son factores que complican
el manejo del TEA en las aulas regulares. Ademas, un informe nacional sobre cultura
escolar inclusiva, indica que casi el 90% de los establecimientos educativos afirma
promover la inclusion en su Proyecto Educativo Institucional (PEI). Sin embargo, los
mismos docentes mencionan la existencia de barreras estructurales, la falta de apoyos
especializados y la sobrecarga laboral, lo que impacta directamente en la efectividad de
estas practicas.

Esta investigacion se enfoca en el contexto chileno, especialmente en profesores
que trabajan en colegios regulares con estudiantes diagnosticados con TEA. Se centra
en experiencias recientes, considerando que actualmente estamos en una etapa en la

que la inclusion educativa ha cobrado mayor importancia en las politicas publicas.

2.2. FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA Y PROPOSITO DE LA INVESTIGACION

La importancia de esta investigacion radica en la necesidad de comprender
las experiencias que viven los docentes al incluir a estudiantes con TEA en colegios
regulares. Si bien la educacion inclusiva se ha consolidado como un principio fundamental
del sistema educativo chileno, su aplicacion practica continia siendo un desafio. La
inclusion efectiva de estudiantes con TEA exige no solo cambios estructurales, sino
también transformaciones en la mirada pedagogica, en las estrategias de ensefianzay en
el apoyo institucional hacia el profesorado.

Diversos estudios han abordado la relacion entre inclusiéon educativa y TEA.
Echeverri (2023), pese a los avances normativos en Chile, persisten dificultades
practicas, especialmente en materia de apoyo docente y formacion continua. Del mismo
modo, Wittwer et al. (2023) sefialan que el desconocimiento del profesorado y la falta de
recursos pedagogicos obstaculizan la atencion a estudiantes con esta condicion. Estos
antecedentes evidencian que, aunque se ha avanzado en el estudio del tema, aun existen
vacios respecto a las experiencias directas de los docentes, lo que justifica la pertinencia
de esta investigacion.

Desde un enfoque teodrico, el estudio se sustenta en los principios de la educacion
inclusiva y la atencién a la diversidad, que promueven la eliminacion de barreras para
el aprendizaje y la participacion (Booth y Ainscow, 2020). Comprender las vivencias
docentes desde esta perspectiva permite identificar como se concretan estos principios
en la practica educativa y qué obstaculos persisten para lograr una inclusion real.

En el ambito metodoldgico, se adopta un enfoque cualitativo con una entrevista

semiestructurada, lo que posibilita recoger relatos auténticos y contextualizados. Este
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método se elige porque privilegia la voz del docente y permite comprender el fenomeno
desde sus propias experiencias, mas alla de los datos cuantificables.

La relevancia social del estudio radica en visibilizar las realidades del profesorado
que trabaja con estudiantes con TEA, aportando informacion que puede contribuir
a fortalecer la formacién docente, orientar politicas educativas y promover entornos
escolares mas inclusivos.

Desde una mirada ética, la investigacion se compromete con el respeto, la
confidencialidad y el consentimiento informado, asegurando un trato responsable y
humano de la informacién obtenida.

Finalmente, el impacto esperado se proyecta tanto en el ambito académico,
aportando conocimiento sobre la inclusion desde la experiencia docente, como en el
ambito practico, ofreciendo orientaciones que favorezcan la construccion de comunidades

escolares mas comprensivas, equitativas e inclusivas.

2.3. PREGUNTAS DE INVESTIGACION:
2.3.1. Pregunta general.

¢Coémo se configuran y significan las experiencias de los docentes en la inclusion
de estudiantes con TEA en escuelas regulares, considerando los aspectos personales,

emocionales, profesionales e institucionales que influyen en su practica educativa?
2.3.2. Preguntas especificas:

¢Qué barreras pedagogicas, institucionales y actitudinales perciben los docentes

como obstaculos en la inclusion de estudiantes con TEA?

¢Qué factores o condiciones facilitan y fortalecen la practica inclusiva de los

docentes en la atencion de estudiantes con TEA?

¢Coémo describen y reflexionan los docentes sus experiencias, aprendizajes y

desafios en la inclusion educativa de estudiantes con TEA?

2.4. OBJETIVOS DE INVESTIGACION
2.41. Objetivo general:

Comprender como se configuran y significan las experiencias de los docentes
en la inclusion de estudiantes con TEA en escuelas regulares, considerando los
aspectos personales, emocionales, profesionales e institucionales que influyen en su

practica educativa.
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2.4.2. Objetivos especificos:

Identificar las barreras pedagogicas, institucionales y actitudinales que
enfrentan los docentes en el proceso de inclusion de estudiantes con TEA en los
establecimientos regulares.

Identificar los facilitadores que permiten y fortalecen la implementacion de
practicas inclusivas efectivas hacia los estudiantes con TEA, considerando recursos,
apoyos profesionales, estrategias pedagodgicas y trabajo colaborativo entre docentes y
equipos PIE.

Analizar las experiencias docentes respecto a las estrategias, percepciones
y reflexiones que surgen en la practica educativa inclusiva con estudiantes con TEA,
reconociendo los aprendizajes, desafios y transformaciones que dichas experiencias

generan en su labor profesional.

2.5. SUPUESTOS DE INVESTIGACION O HIPOTESIS

El presente estudio se enmarca en un enfoque cualitativo, descriptivo-
fenomenoldgico, cuyo propdsito es comprender el significado de las experiencias
docentes en la inclusion de estudiantes con TEA en escuelas regulares. De acuerdo
con este enfoque, no se formulan hipotesis en términos de comprobacion estadistica,
sino supuestos de investigacién que orientan la comprension del fendmeno desde la
perspectiva de los propios participantes.

El supuesto de investigacion surge de la comprension previa de la realidad
educativa durante las practicas progresivas y de la revision teodrica. Se asume que
las experiencias de los docentes en la inclusidon de estudiantes con TEA en escuelas
regulares, se desarrolla a partir de los significados personales, emocionales y
profesionales que construyen en su practica educativa, siendo influidas por su formacion,

el apoyo institucional y sus creencias pedagdgicas.

3. MARCO TEORICO

El marco tedrico tiene como propdsito fundamentar la investigacion de forma
conceptual y cientifica, estableciendo pilares que permitan comprender la inclusion
educativa de estudiantes con TEA en establecimientos regulares. Para ello, se abordan
los principales enfoques, normativas y antecedentes empiricos que configuran el
campo de estudio, considerando tanto las transformaciones que ha experimentado el
sistema educativo chileno como los desafios que persisten en la implementacion de

practicas inclusivas.
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Desde una perspectiva académica, este capitulo articula las nociones
centrales de educacion inclusiva, las caracteristicas del TEA y las implicancias
pedagodgicas asociadas junto al rol docente y los factores institucionales que facilitan
o dificultan la inclusion. Asimismo, se revisan estudios nacionales e internacionales
que permiten situar las experiencias docentes en un marco comparativo mas amplio
sobre la tematica. De esta manera, el marco tedrico no soélo delimita el estado
del conocimiento sobre la tematica, sino que también orienta la interpretacion
de los resultados, otorgando coherencia metodoldgica y rigurosidad al analisis

fenomenoldgico que sustenta esta investigacion.

31. EDUCACION INCLUSIVA
3.1.1. Conceptos y fundamentos de la educacion inclusiva

La Educacion inclusiva se ha consolidado como un principio fundamental en
el sistema educativo, orientado a garantizar el derecho a la educacion de todos los
estudiantes, reconociendo y valorando la diversidad como un elemento enriquecedor
del proceso de ensefanza-aprendizaje. De acuerdo a la UNESCO (2017), la inclusién
educativa implica “La transformacion de los sistemas educativos para atender a todos
los estudiantes, con especial énfasis en aquellos que estan en riesgo de ser excluidos o
marginados.

Booth y Ainscow (2020), autores del reconocido “Index for inclusion” sostienen
que la inclusion no se reduce a la integracion fisica de los estudiantes con necesidades
educativas especiales, sino que supone un cambio profundo en la cultura escolar, las
politicas y las practicas educativas. Siguiendo con este planteamiento, Hornby (2024)
sefala que una educacion verdaderamente inclusiva no solo exige ajustes puntuales, sino
una transformacion estructural que abarque el disefio curricular, la formacion docente y
la participacion de todos los actores institucionales.

Este proceso debe incluir a los equipos directivos, docentes, profesionales de
apoyo interdisciplinario, asistentes de la educacion, estudiantes y especialmente a la
familia y redes de apoyo externas, quienes cumplen un rol fundamental en la consolidacién
de las comunidades educativas. Asi la inclusion educativa trasciende y plantea retos de
cambios sistematicos, que implican revisar los valores institucionales, formacion docente
y practicas pedagogicas contextualizadas.

Desde una perspectiva pedagogica, la educaciéon inclusiva se fundamenta
en tres principios esenciales: 1-. La presencia de los docentes; 2-. La participacion;

3.- El aprendizaje de todos los estudiantes (Ainscow, 2020). Estos principios buscan
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asegurar que todos los alumnos no solo estén fisicamente en las escuelas, sino que
también se sientan valorados, acogidos, comprendidos y apoyados en su desarrollo

integral y académico.

3.1.2. Politicas publicas y normativas chilenas sobre inclusion

En Chile la educacion inclusiva ha sido impulsada a través de diversas normativas
politicas publicas orientadas a garantizar la equidad y la participacion de todos los
estudiantes en el sistema educativo. La ley N° 20.422 (2010) establece la igualdad de
oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad, garantizando su acceso
y participacion en todas las escuelas. Asimismo, el Decreto N° 83 (2015) promueve la
diversificacion de la ensefanza, invitando a los docentes a adaptar las experiencias de
aprendizajes segun las caracteristicas, intereses y necesidades de cada estudiante, bajo
un enfoque de Diseno Universal para el Aprendizaje (DUA).

El decreto N° 170 (2009) por su parte regula la identificacion y evaluacion de
estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE), ademas la subvencion,
incluyendo al TEA dentro de su marco de atencion. Complementando, la politica Nacional
de educacion especial (MINEDUC, 2015) busca fortalecer las estrategias de inclusion
mediante la formacion docente, la entrega de recursos especializados y el trabajo
colaborativo con el equipo del PIE.

En los ultimos afos, la promulgacion de la Ley N° 21.545 (Ministerios de Desarrollo
Social y Familia, 2023), conocida como la “Ley TEA” ha representado un avance sustantivo
al garantizar la atencion integral, NO a la discriminacion y a la inclusion efectiva de las
personas dentro del espectro autista. Finalmente, el Decreto Exento N° 373 (Ministerio de
Educacion, 2021) actualiza las orientaciones del PIE, reforzando el trabajo colaborativo

interdisciplinario y del acompanamiento continuo a los estudiantes con TEA y sus familias.

3.2. TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA
3.2.1. Contextualizacion del TEA

El TEA es una condicion de neurodesarrollo caracterizada por dificultades
persistentes en la comunicacion e interaccion social, acompanadas de patrones
restrictivos y repetitivos de comportamiento, intereses o actividades (American Psychiatric
Association, 2013). El término “espectro” refleja la heterogeneidad diagnostica, es decir
no todos los individuos presentan exactamente los mismos sintomas ni el mismo nivel
(World Health Organization, 2021).
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Desde el ambito educativo, comprender el TEA implica reconocer que cada
estudiante presenta un perfil cognitivo Unico de aprendizaje, por lo que las estrategias
pedagogicas deben ser flexibles y personalizadas. Tal como sefala Lu et al. (2020), la
atencion a la diversidad en estudiantes con Trastorno del Espectro Autista requiere un
enfoque pedagodgico centrado en el reconocimiento de sus caracteristicas individuales,
fortalezas cognitivas e intereses especificos, promoviendo estrategias flexibles que
favorezcan su participacion activa y su desarrollo en contextos educativos inclusivos,
especialmente cuando los docentes cuentan con actitudes positivas y adecuada

preparacion profesional.

3.2.2. Implicaciones educativas del TEA

En el contexto escolar, los estudiantes con TEA enfrentan desafios en la
comunicacion, en la socializacion y en la regulacién emocional. Estos desafios pueden
dificultar su adaptacion al entorno educativo y al aprendizaje si no existen estrategias
adecuadas de apoyo. De acuerdo con los estudios actuales, muchos docentes contintdan
senalando la falta de formacidon especifica en autismo y la carencia de recursos
pedagogicos especializados para atender eficazmente a los estudiantes con TEA
(Petersson-Bloom & Holmqvist, 2022).

La colaboracion sistematica entre docentes de aula regular y equipos PIE es
mencionada como esencial para construir respuestas pedagdgicas ajustadas al perfil
de cada estudiante, aunque los profesionales de apoyo advierten que las limitaciones
institucionales y la falta de coordinacion afectan su efectividad (Dinamarca-Aravena &
Lopez, 2025).

3.3. DOCENTE E INCLUSION
3.3.1. Rol del docente en la inclusion

El rol docente resulta determinante para el éxito de la educacion inclusiva. El
profesorado es el principal mediador del aprendizaje, responsable de crear ambientes
de aulas acogedoras y respetuosas frente a la diversidad. Segun estudios actuales,
el rol del docente en contextos inclusivos trasciende la mera adaptacién curricular y
se vincula estrechamente con competencias emocionales, actitudes y creencias de
autoeficacia. Por ejemplo, investigaciones recientes han evidenciado que docentes con
mayores niveles de inteligencia emocional y autorregulaciéon estan mejor preparados
para enfrentar la diversidad en el aula (Calandri et al. 2025). Asimismo, se ha comprobado

que incluso cuando los docentes poseen un entendimiento conceptual de la educacion
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inclusiva, sus practicas varian segun cuan seguros se sienten para implementarla
(Woodcock et al., 2022).

En sintesis, el rol docente en la inclusion implica no solo asumir la diferencia como
oportunidad, sino cultivar una practica profesional basada en competencias emocionales,
convicciones de eficacia pedagogica, compromiso personal y la capacidad de construir

entornos de apoyo y colaboracion permanente.

3.3.2. Formacién Docente y desafios

Pese a los avances normativos, persisten importantes brechas en la formacion
inicial y continua del profesorado en torno al TEA. Toledo Manriquez y Basulto Gallegos
(2020) senalan que muchos docentes manifiestan inseguridad al trabajar con estudiantes
con TEA debido a la falta de preparacion especifica. Asimismo, Wittwer y Voss (2023)
destacan que la sobrecarga laboral y escasa coordinacion entre docentes y equipos de
apoyo son obstaculos recurrentes para el desarrollo de practicas inclusivas dentro de las

instituciones educativas.

3.4. BARRERAS Y FACILITADORES PARA LA INCLUSION

Lainclusion educativa implica un proceso continuo de transformacion institucional,
pedagogica y cultural que busca eliminar las barreras que impiden la participacion plena
de todos los estudiantes (Booth & Ainscow, 2020). Sin embargo, la literatura reciente
demuestra que, a pesar de los avances normativos, persisten obstaculos estructurales,
pedagogicos y actitudinales que dificultan la implementacion efectiva de practicas

inclusivas (Petersson-Bloom & Holmqvist, 2022; Wittwer & Voss, 2023).

3.4.1. Barreras pedagodgicas

Las barreras pedagogicas se relacionan con la falta de estrategias diversificadas,
la rigidez curricular y la escasa comprension del espectro autista. De acuerdo con
Petersson-Bloom y Holmgvist (2022), muchos docentes reconocen la importancia de
la inclusidon, pero manifiestan limitaciones para aplicar ajustes didacticos efectivos,
especialmente por falta de conocimiento especializado y tiempo para la planificacion
colaborativa. Asimismo, Brock et al. (2025) describen que muchos maestros de aula
regular perciben limitaciones en su formacion y en los recursos disponibles, lo que
afecta su capacidad para adaptar la ensenanza y responder a las necesidades de los

estudiantes con autismo.
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La falta de formacion, recursos y apoyo pedagodgico conduce a practicas
homogéneas y poco flexibles, mientras que la UNESCO sefala que persiste un uso
limitado del DUA y de apoyos visuales necesarios para la inclusion (Ravet & Mtika, 2021;
UNESCO, 2022).

3.4.2. Barreras institucionales

En el contexto institucional, los obstaculos mas frecuentes son la falta de recursos
humanos especializados, la infraestructura adecuaday la ausencia de tiempo institucional
para el trabajo colaborativo (Wittwer et al., 2023).

Coronado et al. (2024) evidencian que la gestidon escolar en Chile suele estar
tensionada por exigencias administrativas que limitan el acompanamiento pedagogico;
de manera similar, Diaz et al. (2023) muestran que los equipos PIE y los docentes
enfrentan dificultades de coordinacion y carga laboral; mientras que Leiva-Guerrero
y Benavides-Meneses (2024) destacan tensiones organizacionales asociadas
a la falta de tiempo y a estructuras institucionales poco flexibles para la inclusion.
Estas condiciones dificultan el desarrollo de comunidades educativas inclusivas y
sostenibles, ya que la inclusion requiere una estructura organizativa que promueva
el liderazgo pedagdgico y la corresponsabilidad entre todos los actores (Hornby &
Kauffman, 2024).

3.4.3. Barreras actitudinales

Las barreras actitudinales se relacionan con prejuicios, estigmas y resistencia
al cambio que aun persisten por parte del profesorado y las comunidades educativas.
Segun Gémez-Mari et al. (2022), las actitudes negativas hacia la inclusion se asocian
con el desconocimiento del TEA, la inseguridad profesional y la percepcion de que
los ajustes inclusivos son una sobrecarga de trabajo. De manera similar, un estudio
de Garcia-Gonzalez et al. (2023) evidencia que las creencias docentes influyen
directamente en la disposicion a modificar practicas pedagogicas y colaborar con
equipos interdisciplinarios.

En este sentido, transformar las actitudes implica promover el desarrollo de
competencias socioemocionales y reflexivas en los docentes, asi como generar espacios
institucionales de diadlogo, sensibilizacion y acompanamiento profesional (Savina et al.,
2025; Steponavicius et al., 2023).
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3.4.4. Facilitadores pedagogicos

Segun Vidal Esteve (2024), los facilitadores pedagogicos en la inclusion
de estudiantes con TEA se definen como los recursos, estrategias y condiciones,
organizativas o didacticas que contribuyen a promover su participacion y aprendizaje en
las aulas regulares. Estos facilitadores permiten ajustar la ensefanza a las caracteristicas
individuales de cada estudiante, favoreciendo su integracion en el grupo y su desarrollo
académico y socio-emocional.

Entre los principales facilitadores pedagodgicos identificados, se encuentran
la distribucién cooperativa, que fomenta el trabajo en equipo y la interaccion entre
estudiantes con TEA,; la flexibilizacion de tiempos y espacios, que permite adaptar el ritmo
y las condiciones del aula a las necesidades especificas; y el uso de materiales visuales y
diversos, que facilitan la comprension y la atencion de los estudiantes. Asimismo, la autora
destaca la evaluacion centrada en las necesidades individuales, que reconoce distintas
formas de demostrar el aprendizaje, y la actitud docente positiva, entendida como la
disposicion empatica, comprometida y abierta al cambio que poseen los profesores para
atender la diversidad.

3.4.5. Apoyo Institucional

Se refiere al conjunto de politicas, estructuras, recursos humanos, materiales y
normativas que las instituciones educativas (escuelas, colegios, universidades), junto
con actores, estatales o comunitarios, ponen a disposicién para que la inclusion de
estudiantes con TEA no sea solo un ideal, sino una practica sostenida y eficaz. Esto
incluye ademas la capacitacion al personal docente y directivo, asignacion de recursos
adecuados, implementacion de protocolos institucionales, liderazgo comprometido y
ajustes organizativos. Por ejemplo, la Universidad Catolica de la Santisima Concepcion
(UCSC) ejecutd un proyecto financiado por el Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos
(FONAPI) llamado “Instalando nuevos mecanismos de apoyo a estudiantes con TEA”. En
este proyecto, la institucion ofrecio talleres a funcionarios/as para fortalecer capacidades
en el manejo emocional y conductual de estudiantes con TEA, lo que implicé respaldo
institucional en cuanto a financiamiento, coordinacion administrativa y generacion de
espacios formativos.

Coherente con lo planteado por Pefa et al. (2025) respecto al rol del apoyo
institucional en la inclusion. Este se manifiesta en distintos niveles: normativo, formativo
logistico de liderazgo y en dotacién de recursos humanos y materiales. En ausencia de ese

respaldo, los docentes suelen tener muchas barreras para implementar la inclusion real.
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3.5. EXPERIENCIAS DOCENTES EN INCLUSION

Las experiencias docentes en inclusion de estudiantes con TEA reflejan tanto
el compromiso de los profesores para atender la diversidad como las dificultades que
enfrentan en el proceso. Segun Mufoz et al. (2023), las experiencias de los docentes
se caracterizan por una constante tension entre la voluntad de incluir la falta de
preparacion especifica. En su estudio realizado en Espaia, los autores senalan que
los profesores muestran una actitud positiva hacia la inclusion, pero manifiestan
inseguridad a adaptar sus estrategias pedagogicas y gestionar el aula, destacando
la importancia del trabajo colaborativo y de un liderazgo escolar comprometido para

mejorar las experiencias inclusivas.

3.5.1. Estudios previos nacionales

En Chile, los estudios previos nacionales sobre la inclusién de estudiantes con
TEA a nivel diferenciado muestran avances significativos en materia de normativas y
sensibilizacion, pero también diversas dificultades en la practica pedagodgica cotidiana.
Los docentes destacan la importancia de promover una educacion inclusiva, aunque
manifiestan que persisten brechas en formacion, recursos y acompafamiento
institucional.

Segun Coronado et al. (2025), los profesores y equipos de gestion escolar
perciben avances en la implementacion de la ley TEA, el estudio sefiala que los docentes
enfrentan barreras estructurales, como la sobrecarga laboral, la falta de apoyos técnicos
y la insuficiente capacitacion especializada. Estas limitaciones inciden directamente
en la calidad de las experiencias docentes, generando sentimiento de agotamiento y

desmotivacion frente a los desafios de la inclusion.

3.5.2. Estudio internacionales

Diversas investigaciones recientes han profundizado en las experiencias
docentes frente a la inclusidon de estudiantes con TEA, destacando el papel decisivo de
la formacion profesional, los recursos institucionales y las politicas de apoyo. Petersson-
Bloom y Holmqvist (2022) sostienen que las diferencias entre paises en materia de
inclusion se explican principalmente por la existencia o ausencia de sistemas de apoyo
consolidados y estructuras de acompanamiento docente. En contextos donde los
equipos interdisciplinarios, la planificacion colaborativa y la formacion continua son parte
estructural del sistema educativo, los docentes reportan mayores niveles de efectividad y

confianza al implementar estrategias inclusivas.
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Estos hallazgos se refuerzan con estudios recientes como el de Jodra-Chuan et
al. (2024), quienes evidencian que la falta de apoyo institucional y laescasez de recursos
materiales generan mayores niveles de estrés y menor percepcion de autoeficacia en
los docentes que trabajan con estudiantes con TEA. De forma complementaria, Jara
et al. (2025) senalan que la autoeficacia percibida de los profesores constituye un
factor clave en la adopciéon de practicas inclusivas sostenibles, aunque aun existen
brechas de formacion en el manejo de estrategias pedagogicas especificas para el
espectro autista.

Cebreros et al. (2024) demostré que una actitud positiva hacia la diversidad y la
autoeficacia profesional estan directamente relacionadas con la aplicacion de practicas
inclusivas efectivas, destacando la necesidad de fortalecer la formacion docente inicial
y continua. Asimismo, investigaciones internacionales coinciden en que el DUA se ha
consolidado como un marco pedagogico eficaz para promover la inclusion en el aula.
Segun Mitchell (2023), la incorporacion del DUA en escuelas primarias permite a los
docentes ajustar la ensenanza a las necesidades cognitivas y sensoriales de estudiantes
autistas, fomentando la participacion y la autonomia.

En sintesis, la literatura internacional mas actual coincide en que la inclusion del
TEA depende de un equilibrio entre formacion docente, recursos institucionales y cultura
educativa. La presencia de apoyos sistematicos, comunidades de aprendizaje profesional
y metodologias inclusivas como el DUA permiten a los docentes transitar desde una
atencion centrada en el déficit hacia un enfoque basado en las potencialidades y la

participacion de todos los estudiantes.

3.5.3. Perspectiva fenomenologica

El enfoque fenomenoldgico permite acceder al significado profundo de las
vivencias docentes al involucrarse con estudiantes neuro divergentes, como aquellos con
TEA, centrandose en como los docentes interpretan su practica y construyen sentido
desde la experiencia. A diferencia de posiciones metodoldgicas que priorizan mediciones
y resultados cuantitativos, la fenomenologia sitla la experiencia vivida como fuente
principal de conocimiento (Smith et al., 2021).

En contextos educativos, estudios recientes han adoptado versiones
fenomenoldgicas y hermenéuticas para explorar estos mundos interiores de los docentes.
Por ejemplo, en Filipinas, llevaron a cabo un estudio descriptivo-fenomenolégico que
examino las experiencias vividas de 30 docentes de educacion basica que trabajan

con estudiantes “neuro diversos”. Encontraron que los temas emergentes incluyeron
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crecimiento personal, desafios emocionales, la evolucion del rol docente y la necesidad
de soporte institucional (Reyes et al., 2023).

En el ambito preescolar, Shen y Musyoka (2025) realizaron un estudio
fenomenoldgico con docentes de Early Childhood Special Education (ECSE), traducido
como Educacion Especial de la Primera Infancia, identificando entre sus hallazgos
dimensiones emocionales, necesidad de apoyo informativo e instrumental, y la resiliencia
docente en entornos inclusivos (Shen & Musyoka, 2025).

En conjunto, estas investigaciones respaldan la idea de que la fenomenologia
es un enfoque vigente y pertinente para este tipo de estudios: permite dar voz al
docente, revelar las capas emocionales, éticas y reflexivas de la inclusion, y evidenciar
como la politica, la cultura escolar y los recursos interactuan con las percepciones

individuales.

4. MARCO METODOLOGICO
41. ENFOQUE DE INVESTIGACION

El presente estudio se enmarca en el enfoque cualitativo, ya que su propdsito
principal es comprender en profundidad las experiencias de los docentes al incluir a
estudiantes con TEA, considerando los aspectos personales, emocionales, profesionales
e institucionales que influyen en su practica educativa. Este enfoque nos permite captar las
perspectivas y vivencias de una mirada de quienes participan en los procesos educativos
de los alumnos, considerando el contexto en el que se desenvuelven, las interacciones
con sus pares y barreras que surgen en el ambito educativo.

Segun Wittwer, et al. (2023), las actitudes y conocimientos de los docentes
hacia los estudiantes con TEA influyen de manera directa en su disposicion a
implementar practicas inclusivas. Asimismo, Petersson-Bloom y Holmqvist (2022),
en una revision sistematica sobre estrategias de inclusion, destacan que una de las
principales barreras es la falta de formacion docente y el desconocimiento respecto
a como adaptar ambientes y practicas pedagodgicas a las caracteristicas del espectro
autista. Estas evidencias nos confirman la pertinencia del enfoque cualitativo, el
cual nos permitira profundizar en las experiencias y significados que tienen los
docentes en relacion con esta tematica, ademas de su atribucion a la inclusion en
los establecimientos educacionales regulares y los apoyos pertinentes hacia el

estudiantado.
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4.2. TIPO DE ESTUDIO Y DISENO

El estudio que se desarrolla corresponde a una investigacion de tipo descriptivo-
exploratorio, en el que se busca comprender como se configuran y significan las
experiencias de los docentes en la inclusion de estudiantes con TEA en escuelas,
identificando las principales barreras y facilitadores que perciben los docentes. Este
tipo de estudio es pertinente, ya que ha sido un fendmeno poco abordado y se requiere
mas conocimiento acerca de este tema, en vista que diversas estimaciones nacionales
apuntan a que aproximadamente 1,06 % de la poblacién en Chile presenta este trastorno
en Chile.

En cuanto al disefio, se adopta un disefio fenomenologico, donde permite
comprender la esencia de las experiencias vividas por los participantes de este estudio
frente a nuestro tema investigado.

El uso de entrevista semiestructurada resulta coherente con este diseno, porque
facilita la exploracion profunda y flexible de las vivencias docentes, de esta manera
posibilitando un dialogo reflexivo donde los entrevistados puedan expresar con libertad

sus percepciones acerca de la inclusion en sus establecimientos.

4.3. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

El instrumento de recoleccion de datos en esta investigacion fue la entrevista
semiestructurada, la cual se construyod considerando los objetivos del estudio y el disefio
fenomenoldgico adoptado. Esta herramienta permitid obtener informacion detallada
sobre las experiencias, percepciones y significados que los docentes atribuyeron a la
inclusion de estudiantes con TEA en sus contextos escolares.

La entrevista semiestructurada se caracterizdé por ser una guia flexible de
preguntas abiertas que orientaron la conversacion, sin restringir las respuestas de los
participantes. Esto posibilitd unainteraccion fluida y reflexiva, donde los docentes pudieron
relatar sus vivencias de manera libre, profunda y contextualizada. Gill (2020) explica que
la fenomenologia busca comprender los fendmenos tal como son experimentados por
las personas, enfatizando la importancia de acceder a la perspectiva subjetiva de los
participantes para interpretar el significado que atribuyen a sus vivencias.

Este instrumento se alined con los principios del enfoque cualitativo, ya que
permiti6 comprender la complejidad del fendmeno desde la perspectiva de los propios

actores educativos, valorando su experiencia y contexto.

Aprendizaje, Lectura y Desarrollo Cognitivo: Investigaciones Contemporaneas

en Educacion Escolar Capitulo 3 m



4.4. GUION DE ENTREVISTA

Tabla 1. Guion de entrevista semiestructurada.

Objetivo Temas Subtemas Ejemplo de preguntas
(Categoria) (subcategorias) (Diversifica tipos de
preguntas)
Conocer las 1. Barreras y 11 Formacién 1. (/Qué tipo de formacion
experiencias y desafios en la y preparacion inicial o continua ha
percepciones de los inclusion de docente. recibido para trabajar con

docentes en torno a la
inclusion de estudiantes
con Trastorno  del
Espectro Autista (TEA)
en escuelas regulares,
identificando las
barreras, facilitadores,
estrategias
pedagodgicas y apoyos
institucionales que
influyen en el proceso
inclusivo.

estudiantes
con TEA.

1.2. Sobrecarga
laboral y recursos.

estudiantes con TEA?

¢Coémo valora la
formacion inicial que
recibio respecto a la

atencion a la diversidad
y, en particular, a
estudiantes con TEA?

¢De qué manera
considera que esa
formacion ha respondido
a las necesidades de los
estudiantes con TEA?

JQué recursos o)
apoyos identifica
Ccomo necesarios en su
establecimiento para
mejorar la atencion a
estudiantes con TEA?

¢Qué desafios
enfrenta al equilibrar
responsabilidades
administrativas y
pedagogicas con
las  necesidades de
inclusion?

;De qué manera influye
la carga laboral en
su capacidad para
implementar estrategias
inclusivas?
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Objetivo

Temas

Subtemas

Ejemplo de preguntas

(Categoria) (subcategorias) (Diversifica tipos de
preguntas)
2. Experiencias 21 Adecuaciones 1.  (Qué estrategias y

y estrategias
exitosas.

pedagodgicas y
estrategias de
aula.

2.2. Apoyo
institucional
y trabajo
colaborativo.

actividades concretas
ha utilizado en el aula
regular que han resultado
efectivas para favorecer
la participacion de
estudiantes con TEA?

2. ¢Qué actitudes o factores
culturales dentro de la
comunidad escolar han
incidido en la necesidad
de realizar adaptaciones
pedagdgicas para
estudiantes con TEA?

3. ¢(Qué estrategias de
aula ha implementado
para responder a estas
actitudes y favorecer la
participacion inclusiva de
estudiantes con TEA?

4. ¢(Coémo ha sido la
coordinacion con otros
profesionales para
atender a los estudiantes
con TEA?

5. ¢(Qué cambios a nivel
institucional considera
necesarios para
fortalecer la inclusion en
el establecimiento?

2.3. Escasez
de recursos e
infraestructura
adaptada.

6. ¢Qué tipo de recursos
consideraimprescindibles
para atender de manera
adecuada a estudiantes
con TEA?

7. (Qué experiencias
recuerda sobre recursos
(materiales, tecnoldgicos
o humanos) para la
inclusion de estudiantes
con TEA?

8. ¢(Qué cambios estima
necesarios para mejorar
el apoyo institucional y
la  colaboracion entre
los distintos actores
educativos?
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Objetivo Temas Subtemas Ejemplo de preguntas

(Categoria) (subcategorias) (Diversifica tipos de
preguntas)

24. Actitud 9. ¢(Como describiria

y creencias su actitud frente a la

docentes sobre la implementacion de

inclusion. practicas inclusivas en

el aula y de qué manera
cree que esta influye en
su disposicion a aplicar
estrategias inclusivas?

10. (Qué cree usted que
aporta o dificulta la
inclusion de estudiantes
con TEA en los
procesos de ensehanza-
aprendizaje, tanto para
ellos como para sus
companeros?

Nota: El disefio de la entrevista fue sometido a un proceso de validacion por parte de expertos en el area de
investigacion.

4.5. OBJETIVO DE LA ENTREVISTA

Conocer las experiencias y percepciones de los docentes en torno a la inclusion
de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA) en escuelas regulares,
identificando las barreras, facilitadores, estrategias pedagogicas y apoyos institucionales
que influyen en el proceso inclusivo.

Este guion de entrevista fue disefnado considerando la coherencia con los
objetivos de investigacion y las dimensiones teodricas del estudio, ademas de incorporar
los ajustes derivados del proceso de validacion (anexo 6) realizado por expertos y
participantes comunitarios, quienes aportaron observaciones para fortalecer su claridad,
pertinencia y adecuacion al contexto de la investigacion.

Las categorias y subcategorias permiten organizar lainformacion para su posterior
analisis, en correspondencia con los ambitos de barreras, facilitadores y estrategias,

favoreciendo una interpretacion integral de las experiencias relatadas.

4.6. CARACTERIZACION DE LA MUESTRA

La muestra de esta investigacion estuvo conformada por docentes que ejercen
y se desempenan en diversos establecimientos educacionales ubicados en distintas
comunas de la ciudad de Concepcion, los cuales integraban en sus aulas a estudiantes

diagnosticados con Trastorno del Espectro Autista (TEA). La seleccion de los
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participantes se realiz6 mediante una muestra intencional, caracteristico de los estudios
cualitativos, con el proposito de acceder a profesionales que pudieran aportar desde su
experiencia directa y vivenciada al fendmeno investigado. Entre los criterios de inclusién
considerados se contempld que los participantes ejercieran funciones docentes dentro
del sistema escolar chileno, ademas que contaran con experiencia previa o actual en el
trabajo con estudiantes con TEA y manifestaron disposicion voluntaria y reflexiva para
participar en la entrevista semiestructurada.

Asimismo, se establecieron criterios de exclusion, entre ellos la ausencia de
experiencia en la atencion a estudiantes con TEA, el no ejercer labores docentes al
momento de larecoleccion de datos, el desempenfarse en cargos que no implicaran trabajo
pedagogico directo en aula y la falta de consentimiento informado o disponibilidad para
participar de manera reflexiva en el proceso. Quienes conformaron la muestra participaron
de manera voluntaria, firmaron el consentimiento informado y demostraron apertura para
compartir sus percepciones, experiencias y practicas inclusivas. En cuanto a los roles
seleccionados, estos corresponden a un profesor/a de aula regular y una profesora de
educacion diferencial, cuyos aportes permitieron contrastar y complementar las miradas

sobre la inclusion educativa desde distintas funciones dentro del sistema escolar.

* Entrevista 1: Profesora de Educacion General Basica se desempefna en un

establecimiento de la comuna de Hualpén, con trayectoria en aula regular.

« Entrevista 2: Profesora de Educacion Diferencial, quien se desempeia en un

establecimiento educacional ubicado en la comuna de Hualpén.

» Entrevista 3: Profesora de Educacion Diferencial, quien se desempefa en
un establecimiento educacional ubicado en la comuna de Concepcion.
Especializada en el area de Necesidades Educativas Especiales, con
menciones en Discapacidad Intelectual y Dificultades Especificas del
Aprendizaje.

o Entrevista 4: Profesor de Pedagogia en Historia, quien se desempefa en un
establecimiento educacional ubicado en la comuna de Concepcion. Ejerce

funciones en aula comun.

» Entrevista 5: Profesora de Educacion Diferencial, la cual se desempefa en
un establecimiento de la comuna de Chiguayante.

o Entrevista 6: Profesora de Ciencias Naturales, la cual se desempefa en un

colegio ubicado en la comuna de Chiguayante.
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 Entrevista 7: Profesora de Ciencias Naturales, quien se desempena en un
establecimiento educacional ubicado en la comuna de Talcahuano, con

trayectoria en aula regular y cargos administrativos.

« Entrevista 8: Profesora de Educacion Diferencial, quien se desempeia en

un establecimiento educacional ubicado en la comuna de Talcahuano.

4.7. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

El procesamiento y andlisis de la informacion se realizé siguiendo los lineamientos
del enfoque cualitativo y del disefio fenomenoldgico, cuyo propodsito central fue
comprender en profundidad las experiencias y significados que los docentes atribuyen a
la inclusion de estudiantes con TEA en contextos escolares regulares.

Una vez finalizada la etapa de entrevistas, las grabaciones fueron transcritas
de forma literal, asegurando que las palabras y expresiones de los participantes se
mantuvieran con la maxima precision posible. Posteriormente, se efectué una lectura
detallada de cada testimonio, con el fin de familiarizarse con el contenido y comenzar a
identificar las ideas centrales que emergen de los relatos.

Como apoyo al proceso de andlisis, se utilizd el software QDA Miner, una
herramienta informatica especializada en andlisis cualitativo que permite organizar,
codificar y examinar grandes volumenes de datos textuales de forma sistematica (Provalis
Research, 2024). Desde una perspectiva teodrica, QDA Miner se fundamenta en los
principios de analisis cualitativo asistido por computador (CAQDAS), ofreciendo funciones
que facilitan la segmentacion de informacion, la creacion de codigos, la recuperacion de
fragmentos relevantes y la visualizacion de patrones emergentes. Su uso no reemplaza la
interpretacion del investigador, sino que la potencia al permitir un manejo mas ordenado,
riguroso y transparente de los datos, sustentando la trazabilidad del proceso analitico.

A partir de esta revision inicial se aplicod un proceso de codificacion abierta, que
consistio en agrupar fragmentos de texto con significados similares. Estas unidades de
sentido fueron posteriormente organizadas en categorias y subcategorias tematicas,
reflejando las percepciones, emociones, barreras y facilitadores mencionados por
los docentes. Este proceso se desarrolld de manera inductiva, permitiendo que las
categorias surgieran directamente de los datos obtenidos y no desde supuestos previos,
manteniendo asi la esencia de las experiencias narradas.

Con el proposito de fortalecer la validez de los resultados, se realizd una
comparacion constante entre las entrevistas, identificando coincidencias, diferencias y

matices en los discursos. Este proceso de contraste permitié una comprensién mas amplia
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y profunda del fendmeno estudiado, evitando interpretaciones sesgadas o parciales. El uso
de QDA Miner facilito esta etapa, ya que posibilitdé contrastar codigos entre participantes,
visualizar frecuencias y revisar rapidamente patrones compartidos o divergentes.
Finalmente, lainformacion fue organizada en torno a los grandes temas que dieron
forma a los resultados presentados en el siguiente capitulo. De esta forma, el analisis
permitio rescatar no solo las dificultades que enfrentan los docentes en la inclusion de
estudiantes con TEA, sino también los aprendizajes, estrategias y reflexiones que surgen
a partir de su experiencia profesional, otorgando sentido y coherencia al fendmeno desde

la mirada de quienes lo viven cotidianamente.

4.8. ASPECTOS ETICOS DE LA INVESTIGACION

Desde las etapas iniciales, este estudio se desarrolld bajo un estricto marco ético
que resguarda cada una de las fases del proceso investigativo. En primer lugar, se llevo
a cabo la elaboraciéon del instrumento principal que es la entrevista semiestructurada
(anexo 4), definiendo cuidadosamente las categorias, subcategorias y numero de
preguntas que lo conforman. Posteriormente, el instrumento fue sometido a un proceso
de validacion por parte de tres expertos en el area de la investigacion educativa y tres
personas pertenecientes al ambito comunitario, quienes aportaron observaciones desde
una mirada practica y contextual (anexo 5).

Una vez incorporadas las sugerencias derivadas de dichas validaciones,
el instrumento fue revisado por la docente guia de la asignatura, quien efectuo
observaciones finales para asegurar su coherencia teorica, claridad y pertinencia
ética Tras esta revision, se elabor6 la carta de autorizacion dirigida a los directores
de los establecimientos educacionales seleccionados (anexo 1), dicho documento fue
debidamente firmado por la jefa de carrera, la profesora guia de investigacion y las
investigadoras responsables del estudio, con el propdsito de cumplir con los protocolos
institucionales establecidos para la correcta realizacion del proceso de levantamiento
de informacion.

Luego de la aprobacion por parte de los establecimientos educacionales, se
procedio a contactar a los posibles docentes colaboradores, a quienes se les explico
detalladamente el propdsito del estudio, sus objetivos, las actividades a realizar y el
caracter voluntario de su participacion. Solo después de obtener su aceptacion, se
procedio a aplicar las entrevistas. Antes de cada una, se presentd el consentimiento
informado (anexo 2), el cual fue leido en conjunto, firmado por ambas partes y entregado

en copia a cada participante, mientras que las investigadoras conservaron el original.
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Se explicd ademas que, conforme a los principios éticos de respeto y autonomia, cada
participante podia retirarse del estudio en cualquier momento sin consecuencia alguna.
Desde el inicio, esta investigacion se desarrolld bajo principios éticos
primordiales que garantizan el respeto, la dignidad y la proteccion de las personas
participantes. Los datos recopilados se emplearon exclusivamente con fines
académicos y se mantienen bajo estricta confidencialidad, resguardando la identidad
de las personas participantes y garantizando la seguridad de la informacion en todo
momento (anexo 3). Durante todo el proceso se promovido un ambiente de respeto,
empatia y confianza, valorando las experiencias de los docentes como un aporte
esencial para comprender los desafios reales de la inclusién educativa. El estudio se
desarrollo siguiendo las orientaciones éticas de la Universidad Catdlica de la Santisima
Concepcion y los lineamientos institucionales de investigacion, asegurando un trabajo

serio, transparente y comprometido con el bienestar de los participantes.

5. RESULTADOS
51. RESULTADOS ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

El andlisis de las entrevistas realizadas a los docentes participantes; Profesores
de Educacion Basica y Profesoras de Educacion Diferencial, permitio identificar
coincidencias y contrastes relevantes en torno a sus percepciones, experiencias y
desafios vinculados al proceso de inclusion educativa de estudiantes con TEA en
contextos escolares regulares. A partir de sus testimonios se evidenciaron elementos
que permitieron comprender como la inclusién se configura no soélo como una
practica pedagogica, sino también como un proceso institucional, colaborativo y ético,
condicionado por factores estructurales, formativos y actitudinales.

El andlisis surgié de la revision de las entrevistas aplicadas, con el proposito de
identificar las barreras, desafios, experiencias y estrategias exitosas asociadas al proceso
de inclusion educativa de estudiantes con TEA en el contexto escolar regular.

Desde una mirada descriptivo-analitica, se interpretaron sus respuestas

considerando las categorias de analisis definidas en el instrumento:

Categoria N° 1: Barreras y desafios en la inclusion de estudiantes con Tea
Subcategoria 1.1: Formacion y preparacion docente

Pregunta 1: { Qué tipo de formacion inicial o continua ha recibido para trabajar con

estudiantes con TEA?
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Descripcion y codificacion tematica:

+  Falta de formacion inicial universitaria (83%)

«  Autogestion formativa (100%)

«  Cursos CPEIP, talleres y capacitaciones (67%)

«  Aprendizaje por experiencia practica (75%)

Interpretacion: La mayoria de los docentes senald una ausencia de formacion
inicial estructurada sobre TEA, evidenciando una brecha universitaria en contenidos
inclusivos. Las capacitaciones externas y la formacién autodidacta aparecen como
mecanismos compensatorios, lo que demuestra una actitud proactiva frente a las
carencias institucionales. La formacion continua se convierte en un acto de compromiso

individual mas que en una politica sistematica.

Pregunta 2: /,Como valora la formacion inicial que recibid respecto a la atencién a
la diversidad y, en particular, a estudiantes con TEA?

Descripcion y codificacion tematica:

«  Formacion teodrica sin practica (78%)

«  Valoracion negativa por escasa aplicabilidad (72%)

« Reconocimiento del aprendizaje practico (65%)

«  Cambio progresivo del enfoque inclusivo (50%)

Interpretacion: Los entrevistados percibieron su formacién poco aplicable
al contexto real, sefalando que las universidades priorizan la teoria por sobre la
practica inclusiva. Solo los docentes diferenciales mostraron cierta satisfaccion
parcial, al considerar que su formacion tedrica fue un punto de partida. Se evidencio
una brecha entre el discurso inclusivo y las competencias efectivas entregadas por

la educacion superior.

Pregunta 3: ;/De qué manera considera que esa formacion ha respondido a las
necesidades de los estudiantes con TEA?

Descripcion y codificacion tematica:

- Escasa pertinencia formativa (81%)

«  Aprendizaje real en la practica (87%)

*  Necesidad de estrategias multisensoriales (44%)

«  Brecha-practica (90%)

Interpretacion: Las respuestas coincidieron en que la formacion inicial no ha
respondido a la complejidad del espectro autista. Las competencias efectivas surgen del

ensayo y error en la practica docente, del trabajo interdisciplinario y de la observacién
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empirica de los estudiantes. Los docentes destacaron la urgencia de incorporar en la

formacidn inicial herramientas conductuales, comunicativas y sensoriales.
Subcategoria 1.2: Sobrecarga laboral y recursos

Pregunta 4: ;Qué recursos o apoyos identifica como necesarios en su
establecimiento para mejorar la atencion a estudiantes con TEA?

Descripcion y codificacion tematica:

«  Recurso humano especializado insuficiente (90%)

«  Material concreto y sensorial escaso (70%)

- Falta de salas de regulacion o espacios seguros (60%)

«  Necesidad de mayor tiempo de coordinacion (55%)

Interpretacion: Los participantes coincidieron en la falta de recursos humanos
(Fonoaudiodlogos, Terapeutas Ocupacionales, Asistentes) y materiales especializados. El
déficit de infraestructura sensorial y de espacios de calma limita la atencion efectiva. La
ausencia de tiempos protegidos para la planificacion conjunta refuerza una sensacion de

agotamiento institucional y estructural.

Pregunta 5: (Qué desafios enfrenta al equilibrar responsabilidades
administrativas y pedagogicas con las necesidades de inclusion?

Descripcion y codificacion tematica:

- Falta de tiempo administrativo (92%)

«  Sobrecarga emocional y burocratica (78%)

«  Tensién entre gestién y aula (67%)

*  Autogestion del tiempo personal (45%)

Interpretacion: El tiempo emerge como el principal obstaculo para la inclusiéon
efectiva. La carga administrativa del PIE y la documentacion ministerial restringen el
trabajo directo con los estudiantes. El equilibrio entre las funciones pedagdgicas y
administrativas genera agotamiento emocional y estrés laboral, afectando la planificacion

diferenciada y el bienestar docente.

Pregunta 6: ;De qué manera influye la carga laboral en su capacidad para
implementar estrategias inclusivas?

Descripcion y codificacion tematica:

« Impacto negativo en la planificacion (85%)
«  Menor innovacion pedagogica (72%)
«  Agotamiento fisico y emocional (68%)

«  Limitacion de seguimiento individual (55%)
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Interpretacion: Los docentes expresaron que la sobrecarga impide desarrollar
materiales personalizados y estrategias diversas. Pese a la disposicion positiva, el exceso
de trabajo limita la creatividad y la continuidad pedagogica. La carga laboral se convierte

en una barrera estructural para la calidad de la inclusion.

Categoria N° 2: Experiencias y estrategias exitosas.
Subcategoria 2.1: Adecuaciones pedagdgicas y estrategias de aula

Pregunta 7: /Qué estrategias y actividades concretas ha utilizado en el aula regular
que han resultado efectivas para favorecer la participacion de estudiantes con TEA?

Descripcion y codificacion tematica:

«  Apoyos visuales, pictogramas, rutinas estructuradas (90%)

«  Material concreto e interactivo (75%)

«  Refuerzo positivo y anticipacion (68%)

«  Participacion guiada y trabajo cooperativo (65%)

Interpretacion: Las estrategias exitosas se vinculan con la estructuracion
visual del entorno y la planificacion anticipada, lo que reduce la ansiedad y mejora la
autonomia. Las docentes diferenciales destacan el uso de TIC, secuencias visuales y
juegos interactivos, mientras que los docentes de aula valoran las preguntas dirigidas
y agrupamientos colaborativos. La convergencia metodoldgica refleja una pedagogia

adaptativa centrada en el estudiante.

Pregunta 8: ;/Qué actitudes o factores culturales dentro de la comunidad escolar
han incidido en la necesidad de realizar adaptaciones pedagogicas para estudiantes
con TEA?

Descripcion y codificacion tematica:

«  Desconocimiento del diagnostico (64%)

«  Prejuicios iniciales o estigmas (55%)

«  Cambio cultural hacia la empatia (80%)

«  Valoracién de la diversidad (70%)

Interpretacion: Las actitudes institucionales han evolucionado desde el
desconocimiento hacia la aceptacion progresiva. Si bien persisten estigmas, las
practicas inclusivas han promovido una cultura escolar mas empatica. El contacto
directo con estudiantes TEA y las capacitaciones internas se identificaron como

agentes de cambio cultural.

Pregunta 9: ;Qué estrategias de aula ha implementado para responder a estas

actitudes y favorecer la participacion inclusiva de estudiantes con TEA?
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Descripcion y codificacion tematica:

«  Sensibilizacion del grupo curso (78%)

- Co-docenciay trabajo colaborativo (60%)

« Actividades ludicas e interactivas (70%)

- Participacion guiada y refuerzo social (55%)

Interpretacion: Los docentes aplican dinamicas participativas, conversaciones
guiadas y trabajo grupal para fomentar la empatia. Las profesoras diferenciales destacan
las campanas de concientizacion y los cuentos inclusivos, mientras los docentes regulares
aplican estrategias de participacion directa. Estas practicas consolidan un clima de aula
inclusivo y respetuoso.

Subcategoria 2.2: Apoyo institucional y trabajo colaborativo
Pregunta 10: ; Como ha sido la coordinacion con otros profesionales para atender
a los estudiantes con TEA?

Descripcion y codificacion tematica:

«  Buena coordinacion con equipo PIE (85%)

+  Necesidad de mas tiempo protegido (65%)

«  Co-docencia valorada (70%)

» Interdisciplinariedad emergente (50%)

Interpretacion: Predomina una vision positiva del trabajo colaborativo,
especialmente con profesionales del PIE. No obstante, la falta de horarios formales y
espacios de reunion limita la sistematicidad del trabajo conjunto. El trabajo interdisciplinario
se reconoce como una practica transformadora, pero aun dependiente de la voluntad

personal mas que de una estructura institucional.

Pregunta 11: ;Qué cambios a nivel institucional considera necesarios para
fortalecer la inclusion en el establecimiento?

Descripcion y codificacion tematica:

»  Capacitacion docente permanente (80%)

+ Incorporacion de espacios sensoriales (60%)

«  Concientizacion familiar y comunitaria (55%)

«  Apoyo directivo y técnico sostenido (50%)

Interpretacion: Los docentes propusieron fortalecer la formacion interna y la
cultura inclusiva institucional. Ademas, se demanda un rol méas activo de las direcciones
escolares en la planificacion inclusiva y una articulacion con las familias. La concientizacion

comunitaria se percibe como elemento clave para una inclusion sostenible.
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Subcategoria 2.3: Escasez de recursos e infraestructura adaptada

Pregunta 12: ;Qué tipo de recursos considera imprescindibles para atender de
manera adecuada a estudiantes con TEA?

Descripcion y codificacion tematica:

+  Recursos humanos especializados (92%)

+  Materiales sensoriales y TIC (75%)

«  Espacios de regulacién emocional (68%)

- Equipamiento tecnologico (50%)

Interpretacion: La principal demanda es la presencia estable de equipos
multidisciplinarios  (Fonoaudiologos, Terapeutas Ocupacionales y Asistentes
Diferenciales). La carencia de salas sensoriales o rincones de calma afecta directamente
el bienestar de los estudiantes. Las limitaciones materiales se perciben como una brecha

de equidad educativa.

Pregunta 13: (/Qué experiencias recuerda sobre recursos (materiales,
tecnoldgicos o humanos) para la inclusién de estudiantes con TEA?

Descripcion y codificacion tematica:

«  Uso de rincones sensoriales (65%)

«  Material concreto y colorido (55%)

« Falta de infraestructura segura (50%)

« Desigualdad entre escuelas publicas y privadas (40%)

Interpretacion: Las experiencias exitosas surgieron de la creatividad docente ante
la escasez, destacando el uso de materiales reciclados, paneles tactiles y pictogramas.
Sin embargo, la falta de inversion estatal y los robos en escuelas publicas refuerzan el

sentimiento de vulnerabilidad estructural.

Pregunta 14: ; Qué cambios estima necesarios para mejorar el apoyo institucional
y la colaboracion entre los distintos actores educativos?

Descripcion y codificacion tematica:

*  Reducir burocracia administrativa (80%)

«  Optimizar canales de comunicacion (65%)

- Mas tiempos de reflexion conjunta (55%)

«  Digitalizacion de procesos (40%)

Interpretaciéon: Los docentes identificaron la burocracia como una barrera

significativa, que impide destinar tiempo a la practica inclusiva. Se sugirio digitalizar
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formularios y establecer reuniones efectivas de seguimiento interdisciplinario,

fortaleciendo el acompanamiento técnico y emocional entre pares.

Subcategoria 2.4: Actitudes y creencias docentes sobre la inclusion

Pregunta 15: ; CoOmo describiria su actitud frente a la implementacién de practicas
inclusivas en el aula y de qué manera cree que esta influye en su disposicion a aplicar
estrategias inclusivas?

Descripcion y codificacion tematica:

« Actitud positiva y colaborativa (95%)

«  Disposicion al aprendizaje continuo (80%)

«  Confianza progresiva en el trabajo inclusivo (65%)

Interpretacion: Existe una disposicion general favorable hacia la inclusion,
caracterizada por apertura al cambio y reflexion profesional. Los docentes relataron
haber superado temores iniciales y reconocen que la co-docencia y la experiencia
directa fortalecen la seguridad pedagogica. Se evidencié un compromiso ético y humano
con la diversidad.

Pregunta 16: ;/Qué cree usted que aporta o dificulta la inclusion de estudiantes
con TEA en los procesos de ensenanza-aprendizaje, tanto para ellos como para sus
companeros?

Descripcion y codificacion tematica:

«  Fomento de empatia y respeto (90%)

«  Mayor conciencia sobre diversidad (75%)

«  Falta de apoyos como dificultad (70%)

«  Desafio de adaptacion curricular (60%)

Interpretacion: Las respuestas convergen en que la inclusiéon beneficia al grupo
completo, fortaleciendo la empatia, la paciencia y la cohesién social. Las dificultades
se asociaron principalmente a la falta de recursos y formacion docente. Por lo que los
docentes valoran la inclusién como una experiencia enriquecedora, aunque reconocieron
que sin apoyo institucional sostenido se vuelve fragil.
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Figura 1. Nube de frecuencia y relevancia de los temas emergentes.
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@ Provalis Research, 2004-2024

Nota: La siguiente nube de palabras muestra de forma visual los conceptos y categorias mas frecuentes
identificados en el andlisis cualitativo de las entrevistas. El procesamiento de los datos se realizd mediante el
software QDA Miner (Provalis Research, 2024).

5.2. DESCRIPCION GENERAL DE LOS RESULTADOS

Los resultados mostraron que la inclusion de estudiantes con TEA esta
fuertemente condicionada por factores estructurales, formativos e institucionales. La
alta presencia de conceptos como “falta de formacion inicial universitaria”, “formacion
tedrica sin practica” y “valoracion negativa por escasa aplicabilidad” evidencio una
brecha entre la preparacion docente y las demandas reales de la practica inclusiva.
Esto obliga a muchos profesores a recurrir a la autogestion formativa, aprendiendo
por experiencia directa o mediante capacitaciones externas. Asimismo, la nube
destaca la importancia de los recursos materiales y ambientales, especialmente
materiales sensoriales, TIC, materiales concretos y espacios de regulacion emocional.
La carencia de estos elementos limita la respuesta pedagogica y emocional hacia
estudiantes con TEA, poniendo en evidencia la necesidad de fortalecer infraestructura
y recursos especializados.

Otro elemento relevante es la sobrecarga laboral y burocratica, expresada en
categorias como falta de tiempo administrativo, impacto negativo en la planificacion y
sobrecarga emocional. Estos factores reducen la capacidad docente para planificar,
adaptar y evaluar de manera diferenciada, afectando tanto la calidad de las estrategias

inclusivas como el bienestar emocional del profesorado.
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A pesar de estas barreras, emergen importantes facilitadores, como la co-
docencia, buena coordinacién con el PIE, disposicion al aprendizaje continuo, empatia y
valoracion de la diversidad. Estos conceptos mostraron que los docentes mantienen una
actitud positiva hacia la inclusion y reconocen el valor del trabajo colaborativo como eje
para mejorar sus practicas.

Finalmente, los términos prejuicios iniciales, desconocimiento del diagnostico y
cambio cultural hacia la empatia reflejan un proceso de transformacion dentro de las
comunidades escolares, donde la convivencia con la diversidad aumenta la conciencia
inclusiva y reduce estigmas. En conjunto, los resultados sefalaron que la inclusion de
estudiantes con TEA depende de multiples dimensiones: formacién docente adecuada,
recursos institucionales suficientes, disminucion de la carga burocratica y fortalecimiento
de una cultura escolar colaborativa y empatica. Aunque los docentes muestran
compromiso y apertura, las barreras estructurales siguen siendo un desafio que requiere
politicas sostenidas y apoyo institucional real.

6. DISCUSIONES Y CONCLUSIONES
6.1. DISCUSION

Los resultados obtenidos permitieron comprender cémo los docentes significan
su experiencia de incluir estudiantes con TEA en escuelas regulares, evidenciando que
las barreras y facilitadores son elementos determinantes en la forma en que la practica
inclusiva se lleva a cabo. En primera instancia, se observo que las dificultades reportadas
por el profesorado emergen de la falta de formacion inicial, la escasez de recursos
materiales y humanos, la sobrecarga laboral y diversas barreras actitudinales presentes
en la comunidad educativa.

En paralelo, también se identificaron elementos facilitadores que fortalecen la
experiencia inclusiva, tales como el trabajo colaborativo con el PIE, el uso de estrategias
pedagogicas estructuradas y la actitud positiva del docente. Finalmente, las experiencias
relatadas por los participantes permitieron observar un recorrido emocional y profesional
que combina desafios, aprendizajes y transformaciones, lo que entrega un panorama

integral sobre como se vive la inclusion desde la practica cotidiana.

6.2. DISCUSION POR OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo 1: Barreras pedagogicas, institucionales y actitudinales

En relacion con este primer objetivo, los resultados mostraron que los docentes

enfrentan barreras que se repiten de manera constante: falta de formacion universitaria
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especificaen TEA, escasez de recursos sensoriales y tecnoldgicos, ausencia de espacios
de regulacién emocional, sobrecarga laboral y presencia de prejuicios o desconocimiento
del diagnéstico por parte de algunos miembros de la comunidad escolar.

Estas percepciones coinciden con lo planteado por autores contemporaneos
Wittwer et al. (2023) sefalan que la insuficiente formacion inicial y continua del
profesorado constituye uno de los principales factores que dificultan la adecuada
atencion educativa de estudiantes con TEA, lo cual se manifiesta en sentimientos de
inseguridad, baja autoeficacia y escasa confianza pedagogica frente a la implementacion
de practicas inclusivas.

Los resultados del presente estudio ratifican estos planteamientos, evidenciando
que los docentes, pese a su disposicion positiva hacia la inclusion, reconocen limitaciones
en sus competencias pedagogicas especificas para responder de manera efectiva a las
necesidades del espectro autista, especialmente en contextos de alta demanda laboral y
escasos apoyos institucionales. De igual forma, Wittwer et al. (2023) sustentan que lacarga
administrativa y la limitada disponibilidad de tiempo para planificar colaborativamente
reducen la eficacia del trabajo docente, lo que coincide con las experiencias relatadas.
Asimismo, Petersson-Bloom y Holmqvist (2022) sefalan que la falta de recursos y
acompafnamiento institucional afecta directamente la implementacion de practicas
inclusivas, hallazgo que también se evidencio en este estudio.

En contraste, se identificaron divergencias respecto de lo que reporta la literatura
internacional, especialmente aquella desarrollada en sistemas con mayor consolidacion
en inclusién. Estudios como los de Jodra-Chuan (2024) muestran contextos donde los
apoyos interdisciplinarios son permanentes y estan normados, algo que los docentes
chilenos entrevistados no experimentan de manera consistente.

Esto refleja diferencias estructurales significativas entre paises y evidencia que,
al menos en Chile, la inclusion depende en gran medida de la autogestion docente y no
de politicas institucionales suficientemente robustas. De este modo, se concluyd que, en
relacion con este primer objetivo, las barreras identificadas se alinean con la teoria, pero

también revelan vacios estructurales propios del contexto educativo chileno.

Obijetivo 2: Facilitadores que fortalecen practicas inclusivas

Respecto al segundo objetivo, los docentes relataron una serie de facilitadores
que les permiten desarrollar practicas mas efectivas, entre los que destacan el uso
de apoyos visuales, rutinas estructuradas, anticipacion, estrategias multisensoriales,
uso de TIC, trabajo colaborativo con equipos PIE y una actitud docente abierta al

aprendizaje continuo. Estos resultados se articulan con lo propuesto por Mitchell (2023),
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quien afirma que la estructuracion del entorno y los apoyos visuales son estrategias
pedagogicas fundamentales para el aprendizaje de estudiantes TEA. Asimismo, Esteve
(2024) sostiene que la actitud positiva del docente constituye un factor clave para la
participacion y permanencia de los estudiantes en el aula, aspecto reflejado en las
experiencias de los entrevistados.

Del mismo modo, Booth y Ainscow, a través del “Index for Inclusion”, destacan la
relevancia de las comunidades educativas colaborativas, coherentes con la valoracion
que hacen los docentes de la co-docencia y el trabajo interdisciplinario. Hornby (2024)
también refuerza la importancia del trabajo en conjunto, indicando que la inclusion solo
es sostenible cuando se desarrolla mediante una corresponsabilidad entre docentes,
directivos y profesionales de apoyo.

A diferencia de estos estudios, los docentes entrevistados indicaron limitaciones
en la disponibilidad de salas sensoriales, materiales concretos y recursos tecnologicos,
aspectos que en investigaciones internacionales figuran como parte estructural del
sistema (Reyes et al, 2025). Esto evidencié una divergencia considerable entre lo
ideal planteado en la literatura y lo posible de implementar en ciertos establecimientos
chilenos. Asi, se concluyé que los facilitadores identificados existen, pero su impacto se

ve condicionado por la disponibilidad de recursos y el nivel de compromiso institucional.

Objetivo 3: Experiencias docentes, percepciones y reflexiones

En el marco del tercer objetivo, las experiencias docentes revelaron un proceso
dinamico donde confluyen emociones, reflexiones pedagdgicas y aprendizajes
acumulados. Los participantes describieron sentimientos iniciales de temor e inseguridad,
los cuales se transforman progresivamente en satisfaccion y crecimiento profesional
conforme adquieren estrategias y comprension del perfil educativo del TEA.

Esta experiencia vivida coincide con los hallazgos de Shen y Musyoka (2025),
quienes argumentan que los docentes en contextos inclusivos experimentan una
carga emocional significativa, especialmente cuando enfrentan desafios estructurales.
Asimismo, Reyes et al. (2025) destacan que las experiencias personales constituyen un
espacio formativo en si mismo, permitiendo que el profesorado genere competencias que
no siempre son ensenadas formalmente.

Finalmente, Woodcock et al. (2022) evidencian que la autoeficacia docente se
construye mediante la practica y el acompanamiento profesional, aspecto reflejado
en las percepciones de los participantes. Sin embargo, a diferencia de algunos
estudios internacionales donde el bienestar docente es abordado institucionalmente,

los participantes de esta investigacion relataron que la mayoria de sus estrategias y
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aprendizajes surgen desde la “experiencia practica”’ y la reflexion personal, mas que
desde programas formales de capacitacion. Esto sugirid una divergencia entre el nivel
de apoyo que la literatura plantea como ideal y el apoyo que realmente existe en los
contextos estudiados.

En sintesis, el tercer objetivo permitié concluir que la experiencia docente en
inclusion del TEA es profundamente personal y emocional, y requiere apoyo sostenido

para generar practicas pedagogicas mas ajustadas y efectivas.

6.2.1. Interpretacion Teorica General

Al integrar los tres objetivos, la evidencia mostrd que la inclusion del TEA en
escuelas regulares es un proceso estructuralmente fragil, sostenido en gran medida
por el compromiso y la voluntad del profesorado mas que por politicas sélidas. La teoria
indica que “La inclusion educativa requiere estructuras institucionales coherentes,
recursos sostenidos y marcos politicos claros que permitan reducir la dependencia del
compromiso individual del profesorado” (UNESCO, 2020). Sin embargo, el andlisis de los
resultados demostrd que estos elementos no siempre estan garantizados. De este modo,
la experiencia docente se ve atravesada por tensiones entre la normativa, la realidad
escolar y las propias capacidades profesionales, lo que confirma que la inclusion sigue

siendo un desafio en construccion dentro del sistema educativo chileno.

6.2.2. Implicaciones Practicas

Las implicancias practicas de este estudio revelaron la urgente necesidad de
fortalecer las condiciones institucionales que permitan una inclusion real y sostenida.
En primer lugar, se requiere mejorar la formacion inicial docente incorporando modulos
obligatorios sobre TEA, DUA y estrategias multisensoriales. Esto permitiria abordar
las brechas identificadas en el estudio, brindando herramientas reales para la practica
pedagogica. Asimismo, las instituciones educativas deben garantizar recursos materiales
adecuados, tales como apoyos visuales, TIC, salas de regulacion emocional y materiales
sensoriales, entendiendo que estos elementos no son complementarios, sino esenciales
para el bienestar y la participacion del estudiantado TEA.

Es fundamental institucionalizar tiempos protegidos para la colaboracion
entre docentes de aula y profesionales del PIE, de modo que la co-docencia sea una
practica sistematica y no dependiente de la disponibilidad individual. Por ultimo, se
vuelve imprescindible reducir la burocracia asociada a la gestion educativa, permitiendo
que los docentes puedan centrar sus esfuerzos en la planificacion y acompafamiento

pedagogico, y no en sobrecargas administrativas que dificultan la inclusion.
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Estas implicancias se alinean con hallazgos de Hasson (2024), quien evidencia
que la formacion docente inicial es percibida por mas del 60 % como insuficiente
para atender a estudiantes con TEA, destacando también la necesidad de recursos

institucionales y materiales de apoyo para una inclusion efectiva.

6.2.3. Limitaciones del Estudio

Este estudio presenta ciertas limitaciones propias de su enfoque metodologico
y de su contexto de aplicacion. En primer lugar, la muestra estuvo conformada por un
numero reducido de docentes pertenecientes a una zona geografica especifica, lo cual
restringe la posibilidad de generalizar los resultados a una poblacién mas amplia. Ademas,
al ser una investigacion cualitativa basada en entrevistas, los hallazgos dependen en
gran medida de la subjetividad y experiencia personal de los participantes, lo que podria
diferir de docentes de otros niveles educativos, regiones o realidades institucionales.
Asimismo, la investigacion se concentrd exclusivamente en la perspectiva docente, sin
considerar la voz de estudiantes, familias o equipos directivos, quienes también forman
parte esencial del proceso inclusivo. A pesar de estas limitaciones, los resultados ofrecen
un panorama significativo y profundamente contextualizado de la inclusion del TEA en
escuelas regulares.

Como senala Young (2024), los estudios cualitativos en educacion inclusiva
suelen enfrentar limitaciones vinculadas al tamano acotado de las muestras, la influencia
del contexto y la ausencia de multiples voces, lo que puede restringir la generalizacion y

la profundidad interpretativa de los hallazgos.

6.2.4. Proyecciones Futuras

A partir de los resultados obtenidos, es posible proyectar diversas lineas de
investigacion futura. Seria relevante ampliar este estudio incorporando la participacion de
directivos, equipos PIE, familias e incluso estudiantes, con el fin de obtener una visién mas
integral del proceso inclusivo. Del mismo modo, resulta pertinente comparar practicas
inclusivas entre establecimientos municipales, subvencionados y privados, considerando
las diferencias en recursos y politicas internas. Asimismo, podria explorarse el impacto
de laLey TEA en la practica docente actual, evaluando si su implementacion ha generado
cambios concretos en el aula 'y en la gestién escolar.

Futuras investigaciones podrian disefar e implementar programas de formacion
docente basados en las necesidades identificadas en este estudio, evaluando su
efectividad en el mejoramiento de las practicas inclusivas y en el bienestar profesional

de los docentes.
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Segun Rodriguez-Jiménez et al. (2024), los programas de formacion docente
deben disenarse considerando las necesidades reales del profesorado y los recursos
institucionales disponibles para fortalecer la atencion a estudiantes con necesidades

educativas especiales.

6.2.5. Cierre General de la Discusion

En sintesis, la discusidon muestra que los tres objetivos de la investigacion se
cumplieron mediante un analisis que integra resultados, teoria y experiencias reales del
profesorado. Si bien existe coherencia entre los hallazgos y la literatura, también emergen
divergencias importantes que confirman la falta de criterios unificados en torno a la
inclusion del TEA en el sistema escolar chileno.

La inclusién continia siendo un proceso en desarrollo, condicionado por las
estructuras institucionales y sostenido, en gran medida, por el compromiso y la disposicion
del docente. Estos resultados reafirman la necesidad de fortalecer la formacion, los
recursos y el acompafamiento institucional para avanzar hacia practicas inclusivas mas

equitativas, coherentes y sostenibles en el tiempo.

6.3. CONCLUSIONES

La presente investigacion permiti6 comprender en profundidad como los
docentes significan y viven la inclusion de estudiantes con TEA en establecimientos
escolares regulares, integrando las experiencias personales, profesionales, emocionales
e institucionales que configuran su practica educativa. A partir del analisis fenomenologico
realizado, fue posible establecer conclusiones que abordan los objetivos planteados, los

aportes del estudio, sus limitaciones y las proyecciones que emergen del proceso.

6.3.1. Respuestas a los objetivos del estudio

Los resultados obtenidos permitieron afirmar que las experiencias docentes se
caracterizan por una tension constante entre el compromiso por incluir y las barreras que
emergen del contexto escolar. En relacion con el objetivo general, se evidencio que los
docentes otorgan significado a la inclusién desde la practica diaria, donde la formacién
insuficiente, la falta de recursos institucionales, la sobrecarga laboral y las dificultades
estructurales influyen directamente en la calidad de las practicas inclusivas. Asimismo, los
objetivos especificos se cumplen en su totalidad.

Se identificaron barreras pedagogicas, institucionales y actitudinales,

destacando la escasez de formacion especifica en TEA, la limitada disponibilidad de
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profesionales especializados, la rigidez del curriculo y los prejuicios iniciales en algunos
contextos educativos.
Se identificaron facilitadores relevantes, como el trabajo colaborativo con el PIE,
el uso de apoyos visuales, la diversificacion de estrategias, la disposicion emocional y
ética del profesorado, y la progresiva sensibilizacién de las comunidades escolares.
Finalmente, se analizaron las reflexiones docentes, evidenciando que, a pesar de
las dificultades, la inclusion se convierte en una oportunidad de crecimiento profesional,

de aprendizaje continuo y de transformacion de la practica pedagdgica.

6.3.2. Aportes teodricos y practicos del estudio

Los hallazgos permiten aportar tanto a la teoria como a la practica educativa:

Aporte tedrico:

Los resultados reafirman lo planteado por la literatura contemporanea sobre
educacion inclusiva: que la inclusion no depende Unicamente de normativas, sino de
condiciones institucionales, formacion adecuada y un cambio cultural sostenible.

La investigacion aporta una mirada actualizada y contextualizada sobre como los
docentes interpretan el TEA desde la experiencia vivida, alineandose con perspectivas

fenomenoldgicas que ponen en el centro la voz del profesorado.

Aporte practico:

De manera concreta, se destacan estrategias que los docentes consideran
efectivas, como apoyos visuales, rutinas estructuradas, anticipacion, refuerzo positivo,
trabajo colaborativo y adaptaciones centradas en el ritmo e intereses del estudiante.
Estas practicas ofrecen insumos reales para fortalecer la planificacion inclusiva en los

establecimientos.

6.3.3. Limitaciones del estudio

Entre las principales limitaciones, se reconoce que la investigacion se desarrolld
con una muestra acotada y mediante un unico instrumento de recoleccion de datos. Esto
puede restringir la diversidad de perspectivas o experiencias. Asimismo, el estudio se
circunscribe a un contexto geografico especifico, lo que podria limitar la generalizacion

de los resultados a otros territorios o realidades escolares.

6.3.4. Recomendaciones

A partir del analisis y de los desafios evidenciados, se proponen las siguientes

recomendaciones:
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e Fortalecer la formacion inicial y continua en TEA y estrategias inclusivas para
docentes.

« Aumentar los recursos humanos especializados, tales como terapeutas
ocupacionales, fonoaudidlogos y asistentes de aula.

¢ Generar tiempos protegidos de trabajo colaborativo entre equipos PIE y
docentes del aula regular.

«  Promover la cultura inclusiva institucional, sensibilizando a todas las
comunidades escolares.

e Crear o habilitar espacios sensoriales o de regulacion emocional,

fundamentales para el bienestar del estudiante TEA.

6.4. CIERRE REFLEXIVO

Finalmente, esta investigacion reafirma que la inclusion educativa no es solo un
conjunto de estrategias pedagodgicas, sino un proceso ético, humano y transformador.
Los docentes, pese a las barreras estructurales y emocionales, manifestaron un profundo
compromiso con sus estudiantes, reconociendo que la diversidad enriquece la vida
escolar y amplia la mirada pedagogica.

Comprender sus experiencias permite reconocer que la verdadera inclusion se
construye colectivamente, a través del dialogo, del acompanamiento profesional y del
fortalecimiento de una cultura escolar que valore la diferencia como un elemento esencial
del aprendizaje. Asi, este estudio contribuye a visibilizar la necesidad urgente de avanzar
hacia sistemas educativos mas equitativos, sensibles y preparados para responder

adecuadamente a la neurodiversidad.
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