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PROLOGO

Las ciencias socialmente aplicables y las humanidades ocupan un lugar central
en la comprension de los desafios contemporaneos. En un escenario marcado por
transformaciones juridicas, tecnolodgicas, educativas, culturales, laborales, ambientales y
subjetivas, pensar la vida social exige articular multiples perspectivas de analisis, capaces
de iluminar tanto las estructuras institucionales como las experiencias concretas de los
sujetos y las comunidades.

El volumen Ciéncias Socialmente Aplicaveis e Humanidades: Saberes, Praticas
e Horizontes de Investigacdo V reune un conjunto plural de trabajos que expresan la
amplitud de este campo de investigacion. Las contribuciones aqui reunidas dialogan
con problemas vinculados a la justicia, los derechos humanos, el constitucionalismo, la
educacion, la formacion docente, la ética académica, la inteligencia artificial, el patrimonio,
la cultura visual, el lenguaje, la migracion, el liderazgo, el bienestar organizacional, el
cuidado, la subjetividad, el ambiente y el desempefo humano. Esta diversidad tematica no
constituye una dispersion, sino una muestra de la complejidad de los fendbmenos sociales y
humanos, que rara vez pueden ser comprendidos desde una Unica disciplina o perspectiva.

La organizacion de la obra fue pensada a partir de una légica progresiva,
estructurada en cinco ejes tematicos. El primer eje se orienta a los debates sobre justicia,
derechos y constitucionalismo en sociedades plurales. En él se abordan cuestiones
relacionadas con justicia distributiva, derechos fundamentales, inteligencia artificial
aplicada al ambito judicial y formas comunitarias de administracion de justicia. Estos
temas permiten reflexionar sobre las tensiones entre normatividad, equidad, acceso a
derechos y reconocimiento de la diversidad juridica y social.

El segundo eje se dedica a la educacion, la ética académica y la innovacion en
la formacion contemporanea. Los trabajos reunidos en esta seccion evidencian que los
procesos educativos no pueden desligarse de los debates éticos, tecnoldgicos, sociales e
institucionales que atraviesan la formacién de sujetos criticos. La educacion aparece aqui
como un espacio de transformacion, pero también como un campo en constante renovacion,
donde convergen la inclusion, la ensefanza de las matematicas, la formacion y evaluacion
del profesorado, la integracion de las tecnologias de la informacion y la inteligencia artificial
en los procesos educativos, la escritura académica, las competencias socioemocionales,
la innovacion pedagdgica, la corrupcion en la educacion superior y la responsabilidad
institucional. En conjunto, estos estudios ponen de manifiesto la necesidad de fortalecer
una educacion capaz de responder criticamente a los desafios contemporaneos.

El tercer eje reune estudios vinculados a cultura, lenguaje, patrimonio y
simbolismos sociales. Esta seccion permite observar como las sociedades producen,
preservan y comunican significados a través de signos, lenguajes, imagenes,



arquitecturas, objetos patrimoniales y dispositivos visuales. Los capitulos dedicados a la
intervencion y conservacion del patrimonio arquitectonico dialogan con investigaciones
sobre comunicacion simbodlica, identidad visual e imaginarios nacionales, mostrando
que el patrimonio cultural y los sistemas de representacion constituyen dimensiones
fundamentales para comprender la memoria colectiva, la construccion de identidades y la
relacion entre pasado y presente. Desde esta perspectiva, la cultura se presenta no solo
como memoria o representacion, sino también como una forma de organizacion simbdlica
de la experiencia social, politica e histoérica.

El cuarto eje aborda temas relacionados con desarrollo, trabajo, liderazgo y
transformaciones organizacionales. En este bloque, las investigaciones permiten pensar
las dinamicas econdmicas y laborales contemporaneas a partir de fenémenos como la
migracion internacional, la innovacién, la felicidad laboral, el liderazgo consciente, la
neurocomunicaciony los entornos hibridos y remotos. Estos temas evidencian la necesidad
de comprender las organizaciones no solo como estructuras productivas, sino también
como espacios de subjetividad, bienestar, comunicacion y construccion de vinculos.

Finalmente, el quinto eje se aproxima a las subjetividades, el cuidado, el ambiente
y el desempefio humano. Los trabajos aqui reunidos permiten reflexionar sobre la relacion
entre conducta, crisis ambiental, maternidad, neurodivergencia, bioética, feminismo,
cuerpo, entrenamiento y rendimiento. Este cierre pone de relieve la dimension humana
de los procesos sociales, recordando que toda investigacion aplicada a la sociedad debe
considerar las formas concretas en que las personas viven, cuidan, sienten, se relacionan,
habitan el mundo y construyen sentido.

En conjunto, este volumen evidencia que las ciencias socialmente aplicables y
las humanidades son fundamentales para interpretar las transformaciones de nuestro
tiempo. Sus aportes permiten problematizar desigualdades, comprender instituciones,
revisar practicas, analizar discursos, acompanar procesos formativos, preservar el
patrimonio cultural, repensar el trabajo, cuestionar modelos de desarrollo y ampliar las
posibilidades de vida colectiva.

Esperamos que Ciéncias Socialmente Aplicaveis e Humanidades: Saberes,
Praticas e Horizontes de Investigacdo V contribuya al didlogo académico entre
investigadores, docentes, profesionales y estudiantes interesados en comprender las
multiples dimensiones de la vida social. Que los trabajos aqui reunidos sirvan como punto
de partida para nuevas preguntas, nuevas practicas y nuevos horizontes de investigacion
comprometidos con la justicia, la educacion, la cultura, el cuidado, la reflexion critica y la
transformacion social.

Jesus Rivas Gutiérrez
Maria Dolores Carlos Sanchez
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RESUMEN: El presente trabajo corresponde
a un estudio cuantitativo de tipo exploratorio
con disefio transeccional, con el propdsito
de identificar las necesidades de formacion
docente en el uso de las Tecnologias de
Informaciéon y Comunicacion y la Inteligencia
Artificial, a partir del analisis de 14,837
cuestionarios de opinion del profesorado
durante los afos 2022 a 2025 y con relacion
al eje tematico: Practicas educativas para
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atender la formacion no presencial, como parte
del Programa de Formacion de Profesores
del CCH. Se concluye que el profesorado
del Colegio de Ciencias y Humanidades
le ha dado mas importancia al uso de las
TIC como herramienta de apoyo para la
planeacion didactica, sin embargo, hay mayor
desconocimiento en el uso de software,
plataformas educativas y sobre todo de Apps a
partir de la lA, por lo que es necesario focalizar
las necesidades de su planta docente en el uso
de las TIC y la IA e implementar un programa
continuo con un enfoque pedagdgico,
disciplinario y transversal, de acuerdo al area
de conocimiento y asi fomentar un entorno
educativo inclusivo y colaborativo que
garantice un impacto positivo en el proceso
educativo del Colegio.

PALABRAS CLAVE: formacion de profesores;
TIC en la educacion; IA en la educacion;
Colegio de Ciencias y Humanidades.

1. LA FORMACION DOCENTE EN EL
COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DE LA UNAM

El Colegio de Ciencias y Humanidades
(CCH) cuenta con cinco planteles y una
poblaciéon de 56,734 alumnos y 3,095
profesores (Portal Académico CCH); a su

vez, conforma uno de los tres subsistemas de
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nivel bachillerato de la Universidad Nacional Autonoma de México (ademas de la Escuela
Nacional Preparatoria y B@UNAM (bachillerato en linea).

En el afo 2020, al inicio de la pandemia por COVID 19, el Departamento de
Formacion de Profesores de la Direccion General del CCH, contaba con seis ejes de
formacién: 1. Comprension de Modelo Educativo del CCH; 2. Plan y Programas de Estudio;
3. Actualizacion en la Disciplina y la Didactica; 4. Habilidades cognitivas, socioculturales y
afectivas; 5. Investigacion e Innovacion Educativa y 6. Gestion Académico-administrativa
(UNAM, 2019). A partir del ano 2021, se agrego el eje tematico: 7. Practicas educativas
para atender la formacion no presencial (UNAM, 2021).

En este contexto, hubo el reto de la planta docente de aprender sobre el uso
de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) y las plataformas digitales
para impartir clases en linea, y posteriormente de forma presencial, sin embargo, aunque
hubo un gran avance en el uso de plataformas educativas, aun falta formacion docente
en el uso de la inteligencia artificial (IA) (Gonzalez & Gonzalez, 2023, p. 8614; Pérez y
Gonzalez, 2024, p. 117714).

2.LAIAEN LA EDUCACION

En la era digital actual, las TIC y la IA estan transformando la educacion, al
permitir el acceso a la informacion y personalizar el contenido segun las necesidades
individuales del aprendiz. Ambas “fomentan habilidades como el pensamiento critico y
la colaboracion, integrando conocimientos interdisciplinarios para abordar problemas
complejos” (Ramirez-Ochoa, D. D., Villagran-Vizcarra, D. C., & Trevizo-Zamarron, V.,
2024, p. 2).

En este marco, la |A se refiere al:

desarrollo de sistemas informaticos que pueden realizar tareas que
normalmente requieren inteligencia humana, como el aprendizaje automatico,
la percepcion del entorno, el razonamiento y la toma de decisiones. Su objetivo
es imitar la capacidad cognitiva humana para resolver problemas, adaptarse a
nuevas situaciones y mejorar con la experiencia (INTEF, 2024, p. 2).

Asimismo, la implementacion de la IA en el ambito educativo ha generado gran

impacto, y de acuerdo con Gonzalez, Portillo y Zangara (2024):
se basa en la utilizacion de algoritmos avanzados para la creacion y
adaptacion dinamica de contenido educativo. A diferencia de las tecnologias
convencionales, la IAG no se limita a replicar informacion; sino que se puede
generar material educativo nuevo y creativo. Este enfoque puede ser utilizado

para la personalizacion del aprendizaje y para la adaptacion a las necesidades
individuales de los estudiantes (p. 82).
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Varios estudios aseveran que el uso de las TIC en la educacion facilita el acceso
a la informacion y recursos educativos en linea, mientras que la IA permite un aprendizaje
personalizado de acuerdo a las necesidades y demandas del aprendiz. De acuerdo a

Ramirez-Ochoa, D. D., Villagran-Vizcarra, D. C., & Trevizo-Zamarron, V. (2024, p. 4), las

razones para implementar las TIC y la |A en la educacion son las siguientes:

personalizado

Razones Descripcion

Acceso a la Las TIC facilitan un acceso rapido y equitativo a recursos educativos y

informacion herramientas de investigacion, promoviendo el aprendizaje autodidacta. Esto
es fundamental en educacion, ya que permite a los estudiantes investigar
y aprender de diversas fuentes y perspectivas, independientemente de su
ubicacion geografica o recursos locales.

Aprendizaje La IA personaliza el contenido educativo al analizar el rendimiento y las

necesidades individuales de los estudiantes, recomendando actividades y
materiales mas efectivos. Esto optimiza la experiencia de aprendizaje y el uso
de recursos educativos.

Colaboracién
y aprendizaje
colaborativo

Las herramientas colaborativas permiten a estudiantes y educadores trabajar
de manera eficiente, siendo esenciales para la educacion a distancia y la
colaboracién global. Las plataformas digitales facilitadas por las TIC y la IA
mejoran la comunicacion y el intercambio de ideas, promoviendo un aprendizaje
colaborativo en red.

Automatizacion
de tareas
administrativas

La IA automatiza la gestion de datos y evaluaciones, permitiendo asi que
los educadores dediguen mas tiempo a la ensefianza y al desarrollo de
habilidades.

Innovacion en
métodos de
ensefianza

Las TIC y la IA crean entornos interactivos, como simulaciones y realidad
aumentada, que mejoran la comprension de conceptos complejos. Estas
herramientas fomentan la innovacion y la creatividad en el aprendizaje,
enrigueciendo asi la experiencia educativa.

Preparacion para
el futuro

Es fundamental que los estudiantes desarrollen competencias en TIC y
adquieran comprension sobre la IA para prepararse ante los desafios del
mercado laboral futuro.

Desafios  éticos
y habilidades
digitales

La integracion de las TIC y la IA en la educacion plantea desafios éticos,
como la proteccion de la privacidad de los datos y la equidad en el acceso a la
tecnologia. También subraya la necesidad de fomentar habilidades digitales y
alfabetizacion tecnoldgica entre estudiantes y educadores para aprovechar el
potencial educativo de estas tecnologias de manera ética y efectiva.

La transformacion digital actual, en una sociedad globalizada, exige repensar
el rol del docente y las habilidades digitales que necesita desarrollar para atender las
nuevas exigencias de la sociedad y la educacion, el profesorado requiere conocer las

formas de aprender del alumnado a través de las TIC y la IA para generar ambientes
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pedagogicos participativos que fomenten el papel participativo y protagonista del
aprendiz en el proceso de ensefanza-aprendizaje. De acuerdo con Rondon; Pacotaipe;
Alarcon & Yepez (2024, p. 374):

la IA “tiene el potencial de facilitar el aprendizaje autdbnomo, mejorar las
habilidades técnicas y fomentar el desarrollo de competencias interpersonales
y principios éticos en la formacion de docentes (...) Sin embargo, también se
identifican limitaciones significativas, como la falta de formacion adecuada
para el uso de IA por parte de los docentes y la resistencia a la integracion de
nuevas tecnologias en el aula. Estos aspectos resaltan la necesidad de una
formacion continua y un soporte adecuado para superar las barreras en la
adopcion de IA.

Actualmente los jovenes han avanzado rapidamente en su uso fuera del aula,
mientras que el profesorado necesita conocerlas y también darles un adecuado uso
pedagogico que permita mejorar la calidad educativa. Otros retos a resolver son la brecha
digital y acceso equitativo; la capacitacion docente y adaptacion curricular; la ética y
privacidad de los datos.

En este contexto, la formacion docente en el uso de las TIC y la IA implica cuatro

niveles (Pérez y Gonzalez, 2024 p. 11778):

1. Reconocimiento de la IA en educacion, en este nivel los docentes deben
tener acercamiento a partir de generalidades, conceptos y aplicaciones de
la IA en la vida cotidiana.

2. Alfabetizacion con uso responsable de herramientas de IA, en este nivel el
docente debe vincularse con larevision de las herramientas de |A en diferentes
areas del conocimiento, también identificar los aportes y las dificultades de
su integracion en el aula.

3. Apropiacién de las herramientas de inteligencia artificial a la gestion
académica.

4. Alfabetizacion tecnoldgica, a través de cursos, talleres, seminarios y
diplomados dirigidos al profesorado adscrito a la institucion.

Cabe agregar que la UNESCO destaca las siguientes competencias del

profesorado a desarrollar en inteligencia artificial (Pérez y Gonzalez, 2024 p. 11778; Peia,
2023, p. 34):

Comprende el significado y alcance de la IA en educacion.
Comprende los beneficios y las limitaciones de la IA.
Identifica la idoneidad, la pertinencia y la equidad de las herramientas de IA.

Conoce las herramientas de IA para la ensefianza.

QIFNEFARECIES

Reconoce las herramientas de IA utilizadas por el estudiantado.
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6. Reconoce la afectacion de la A en las habilidades blandas.

7. Valora las herramientas de evaluacién de los aprendizajes.

8. EvaluaelusodelalAenelaula.

9. Comprende la gestion de los datos.

10. Disefna entornos de clases a partir de la IA.

11. Crea programas y recursos de IA.

12. Conoce el significado y uso del pensamiento computacional y de diseno.

Con base en lo anterior, se ha subrayado de manera sucinta las oportunidades y
desafios que implica la integracion de las TIC y la IA en el ambito educativo, por lo que
se requiere no solo el acceso a las mismas, sino un enfoque pedagdgico, disciplinario
y transversal, de acuerdo con el area de conocimiento, para asi fomentar un entorno
educativo inclusivo y colaborativo que garantice un impacto positivo en el proceso
educativo (Ruiz & Vasco, 2025, p. 60; Rando, 2021).

A continuacion, se presenta la metodologia del presente trabajo.

3. OBJETIVO GENERAL

Identificar las necesidades de Formacion docente del CCH a partir de la
implementacion del eje 7: Practicas educativas para atender la formacion no presencial,
durante el periodo 2022-2025.

4. OBJETIVOS PARTICULARES:

1. Hacer un diagnéstico de la oferta total de cursos en el CCH, en sus nueve
ejes tematicos y en particular el eje siete de formacion. Practicas educativas
para atender la formacion no presencial, durante el periodo 2022-2025.

2. Identificar las necesidades de formacion sobre el uso de las TIC y la IA que
solicita el profesorado del CCH para mejorar su practica docente.

3. Realizar una propuesta de ajuste al eje 7: Practicas educativas para atender la
formacion no presencial, del Programa de Formacion de Profesores acorde a

las necesidades docentes identificadas.

5. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢Cual es la oferta total de cursos en el CCH de los nueve ejes tematicos, y en
particular el eje siete de formacién. Practicas educativas para atender la formacion no

presencial, durante el periodo 2022-20257?
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¢Cudles son las necesidades de formacion sobre el uso de las TIC y la IA que

solicita el profesorado del CCH para mejorar su practica docente?

¢Cuales son las propuestas de ajuste al eje 7: Practicas educativas para atender
la formacion no presencial del Programa de Formacion de Profesores acorde a las

necesidades docentes identificadas?

6. METODOLOGIA

Es una investigacion de corte cuantitativo de tipo exploratorio con disefo
transeccional. La muestra es probabilistica pues se seleccionaron de manera aleatoria
todas las inscripciones y los cuestionarios de evaluacion de los cursos acreditados
por los profesores durante los afios 2022 a 2025 (Hernandez y Mendoza, 2023, pp.
163, 175).

N: 17445 inscripciones
n: 14,837 cuestionarios contestados. Porcentaje: 85.05

Los instrumentos y categorias de analisis fueron los siguientes:

Tabla 1. Instrumentos de analisis y categorias.

Instrumentos de analisis | Ciclo escolar Temporalidad Categorias
Plataforma digital TACUR | 2021-2022 Mayo a agosto Numero de cursos de
(Talleresy cursos) de la 2022 los ejes tematicos que
Direccion General del conforman el Programa
CCHy Cuestionarios 2022-2023 Agosto 2022 a julio Integral de Formacion de
de opinion sobre los 2023 Profesores (UNAM, 2023),
cursos de los profesores asi como las necesidades
acreditados docentes surgidas del
Agosto 2023 a analisis de los cuestionarios
2023-2024 agosto 2024 especificamente en el uso
delas TIC e IA.
2024-2025 Agosto 2024 a
enero 2025

Elaborado por el Depto. de Formacion de Profesores. Direccion General del CCH, UNAM.

7. RESULTADOS

Los siguientes resultados corresponden, primeramente, al total de cursos

ofrecidos en los periodos del 2022 al 2025. Posteriormente se presenta los resultados,
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periodo por periodo, del diagnodstico de necesidades de formacion docente solicitados
por el profesorado, especificamente en el eje 7: Practicas educativas para atender
la formacion no presencial. Finalmente se presenta una tabla integral con los datos

generales.

71. DIAGNOSTICO DE LA OFERTA TOTAL DE CURSOS EN EL CCH Y SOBRE EL USO
DE LAS TIC EN LA EDUCACION DURANTE EL PERIODO 2022-2025 (EJE 7).

Tabla 2. Oferta total de cursos de los siete ejes temdticos. Periodo 2022-2025.

No
e Cursos Inscritos | Acreditados NP
g acreditados

1. Comprension del Modelo Educativo 26 1013 790 54 169
2. Plan y Programas de Estudio 178 3494 2509 154 431
3. Actualizacidn en la disciplina y la didéctica 176 3885 3203 97 585
4. Habilidades cognitivas, socioculturales

. e ! ¥ a8 2484 2004 78 400
afectivas
5. Investigacidn e innovacion educativa 43 1200 1003 52 145
6. Gestidn académico-administrativa 38 1160 859 43 252
7. Pract_lizas educatlva% para atender la 164 3917 3972 100 594
formacion no presencial
8. Formacflon en perspectiva de género para 5 96 78 3 15
la docencia
3. Salud y desarrollo humano en la docencia 8 196 166 10 20

Elaborado por el Depto. de Formacion de Profesores. Direccion general del CCH. UNAM.

Durante los periodos 2022 al 2025, se realizaron en total 726 cursos
correspondientes a los nueve ejes tematicos del Programa de Formacion de Profesores,
con 17445 inscripciones, 14234 acreditaciones, 596 sin acreditacion y 2611 no
presentados.

En el eje 7: Practicas educativas para atender la formacion no presencial, se
impartieron 164 cursos, con 3917 inscripciones, 3222 acreditaciones, 100 sin acreditacion

y 594 no presentados.
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7.2. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE FORMACION DOCENTE CUESTIONARIO
DE OPINION GENERAL POR PERIODO

Periodo Interanual 2022-2023 - Total de cuestionarios contestados: 3,233.

Gréfica 1.
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Elaborada por el Depto. de Formacion de Profesores. Direccion General del CCH, UNAM.

En este periodo interanual 2022-2023, el profesorado pidié cursos para el Disefio de
materiales didacticos con apoyo de las TIC, con 705 solicitudes; el uso tecno-pedagodgico
de las TIC. Estrategias para la ensefianza en linea, con 680; modelos educativos no
presenciales, con 633, Uso de software (Excel, Word, PPT, etc.), con 580; uso de Apps a
partir de la|A (ChatGPT, Gemini, Copilot, Gamma Ay otras) con 380 y sobre las plataformas
o aulas virtuales (Teams, Moodle, Google classroom) fueron 255 solicitudes.

Periodo Intersemestral 2023 - Total de cuestionarios contestados: 2,565.

Gréfica 2.
Seccién VI Necesidades de Formacion / Eje 7 - Précticas Educativas para atender la Formacién No Presencial
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Elaborada por el Depto. de Formacion de Profesores. Direccion General del CCH, UNAM.
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En este periodo intersemestral 2023, el profesorado pidid principalmente
cursos para el Disefio de materiales didacticos con apoyo de las TIC, con 580
solicitudes; el uso de plataformas o aulas virtuales (Teams, Moodle, Google classroom)
con 511 solicitudes; modelos educativos no presenciales, con 473 solicitudes; el uso
tecno-pedagdgico de las TIC. Estrategias para la ensefianza en linea, con 401; uso de
apps a partir de la IA (ChatGPT, Gemini, Copilot, Gamma IA y otras) con 300 y uso de
software (Excel, Word, PPT, etc.) igualmente con 300.

Periodo interanual 2023-2024 - Total de cuestionarios contestados: 2,254.

Gréfica 3.
Seccion VI Necesidades de Formacion / Eje 7 - Précticas Educativas para atender la Formacion No Presencial
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Elaborada por el Depto. de Formacién de Profesores. Direccion General del CCH, UNAM.

Durante el periodo interanual 2023-2024, el profesorado solicitd cursos para
el Disefio de materiales didacticos con apoyo de las TIC, con 550 solicitudes; el uso
tecno-pedagogico de las TIC. Estrategias para la ensefianza en linea, con 475; modelos
educativos no presenciales, con 430 solicitudes; uso de Uso de software (Excel, Word,
PPT, etc.), con 396 ; uso de apps a partir de la IA (ChatGPT, Gemini, Copilot, Gamma
IA y otras) con 202; y el uso de plataformas o aulas virtuales (Teams, Moodle, Google

classroom) fueron 201 solicitudes.

Ciéncias Socialmente Aplicaveis e Humanidades: Saberes, Praticas e

Horizontes de Investigacao V CApiuleio m



Periodo intersemestral 2024 - Total de cuestionarios contestados: 3,303.

Gréfica 4.
Seccién VI Necesidades de Formacion / Eje 7 - Practicas Educativas para atender la Formacién No Presencial
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Elaborada por el Depto. de Formacién de Profesores. Direccion General del CCH, UNAM.

Durante el periodo intersemestral 2024, el profesorado pidié cursos para el
Disefio de materiales didacticos con apoyo de las TIC, con 713 solicitudes; el uso
tecno-pedagodgico de las TIC. Estrategias para la ensefanza en linea, con 604;
modelos educativos no presenciales, con 525 solicitudes; uso de Uso de software,
con 504; ; uso de apps a partir de la IA (ChatGPT, Gemini, Copilot, Gamma IA y otras)
con 485; y el uso de plataformas o aulas virtuales (Teams, Moodle, Google classroom)
fueron 472 solicitudes.

Periodo Interanual 2024-2025 - Total de cuestionarios contestados: 2,213.

Gréfica 5.
Seccién V Necesidades de Formacion / Eje 7 - Précticas Educativas para atender la Formacion No Presencial
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Elaborada por el Depto. de Formacion de Profesores. Direccion General del CCH, UNAM.
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Durante el periodo interanual 2024-2025, el profesorado pidié cursos para
el Disefio de materiales didacticos con apoyo de las TIC, con 618 solicitudes; el uso
tecno-pedagdgico de las TIC. Estrategias para la ensefianza en linea, con 436; el
uso de plataformas o aulas virtuales (Teams, Moodle, Google classroom) fueron 296
solicitudes; uso de Uso de software, con 292; modelos educativos no presenciales, con
289 solicitudes; y el uso de apps a partir de la IA (ChatGPT, Gemini, Copilot, gamma lA y
otras) con 282 solicitudes.

Periodo Intersemestral 2025 - Total de cuestionarios contestados - 1,299.

Grafica 6.
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Elaborada por el Depto. de Formacion de Profesores. Direccion General del CCH, UNAM.

Durante el periodo intersemestral 2025, el profesorado pidid cursos para el
Disefio de materiales didacticos con apoyo de las TIC, con 379 solicitudes; el uso
tecno-pedagogico de las TIC. Estrategias para la ensefianza en linea, con 265; modelos
educativos no presenciales, con 176 solicitudes; el uso de plataformas o aulas virtuales
(Teams, Moodle, Google classroom) fueron 168 solicitudes; el uso de apps a partir de la
IA (ChatGPT, Gemini, Copilot, Gamma IA y otras) con 162 solicitudes y el uso de Uso de
software, con 149.

7.3. DIAGNOSTICO INTEGRAL DE NECESIDADES DE FORMACION DOCENTE
CUESTIONARIO DE OPINION (2022-2025)

A partir del nimero total de cursos (726) durante los periodos 2022 al 2025, se
analizaron 14,837 cuestionarios de opinién contestados por los profesores.
Grafica 1. Necesidades de formacién docente. Cursos solicitados sobre el eje 7:

Practicas educativas para atender la formacion no presencial.
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Grafica 7.
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Elaborado por el Depto. de Formacion de Profesores. Direccion general del CCH. UNAM.

En total, la mayoria del profesorado pidié cursos para el Disefio de materiales
didacticos con apoyo de las TIC, con 3,545 solicitudes; el uso tecno-pedagodgico de
las TIC. Estrategias para la ensefanza en linea, con 2,861, modelos educativos no
presenciales, con 2,526, Uso de software, con 2,221; plataformas o aulas virtuales
(Teams, Moodle, Google classroom), 1,873 y finalmente, uso de Apps a partir de la IA
(ChatGPT, Gemini, Copilot, Gamma IA y otras) con 1,811.

8. CONCLUSIONES

De acuerdo con primer objetivo de investigacion del presente trabajo, sobre el
diagnostico de la oferta total de cursos en el CCH y en particular el eje siete de formacion:
Practicas educativas para atender la formacion no presencial, durante los afios 2022-
2025; el Colegio ofrecio en total 726 cursos, de los cuales 164 cursos corresponden al
eje siete, un numero considerable si se disefian e imparten por el propio profesorado de
la institucidn con un papel activo en su propia formacion.

El segundo objetivo, sobre identificar las necesidades de formacion sobre el uso
de las TIC que solicita el profesorado del CCH para mejorar su practica docente, ha
predominado el disefio de materiales didacticos con el uso de las TIC, su uso tecno-
pedagogico, estrategias para su ensefanza en linea, uso de plataformas y aplicaciones,
y en menor medida, han solicitado cursos de Apps a partir de la IA. Esto indica que, de
acuerdo a los niveles de la formacion docente en el uso de las TIC y la IA planteados por

Pérez y Gonzalez (2024 p. 11778) y Pefa (2023, p. 34), la planta académica del Colegio
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se encuentra en el nivel dos: Alfabetizacion con uso responsable de herramientas de
IA, pues se vinculan con la revision de las herramientas de IA en diferentes areas del
conocimiento e identifican los aportes y las dificultades de su integracion en el aula.

Sin embargo, falta avanzar en la apropiacion de las herramientas de inteligencia
artificial a la gestion académica acorde con Rando (2021), lo cual implica la integracion de
la IA en la gestion académica para mejorar la planificacion y ejecucion de las clases por
parte del profesorado.

Para cumplir con el tercer objetivo: realizar una propuesta de ajuste al eje 7:
Practicas educativas para atender la formacion no presencial, acorde a las necesidades
docentes identificadas, el Programa de Formacion de Profesores del CCH, necesita
fortalecer el disefo e imparticion de cursos sobre Aplicaciones relacionadas con la IA, en
conjunto con el uso de plataformas o aulas virtuales, de manera holistica y diferenciada
por disciplinas o areas de conocimiento, asi como considerar los niveles de desempefio
de la planta académica y competencias docentes previas a laintroduccion de la IA, acorde
con los postulados de Ruiz y Vasco (2025, p. 60) y Pefa (2023, p. 41).

En este sentido, la formacion docente en el Colegio necesita focalizar las
necesidades y competencias de su planta docente en el uso de las TIC y la IA, para
implementar un programa continuo con un enfoque pedagadgico, disciplinario y transversal,
de acuerdo al area de conocimiento y asi fomentar un entorno educativo inclusivo y
colaborativo que garantice un impacto positivo en el proceso educativo, en concordancia
con Ruiz & Vasco (2025, p. 60) y Rando (2021).

En conclusion, el profesorado del Colegio de Ciencias y Humanidades le ha dado
importancia al uso de las TIC como herramienta de apoyo para la planeacion didactica,
sin embargo, aun existe cierta resistencia y desconocimiento en el uso de software,
plataformas educativas y sobre todo de Apps a partir de la IA, por lo que es necesario
impulsar la formacion docente en su apropiacion y desarrollo de competencias especificas

en |A, acorde con el contexto actual, un mundo interconectado (Vaillant, 2024).

REFERENCIAS

Gonzalez, A., Portillo, J., Zangara, M. (2024). La Inteligencia Artificial Generativa en la Ensefianza
Media. Propuesta de formacion de docentes. Revista Iberoamericana De Tecnologia En Educacion Y
Educacion En Tecnologia, 37, e7. https://doi.org/10.24215/18509959.37.e7

Gonzalez, G. F,, & Gonzélez G. S. (2023). Importancia de la Inteligencia Artificial en la Formacion
Docente en Escuelas Normalistas en México. Ciencia Latina. Revista Cientifica Multidisciplinar. Nov.-
Dic- Volumen 7. Numero 6. https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/9488

Hernandez, S. R, Mendoza T. C. (2023). Metodologia de la Investigacion. Las rutas cuantitativa,
cualitativa y mixta. Segunda edicion. Mc Graw Hill. México.

Ciéncias Socialmente Aplicaveis e Humanidades: Saberes, Praticas e

Horizontes de Investigagao V CEDILEE m


https://doi.org/10.24215/18509959.37.e7
https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/9488

Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF) (2024). Guia
sobre el uso de la Inteligencia Artificial en el ambito educativo. Gobierno de Espana.

Pena Z. C. A. (2023). Formacién docente en inteligencia artificial: entre niveles y realidades. Correo
del Maestro, num. 331 diciembre 2023. https://www.researchgate.net/publication/376885572_
Formaciondocenteen_|IA

Pérez P. O, & Gonzalez P. N. (2024). Formacién Docente para el Uso de la Inteligencia Artificial.
Ciencia Latina. Revista cientifica Multidisciplinar. Septiembre-Octubre. Volumen 8, nimero 5. DOI:
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v8i514594

Portal Académico del Colegio de Ciencias y Humanidades. UNAM. En linea: https://www.cch.unam.
mx/

Ramirez-Ochoa, D. D., Villagran-Vizcarra, D. C., y Trevizo-Zamarron, V. (2024). TIC e IA, el futuro de la
educacion: mejorando el acceso y la efectividad del aprendizaje. RECIE. Revista Electronica Cientifica
de Investigacion Educativa, 8, e2309. https://doi.org/10.33010/recie.v8i0.2309

Rando Burgos, E. (2021). La necesaria formacion del profesorado universitario ante la docencia
virtual. Revista Juridica De Investigacion E Innovacién Educativa (REJIE Nueva Epoca), (24), 47-56.
https:// doi.org/10.24310/REJIE.2021vi2412137virtual

Rondon-Morel, R. O., Pacotaipe-Delacruz, R., Alarcon-Nufez, E. A., & Yepez-Salvatierra,

P. N. (2024). El Impacto de la Inteligencia Artificial en la Formacién Docente. Revista Docentes
2.0, 17(2), 368-375. https://doi.org/10.37843/rtedv17i2.566

Ruiz. M. Geovanny., & Vasco D. J. C. (2025). Integracién de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) e inteligencia artificial (IA) en la formacion docente. RITIJournal, Vol. 13, Num. 29
(Enero-Junio). doi: https://doi.org/10.36825/RITI1.13.29.006

Salazar, G. E.; Tobodn, S. (2018). Anélisis documental del proceso de formacion docente acorde con la
sociedad del conocimiento. Espacios, Vol 39, nimero 53. México.

UNAM. (2019). Programa Integral de Formacion Docente. Colegio de Ciencias y Humanidades. CDMX.

UNAM. (2021). Ajuste al Programa Integral de Formacion Docente. Colegio de Ciencias y Humanidades.
CDMX.

Vaillant D. (2024). Formacion docente en un mundo interconectado. Revista Espanola de Educacion
Comparada | num. 44 (enero - junio 2024), pp. 71-87 ISSN 2174-538.

Ciéncias Socialmente Aplicaveis e Humanidades: Saberes, Praticas e .
; ) = Capitulo 6
Horizontes de Investigagao V


https://www.researchgate.net/publication/376885572_Formaciondocenteen_IA
https://www.researchgate.net/publication/376885572_Formaciondocenteen_IA
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v8i5.14594
https://www.cch.unam.mx/
https://www.cch.unam.mx/
https://doi.org/10.33010/recie.v8i0.2309
https://doi.org/10.37843/rted.v17i2.566
https://doi.org/10.36825/RITI.13.29.006

SOBRE OS ORGANIZADORES

Jesls Rivas Gutiérrez- Pregrado: Licenciatura en Odontologia, egresado de la
Universidad Nacional Autonoma de Mexico (UNAM). Diplomado en Investigacion Educativa
por la Universidad Auténoma de Zacatecas (UAZ). Especialidad: Docencia Superior
por la Universidad Autonoma de Zacatecas (UAZ). Posgrado: Maestria en Ciencias
de la Educacion por la Universidad Autonoma de Zacatecas (UAZ). Posgrado: Doctor
en Ciencias de la Educacion por la Universidad Autonoma Benito Juarez de Oaxaca
(UABJO). Docente de base de tiempo completo por mas de 35 anos en la Universidad
Autonoma de Zacatecas en la Unidad Académica de Odontologia y la Unidad Académica
de Docencia Superior (UAO/UAZ - UADS/UAZ). Docente invitado en la Maestria en
Docencia e Investigacion Juridica de la Unidad Académica de Derecho de la Universidad
Auténoma de Zacatecas (UAD/UAZ). Docente invitado en el Doctorado de Farmacologia
de la Unidad Académica de Medicina Humana de la Universidad Autonoma de Zacatecas
(UAMH/UAZ). Ponente en eventos académicos locales, regionales, nacionales e
internacionales con tematicas sobre odontologia, educacion, ensefanza-aprendizaje,
practica docente, medio ambiente, sustentabilidad, representaciones sociales,
evaluacion y reestructuracion curriculares entre otros temas. Autor de diversos libros,
capitulos de libro y articulos en revistas nacionales e internacionales sobre odontologia,
educacion, ensefianza aprendizaje, practica docente, medio ambiente, sustentabilidad,
representaciones sociales, evaluacion y reestructuraciones curriculares entre otros
temas. Director de la Unidad Académica de Odontologia de la Universidad Autonoma de
Zacatecas, periodo 2008-2012. Responsable Académico de la Licenciatura de Médico
Cirujano Dentista de la Unidad Académica de Odontologia de la Universidad Autonoma de
Zacatecas, periodo 2004-2008. Coordinador de Acreditaciones de la Unidad Académica
de Odontologia de la Universidad Auténoma de Zacatecas, periodo 2016-2021.
https://orcid.org/0000-0001-7223-4437

Dra. Maria Dolores Carlos Sanchez- Pregrado: Licenciatura en Odontologia, egresada
de la Universidad Autonoma de Zacatecas (UAZ). Diplomado en Ortodoncia y Ortopedia
Maxilar en ECOOM Diplomado de Actualizaciéon en Odontopediatria en la Universidad
Autonoma de Zacatecas (UAZ). Especialidad: Odontopediatria por la Universidad
Auténoma de Zacatecas (UAZ). Posgrado: Maestria en Metodologia de la Ensefanza
en Instituto Mexicano de Estudios Pedagodgicos, AC. (IMEP). Posgrado: Doctor en
Gestion Educativa por el Centro de Investigacion para la Administracion Educativa

(CINADE). Docente Investigador de base de tiempo completo por mas de 33 afos

Ciéncias Socialmente Aplicaveis e Humanidades: Saberes, Praticas e .
; . = Sobre os Organizadores
Horizontes de Investigagao V


https://orcid.org/0000-0001-7223-4437

en la Universidad Autonoma de Zacatecas en la Unidad Académica de Odontologia.
Ponente en eventos académicos locales, regionales, nacionales e internacionales con
tematicas sobre odontologia, educacion y ensefianza-aprendizaje. Autor de diversos
capitulos de libro y articulos en revistas nacionales e internacionales sobre odontologia,
educacion, ensefanza-aprendizaje, practica docente, medio ambiente, sustentabilidad,
representaciones sociales, entre otros temas. Profesor de la Unidad Académica de
Odontologia de la Universidad Auténoma de Zacatecas, desde 1992 a la fecha. Profesor
de la Especialidad en Odontopediatria de la Unidad Académica de Odontologia de la
Universidad Autonoma de Zacatecas (UAZ) de 2000-2002. Profesor del programa
Clinica de Jardines de Nifnos de la Unidad Académica de Odontologia de la Universidad

Autonoma de Zacatecas (UAZ) de 2002 a la fecha.
https://orcid.org/0000-0001-8012-270X

Ciéncias Socialmente Aplicaveis e Humanidades: Saberes, Praticas e .
; . = Sobre os Organizadores
Horizontes de Investigagao V


https://orcid.org/0000-0001-8012-270X

iNDICE REMISSIVO
A

Aires Mateus 212, 213, 218, 219, 220, 221

Alto rendimiento 283, 319, 320, 322, 323, 324, 325, 327, 328, 329, 330, 331
Aprendizaje auténomo 93, 124

Atitudes 73,75, 76, 77,79, 80, 81

B

Bienestar 1, 6,10, 18,19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 28, 30, 32, 137, 142, 144, 147,148, 149, 163,
251, 269, 270, 271, 272, 273, 274, 275, 276, 277, 278, 279, 280, 281, 283, 285, 286, 287,
289, 290, 291, 293, 294, 295, 297, 301, 303, 304, 305, 306, 310, 314, 316, 328

Bienestar laboral 270, 289, 293

Bioética 309, 311, 313, 314, 315, 317, 318

C

Calidad de vida 1, 3, 4, 6, 7,14, 16, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 28, 31, 249, 291, 294, 295, 298,
300, 301, 302, 308

Calidad institucional 150, 151, 163, 164, 252

Causas emigracion internacional 248

Ciganas 73,75,76,77,78,79, 80

Colegio de Ciencias y Humanidades 90, 102, 103, 104, 105, 108, 111, 113

Competencias socioemocionales 137,139, 140, 142, 144, 146, 148,149

Competicion 320, 322, 323, 324, 325, 326, 327, 328, 329, 330, 331

Conductas 128, 284, 298, 299, 302, 303, 304, 305, 306, 307, 308, 311, 312, 315, 316
Corrupcion 150, 151, 152, 153, 154, 155, 156, 157, 158, 159, 160, 161, 162, 163, 164, 165, 166,
251,303

Culpa materna 309, 311, 313, 315, 316, 317

Cultura 14, 30, 52, 62, 71, 80, 81, 120, 136, 145, 150, 153, 155, 156, 157, 160, 162, 163, 164,
196, 197, 198, 279, 299, 307, 330, 331

D

Derecho digital 35

Derechos humanos 1, 3, 4, 5,7, 12, 14, 15, 16, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 31, 32, 33, 37, 38,
39, 40, 44, 45, 64, 65, 313, 314, 318

Desarrollo econdmico 64, 151, 152, 153, 156, 159, 161, 162, 164, 248, 249, 253, 257, 258,

Ciéncias Socialmente Aplicaveis e Humanidades: Saberes, Praticas e P .
) . ~ Indice Remissivo
Horizontes de Investigagao V



260, 261, 264, 301
Deslinde a inter legalidad 46

E

Ecuador 35, 36, 37, 38, 41, 42, 43, 44, 65, 66, 68, 211, 319, 331

Educacion estadistica 83

Educacion Media Superior 104

Educacion superior 128, 133, 135, 136, 138, 140, 142, 147, 150, 152, 158, 162, 163, 165, 266
Efectos emigracion internacional 248

Efectos olvidados 248, 249, 250, 252, 253, 256, 257, 261, 262, 264, 265, 266, 267
Emigracion internacional 248, 249, 253, 257, 258, 261, 262, 263, 264, 265
Empleo 17, 25, 26, 127, 251, 252, 263, 265, 266, 290, 295, 303, 304, 316, 317
Emprendimiento 150, 151, 153, 154, 160, 163, 164, 165

Ensino recorrente 73,74, 75,76, 77,79, 81

Entrenamiento en altura 319, 320, 324, 325, 326, 327, 329, 331

Escritura académica 123, 124, 125, 127, 128, 131, 132, 135

Estudiantes universitarios 150, 152, 153

Etica académica 124

Etica del cuidado 309, 310, 311, 313, 314

Etnia 73

F

Felicidad laboral 289, 290, 291, 293, 295, 296, 297

Felicidad organizacional 269, 270, 271, 272, 273, 274, 278, 279, 280, 281, 282, 283, 284,
285, 286, 297

Formacioén de Profesores 90, 91, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 109, 110, 111, 114, 115,
116, 117, 118, 119, 120, 140

Formacion inicial de profesores 104

Formacion Inicial Docente 120, 137, 140, 142, 143, 144, 147,148

G
Gobiernos comunitarios 46, 48, 55, 57, 59
H

Historia y epistemologia 83, 89
Historical Cryptology 167, 168, 195

Ciéncias Socialmente Aplicaveis e Humanidades: Saberes, Praticas e P .
) . ~ Indice Remissivo
Horizontes de Investigagao V



Historico 54, 66, 71, 83, 115, 117, 118, 119, 196, 197, 198, 199, 210, 212, 220, 221, 301, 307
|

IA en la educacion 90, 91, 92

Idiosincrasia 298, 299

Innovacion 40, 44, 91, 92,103, 123, 125, 126, 132, 135, 137, 138, 139, 140, 141, 142, 144, 145,
146, 147,148, 149, 150, 151, 152, 153, 154, 155, 156, 157, 158, 160, 161, 162, 163, 164, 165, 166,
250, 263, 265, 272, 273, 278, 280, 290, 292, 295

Innovacion educativa 91,103, 123, 125, 126, 137, 138, 140, 142, 144, 145, 146, 147,148, 149
Inteligencia artificial 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 90, 91, 93,102, 103, 123, 124, 125,
129, 130, 131, 132, 133, 134, 135, 136, 266, 290, 294, 295

Inteligencia artificial generativa 102, 123, 124, 135

J

Jornada hibrida 290, 292, 294

Jurisdiccioén indigena originaria campesina 46, 48, 49, 58, 59, 60, 62, 70
Justicia constitucional 35, 36, 37, 38, 40, 42, 43, 44

Justicia distributiva 1, 3, 4, 5, 7, 12, 16, 24, 28, 29, 31

L
Liderazgo consciente 269, 270, 272, 274, 276, 277, 284, 285, 286
M

Maternidad 309, 311, 312, 313, 314, 315, 316, 317
Minimo vital 1, 2, 3, 4,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 21, 22, 25, 26, 28, 29, 31, 32, 33

N

Neurociencia organizacional 269, 270, 272, 273, 274, 275, 276, 277, 286

Neurociencia social 269, 270, 272, 274, 275

Neurocomunicacion 269, 270, 271, 272, 274, 276, 277, 279, 280, 281, 282, 284, 285, 286
Neurodivergencia 309, 310, 311, 313, 314, 315, 316, 317, 318

North Korean visual culture 222

o)

Ottoman Court 167,175, 176, 192, 193, 194

Ciéncias Socialmente Aplicaveis e Humanidades: Saberes, Praticas e P .
) . ~ Indice Remissivo
Horizontes de Investigagao V



P

Patrimonio Mundial 212, 214, 215, 216, 217, 220

Patrimoénio urbano 212

Pensamiento probabilistico 83

Periodizacién 319, 320, 322, 323, 324, 325, 327, 329, 330
Planeacion didactica 90, 102, 104, 106, 111, 113

Pluralismo juridico igualitario 46, 48, 59, 63, 64, 66, 67, 68
Portugal 26, 73, 143, 149, 212, 213, 214, 216

Postage stamp design 222

Prisdo 73,74,75,76,77,78, 79, 81

Probabilidad 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89

R

Racionalidad instrumental 137,140, 147
Reabilitagao arquitetonica 212
Regeneracgao urbana 212, 218
Restauracion 197, 200, 201, 210

S

Secret Communication 167, 188

Seguridad psicologica 269, 270, 271, 272, 273, 274, 275, 278, 280, 284, 285, 286, 287,
293

Selam Messages 167,172,174

Sign language 167, 168, 169, 174, 175, 176, 177, 178, 179, 180, 181, 182, 183, 185, 186, 190,
191,192, 194, 195

Sistemas juridicos comunitarios 46

State propaganda 222
T

Teletrabajo 289, 290, 291, 292, 293, 294, 295, 296, 297

Teorias de justicia 1, 3, 4, 5, 6,7, 12, 20, 21, 22, 31

TIC en la educacion 90, 92, 96

Tutela judicial efectiva 35, 36, 37, 38, 42, 44

Typography 222, 224, 226, 228, 231, 233, 234, 239, 241, 244, 246, 247

Ciéncias Socialmente Aplicaveis e Humanidades: Saberes, Praticas e

Horizontes de Investigagao V IMElEs FEmEE e




U

UNESCO 40, 45, 93, 212, 213, 214, 215, 216, 217, 220, 221, 313, 314, 318
Universidade de Coimbra 212, 214, 215, 220, 221

Vv

Valores culturais 212, 213
Vernaculo 196, 197,198, 199
Visual symbolism 222, 226

Ciéncias Socialmente Aplicaveis e Humanidades: Saberes, Praticas e P .
) . ~ Indice Remissivo
Horizontes de Investigagao V








