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PROLOGO

Vivimos un momento decisivo para la educacion donde la transformacion
tecnoldgica nos ha llevado a plantear nuevas preguntas sobre como aprendemos, como
enseflamos y qué tipo de sociedad deseamos construir. Pocas innovaciones habian
irrumpido con tanta rapidez y capacidad de impacto como la Inteligencia Artificial
Generativa (IAG). En apenas unos afnos, estas herramientas han pasado de una promesa
emergente a convertirse en una realidad cotidiana que interpela directamente a escuelas,
universidades, docentes, estudiantes, responsables de politicas publicas y a la sociedad
en su conjunto.

La aparicion de sistemas capaces de generar textos, imagenes, propuestas
didacticas, simulaciones o retroalimentacion personalizada abre oportunidades inéditas
para responder a uno de los desafios historicos de la educacion: atender la diversidad del
alumnado sin renunciar a la calidad, la inclusién y el sentido humanista de la ensefanza.

En ese contexto, una de las preguntas que surge en el mundo educativo es ¢cémo
adaptar itinerarios, ritmos, recursos y experiencias de aprendizaje a las necesidades
individuales utilizando la IAG? En definitiva, ,como podemos utilizar estas herramientas
en beneficio del aprendizaje y de la experiencia de aprender y de ensefiar?

Todo avance educativo exige una mirada critica. Por ello, el presente libro
llega en un momento especialmente oportuno, en el que resulta necesario abordar la
personalizacion del aprendizaje en la era de la Inteligencia Artificial Generativa. En estas
paginas se presentan fundamentos pedagodgicos, capacidades esenciales y reflexiones
sobre la equidad educativa, con el propodsito de abrir un debate riguroso y necesario en
torno a estos ejes. La idea es orientar cualquier proceso de incorporacion tecnoldgica en
los espacios de aprendizaje, resguardando siempre su sentido educativo, y a fortalecer
las competencias de pensamiento critico que necesitan tanto el profesorado como el
alumnado para interactuar con la IA de manera ética, reflexiva y creativa.

Ademas, es necesario hablar de la equidad educativa como principio irrenunciable
frente al riesgo de que las brechas existentes se amplien bajo nuevas formas de exclusion
digital, cultural o cognitiva de la sociedad actual.

A partir de la investigacion reciente sobre Inteligencia Artificial y de una lectura
critica de la actual transicidon tecnologica que atraviesa todos los niveles educativos, se
propone un conjunto de componentes orientados a guiar el uso pedagodgico de la IAG —
desde la educacion escolar obligatoria hasta la educacion superior —, asi como a avanzar
hacia curriculos conectivistas y coasociados, sustentados en principios pedagogicos
centrados en la autonomia, la metacognicion y la co-creacion.

De alguna manera, todos los capitulos convergen en los desafios metodoldgicos,
didacticos y evaluativos con la presencia de la IA. Personalizar el aprendizaje con I1AG
supone un cambio de paradigma que exige redefinir el rol docente, fortalecer la agencia



estudiantil y disenar marcos éticos y normativos que eviten el ilusionismo tecnologico y las
desigualdades, situando ala IAG al servicio de proyectos educativos mas justos y complejos.

El reto consiste en gobernar pedagdgicamente la innovacion: situar la tecnologia
al servicio del aprendizaje. La verdadera personalizacion requiere comprender a cada
estudiante en su contexto, reconocer sus capacidades, acompanar sus procesos y
ofrecer oportunidades justas para desarrollarse plenamente. Ninguna tecnologia, por
avanzada que sea, puede asumir por si sola esa tarea profundamente humana.

Uno de los temas centrales presentes en estas paginas es la incorporacion de la
IAG en la formacion docente. Es preciso reconocer la valentia de abordar esta cuestion,
especialmente cuando en muchos programas aun se evita enfrentar el tema debido a
las incomodidades e incertidumbres que genera entre quienes desempefan un rol en la
formacién. Sin embargo, no podemos ignorar una preocupacion cada vez mas presente
en el profesorado actual, que se cuestiona: ¢{qué hacer con estas tecnologias?, ¢debo
incorporar la 1A en mi practica cotidiana?, ¢puedo reconocer abiertamente que la utilizo?,
¢$como emplearla de manera ética, critica y eficiente?

Aqui se afronta estas interrogantes proponiendo la incorporacion de experiencias
de disefio para la personalizacion del aprendizaje en el aula, mediante proyectos, tareas
y recursos cocreados con IAG. Asimismo, analiza su potencial rol en los procesos de
evaluacion, particularmente a través de la retroalimentacion formativa, asi como en la
inclusion educativa, al favorecer una ensefianza mas ajustada a las necesidades del
alumnado y orientada a no dejar a nadie atras. Por ello, este libro interpela con la pregunta:
¢estamos abordando realmente laIAG en la formacion inicial y permanente del profesorado?

Las proximas paginas nos recuerdan que educar en tiempos de inteligencia
artificial no consiste solo en aprender a usar herramientas nuevas, sino en formular
preguntas mas profundas: qué significa pensar, crear, comprender, evaluar, colaborar
o decidir cuando convivimos con maquinas capaces de producir respuestas plausibles
en segundos. En ese escenario, la mision de la educacion se vuelve aun mas relevante:
cultivar criterio, valentia para enfrentar retos actuales y futuros, pensamiento complejo y
sensibilidad ética.

Quienes se acerquen a esta obra encontraran analisis solidos, propuestas
pedagogicas valiosas y una invitacion permanente a asumir con responsabilidad el
compromiso que exige la transformacion tecnoldégica de nuestro tiempo. Preparar a las
personas para los desafios actuales y futuros demanda una mirada educativa capaz de
integrar criticamente la innovacion, promover aprendizajes significativos y fortalecer las
capacidades humanas.

Valeska Cabrera Cuadros
Profesora Universidad Autonoma de Barcelona



PREFACIO DE LA ORGANIZADORA

Vivimos un momento en que la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) se ha
instalado como parte de la infraestructura que sostiene la produccion, circulacion y
validacion del conocimiento, desplazandose desde los margenes de la experimentacion
tecnoldgica hacia el centro de la vida cotidiana y profesional. En este contexto, la
educacion se ve interpelada no solo a incorporar nuevas herramientas, sino a revisar
criticamente sus propositos, sus formas de relacion pedagodgica y los marcos éticos
que orientan la formacion de sujetos en ecosistemas crecientemente mediados por
algoritmos. Este libro se inscribe en ese umbral, propone pensar la personalizacion del
aprendizaje con IAG menos como una promesa de eficiencia técnica que como un campo
de disputa en torno a la equidad, la subjetividad y la justicia educativa.

El libro se abre con un capitulo que ofrece fundamentos conceptuales para
comprender la transicion desde la inteligencia artificial clasica hacia la IAG, situandola
como parte de una ecologia cognitiva ampliada en la que convergen inteligencias
bioldgicas y sistemas capaces de generar contenidos multimodales. Esta mirada permite
entender la IAG no solo como un conjunto de modelos, sino como una forma especifica
de delegar decisiones a sistemas que opera sobre datos, con implicancias directas para
la organizacion del curriculo, las practicas de evaluacion y la definicion de qué cuenta
como conocimiento legitimo en la escuela y la universidad. A partir de este marco, se
delinean componentes clave para orientar el uso educativo de la IAG: una educacion
incremental que reconoce el aprendizaje a lo largo de la vida; una educacion flexible,
atenta a la diversidad de trayectorias y contextos; y una educacion distribuida que articula
curriculum situado y curriculum en red en entornos hibridos y digitales.

Sobre estos cimientos, el libro sitia en el centro de la cuestion de las
competencias docentes y estudiantiles necesarias para habitar criticamente entornos
de personalizacion mediada por IAG. No se trata de sumar una lista de habilidades
digitales, sino de redefinir el juicio profesional y la agencia estudiantil en un escenario
que combina posibilidades de adaptacion fina del aprendizaje con riesgos de opacidad,
sesgos y sobrecarga cognitiva. Desde la perspectiva docente, se proponen capacidades
que articulan la comprension critica de la IAG y sus limites, el disefio y la mediacion
de experiencias personalizadas, la reflexion ética y la gobernanza en el aula, y la
colaboracién profesional para enfrentar colectivamente los desafios algoritmicos. Desde
el lado estudiantil, se plantean competencias vinculadas a la alfabetizacion en IA e IAG, la

evaluacion critica de respuestas generadas, el uso transparente de estas herramientas y



la metacognicion, entendida como capacidad de usar la IAG para pensar mejor, y no para
sustituir el acto de pensar.

Una contribucioén distintiva del libro radica en la traduccion de estos debates
a modelos concretos de personalizacion del aprendizaje en contextos escolares
y de educacion superior. Se presentan arquitecturas que organizan la experiencia
formativa en ciclos de administracion, gestion y movilizacién del conocimiento, en los
que la IAG colabora en la busqueda diferenciada de informacion, la construccion de
significados en entornos colaborativos y la aplicacion situada del saber. Se desarrollan,
ademas, modelos de tutoria inteligente que combinan la tradicion del acomparnamiento
pedagogico con sistemas adaptativos capaces de ofrecer retroalimentacion frecuente,
organizar evidencias de progreso y sostener rutas de ofrecer retroalimentacion
frecuente, organizar evidencias de progreso y sostener rutas adaptativas a escala. En
todos los casos, las tecnologias se conciben como soporte al juicio pedagdgico, nunca
como sustituto, y se subraya que el valor de las trayectorias personalizadas depende de
la claridad de los criterios formativos que las orientan, asi como de la participacion de
docentes y estudiantes en su diseno.

El libro problematiza, de manera particular, la relacion entre personalizacion,
inclusion y equidad en un escenario marcado por la expansion de la IAG. A partir del
concepto de personalizacion para la equidad, se articula la adaptabilidad de los sistemas
generativos con principios de justicia social, reconocimiento cultural y accesibilidad
universal, interrogando la idea de que personalizar sea, por si mismo, sinénimo de incluir.
Los capitulos abordan la evolucién desde la inclusidon entendida como acceso hacia una
concepcidon mas exigente de la equidad, que incorpora redistribucion de oportunidades,
reconocimiento de identidades y reconfiguracién de barreas institucionales. En este
horizonte, se examinan las posibilidades y limites de la IAG en contextos de necesidades
educativas especiales, diversidad lingliistica y accesibilidad digital, asi como los
riesgos de nuevas brechas, de acceso, de uso y algoritmicas, que pueden profundizar
desigualdades preexistentes bajo la apariencia de neutralidad tecnolodgica, al tiempo que
se explora como la mediacién algoritmica incide en la configuracion de la subjetividad
estudiantil y docente.

En este punto donde el libro introduce con mayor énfasis el anclaje a contextos
nacionales y regionales, con foco en Chile y América Latina, para mostrar como las
grandes declaraciones internacionales sobre IA y educacion se traducen en sistemas
educativos atravesados por desigualdades estructurales, brechas digitales persistentes

y capacidades institucionales dispares. El cierre del libro se concentra, en consecuencia,



en la gobernanza institucional y en los lineamientos éticos que deben orientar el uso
de la IAG en la personalizacion del aprendizaje, entendiendo la gobernanza como un
entramado de principios, normas y practicas que integra la perspectiva de multiples
actores. Se discuten la gestion y proteccion de datos, la transparencia y explicabilidad
de los sistemas, la integridad académica, la prevencion de sesgos y la proteccion del
trabajo docente frente a procesos de estandarizacion y sobrecarga. Desde la edicion,
concebimos este libro como un espacio de dialogo entre fundamentos tedricos,
propuestas de diseno, investigaciones empiricas y lecturas criticas, con la conviccion
de que la personalizacion del aprendizaje con IAG solo adquiere legitimidad educativa
cuando fortalece la autonomia intelectual, amplia las condiciones de justicia social y
mantiene la pedagogia por delante de la l6gica de los algoritmos.
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RESUMEN: Laformaciony elacompanamiento
docente pueden orientar el uso de la
Inteligencia Artificial Generativa(lAG) hacia la
personalizacion del aprendizaje, superando
enfoques meramente instrumentales
centrados en el uso de la herramienta.
Los fundamentos conceptuales de Ila
personalizacion y el aprendizaje adaptativo,
destacan el rol de la IAG como catalizador
metodoldgico permite ajustar objetivos,
actividades, apoyos y evaluaciones para
responder a las necesidades del estudiantado,
sin olvidar ni obviar la supervision humana
significativa, ademas de los criterios
pedagogicos y éticos. Este capitulo evidencia
experiencias en programas universitarios
de Chile y Latinoamérica. Asimismo analiza
alguno de los desafios éticos, politicos y
de justicia educativa asociados a la IAG en
contextos marcados por brechas digitales,
relevando la importancia de marcos

normativos y de gobernanza algoritmica. Se
plantea que la verdadera innovacion radica
en fortalecer la competencia pedagdgica
critica del profesorado y en consolidar redes
interinstitucionales latinoamericanas que
impulsen una personalizacion del aprendizaje
con |A critica, colaborativa y orientada a la
equidad.

PALABRAS-CLAVE: acompafnamiento
docente; catalizador metodologico; redes.

81.INTRODUCCION

En los ultimos afos, la incorporacion
de la Inteligencia Artificial Generativa (IAG)
en educacion abrié un nuevo escenario para
la formacién docente, donde la promesa de
la personalizacion y el aprendizaje adaptativo
se vuelve una posibilidad concreta, practicay
cotidiana. La literatura reciente muestra que
los procesos basados en Inteligencia Artificial
y sumejora con modelo generativos, permiten
ajustar de manera mas precisa materiales,
tareas y apoyos a las caracteristicas del
estudiantado, logrando efectos positivos
como el compromiso, la motivacion y el
propio desempefio académico, cuando
se le da sentido mediante una integracién

pedagogica fundamentada.
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Lo anterior nos centra en un desafio que no podemos pasar por alto, y que busca
lograr una convergencia entre la personalizacion, aprendizaje adaptativo y la IAG situada
en la formacién docente. A pesar de lo anterior, gran parte de las iniciativas formativas
se han centrado en ensenar a usar la inteligencia artificial, es decir, conocer y dominar
las plataformas y los comandos, mas que en comprender su potencial para aprender a
personalizar con este tipo de herramientas. Esta mirada instrumental ha contribuido a
instalar una vision reduccionista de la IAG, utilizandola como simple proveedor de recurso
0 mas simple aun, como un mecanismo de atajo para llegar al fin establecido.

Este matiz resulta crucial, ya que implica un cambio de paradigma pedagogico
donde el foco se traslada del instrumento tecnoldgico al proceso de personalizacion del
aprendizaje mediado por decisiones docentes informadas y éticamente sustentables.
Es asi como la literatura relacionada con alfabetizacién digital e inteligencia artificial
en la formacion inicial docente y continua, exige que el profesorado comprenda cémo
funcionan los sistemas, sus sesgos y el modo en que las recomendaciones entregadas
por estas herramientas puedan ser contrastadas con criterios pedagogicos y éticos

antes de llevarlas al aula.

8.2. FUNDAMENTOS CONCEPTUALES

La personalizacion del aprendizaje se concibe como una respuesta pedagdgica
que reconoce la diversidad de ritmos, intereses y trayectorias de los estudiantes (Pane et
al., 2015), lo que permite articular decisiones de disefo instruccional que permita ajustar
objetivos, actividades y apoyos al perfil de cada una de las personas que se enfrenten a
estos escenario formativos.(Deci & Ryan, 2009).

En este marco, la IAG aparece como un catalizador metodoldgico capaz de ampliar
las posibilidades de diferenciacion y ajuste pedagdgico mediante recursos adaptativos
que analizan texto, imagen, desempefo o patrones de interaccion, generando las
recomendaciones, explicaciones o materiales ajustados al contexto. Estudios recientes
( Pane et al., 2015; Bayly-Castaneda et al., 2024; Keong, 2025) sobre personalizacion del
uso de estas herramientas destacan que este tipo de sistemas apoyan la construccion de
rutas de aprendizaje personalizadas, ofrecer retroalimentacion automatizada y adaptar
el nivel de dificultad de las tareas, siempre y cuando exista una adecuada supervision
humanada y una integracion coherente con los resultados de un determinado curso o
grupo de estudiantes.

No obstante, el uso acritico de estas tecnologias puede banalizar su proposito

formativo, y reducir la personalizacién a una mera automatizacion de recomendaciones,
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sin una reflexion mas profunda sobre los supuestos pedagogicos que las sustentan
(European Schools, 2025). Aprender a personalizar con |A exige desarrollar
una competencia pedagodgica critica y reflexiva, donde el profesorado comprende los
fundamentos del aprendizaje automatizado, las implicancias éticas del procesamiento de
datos y las estrategias para integrar sugerencias generadas por IA y no delega a este tipo
de herramientas la responsabilidad profesional. (Fengchun & Wayne, 2025).

Para Keong (2025), la personalizacién efectiva ocurre cuando el docente utiliza la
IAG para comprender mejor al estudiante, y no para reemplazar su juicio profesional. El
uso de estas herramientas necesita mantener una supervision humana significativa, de
este modo se garantizaria la transparencia de los sistemas, el resguardo de la privacidad
y la no discriminacion del estudiantado.

Desde esta perspectiva, el apoyo efectivo ocurre cuando el profesorado utiliza
IAG para comprender al estudiante, diagnosticando sus necesidades y ampliando las
estrategias de apoyo, pero con el control de las decisiones tanto en el disefio como en
los procesos evaluativos (Fortuna et al., 2025). Se debe considerar que el profesor tiene
la obligacion de interpretar las evidencias que generen estas herramientas adaptativas,
contrastando su recomendaciones con el contexto especifico del grupo, tomando
decisiones informadas sobre el contenido, actividades o apoyos mas pertinentes para
mejorar no soélo el aprendizaje sino la equidad en el aula.

En este capitulo, esta competencia pedagdgica critica se entiende como
condicion para que la personalizacion no se reduzca a automatizar decisiones, sino que

refuerce la agencia profesional docente.

8.3. EL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE EN LA ERA DE LA IAG

El desarrollo profesional docente en este campo requiere una mirada integral
que una conocimiento tecnolégico, competencia didactica y reflexidon sobre la practica.
Modelos como el aprendizaje situado (Lave y Wenger, 1991), las comunidades de practica
y el disefo instruccional basado en problemas son referentes Utiles para estructurar
procesos de formacion donde los docentes aprenden creando. Desde esta perspectiva,
algunos marcos recientes de competencias como IA-TPACK e IA competence for
teachers (Ning, 2024; Chiu, 2026), han coincidido en que los profesores deben tener un
conocimiento complementario y global sobre los alcances de estas herramientas.

En esta linea, los modelos clasicos como el aprendizaje situado y las comunidades
de practica siguen siendo referentes para estos procesos formativos. Para Peachey

(2025) las comunidades de practica en contextos de educacion 4.0, muestran que
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estos espacios favorecen la construccion de significados compartidos sobre la IAG,
permitiendo tener presente los riesgos y las oportunidades, alin con el uso de actividades
y evaluaciones mediadas por este tipo de tecnologias emergentes. Aqui es donde los
itinerarios formativos resultan mas efectivos cuando se organizan como ecologias de
aprendizaje continuas y no como experiencias puntuales desconectadas del contexto
institucional (Peachey, 2025).

Aprender a personalizar con IA significa incorporar procesos de metacognicion
docente conscientes para analizar como una herramienta generativa puede apoyar el
diagnostico de estilos, ritmos o necesidades de aprendizaje, la creacion de evaluaciones
diferenciadas o la retroalimentacion adaptativa que da respuesta al progreso individual
del estudiantado (Liu et al., 2026). Algunas de las experiencias donde se han generado
variadas versiones de una misma tarea o el disefio de escenarios de retroalimentacion,
el profesorado logra desarrollar una mayor coherencia sobre sus propios criterios de
evaluacion y lo que ocurre entre los objetivos, actividades y evidencias de aprendizaje.

El acompanamiento formativo se configura asi como un espacio de mediacién
reflexiva, donde se combinan saber practico, exploracion tecnolégicay dialogo profesional
guiado. Es aqui donde la presencia de facilitadores o mentores (estudiantes con mayor
experiencia o expertos en tecnologia), es clave para mantener la indagacion sobre los
usos pedagogicos de la IAG, para revisar evidencias en el aula o ir ajustando de manera
graduada las decisiones que favorezcan la personalizacion del aprendizaje, mediante
ciclos iterativos donde se disene, implemente y se reflexione sobre su impacto en los

estudiantes y reconstruyen sus enfoques de ensenanza desde una légica continua.

8.4. EXPERIENCIAS FORMATIVAS Y MODELOS IMPLEMENTADOS

Diversas instituciones de educacion superior en Chile y Latinoamérica
(Universidad de chile, Universidad de Mendoza e IA University, Paraguay) han desarrollado
diplomados y talleres centrados en el uso pedagogico de IA e IAG para personalizar los
procesos de ensefanza. Estas experiencias demuestran que el aprendizaje docente se
potencia cuando se trabaja en comunidades interprofesionales, con colegas de distintas
disciplinas y niveles acomparnados con tutorias que ayudan a transferir la experiencia
tecnoldgica al contexto real de aula.

Muchas de las experiencias han incorporado en su itinerario formativo médulos
en los que cada uno de los estudiantes disefia microproyectos de personalizacion con IA.
En estos espacios los docentes analizan las necesidades de sus estudiantes, seleccionan

una herramienta generativa (como un sistema de retroalimentacion automatica o un
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creador de guias diferenciadas), y aplican el disefio en pequefio formato, acompafado
por un tutor académico. La reflexion posterior a la experiencia permite evaluar no solo
la eficacia del recurso, sino también el grado de autonomia pedagdgica alcanzado en la
toma de decisiones, logrando adoptar, adaptar o descartar las sugerencias entregas por
estas herramientas.

Algunos ejemplos concretos son:

e Instituto de Estudios Avanzados en Educacion, Universidad de
Chile - “Diploma en IA para Transformar la Practica Docente”
Este programa de postitulo, modalidad elearning, esta orientado a docentes
en ejercicio que buscan integrar de forma critica y situada la IA en la
planificacion, evaluacion y retroalimentacion de los aprendizajes. El diploma se
organiza en modulos progresivos que combinan fundamentos conceptuales,
analisis ético y disefio pedagogico asistido por IA, culminando con una unidad
didactica o proyecto aplicado, donde cada participante disefia e implementa
una experiencia de aula apoyada en IA, con tutoria académica y reflexion
sistematizada sobre los resultados. https://ie.uchile.cl/postgrados/diploma-
en-ia-para-transformar-la-practica-docente

e Universidad de Mendoza (Argentina) - “Diplomatura Superior
Universitaria en Inteligencia Artificial y Practica Docente”
La Universidad de Mendoza ofrece una diplomatura de ocho meses,
100% en linea, dirigida a docentes de todos los niveles que desean
integrar IA en su préactica desde un enfoque ético, equitativo y centrado
en el estudiantado. El plan de estudios aborda alfabetizacion en IA, uso de
herramientas generativas, personalizacion del aprendizaje, evaluacion y
analiticas de aprendizaje, ademas de disefio de experiencias de ensefanza
con IA. El programa incluye un trabajo final integrador que funciona como
un microproyecto de innovacion, desarrollado con acompanamiento
tutorial, donde el profesorado disefa, prueba y documenta una intervencion
pedagdgica apoyada en IA en su propio contexto. https://um.edu.ar/
diplomatura/diplomatura-superior-universitaria-en-inteligencia-artificial-y-
practica-docente/

e IA University - “Al in Classroom Learning and Personalized Education”
(Asuncion, Paraguay, modalidad online para Latinoamérica)
La IA University imparte el curso “Al in Classroom Learning and Personalized

Education”, un programa de cinco semanas, 100% en linea, dirigido a
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docentes y profesores de Asuncion y de toda Latinoamérica. El curso se
centra en el uso de |A para mejorar el compromiso estudiantil y personalizar
la ensefianza, mediante médulos practicos donde los participantes disefian
actividades, itinerarios de aprendizaje y estrategias de retroalimentacion
apoyadas en IA. El modelo combina practica guiada con herramientas
reales, acompafnamiento académico y acceso a una comunidad global de
educadores, favoreciendo el codisefio colaborativo y el intercambio de
ejemplos de personalizacion que luego se adaptan a las asignaturas de cada
docente. https://ia.university/academic-programs/ai-classroom-learning-
personalized-education-asuncion-ia-ai/

Los talleres intensivos también han mostrado resultados positivos cuando se
desarrollan con enfoque de co-disefio colaborativo. Aqui docentes de distintas areas
comparten sus experiencias de uso, identifican dilemas éticos y crean ejemplos de
personalizacion adaptados a los objetivos de aprendizaje de sus asignaturas. Este tipo
de trabajo situado potencia el desarrollo de una cultura de experimentacién responsable,
donde la IAG debe entenderse como un medio para enriquecer las decisiones de
ensefanza y, como ocurre con otro tipo de herramientas o recursos tecnoldgicos, no ser

reconocidas como un fin en si mismas (Prasad et al., 2025).

8.5. DESAFIOS Y PROYECCIONES

Entre los principales desafios se incluyen la necesidad de fortalecer la formacién
ética en |A, la alfabetizacion digital avanzada y critica de la |IA, que no se limite a las
habilidades técnicas sino que incorpore competencias para interpretar analiticas
de aprendizaje, gestionar datos de forma responsable y disefiar experiencias de
personalizacion que sean pedagogicamente soélidas e inclusivas, ademas, de la articulacion
curricular de estos procesos en las politicas de desarrollo profesional docente. La
incorporacion de la IA debe sostenerse en principios de justicia educativa y privacidad
de datos, evitando la reproduccion de sesgos o desigualdades digitales generada por
los sistemas algoritmicos, especialmente en contextos latinoamericanos, marcado por
las brechas de infraestructura y de oportunidades (European Commission, 2026; Noh,
et al,, 2025). Por lo tanto, se requiere orientar explicitamente el disefio, la seleccion y el
uso de este tipo de sistemas mediante marcos normativos y pedagogicos que permitan
a los docentes a evaluar los posibles riesgos, exigir la transparencia en el uso de IAG, y
lograr mantener la centralidad del juicio profesional en todas las decisiones que afectan

el aprendizaje y las trayectorias de sus estudiantes.

Personalizacion del Aprendizaje en la Era de la Inteligencia Artificial Generativa: Cabitulo 8 “
Fundamentos Pedagogicos, Competencias Criticas y Equidad Educativa P


https://ia.university/academic-programs/ai-classroom-learning-personalized-education-asuncion-ia-ai/
https://ia.university/academic-programs/ai-classroom-learning-personalized-education-asuncion-ia-ai/

En el contexto latinoamericano, estos desafios se ven atravesados por la
persistencia de brechas digitales de acceso, infraestructura y capacidades, que
amenazan con convertir la IA en un nuevo factor de desigualdad si no se acompana de
politicas de conectividad, equipamiento y formacion pertinentes. Distintos diagndsticos
regionales (Raspberry Pi Foundation, 2026; UNESCO, 2025; Vasquez, 2026) advierten
que las escuelas y las universidades que atienden a poblaciones rurales, indigenas o de
bajos ingresos cuentan con menos recursos tecnologicos, menor estabilidad de conexion
y menores oportunidades de desarrollo profesional, lo que limita su capacidad para
aprovechar de manera critica las innovaciones basada en Inteligencia Artificial Generativa.
La incorporacion de la IA en la formacién y el acompanamiento docente debe, por tanto,
sostenerse en principios de justicia educativa, proteccion de datos y no discriminacion,
evitando la reproduccion de sesgos algoritmicos o la profundizacion de las desigualdades
ya existentes.

En cuanto a las proyecciones, el desarrollo de un aprendizaje personalizado con
IA en la region, dependera en gran medida de la articulacion curricular de estos procesos
dentro de las politicas de desarrollo profesional docente y de los proyectos formativos
universitarios. Para Giannakos (2025), no basta con ofrecer cursos aislados; se requiere
incorporar la reflexion sobre IA, personalizacion y ética en los planes de estudio de la
formacion inicial y continua, asi como en los sistemas de evaluaciéon y reconocimiento de
la carrera académica. Frente a este panorama, para Satama & Sanchez (2024) y Flores
Jaramillo &NUfAez (2024), la incorporacion de la IA en la formacion y el acompanamiento
docente debe sostenerse en principios de justicia educativa, proteccion de datos y
no discriminacion, promoviendo marcos de gobernanza algoritmica que prevengan y
prioricen a las comunidades histéricamente mas vulneradas.

Hacia el futuro, la proyeccion del aprendizaje personalizado con IA depende
de la consolidacion de redes interinstitucionales latinoamericanas, que promuevan
investigacion aplicada y construccién de comunidades de practica donde el docente
aprenda creando, experimentando y reflexionando colectivamente sobre sus propios
proyectos donde integre IAG. Este tipo de redes de colaboracion puede favorecer
la socializacion de experiencias exitosas, la elaboracion de marcos de referencia
compartidos y la incidencia en politicas publicas, contribuyendo a que el uso de estas
herramientas sea mas que un signo de modernizacion tecnolégica (CEPAL, 2025;
UNESCO, 2026). Este tipo de redes como por ejemplo, observatorios regionales,
interuniversitarios o de organismos multilaterales, contribuyendo a una mirada mas

amplia que solamente una modernizacion tecnologica.
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8.6. CONCLUSION

El énfasis de la integracion de IA esta en acompanar la toma de decisiones
pedagogicas mas que en verificar el dominio tecnologico. Este rol de mentor docente se
amplia hacia una figura que fomenta la reflexién critica sobre los limites y alcances de la
automatizacion del aprendizaje.

Para evaluar las competencias desarrolladas, se han empleado portafolios
digitales, rubricas de desempeno, analisis de casos y observaciones de aula, lo que
permite recoger evidencias contextualizadas sobre la integracion de estas herramientas
en ambientes pedagogicos.(Kwame Butakor, 2024). La propia IA puede contribuir en este
proceso generando informes de retroalimentacion que apoyan el andlisis del desempeno
docente. Asi, la evaluacion se convierte en parte constitutiva de la experiencia de
personalizacion, tanto para el alumno como para el profesor, ya que permite al docente
analizar trayectorias de aprendizaje y al mismo tiempo comprender mejor el impacto de
sus decisiones en el progreso de los estudiantes, configurando ciclos de mejora continua
para ambos actores del proceso formativo (Yu, 2025; NIOT, 2026).

La verdadera innovacion educativa no reside en ensefiar a usar herramientas de
IA, sino en desarrollar la capacidad docente para personalizar el aprendizaje de manera
inteligente, ética y reflexiva. Los programas de formacion y acompanamiento deben poner
el foco en la comprension pedagdgica de la IA, mas que en su operatividad técnica. En
este proceso, la figura del docente se reafirma como mediador entre la tecnologia y el
aprendizaje humano: un profesional que aprende a personalizar con |IA para responder
mejor a la diversidad educativa y construir nuevas formas de ensenanza significativa.

Es clave fortalecer la formacion ética y la alfabetizacion digital avanzada de los
docentes para un uso responsable de la |A en la personalizacion.

La IA debe integrarse desde principios de justicia educativa, privacidad y no
discriminacion, atendiendo a las brechas digitales de la region.

Las redes interinstitucionales y comunidades de practica latinoamericanas seran
decisivas para proyectar un aprendizaje personalizado con IA que sea critico, colaborativo

y orientado a la equidad.
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