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PRÓLOGO

Vivimos un momento decisivo para la educación donde la transformación 

tecnológica nos ha llevado a plantear nuevas preguntas sobre cómo aprendemos, cómo 

enseñamos y qué tipo de sociedad deseamos construir. Pocas innovaciones habían 

irrumpido con tanta rapidez y capacidad de impacto como la Inteligencia Artificial 

Generativa (IAG). En apenas unos años, estas herramientas han pasado de una promesa 

emergente a convertirse en una realidad cotidiana que interpela directamente a escuelas, 

universidades, docentes, estudiantes, responsables de políticas públicas y a la sociedad 

en su conjunto. 

La aparición de sistemas capaces de generar textos, imágenes, propuestas 

didácticas, simulaciones o retroalimentación personalizada abre oportunidades inéditas 

para responder a uno de los desafíos históricos de la educación: atender la diversidad del 

alumnado sin renunciar a la calidad, la inclusión y el sentido humanista de la enseñanza. 

En ese contexto, una de las preguntas que surge en el mundo educativo es ¿cómo 

adaptar itinerarios, ritmos, recursos y experiencias de aprendizaje a las necesidades 

individuales utilizando la IAG? En definitiva, ¿cómo podemos utilizar estas herramientas 

en beneficio del aprendizaje y de la experiencia de aprender y de enseñar?

Todo avance educativo exige una mirada crítica. Por ello, el presente libro 

llega en un momento especialmente oportuno, en el que resulta necesario abordar la 

personalización del aprendizaje en la era de la Inteligencia Artificial Generativa. En estas 

páginas se presentan fundamentos pedagógicos, capacidades esenciales y reflexiones 

sobre la equidad educativa, con el propósito de abrir un debate riguroso y necesario en 

torno a estos ejes. La idea es orientar cualquier proceso de incorporación tecnológica en 

los espacios de aprendizaje, resguardando siempre su sentido educativo, y a fortalecer 

las competencias de pensamiento crítico que necesitan tanto el profesorado como el 

alumnado para interactuar con la IA de manera ética, reflexiva y creativa.

Además, es necesario hablar de la equidad educativa como principio irrenunciable 

frente al riesgo de que las brechas existentes se amplíen bajo nuevas formas de exclusión 

digital, cultural o cognitiva de la sociedad actual.

A partir de la investigación reciente sobre Inteligencia Artificial y de una lectura 

crítica de la actual transición tecnológica que atraviesa todos los niveles educativos, se 

propone un conjunto de componentes orientados a guiar el uso pedagógico de la IAG —

desde la educación escolar obligatoria hasta la educación superior—, así como a avanzar 

hacia currículos conectivistas y coasociados, sustentados en principios pedagógicos 

centrados en la autonomía, la metacognición y la co-creación.

De alguna manera, todos los capítulos convergen en los desafíos metodológicos, 

didácticos y evaluativos con la presencia de la IA. Personalizar el aprendizaje con IAG 

supone un cambio de paradigma que exige redefinir el rol docente, fortalecer la agencia 



estudiantil y diseñar marcos éticos y normativos que eviten el ilusionismo tecnológico y las 

desigualdades, situando a la IAG al servicio de proyectos educativos más justos y complejos.

El reto consiste en gobernar pedagógicamente la innovación: situar la tecnología 

al servicio del aprendizaje. La verdadera personalización requiere comprender a cada 

estudiante en su contexto, reconocer sus capacidades, acompañar sus procesos y 

ofrecer oportunidades justas para desarrollarse plenamente. Ninguna tecnología, por 

avanzada que sea, puede asumir por sí sola esa tarea profundamente humana.

Uno de los temas centrales presentes en estas páginas es la incorporación de la 

IAG en la formación docente. Es preciso reconocer la valentía de abordar esta cuestión, 

especialmente cuando en muchos programas aún se evita enfrentar el tema debido a 

las incomodidades e incertidumbres que genera entre quienes desempeñan un rol en la 

formación. Sin embargo, no podemos ignorar una preocupación cada vez más presente 

en el profesorado actual, que se cuestiona: ¿qué hacer con estas tecnologías?, ¿debo 

incorporar la IA en mi práctica cotidiana?, ¿puedo reconocer abiertamente que la utilizo?, 

¿cómo emplearla de manera ética, crítica y eficiente?

Aquí se afronta estas interrogantes proponiendo la incorporación de experiencias 

de diseño para la personalización del aprendizaje en el aula, mediante proyectos, tareas 

y recursos cocreados con IAG. Asimismo, analiza su potencial rol en los procesos de 

evaluación, particularmente a través de la retroalimentación formativa, así como en la 

inclusión educativa, al favorecer una enseñanza más ajustada a las necesidades del 

alumnado y orientada a no dejar a nadie atrás. Por ello, este libro interpela con la pregunta: 

¿estamos abordando realmente la IAG en la formación inicial y permanente del profesorado?

Las próximas páginas nos recuerdan que educar en tiempos de inteligencia 

artificial no consiste solo en aprender a usar herramientas nuevas, sino en formular 

preguntas más profundas: qué significa pensar, crear, comprender, evaluar, colaborar 

o decidir cuando convivimos con máquinas capaces de producir respuestas plausibles 

en segundos. En ese escenario, la misión de la educación se vuelve aún más relevante: 

cultivar criterio, valentía para enfrentar retos actuales y futuros, pensamiento complejo y 

sensibilidad ética.

Quienes se acerquen a esta obra encontrarán análisis sólidos, propuestas 

pedagógicas valiosas y una invitación permanente a asumir con responsabilidad el 

compromiso que exige la transformación tecnológica de nuestro tiempo. Preparar a las 

personas para los desafíos actuales y futuros demanda una mirada educativa capaz de 

integrar críticamente la innovación, promover aprendizajes significativos y fortalecer las 

capacidades humanas. 

Valeska Cabrera Cuadros

Profesora Universidad Autónoma de Barcelona



PREFACIO DE LA ORGANIZADORA

Vivimos un momento en que la Inteligencia Artificial Generativa (IAG) se ha 

instalado como parte de la infraestructura que sostiene la producción, circulación y 

validación del conocimiento, desplazándose desde los márgenes de la experimentación 

tecnológica hacia el centro de la vida cotidiana y profesional. En este contexto, la 

educación se ve interpelada no solo a incorporar nuevas herramientas, sino a revisar 

críticamente sus propósitos, sus formas de relación pedagógica y los marcos éticos 

que orientan la formación de sujetos en ecosistemas crecientemente mediados por 

algoritmos. Este libro se inscribe en ese umbral, propone pensar la personalización del 

aprendizaje con IAG menos como una promesa de eficiencia técnica que como un campo 

de disputa en torno a la equidad, la subjetividad y la justicia educativa.

El libro se abre con un capítulo que ofrece fundamentos conceptuales para 

comprender la transición desde la inteligencia artificial clásica hacia la IAG, situándola 

como parte de una ecología cognitiva ampliada en la que convergen inteligencias 

biológicas y sistemas capaces de generar contenidos multimodales. Esta mirada permite 

entender la IAG no solo como un conjunto de modelos, sino como una forma específica 

de delegar decisiones a sistemas que opera sobre datos, con implicancias directas para 

la organización del currículo, las prácticas de evaluación y la definición de qué cuenta 

como conocimiento legítimo en la escuela y la universidad. A partir de este marco, se 

delinean componentes clave para orientar el uso educativo de la IAG: una educación 

incremental que reconoce el aprendizaje a lo largo de la vida; una educación flexible, 

atenta a la diversidad de trayectorias y contextos; y una educación distribuida que articula 

currículum situado y currículum en red en entornos híbridos y digitales.

Sobre estos cimientos, el libro sitúa en el centro de la cuestión de las 

competencias docentes y estudiantiles necesarias para habitar críticamente entornos 

de personalización mediada por IAG. No se trata de sumar una lista de habilidades 

digitales, sino de redefinir el juicio profesional y la agencia estudiantil en un escenario 

que combina posibilidades de adaptación fina del aprendizaje con riesgos de opacidad, 

sesgos y sobrecarga cognitiva. Desde la perspectiva docente, se proponen capacidades 

que articulan la comprensión crítica de la IAG y sus límites, el diseño y la mediación 

de experiencias personalizadas, la reflexión ética y la gobernanza en el aula, y la 

colaboración profesional para enfrentar colectivamente los desafíos algorítmicos. Desde 

el lado estudiantil, se plantean competencias vinculadas a la alfabetización en IA e IAG, la 

evaluación crítica de respuestas generadas, el uso transparente de estas herramientas y 



la metacognición, entendida como capacidad de usar la IAG para pensar mejor, y no para 

sustituir el acto de pensar.

Una contribución distintiva del libro radica en la traducción de estos debates 

a modelos concretos de personalización del aprendizaje en contextos escolares 

y de educación superior. Se presentan arquitecturas que organizan la experiencia 

formativa en ciclos de administración, gestión y movilización del conocimiento, en los 

que la IAG colabora en la búsqueda diferenciada de información, la construcción de 

significados en entornos colaborativos y la aplicación situada del saber. Se desarrollan, 

además, modelos de tutoría inteligente que combinan la tradición del acompañamiento 

pedagógico con sistemas adaptativos capaces de ofrecer retroalimentación frecuente, 

organizar evidencias de progreso y sostener rutas de ofrecer retroalimentación 

frecuente, organizar evidencias de progreso y sostener rutas adaptativas a escala. En 

todos los casos, las tecnologías se conciben como soporte al juicio pedagógico, nunca 

como sustituto, y se subraya que el valor de las trayectorias personalizadas depende de 

la claridad de los criterios formativos que las orientan, así como de la participación de 

docentes y estudiantes en su diseño.

El libro problematiza, de manera particular, la relación entre personalización, 

inclusión y equidad en un escenario marcado por la expansión de la IAG. A partir del 

concepto de personalización para la equidad, se articula la adaptabilidad de los sistemas 

generativos con principios de justicia social, reconocimiento cultural y accesibilidad 

universal, interrogando la idea de que personalizar sea, por sí mismo, sinónimo de incluir. 

Los capítulos abordan la evolución desde la inclusión entendida como acceso hacia una 

concepción más exigente de la equidad, que incorpora redistribución de oportunidades, 

reconocimiento de identidades y reconfiguración de barreas institucionales. En este 

horizonte, se examinan las posibilidades y límites de la IAG en contextos de necesidades 

educativas especiales, diversidad lingüística y accesibilidad digital, así como los 

riesgos de nuevas brechas, de acceso, de uso y algorítmicas, que pueden profundizar 

desigualdades preexistentes bajo la apariencia de neutralidad tecnológica, al tiempo que 

se explora cómo la mediación algorítmica incide en la configuración de la subjetividad 

estudiantil y docente.

En este punto donde el libro introduce con mayor énfasis el anclaje a contextos 

nacionales y regionales, con foco en Chile y América Latina, para mostrar cómo las 

grandes declaraciones internacionales sobre IA y educación se traducen en sistemas 

educativos atravesados por desigualdades estructurales, brechas digitales persistentes 

y capacidades institucionales dispares. El cierre del libro se concentra, en consecuencia, 



en la gobernanza institucional y en los lineamientos éticos que deben orientar el uso 

de la IAG en la personalización del aprendizaje, entendiendo la gobernanza como un 

entramado de principios, normas y prácticas que integra la perspectiva de múltiples 

actores. Se discuten la gestión y protección de datos, la transparencia y explicabilidad 

de los sistemas, la integridad académica, la prevención de sesgos y la protección del 

trabajo docente frente a procesos de estandarización y sobrecarga. Desde la edición, 

concebimos este libro como un espacio de diálogo entre fundamentos teóricos, 

propuestas de diseño, investigaciones empíricas y lecturas críticas, con la convicción 

de que la personalización del aprendizaje con IAG solo adquiere legitimidad educativa 

cuando fortalece la autonomía intelectual, amplía las condiciones de justicia social y 

mantiene la pedagogía por delante de la lógica de los algoritmos.
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RESUMEN: El capítulo explora cómo 
diseñar experiencias de aula personalizadas 
mediante el uso crítico de Inteligencia Artificial 
Generativa (IAG), entendiendo la tecnología 
como asistente del juicio pedagógico y no 
como sustituto del diseño docente. A partir 
de este marco de co-diseño iterativo y de 
la noción de human-in-the-loop pedagogy, 
se describen cinco estrategias: aprendizaje 
basado en proyectos potenciados con IAG, 
diseño de tareas diferenciadas, generación 
de casos y problemas auténticos, uso de 
simulaciones y juegos de rol, y elaboración 
de materiales adaptados al nivel y contexto. 
Cada estrategia se acompaña de protocolos 
de implementación, ejemplos de aula y 
advertencias sobre riesgos como la atrofia 
cognitiva, el ilusionismo educativo y la 
posible simplificación de expectativas para 
determinados grupos. El capítulo concluye 
que la personalización con IAG solo resulta 
formativamente valiosa cuando se integra 

en arquitecturas pedagógicas coherentes, 
mantiene la equivalencia de exigencia con 
diversidad de acceso y preserva la autoría y el 
esfuerzo intelectual de estudiantes y docentes, 
situando la tecnología al servicio de proyectos 
de justicia educativa y profundidad cognitiva.
PALABRAS-CLAVE: co-diseño pedagógico; 
human-in-the-loop; proyectos.

4.1. INTRODUCCIÓN

La incorporación de la IAG en el diseño 

didáctico no constituye simplemente una 

actualización tecnológica del aula, sino una 

reconfiguración profunda de los modos en 

que docentes y estudiantes co-construyen 

el conocimiento. Si los capítulos anteriores 

abordaron los fundamentos conceptuales y 

las competencias necesarias para transitar 

este cambio, el presente capítulo desciende 

al nivel operativo: ¿cómo se traduce esa 

transformación en decisiones concretas de 

planificación, en el diseño de proyectos, en la 

elaboración de tareas y en la producción de 

materiales? La pregunta que orienta estas 

páginas no es si la IAG puede usarse en el aula, 

sino bajo qué condiciones su uso enriquece el 

aprendizaje y cuándo tiende a reducirse a un 

atajo que empobrece la formación.

https://orcid.org/0000-0001-5694-5829
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La personalización del aprendizaje ha sido una aspiración sostenida de la 

pedagogía contemporánea, reconocida en marcos como el Diseño Universal para 

el Aprendizaje (DUA) y las propuestas de enseñanza diferenciada. Sin embargo, su 

implementación sistemática exigía tiempos de preparación docente que superaban las 

posibilidades reales del trabajo cotidiano. La IAG modifica esta ecuación, permite generar, 

adaptar y diversificar materiales, tareas y situaciones de aprendizaje a una escala antes 

impensada y en tiempos significativamente menores (Tiglla Tumbaico, 2025). No obstante, 

esta capacidad técnica no opera de manera autónoma, requiere de una intencionalidad 

pedagógica clara, de decisiones curriculares fundamentadas y de docentes que asuman 

el rol de diseñadores críticos, no de simples ejecutores de lo que el sistema genera. En 

este sentido, la IAG no reemplaza los enfoques de personalización existentes, pero los 

vuelve operativos a otra escala.

Este capítulo se organiza en torno a cinco grandes estrategias de diseño 

didáctico mediado por IAG: el aprendizaje basado en proyecto (ABP) potenciado con IA, 

diseño de tareas diferenciadas, la generación de casos y problemas auténticos, el uso de 

simulaciones y juego de roles, y la producción de materiales adaptados al nivel y contexto. 

Cada sección propone marcos conceptuales, protocolos de implementación y ejemplos 

concretos tanto en educación escolar como en educación superior. El capítulo cierra 

con un conjunto de criterios para un diseño pedagógicamente responsable que puede 

acompañar en la decisión de integración de la IAG en el aula, acompañado de ejemplos 

de interacción (promts, variantes de tareas y secuencias de uso en clase) que permiten 

traducir estos criterios en decisiones concretas.

4.2. MARCO PEDAGÓGICO: CO-DISEÑO, PERSONALIZACIÓN Y ROL DOCENTE

Antes de abordar cada estrategia, conviene establecer el marco en que se inscribe 

todo diseño didáctico mediado por IAG. El concepto central es el del co-diseño iterativo, 

el docente no encarga a la IA la elaboración de una tarea y la traslada sin revisión al aula, 

sino que sostiene un diálogo crítico con el sistema, evalúa las propuestas generadas, 

las ajusta, las contextualiza y las valida pedagógicamente. García (2025) describe este 

proceso como una forma de “curaduría activa”, en la que la responsabilidad profesional del 

docente se desplaza desde la producción artesanal de cada recurso hacia la garantía de 

coherencia, veracidad y pertinencia de lo generado. Esta reconfiguración del rol docente 

es, en sí misma, una competencia que debe desarrollarse de manera explícita.

La personalización del aprendizaje con IAG puede operar en cuatro dimensiones 

complementarias (Holmes et al., 2022): (a) dimensión de contenido, que implica adaptar 
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los materiales al nivel de conocimiento previo y al ritmo de cada estudiante; (b) dimensión 

de proceso, que supone ofrecer rutas de aprendizaje diversas para alcanzar un mismo 

objetivo; (c) dimensión de producto, que permite que los estudiantes demuestren 

su comprensión mediante formatos variados; y (d) dimensión de entorno, referida al 

clima emocional, los agrupamientos y los apoyos disponibles. La IAG puede asistir de 

manera directa en las primeras tres dimensiones, mientras que la cuarta sigue siendo 

responsabilidad esencial del docente. En esta última dimensión, la tecnología puede 

apoyar, por ejemplo, al producir acuerdos de convivencia en varios idiomas o recursos 

visuales para la autorregulación, pero las decisiones sobre organización del espacio, 

vínculos y clima socioemocional siguen siendo profundamente humanas.

Un principio que debe orientar todo el diseño es lo que la literatura anglosajona 

denomina “human-in-the-loop pedagogy”, la IA nunca diseña el aprendizaje de forma 

autónoma, sino que actúa como asistente del juicio profesional docente. Tarun et al., 

(2025) destacan que cuando la IAG se combina con teorías como el aprendizaje situado, 

la cognición distribuida y el aprendizaje experiencial, los resultados son sustancialmente 

mejores que cuando se usa de manera instrumental y aislada. Esta perspectiva otorga 

un carácter sistémico al diseño, no se trata de usar IA en una actividad puntual, sino de 

integrarla coherentemente en la arquitectura pedagógica del curso o unidad, en diálogo 

con sus objetivos formativos, criterios de evaluación y condiciones contextuales.

En este capítulo, esta perspectiva se traduce en la idea de que el diseño didáctico 

con IAG solo tiene sentido cuando la tecnología se somete a juicio pedagógico, y no 

al revés.

4.3. APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS POTENCIADO CON IAG (ABP+IA)

El aprendizaje basado en proyecto es una de las metodologías activas con mayor 

respaldo empírico en educación escolar y superior, promueve el pensamiento crítico, 

el trabajo colaborativo y la transferencia del conocimiento a situaciones del mundo 

real (Kwon y Lee, 2025; Coronel, et al., 2025). La integración de la IAG en el ABP no 

modifica su estructura fundamental (pregunta guía, investigación sostenida, producto 

auténtico y evaluación reflexiva), pero amplía significativamente sus posibilidades de 

personalización y enriquece cada fase del proceso. Peng et al., (2025) proponen describir 

esta articulación “ABP asistido por IA”, caracterizado por cuatro rasgos diferenciales: (1) 

los estudiantes pueden interactuar con asistentes de IA para explorar hipótesis y recibir 

retroalimentación inmediata durante la investigación; (2) el docente puede generar 

andamiajes diferenciados para estudiantes con distintos niveles de dominio; (3) la IAG 
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facilita la producción de material multimodal de evidencias de aprendizaje (informes, 

presentaciones, videos, prototipos); y (4) es posible iterar el diseño del proyecto en 

tiempo real según los datos de avance del grupo. En el estudio cuasi-experimental con 

215 estudiantes en contextos STEM realizado por Peng et al., (2024), el modelo ABP+IA 

produjo un incremento del 24,8% en pensamiento computacional respecto al grupo 

control, con efectos especialmente pronunciados en estudiantes de bajo rendimiento 

inicial. Más allá de la cifra, lo relevante para este capítulo es que el apoyo de la IAG se 

asoció a mejoras especialmente en quienes tradicionalmente quedaban rezagados.

Un protocolo de implementación operativo para el aula puede articularse en cinco 

fases sucesivas que a continuación se describen:

Tabla 1. Protocolo de cinco fases para el ABP+IA.

Fase Actividad docente Actividad estudiantil Rol de la IAG

Diseño de 
proyecto

Define pregunta guía y 
criterios de evaluación

Discuten y matizan la 
pregunta guía, proponen 
posibles productos

Sugiere variantes 
de preguntas, ajusta 
complejidad por nivel

E x p l o r a c i ó n 
inicial

Modela la búsqueda 
crítica de información

Investigan, generan 
hipótesis

Asistente de búsqueda, 
síntesis y contraste de 
fuentes

Desarrollo y 
construcción

Monitorea y 
retroalimenta grupos

Producen evidencias, 
iteran prototipos

Genera borradores, 
ejemplos y materiales 
diferenciados

Presentación y 
comunicación

Facilita la exposición 
pública

Presentan el producto 
final

Apoya revisión de estilo, 
accesibilidad y multimodal

Reflexión y 
evaluación

Conduce metacognición 
colectiva

Autoevalúan proceso y 
producto

Genera rúbricas adaptadas; 
analiza patrones de 
progreso

Nota. Elaboración propia, basada en Peng et al., (2024).

Es importante destacar que la integración de la IAG no debe diluir la autoría 

estudiantil, que constituye el núcleo formativo del ABP. Pozniakov et al. (2024) alertan 

sobre el riesgo del trabajo pasivo aumentado, cuando los estudiantes simplemente 

aceptan y presentan lo que la IA genera sin procesamiento crítico, el aprendizaje profundo 

no ocurre. La clave pedagógica radica en posicionar la IAG como interlocutor y no como 

autor, formulando consignas que exijan a los estudiantes evaluar, cuestionar y transformar 

los insumos generados. Este riesgo se vincula con evidencias emergentes sobre “atrofia 

funcional” de habilidades críticas cuando el estudiantado externaliza sistemáticamente el 

esfuerzo cognitivo en sistemas de IAG.

Una práctica eficaz es la del cuestionamiento socrático mediado, en donde el 

docente diseña preguntas de reflexión que los estudiantes deben responder a partir de la 

comparación entre lo que la IA generó y lo que ellos mismo investigan en fuentes primarias 
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(por ejemplo, identificar tres afirmaciones del texto de la IAG que requieran verificación y 

reescribir un párrafo integrando evidencias contrastadas). De este modo, el proyecto no 

se limita a usar la IAG, sino que convierte sus respuestas en objeto de análisis, reforzando 

la responsabilidad estudiantil sobre el contenido final.

4.4. DISEÑO DE TAREAS DIFERENCIADAS CON IAG

La enseñanza diferenciada reconoce que los estudiantes difieren en sus 

conocimientos previos, ritmos de aprendizaje, intereses y estilos de procesamiento, y que 

una misma tarea estándar no garantiza el aprendizaje equitativo de todos. Holmes et al., 

(2022) proponen que la IAG permite rediseñar la diferenciación en cuatro dimensiones 

interdependientes: complejidad cognitiva, contexto de aplicación, formato de presentación 

y nivel de andamiaje. A diferencia de la diferenciación artesanal, que demanda horas de 

preparación por parte del docente, la IAG permite generar múltiples versiones de una 

tarea con menos tiempo de preparación, siempre que el docente supervise y ajuste las 

versiones generadas.

Inspirándose en orientaciones de la UNESCO (2023), este capítulo propone 

gestionar la complejidad cognitiva en el aula mediante la Taxonomía de Bloom revisada. 

En este marco, la IAG actúa como una herramienta de soporte que permite diversificar 

una misma actividad en distintos niveles de demanda, desde procesos básicos de 

recuperación y comprensión (niveles 1-2) pasando por el análisis aplicado (niveles 3-4), 

hasta llegar a la evaluación y creación crítica (niveles 5-6). Bajo este modelo, el docente 

mantiene el control pedagógico al definir un objetivo común y utilizar la tecnología para 

ajustar la formulación de las tareas según las necesidades diagnosticadas en su grupo 

de estudiantes. En el contexto latinoamericano, Tiglla (2025) reporta que el 72% de 

los estudiantes de educación superior mostró actitud positiva hacia la diferenciación 

habilitada por IAG y que el rendimiento académico mejoró en promedio un 15% cuando 

las tareas se adaptaron a sus perfiles previos.

El andamiaje diferenciado es quizás la aplicación más potente de la IAG en la 

diferenciación de tareas. Mediante prompts específicos, el docente puede solicitar 

versiones de una tarea con mayor o menor apoyo (glosarios integrados, preguntas 

orientadoras, ejemplos resueltos parcialmente o estructuras de respuesta guiada). Esta 

posibilidad es especialmente relevante para estudiantes con necesidades educativas 

específicas o para contextos multiculturales donde la lengua de instrucción no es la 

materna en todos los participantes. Respecto de este último punto, los datos de Microsoft 

(2023) señalan que alrededor de un 33% de los líderes educativos declara utilizar 
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herramientas de IAG para proveer recursos de accesibilidad, incluidas adaptaciones 

lingüísticas y materiales para diversidad funcional. 

Por ejemplo, en una tarea de análisis de un artículo de opinión sobre cambio 

climático, el objetivo común puede ser que todos los estudiantes identifiquen y evalúen 

los argumentos clave. Una versión con mayor andamiaje incluiría un glosario de términos, 

preguntas guía sobre tesis y evidencias, y un esquema de párrafo para organizar la 

respuesta. Otra versión, dirigida a estudiantes con mayor autonomía, presentaría 

la misma consigna sin apoyos estructurados, solicitando además que propongan 

contraargumentos propios. En ambos casos, la exigencia cognitiva equivalente (analizar 

y evaluar argumentos), pero los caminos para llegar a esa meta se diversifican según las 

necesidades del grupo.

Aunque se trata de datos provenientes de estudios de industria y no de ensayos 

controlados, ilustran una tendencia creciente en el uso de la IAG como apoyo a la inclusión. 

Para este capítulo, estos datos se leen como indicio del campo en construcción, no como 

evidencia definitiva de impacto.

Un criterio práctico es el de la “equivalencia de exigencia con diversidad de 

acceso”. Todas las versiones diferenciadas de una tarea deben movilizar el mismo 

objetivo de aprendizaje y el mismo nivel de pensamiento complejo, aunque el andamiaje, el 

contexto o el formato varíen. Esto distingue una diferenciación pedagógicamente legítima 

de una simplificación que, bajo la apariencia de inclusión, reduce las expectativas para 

ciertos estudiantes y corre el riesgo de profundizar brechas existentes. El docente debe 

verificar explícitamente esta equivalencia antes de desplegar las versiones en el aula, 

revisando que diferentes consignas no impliquen sistemáticamente niveles más bajos de 

demanda cognitiva para grupos etiquetados como “con dificultades”.

4.5. GENERACIÓN DE CASOS Y PROBLEMAS AUTÉNTICOS CON IAG

La enseñanza basada en casos y problemas auténticos en educación escolar 

y superior busca que los estudiantes apliquen sus saberes a situaciones complejas y 

contextualizadas, más cercanas a la vida cotidiana y a los desafíos profesionales que a los 

ejercicios de manual (UNESCO, 2026). No obstante, el diseño de buenos casos de aula, 

relevantes, verosímiles, alineados al currículum y ajustados al nivel del grupo, exige tiempo 

y habilidades de redacción que suelen entrar en tensión con la carga laboral docente 

(Duffy, 2025). La IAG abre la posibilidad de producir borradores de casos, variaciones de 

un mismo problema y secuencias progresivas de situaciones de forma rápida, sobre las 

que el docente puede ejercer su curaduría profesional. 
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En la práctica educativa, especialmente en formación inicial y continua de 

docentes, así como en carreras profesionales, comienzan a documentarse experiencias 

donde la IAG se utiliza para generar casos que los estudiantes analizan, discuten y 

comparan con soluciones de propuestas por la propia IAG (Ruiz et al.,2024). Estos 

entornos muestran que, cuando se diseñan con criterios pedagógicos claros, los casos 

apoyados por IAG pueden aumentar el compromiso, facilitar la discusión en torno a 

dilemas de aula o de práctica profesional y hacer más escalable el uso del aprendizaje 

basado en casos (Khan, 2025; UNESCO, 2023). Al mismo tiempo, estos estudios 

enfatizan que el valor reside menos en la “calidad literaria” del caso y más en cómo 

se guía la interacción del estudiantado con la situación y con las posibles respuestas 

generadas por la IAG.

Desde una perspectiva didáctica, algunos marcos proponen organizar la 

generación de casos y problemas auténticos con IAG en tres usos complementarios por 

el ámbito educativo (EduGenius, 2025). En primer lugar, la creación de borradores de 

casos contextualizados de aula, en donde el docente especifica nivel, área disciplinar, 

contexto y tipo de desafío, y la IAG produce una primera versión que luego se revisa, 

recorta o amplía (UNESCO, 2023). En segundo lugar, la generación de variaciones de 

un mismo caso que preservan el núcleo conceptual, pero modifican datos, personajes o 

escenarios, lo que permite que distintos grupos trabajen problemas análogos sin recurrir 

al copia-pega literal o que un mismo curso aborde el tema con niveles graduados de 

complejidad (UNESCO, 2026). En tercer lugar, la construcción de casos “ramificados” 

para la formación docente, donde las decisiones del futuro profesor ante una situación de 

aula desencadenan respuestas distintas de los “estudiantes virtuales” y obligan a analizar 

consecuencias pedagógicas y éticas (Kharbach, 2026).

La IAG también puede apoyar en la estructuración de los casos como tareas 

de pensamiento complejo, no solo en la escritura de la narrativa (EduGenius, 2025). 

Por ejemplo, algunos marcos recomiendan solicitar a la IAG no solo un escenario, sino 

también conjuntos de datos, perspectivas de distintos actores (docente, equipo directivo, 

estudiantes y familias) y series de preguntas graduadas desde la comprensión del problema 

hasta la evaluación de alternativas y la formulación de recomendaciones fundamentadas 

(Kramm y McKenna, 2025). Este tipo de diseño facilita al profesorado alinear los casos 

con resultados de aprendizajes específicos, análisis de datos, argumentación, toma de 

decisiones éticas, y apoyarse en rúbricas y guías de discusión co-creadas con la IAG y 

luego refinadas por el docente (Ortega y Hernández, 2024). 

Si bien la integración de la IAG en la resolución de problemas auténticos ofrece 

un andamiaje dinámico para el aprendizaje, la literatura científica contemporánea advierte 
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sobre riesgos críticos subyacentes. Autores como Bender et al., (2021), Selwyn (2024) 

y Luckin (2018) señalan el peligro de una “atrofia cognitiva”, donde la automatización de 

procesos analíticos complejos puede derivar en un desplazamiento del esfuerzo analítico 

hacia el sistema, de modo que el estudiante se acostumbre a aceptar respuestas sin ejercer 

su propio juicio crítico. A este riesgo se suma lo planteado por Bender et al., (2021) y la 

UNESCO (2023), quienes subrayan que, al tratarse de modelos de lenguaje sin comprensión 

del mundo real, la IAG tiende a ofrecer soluciones descontextualizadas o sesgadas. Esto 

resulta particularmente problemático en casos auténticos que exigen sensibilidad cultural 

ética, ya que la herramienta puede perpetuar prejuicios o generar “alucinaciones” técnicas 

que distorsionan la toma de decisiones pedagógicas y profesionales.

En este ámbito, el rol docente reafirma como el diseñador crítico y mediador, no 

como mero usuario de lo que la IAG produce (UNESCO, 2023 y Holmes et al., 2022). Esto 

implica, al menos, cuatro acciones: (1) revisar la verosimilitud y la coherencia interna de 

los casos generados por IAG, asegurando que los problemas y dilemas están alineados 

con los objetivos formativos y el nivel de autonomía del grupo; (2) adaptar referencias 

culturales, geográficas y lingüísticas al contexto local, evitando estereotipos; y (3) definir 

y comunicar criterios claros sobre el uso permitido de la IAG en el análisis y resolución 

de los casos (Miao et al., 2023). De este modo, la generación de casos y problemas 

auténticos con IAG se integra en una práctica reflexiva que busca equilibrar eficiencia 

técnica, profundidad formativa e integridad académica.

En síntesis, el diseño de experiencias de aula personalizadas con apoyo de la IAG 

no consiste en delegar en la tecnología la responsabilidad formativa, sino en reconfigurar 

el trabajo docente como una práctica de co-diseño crítico, orientada por criterios de 

justicia educativa y profundidad cognitiva. Las estrategias presentadas (ABP+IAG, tareas 

diferenciadas, generación de casos y problemas auténticos, simulaciones y materiales 

adaptados), muestran que la IAG pueden ampliar de manera significativa el repertorio 

didáctico disponible, siempre que se mantenga el principio de “human.in-the.loop 

pedagogy” y evite la externalización acrítica del esfuerzo intelectual al sistema (Miao et al., 

2023 Selwyn, 2025). Más que aceptar o rechazar la IAG en bloque, el desafío profesional 

consiste en aprender a interrogarla, ponerla a prueba frente a marcos pedagógicos 

robustos, y decidir en qué momentos y bajo qué condiciones su intervención contribuye 

efectivamente a una personalización que no simplifique ni segregue, sino que expanda las 

oportunidades de aprender de todos los estudiantes.

De este modo, el diseño didáctico se convierte en el lugar donde las competencias 

docentes y estudiantiles trabajadas en los capítulos anteriores se ponen a prueba frente a 

decisiones concretas sobre proyectos, tareas y recursos.
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4.6. CONCLUSIONES

El despliegue de la IAG en el diseño didáctico obliga a repensar el oficio docente 

más allá de la simple adopción de herramientas; lo sitúa en el centro de una práctica 

de co-diseño en la que cada decisión sobre proyectos, tareas o recursos supone tomar 

posición frente a la tensión entre eficiencia algorítmica y formación profunda. Diseñar 

experiencias de aula con ABP+IA, tareas diferenciadas o casos auténticos ya no es un 

asunto meramente técnico, sino una forma de declarar qué entendemos por aprendizaje 

valioso y qué tipo de relaciones pedagógicas queremos cultivar en entornos mediados 

por datos y modelos generativos.

Las experiencias revisadas muestran que estos usos de la IAG pueden ampliar 

de manera significativa el repertorio pedagógico disponible: permiten diversificar rutas 

de acceso a un mismo objetivo, generar andamiajes ajustados y hacer sostenible la 

personalización en contexto de alta demanda. Sin embargo, el potencial técnico no 

garantiza por sí mismo mejores aprendizajes; cuando la IAG se integra sin un marco 

pedagógico claro, tiende a favorecer la respuesta rápida, la delegación de análisis y 

la homogeneización de criterios, reforzando precisamente las formas de ilusionismo 

educativo que este libro intenta problematizar. La diferencia entre una personalización 

que emancipa y una que simplifica radica en la calidad de las preguntas que el docente 

sigue haciendo al diseño, al sistema y a sus estudiantes.

Desde una perspectiva crítica, los riesgos de atrofia cognitiva, de autorías diluidas 

o de sesgos invisibles no son efectos inevitables de la IAG, sino el resultado de usos 

acríticos que delegan en el sistema lo que corresponde al juicio profesional y al esfuerzo 

intelectual estudiantil. Cada vez que una secuencia de ABP, una tarea diferenciada o 

un caso auténtico se resuelve aceptando sin más lo que la IAG genera, se pierde una 

oportunidad de ejercitar el criterio, la metacognición y la deliberación ética. La alternativa 

no pasa por aceptar rechazar la IAG en bloque, sino por interrogarla sistemáticamente: 

exigirle explicaciones, contrastar sus propuestas con objetivos formativos y con la 

realidad de los estudiantes, decidir cuándo su intervención enriquece la experiencia y 

cuándo se convierte en una atajo que empobrece el aprendizaje.

En este sentido, el aula se vuelve un laboratorio de negociación permanente, 

donde docentes y estudiantes co-deciden, a partir de evidencias y criterios éticos, qué 

lugar otorgar al algoritmo en sus trayectorias de aprendizaje. Más que un eslogan técnico, 

poner a las personas “en el circuito” significa aceptar que toda decisión sobre el uso de la 

IAG implica un juicio sobre qué tipo de humanidad queremos cultivar en el aula. Mantener 

al docente y al estudiantado en el centro supone asumir la incomodidad de ralentizar 
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procesos que la tecnología podría acelerar, abrir conversaciones sobre lo que se gana 

y lo que se pierde al delegar ciertas tareas, y sostener desacuerdos cuando un diseño 

didáctico “eficiente” entra en conflicto con convicciones éticas o con la experiencia 

vivida de los estudiantes. En esa fricción entre lo que la IAG facilita y lo que la pedagogía 

exige se juega el carácter crítico del diseño: no se trata solo de mejorar indicadores de 

rendimiento, sino de defender espacios donde aprender siga siendo una práctica situada, 

dialogada y cargada de sentido, incluso cuando los algoritmos se vuelvan cada vez más 

presentes en el trabajo cotidiano de las instituciones educativas.
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