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PROLOGO

Esta obra es el producto del trabajo de un equipo de investigadores de Ecuador
y México, con la mision de discutir un alcance mas amplio de la cultura financiera de los
estudiantes universitarios de esos paises, mediante un andlisis de sus factores financieros,
socioculturales y emocionales en relacion con la toma de decisiones financieras. A lo
largo de sus capitulos, se examinan las valoraciones familiares, los valores sociales que
informan los habitos de ahorro y consumo, la aceptacion de la deuda y el crédito, el papel
de la gestion emocional y como esta apoya el desarrollo de la autonomia financiera como
resultado de influencias sociales, reconociendo que la gestidon del dinero representa
identidad y aprendizaje generacional.

El proyecto en cuestion consta de capitulos independientes pero interrelacionados.
Cada uno comienza con una exploracion del objetivo, la metodologia, luego procede
a desarrollar un marco teodrico que valida tedricamente las variables bajo estudio,
posteriormente se presenta un analisis en profundidad de los resultados, incluida la
interpretacion y proyeccion futura, y finalmente, una discusion y conclusiones que alinean
los hallazgos con la literatura cientifica actual.

El Capitulo 1 busca que los lectores comprendan como los estudiantes del
Instituto Tecnoldgico Superior Ibarra de Ecuador cuidan sus recursos financieros y una
descripcion de la cultura financiera familiar a través de valores, costumbres y contextos
sociales con una vision de como el ahorro se transmite de generacion en generacion,
como las presiones culturales influyen en la experiencia de consumo y el vinculo entre
la gestion emocional y la estabilidad financiera. Los hallazgos, sin embargo, subrayan
cuan ambivalente puede ser una cultura: mientras que ahorrar dinero para gastar es
muy valorado, con una cantidad considerable de neutralidad que indica susceptibilidad al
consumo rapido y al acceso facil al crédito, existe una friccion profundamente arraigada
con la presion social, que los empuja a comprar rapidamente cuando las cosas suceden
en sus funciones familiares.

Enlos Capitulos 2y 3, se explican las emociones mas relevantes de los estudiantes
universitarios de la Universidad Autonoma de Chihuahua, México, en cuanto a como
los aspectos culturales, familiares y emocionales contribuyen al sentido del crédito, la
independencia y la planificacion a largo plazo. En paralelo a los capitulos anteriores, la
racionalidad financiera no esta aislada, sino mediada por patrones emocionales que son
capaces de producir estabilidad econdmica y amenazarla. Sale a la luz una presioén social
inquietante, donde los estudiantes indican que gastaran mas de lo que pueden permitirse,

para cumplir con alguna expectativa festiva o cultural.



Finalmente, en los Capitulos 4 y 5, se examina la toma de decisiones como
una practica colectivista con una gran aversiéon cultural a endeudarse y una fuerte
transferencia de comportamientos financieros por parte de los mayores que nos informan
a través de la observacion. En una nota transversal, estas investigaciones indican que
existen valores ampliamente reconocidos como la seguridad financiera, el ahorro y la
independencia econémica en las culturas estudiadas, pero estos principios coexisten con
tensiones entre el consumo inmediato, la presion social y la indecision colectiva.

En general, los hallazgos subrayan una ambivalencia estructural en la cultura
financiera predominante: los valores tradicionales perduran pero no se cristalizan
completamente frente alos cambios modernos, la familia es el eje principal de la educacion
financiera, y los jévenes aprenden mas a través de la observacion de sus padres o
abuelos que por la formaciéon académica formal. El papel clave del texto es demostrar
que la educacion financiera no se trata solo de adquirir conocimientos técnicos, sino que
debe integrar la dimension emocional y sociocultural como la dimensién estratégica para
estimular la toma de decisiones responsables.

El desafio identificado es traducir la neutralidad en conviccion y hacer del ahorro,
la prudenciay la regulacion emocional los pilares del bienestar para los afnos venideros. Sin
embargo, no hace falta decir que la informacion técnica (presupuesto, tasas) sigue siendo
inadecuada, a menos que también se tenga regulacion emocional y una comprension
de las presiones sociales para mitigar la ansiedad o la euforia que dominan la toma de
decisiones financieras. Esta obra anima al lector a considerar la intrincada interrelacion de
la cultura, la familia y las emociones en el ambito financiero para ofrecer una investigacion
y un analisis empirico relevante y orientado al futuro que puedan atraer a los lectores;
responsables de politicas, incluidos académicos y profesionales, que buscan fomentar

una cultura financiera rigurosa, sostenible y resiliente.

Sara Esperanza Lucero Revelo
Ana Isabel Ordofiez Parada

Juan Flores Preciado
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RESUMEN: La toma de decisiones financieras
contribuye a la vida personal y profesional de
los estudiantes universitarios, ya que tienen
recursos restringidos para gastar con una
mayor autonomia financiera y responsabilidad
economica. No obstante, suelen poseer baja
alfabetizacion financiera y estan impactados
por las emociones y las condiciones
sociales, experimentando influencia sobre su
comportamiento en la toma de decisiones
financieras. Asi, en esta investigacion, se
busca conocer el nivel de percepcion y
conocimiento del contexto social y cultural,
consideraciones economicas, educacion
financiera, regulacion emocional, impacto
social, innovaciones y buenas practicas de

los estudiantes de la Universidad de Colima,
México. Se eligio una muestra de conveniencia
de 210 alumnos de la Universidad de Colima,
de 17 a 32 anos; se realizd un muestreo no
aleatorio. El instrumento fue un cuestionario
estructurado de 22 items administrado
en una escala Likert de 5 puntos en tres
dimensiones (educacion financiera, influencia
cultural y patrones emocionales). Se validd
el instrumento por juicio de expertos. Existe
un fuerte predominio de los antecedentes
sociales y culturales en su comportamiento
de gasto, ahorro y préstamo, percepcion del
dinero, influenciada en parte por las normas
y valores familiares, puede resultar con
practicas de consumo tanto prudentes como
arriesgadas. La mayoria de las investigaciones
existentes se han concentrado en poblaciones
adultas y entornos sociales y educativos
especificos, pero hay evidencia limitada del
impacto de tales factores en los estudiantes
universitarios, especialmente en contextos
socioculturales relativamente diversos, lo que
ha obstaculizado la formulacion de ofertas
pedagogicas culturalmente sensibles. El
entorno institucional de las politicas publicas,
regulaciones y medidas de alfabetizacion
financiera en las universidades puede estar
moldeado por el contexto legal y politico,
pero se aplican de manera desigual y se sabe
poco sobre el efecto en la confianza y el
comportamiento financiero de los estudiantes.
El contexto econdmico de sus vidas -- su
propia situacion economica y la de su familia,
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incluyendo ingresos, becas, familia y otras cosas-- reduce opciones disponibles y obliga a
enfrentar esas decisiones donde le preocupa por el bienestar financiero, el éxito escolar
0 la salud mental. Los estudiantes a menudo piden dinero prestado para pagar sus
estudios, con sus propios compromisos financieros, lo que reduce su insercion laboral
y su seguridad financiera a largo plazo. La baja tasa de alfabetizacion financiera de los
jovenes, que se apoyan mas en las redes familiares y sociales que en las instituciones
académicas, conduce a sentimientos de inseguridad al manejar productos financieros,
evaluar riesgos y hacer presupuestos. Ademas, es muy importante tener las emociones
reguladas emocionalmente, porque emociones como la ansiedad o el estrés pueden llevar
a decisiones impulsivas, incluso con cierta conciencia financiera.

PALABRAS CLAVE: educacion financiera; dinamica familiar; valores culturales.

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La toma de decisiones financieras constituye una competencia central para el
desarrollo personal y profesional de los estudiantes universitarios, quienes se encuentran
en una etapa de transicion hacia la vida adulta, caracterizada por mayores niveles de
autonomia y responsabilidad econémica. En este periodo, los jovenes deben gestionar
recursos limitados, enfrentar una creciente oferta de productos financieros y tomar
decisiones relativas al gasto, el ahorro, el crédito e incluso, la continuidad de sus estudios,
muchas veces con niveles insuficientes de alfabetizacion financiera y bajo una fuerte

influencia de factores emocionales y contextuales (Lusardi & Mitchell, 2014).

2. CONTEXTO SOCIAL Y CULTURAL

El comportamiento financiero de los estudiantes se ve profundamente influido por
el contexto social y cultural en el que se desarrollan. Normas, valores, creencias, practicas
familiares y dinamicas de grupo moldean la manera en que perciben el dinero, el ahorro,
el consumo y la deuda, lo que puede favorecer tanto habitos prudentes como conductas
de riesgo (Hastings, Madrian, & Skimmyhorn, 2013). En entornos donde existe poca
orientacion financiera en la familia o donde predomina una cultura de consumo inmediato,
los jovenes tienden a reproducir patrones que pueden comprometer su estabilidad
econodmica presente y futura. No obstante, una parte considerable de la literatura se ha
centrado en poblaciones adultas o en contextos culturales especificos, dejando un vacio
respecto a como estos elementos inciden en estudiantes universitarios de diferentes
realidades socioculturales (Servon & Kaestner, 2008; Penarreta-Quezada, y otros, 2024).
Esta carencia limita la capacidad para disefar programas de educacion financiera que

sean culturalmente pertinentes y efectivos.
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3. MARCO LEGAL Y POLITICO

El marco legal y politico configura, a su vez, el ecosistema institucional en el
cual los estudiantes toman decisiones financieras. Las politicas publicas, las estrategias
nacionales de educacion financiera y las regulaciones que protegen al consumidor definen
las condiciones de acceso y uso de productos financieros, asi como la disponibilidad
de programas formativos especificos (OECD, 2020; OECD, 2024). Sin embargo, la
implementacion de estas estrategias en el nivel universitario no es homogénea ni siempre
evaluada; ademas, se dispone de poca evidencia sobre como la normativa vigente influye

en la confianza, percepcion y comportamiento financiero de la poblacion estudiantil.

4. FACTORES ECONOMICOS

Las condiciones econdmicas de los estudiantes y sus familias —como el nivel
de ingresos, el empleo parcial, el acceso a apoyos, becas y productos financieros —
delimitan el abanico de opciones posibles e introducen presiones que impactan no solo
su bienestar financiero, sino también su rendimiento académico y salud mental (Xiao,
Chen, & Chen, 2014). Datos recientes muestran que una proporcion importante de jovenes
ha recurrido al endeudamiento para financiar sus estudios y que muchos mantienen
obligaciones financieras significativas afios después de egresar, con efectos sobre su
insercion laboral, la formacion de patrimonio y la estabilidad econdmica de largo plazo
(Asset Funders Network, 2023).

5. EDUCACION FINANCIERA

La evidencia internacional coincide en sefalar bajos niveles de alfabetizacion
financiera en adolescentes y jovenes adultos, incluso en contextos con sistemas
financieros desarrollados (Annuity.org, 2025; TIAA Institute & GFLEC, 2023). Una alta
proporcion de jovenes declara sentirse poco confiada respecto a su conocimiento de
finanzas personales y reconoce a la familia y a las redes sociales como principales
fuentes de aprendizaje, por encima de la escuela, lo que indica que muchos ingresan a la
educacion superior sin competencias suficientes para comprender productos financieros,

evaluar riesgos o planificar su presupuesto (Annuity.org, 2025; OECD, 2024).

6. REGULACION EMOCIONAL
La toma de decisiones financieras no esta determinada unicamente por el

conocimiento técnico, sino también por procesos emocionales y de autorregulacion.
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Emociones como la ansiedad, el miedo, la euforia o la frustracion pueden dar lugar a compras
impulsivas, sobreendeudamiento o evasion de decisiones relevantes, incluso cuando los
estudiantes poseen cierto nivel de informacion (Lopez-Lopez et al., 2021; Lopez-Rodriguez,
2021; TIAA Institute & GFLEC, 2023). En contextos de alta inflacion o incertidumbre
econdmica, la baja alfabetizacion financiera se asocia con mayor estrés, preocupacion por

el futuro y conductas financieras reactivas (TIAA Institute & GFLEC, 2023).

7. IMPACTO SOCIAL

Las decisiones financieras inadecuadas tienen repercusiones que trascienden
el ambito individual. Endeudamiento elevado, exclusion financiera y comportamientos de
riesgo pueden contribuir al estrés social, a la desercion escolar y a mayores costos para
los sistemas de proteccion social (Shim et al., 2010; Castellanos, 2025). A la inversa, el
fortalecimiento de competencias financieras y socioemocionales favorece la autonomia,
la estabilidad econémica y la movilidad social, impactando positivamente tanto en la
trayectoria de los jévenes como en el desarrollo colectivo (Aflatoun, 2024; Joint SDG
Fund, 2025; Centeno, 2025).

8. INNOVACIONES Y BUENAS PRACTICAS

En este contexto, han surgido innovaciones y buenas practicas como programas
de educacion financiera adaptados, el uso de tecnologias digitales, simuladores,
aplicaciones moviles y estrategias de mindfulness financiero, que muestran un potencial
relevante para mejorar la toma de decisiones y el bienestar econémico de los estudiantes
(Fernandes, Lynch, & Netemeyer, 2014; Serrano, 2025; Baxin, 2025). Sin embargo, su
adopcion suele ser incipiente y la evidencia sobre su efectividad a mediano y largo plazo
sigue siendo limitada, especialmente en el ambito universitario latinoamericano (OECD,
2024; Centeno, 2025; Ramirez, 2023).

En suma, la falta de un analisis integral que contemple el contexto social y
cultural, marco legal y politico, factores econdmicos, educacion financiera, regulacion
emocional, impacto social e innovaciones, genera una brecha en el conocimiento para
entender y mejorar la toma de decisiones financieras en estudiantes universitarios. La
ausencia de este conocimiento limita la capacidad de disefar intervenciones efectivas
que promuevan una gestion financiera responsable y un bienestar econdmico sostenible

en este sector vulnerable.
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9. PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢ Como toman decisiones financieras los estudiantes de la Universidad de Colima,
México, en la percepcion y conocimiento del contexto social y cultural; en los factores
econdmicos, la educacion financiera, la regulacion emocional, el impacto social y las

innovaciones y buenas practicas?

10. OBJETIVO GENERAL

Describir la toma de decisiones financieras de los estudiantes de la Universidad
de Colima, México, de la percepcion y conocimiento del contexto social y cultural, de los
factores economicos, de la educacion financiera, de la regulacién emocional, del impacto

social y de las innovaciones y buenas practicas.

11. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar la percepcion y conocimiento del contexto social y culural en la
toma de decisiones de los estudiantes de la Universidad de Colima, México.

2. Determinar los factores econdmicos, como el nivel de ingreso y el acceso
al crédito, en la toma de decisiones financieras de los estudiantes de la
Universidad de Colima, México.

3. Describir la asociacion de la regulacion emocional y el impacto social con
la toma de decisiones financieras en los estudiantes de la Universidad de
Colima, México.

4. Identificar las innovaciones y buenas practicas en el bienestar social y

economico de los estudiantes de la Universidad de Colima, México.

12. JUSTIFICACION

La toma de decisiones financieras en estudiantes universitarios se configura
como un problema académico y social de alta prioridad, debido a que este grupo se
encuentra en una etapa de transicion en la que debe asumir decisiones econdmicas
de alto impacto —como el uso del crédito, el endeudamiento, el ahorro o la eventual
interrupcion de sus estudios —, a menudo con la baja alfabetizacion financiera y bajo
una fuerte influencia de factores emocionales y contextuales (Aflatoun, 2024; Joint SDG
Fund, 2025; OECD, 2024). Diversas evidencias indican que una proporcion considerable
de jovenes no comprende adecuadamente conceptos financieros basicos, ni logra

aplicarlos a situaciones cotidianas, lo que aumenta su vulnerabilidad frente a crisis
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econdmicas, sobreoferta de crédito y productos financieros complejos (Annuity.org,
2025; OECD, 2024).

La socializacion financiera temprana ocurre principalmente en el entorno
familiar y entre pares, de modo que muchos estudiantes reproducen patrones de
consumo, endeudamiento y manejo del ahorro que observan en su circulo cercano,
independientemente de la formacion académica formal (Joint SDG Fund, 2025;
Penarreta-Quezada, y otros, 2024). Esta dinamica puede consolidar estilos de decision
que privilegian el consumo inmediato, el uso intensivo de crédito o la falta de planificacion
de largo plazo, reproduciendo desigualdades y riesgos financieros (Aflatoun, 2024;
Joint SDG Fund, 2025). Analizar la toma de decisiones financieras desde la percepcion
y conocimiento del contexto social y cultural permite comprender por qué jovenes con
acceso similar a informacion formal desarrollan comportamientos tan distintos y, a la vez,
identificar factores socioculturales protectores o de riesgo que inciden en su bienestar
econémico futuro.

Las condiciones econdomicas objetivas —ingresos familiares, apoyos, becas,
acceso a servicios financieros y experiencia laboral— determinan el margen de accion
de los estudiantes y pueden afectar tanto su trayectoria educativa como su salud
mental (Asset Funders Network, 2023). El endeudamiento para financiar estudios y la
persistencia de saldos pendientes durante varios afios después del egreso evidencian
que las decisiones econdmicas tomadas en la etapa universitaria tienen consecuencias
prolongadas sobre la insercion laboral, la capacidad de formar patrimonio y la estabilidad
econodmica (Asset Funders Network, 2023; Aflatoun, 2024).

Los informes internacionales muestran que los niveles de alfabetizacion financiera
en adolescentes y jovenes adultos son bajos o insuficientes, y que esta situacion se
mantiene incluso en paises con sistemas financieros robustos (Annuity.org, 2025; TIAA
Institute & GFLEC, 2023). Muchos estudiantes universitarios carecen de competencias
basicas para comprender productos financieros, evaluar riesgos, elaborar presupuestos
o planificar el uso de sus recursos, lo que convierte la educacion financiera en una
necesidad formativa estratégica en el nivel superior (OECD, 2024; Ramirez, 2023).

Adicionalmente, la toma de decisiones financieras esta mezclada por procesos
emocionales que pueden favorecer decisiones impulsivas, evitativas o poco reflexivas.
La falta de habilidades de regulacién emocional se asocia con mayor estrés financiero,
sentimientos de culpa, sobreendeudamiento y deterioro del bienestar psicologico (Lopez-
Lopez et al., 2021; Castellanos, 2025; Valenzuela & Pérez, 2023). Integrar la dimension

emocional en el andlisis y en las intervenciones educativas permite no solo transmitir
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conocimientos técnicos, sino también desarrollar capacidades de autocontrol, tolerancia
a la frustracion y planificacion, que reducen el impacto de reacciones emocionales de
corto plazo sobre decisiones de largo plazo (TIAA Institute & GFLEC, 2023; Lopez-
Rodriguez, 2021).

Desde una perspectiva académica, estudiar de manera conjunta el contexto social
y cultural, los factores econdmicos, la educacion financiera, la regulacién emocional,
el impacto social y las innovaciones y buenas practicas aporta evidencia empirica
para orientar el disefio de asignaturas, programas y estrategias institucionales en
educacion superior (OECD, 2024; TIAA Institute & GFLEC, 2023). Asimismo, contribuye
a comprender el papel del contexto en la configuracion de los habitos financieros y a
evaluar el efecto de intervenciones formativas innovadoras sobre la conducta financiera
estudiantil (Centeno, 2025; Serrano, 2025).

Desde el punto de vista social, fortalecer la toma de decisiones financieras de
los universitarios contribuye a consolidar una ciudadania econdmicamente informada,
reduce el riesgo de endeudamiento problematico, favorece la estabilidad financiera y
promueve la movilidad econdmica en el mediano y largo plazo (Aflatoun, 2024; Joint SDG
Fund, 2025; Osorno et al., 2022). En consecuencia, la presente investigacion se justifica
por la necesidad de comprender, con base en evidencia reciente, como interactuan
la percepcion del contexto social y cultural, los factores econdémicos, la educacion
financiera, la regulacion emocional, el impacto social y las innovaciones y buenas practicas
en la toma de decisiones financieras de los estudiantes universitarios y, a partir de ello,
proponer estrategias formativas e institucionales que impulsen practicas financieras mas

responsables y equitativas.

13. LIMITACIONES

Esta investigacién se circunscribe solo a estudiantes de la Universidad de
Colima, México, sobre la toma de decisiones financieras en el contexto social, educacion

financiera y regulacion emocional, durante el periodo de 2024.

14. MATERIALES Y METODOS

La investigacion empleada es de tipo cuantitativo, no experimental, descriptivo,
tomando los lineamientos de Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), con el fin de
identificar la toma de decisiones en el contexto social, educacion financiera y regulacion
emocional, de los estudiantes de la Universidad de Colima, México. Se determind un

muestreo no probabilistico por conveniencia de 210 estudiantes de la Universidad de
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Colima, de una edad de 17 a 32 anos, que decidieron de manera voluntaria responder
un cuestionario en linea en un periodo de determinado, lo que permitid recolectar en
un momento temporal, siendo adecuado para identificar patrones emocionales y
percepciones especificas frente a decisiones financieras, estimandose el tamano de
muestra suficiente para una vision representativa, se infiere que el comportamiento puede
ser similiar a la poblacion objeto de estudio.

El instrumento utilizado fue un cuestionario estructurado de 22 items en escala
Likert de 5 puntos distribuidos en tres dimensiones: educacion financiera, influencia
cultural y patrones emocionales. La validaciéon de contenido mediante juicio de expertos,
disefio y validacion del cuestionario. Aplicacion online en México en la Facultad de
Contabilidad y Administracion de la Universidad de Colima.

El analisis de los datos se realiz6 mediante técnicas estadisticas como:Analisis
descriptivo, para describir las caracteristicas de las variables (promedios, frecuencias,

distribuciones, etc.).
15. VARIABLES E INDICADORES

151. VARIABLES

La dinamica familiar en las decisiones financieras.
Las actitudes hacia el crédito y deuda.
Autonomia e independencia financiera en jovenes.

Valores culturales sobre el dinero.

N

Normas sociales y presion cultural

15.2. INDICADORES

Niveles de respuesta (alto, medio, bajo) en las dimensiones evaluadas.

Tabla 1. Clasificacion de Niveles por Porcentaje.

Nivel Rango de Porcentaje (%) Interpretacion

Alto 67% —100% Alta presencia o acuerdo con la dimensién evaluada
Medio 34% - 66% Presencia moderada o acuerdo parcial

Bajo 0% - 33% Baja presencia o desacuerdo con la dimension

Adaptacion propia con informacién de: Penarreta-Quezada, y otros. (2024).

16. RESULTADOS Y SU DISCUSION

A continuacion se presentan los resultados sobre las diferentes variables

de aspectos culturales de la educacion financiera y sus dimensiones, objeto de la
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investigacion con niveles de bajo, medio y alto de acuerdo a la opinion de los estudiantes

de la Universidad de Colima, México:

16.1. DATOS SOCIOECONOMICOS

Tabla 2. Caracteristicas demograficas de los estudiantes de la Universidad de Colima, México.

item caracteristica frecuencia Porcentaje %
Masculino 104 49%
Genero Femenino 106 51%
Menos de 21 160 76%

Edad

21a29 44 21%
Mas de 29 anos 6 3%
Menos de 4 27 13%
Grado de estudios 4a6 153 2%
Mas de 6 semestre 30 15%

Tabla 3. Variables su relacion con las dimensiones e items del cuestionario.

Socioculturales y Emocionales en Estudiantes Universitarios de América Latina

Variable Principal Subcategoria [ Dimensidn ftems del
Cusstionario
Decisiones colectivas (familiafpareja) 5 14
Apoyo intergeneracional g2 13,21
Dinamica familiar en Obligacidn maoral de compartir recursos 6,17, 18
decisiones financieras
Aprendizaje por observacion 19
Actitudes hacia el Rechazo cultural al endevdamiento 3
crédito y deuda
Autanomia e Independencia como valor 4
independencia
financiera
Ahorro vs. Gasto 1,26
Valores culturales Prudencia y planificacién 10,15
sobre el dinero.
Rigueza como simbole de éxita 7.9
Educacidn financiera vs propiedad 20
Presitn social y festividades 11,22
MNormas sociales Privacidad en decisiones financieras 12
presidn cultural
Cultura Financiera y Toma de Decisiones: Responsabilidad, Factores .
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16.2. PROMEDIOS DE RESPUESTAS DE LAS VARIABLES Y SUS DIMENSIONES

Tabla 4. La dinamica familiar en las decisiones financieras.

nivel bajo medio alto
5. Decisiones financieras en familia 26% 43% 31%
Decisiones colectivas 14. Las decisiones se toman como un 1% 270 62%
(familia/pareja) equipo
Promedio de deciones Colectivas 18% 35% 47%
?, Padres proveedores econémicos a los 319G 210 38%
jovenes
13. Respecto a los mayores influye en 13% 29% 580
Apoyo intergeneracional decisiones financieras
21. Se espera se apoye econémicamente 50% 28% 299
T e e inclusive familia extendida
decisiones Promedio de apoyo integeneracional 31% 29% 40%
e 6.Se cgmpar‘te dinero con la familia 27% 370 36%
extendida
o - 17.Ayudasf|nam:|er.a.s|mpurtantepara 23% 35% 29%
Obligacion moral de compartir |mantener lazos familiares
recursos 18.‘Con‘1’part|rrecursos financieros como 28% 39% 40%
obligacion moral
Promedio de obligacion moral de 26% 35% 29%
compartir recursos
19.J dend
Aprendizaje por observacion ovenes apren e.n. cmayes 16% 31% 53%
observando sus decisiones
P dio de dinamica familiar en decisi fil ieras 23% 33% 45%
Grafica 1. Dindmica familiar en decisiones financieras.
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De acuerdo a la tabla 4, se puede observar que la familia muestra una fuerte
tendencia en las decisiones financieras donde el 62 %, las toman como equipo e incluye
el apoyo intergeneracional con un 58 %, reflejando colectivismo, el aprendizaje por

observacion en mayores, alcanza un nivel alto del 53 %. Este patron refleja una cultura

Cultura Financiera y Toma de Decisiones: Responsabilidad, Factores Capitulo 4 “
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financiera en la que los flujos econodmicos trascienden al individuo y se inscriben en
vinculos de parentesco y reciprocidad.En los niveles bajos se espera que se apoye
econdmicamente, incluyendo la familia extendida en un 50 %. Lo anterior puede

funcionar como mecanismo de contencion ante riesgo, evitar sobreendeudamiento.

Tabla 5. Las actitudes hacia el crédito y deuda.

\ nivel bajo medio alto

Rechazo cultural al |3. Créditosy deudas son negativos 14% 32% 54%
endeudamiento

Promedio de actitudes hacia el crédito y deuda 14% 32% 54%

Gréfica 2. Actitudes hacia el crédito y deuda.

Actitudes hacia el credito y deuda

alto, 54.%

madio, 32%

En la tabla 5 se observa las actitudes sobre el endeudamiento, indicando
rechazo cultural al endeudamiento. Existe una aversién cultura al endeudamiento con
un nivel alto del 54 %, probablemente asociada a experiencias de riesgo percibido y
a narrativas familiares precautorias. El crédito se conceptualiza como amenaza mas
que como instrumento de movilidad de crédito responsable, lo que puede limitar la

construccion de historial crediticio y el aprovechamiento de oportunidades.

Tabla 6. Autonomia e independencia financiera en jévenes.

| nivel bajo medio alto
4. Valor de la independencia financiera 6% 18% 76%

independencia como
valor Promedio de autonomia e independencia financiera 6% 18% 76%

Cultura Financiera y Toma de Decisiones: Responsabilidad, Factores
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Gréfica 3. Autonomia e independencia financiera en jovenes.

Valor de la independencia
financiera

1 2

Referente a la autonomia e independencia financiera en jovenes, en la tabla 6, se
muestra una alta tendencia a este concepto; se destaca un alto énfasis en autonomia,
contrastando con la dinamica familiar colectivista. Es un ideal ampliamente compartido.
Se advierte una tensién estructural: la practica cotidiana es colectiva, pero el horizonte
normativo juvenil es de auténomia. Esta disonancia puede generar conflictos en la

transicion a la edad adulta, especialmente en decisiones de empleo, vivienda y manejo

de ingresos.
Gréfica 4. Valores culturales sobre el dinero.
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Tabla 7. Valores culturales sobre el dinero.

nivel bajo medio alto
1. Seguridad a largo plazo que en el
8 Epeng 22% 39% 39%
presente
2. Ahorro mas importante que gastar
THEIPRBPERLTEE BRE 8% 31% 61%
Ahorro vs Gasto en experiencias o bienes
16. Se valora mas el ahorro futur que
d 17% 36% 47%
el gasto
Promedio de ahorro vs gasto 16% 35% 49%
10. Decisiones financieras con
; 11% 25% 64%
prudencia
., |15. Estabilidad financiera
Prudenciay planificacion 5% 17% 78%
Valores culturales yp demuestra responsabilidad B . B
sobre el dinero p diod d i
ron.u? |o“epru cenciay a5 o o
planificacién
7. Riqueza simbolo de éxito y status 3% 19% 78%
. > 9. Ri i tant L
Riqueza como simbolo de |qL_Jez_a mas:mportanteiquee 22% 34% 44%
éxito conocimiento
Promedio de riqueza como simbolo
o E 13% 26% 61%
de éxito
Edugamon financieravs 20. Importante tfe’ner.prop!edades 18% 23% 49%
propiedad que una educacion financiera
Promedio de valores culturales sobre el dinero e = ST

Enlos valores culturales sobre el dinero, se observa en la tabla 7, que predominan

la riqueza como simbolo de éxito y status y la estabilidad con un 78%, prudencia con

64 %, los de ahorro con un 61 %, este marco valodrico favorece la orientacion de largo

plazo, pero puede reforzar visiones materialistas del logro si no se problematiza su

dimension ética.

Tomando en cuenta los valores que se citan en prudencia/planificacion vy

orientacion al ahorro. Coherente con el rechazo a la deuda mencionado en la tabla 5. La

alta puntuacion en riqueza como éxito, se infiere que, culturalmente el logro econémico

tiene prestigio simbolico, combinado con prudencia, esto puede traducirse en busqueda

de estabilidad mas que en toma de

riesgo agresiva.

Tabla 8. Normas sociales y presion cultural.

nivel bajo medio alto
11. Eventos familiares todos
cooperan 33% 22% 45%
Presién socialy 22. Lapresién social hace que se

festividades gaste de mas 15% 23% 62%

Promedio de presion socialy
festividades 24% 22% 54%

Privacidad en decisiones
financieras 12. Gasto del dinero, tema privado 21% 38% 41%
Promedio de normas sociales y presion social 22% 30% 48%
Cultura Financiera y Toma de Decisiones: Responsabilidad, Factores .
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Grafica 5. Normas sociales y presion cultural.
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Las festividades y la presion social contribuyen a gastar en eventos

familiares, los cuales pueden inducir a desviaciones del presupuesto. La privacidad

financiera es relativa, lo que puede conducir a un sobregasto o a la priorizacion de

obligaciones simbodlicas sobre objetivos individuales. La alta privacidad sugiere que

prefieren resguardar informacion financiera, lo cual reduce influencias externas, pero

puede limitar la busqueda de asesoria. Ver Tabla 8.

Tabla 9. Promedios generales.

\ nivel bajo medio alto
Promedio de dinamica familiar en decisiones financieras 23% 33% 45%
Promedio de actitudes hacia el crédito y deuda 14% 32% 54%
Promedio de autonomia e independencia financiera 6% 18% 76%
Promedio de valores culturales sobre el dinero 14% 29% 57%
Promedio de normas sociales y presion social 22% 30% 48%
Promedio general de la cultura financiera 16% 28% 56%

Cultura Financiera y Toma de Decisiones: Responsabilidad, Factores Capitulo 4
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Grafico 6. Promedios generales de la cultura financiera.
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De manera general se puede apreciar en la tabla 9 que la cultura financiera refleja
colectivismo familiar fuerte (44.6% alto), rechazo a la deuda (54%), alta autonomia (76%)
y prudencia (56% general alto), con tensiones entre apoyo mutuo y independencia.

El perfil de los estudiantes de la Universidad de Colima, México, es el de una
cultura financiera prudente, con alto deseo de independencia y fuertes lazos familiares,
acompanada con aversion al crédito y sensibilidad a los gastos en festividades, se aprecia
que existe una orientacion conservadora con afinidad por el ahorro/planificacion y gestion

familiar de las decisiones financieras.

17. DISCUSION

Los resultados configuran una matriz cultural donde coexisten:

e Colectivismo econdmico: Dinamica familiar alta y una autonomia ideal:
independencia juvenil alta.

- Prudencia/ahorro, como valor dominante y presion normativa hacia el gasto
ritual

« Desconfianza hacia el crédito que puede proteger el sobreendeudamiento,
pero también limitar la movilidad financiera.

18. CONCLUSIONES

La cultura financiera analizada se caracteriza por una fuerte relacion familiar y
comunitaria, un ideal juvenil de independencia y un énfasis en la prudencia y el ahorro,

con tendencia a presiones sociales y rechazo al endeudamiento. La educacion financiera

Cultura Financiera y Toma de Decisiones: Responsabilidad, Factores Capitulo 4
Socioculturales y Emocionales en Estudiantes Universitarios de América Latina P



efectiva, en este contexto, requiere intervenciones multinivel que integren familia,
individuo y comunidad, y que reconozcan explicitamente las dimensiones culturales de
las decisiones financieras.

Se enfatiza el contexto cultural y social en estudiantes universitarios de Colima,
México, alineandose con el enfoque en cultura financiera colectivista. Aunque los datos
cubren principalmente aspectos socioculturales, permiten inferir impactos en la toma de
decisiones financieras de manera conservadora y familiar.

Los estudiantes de la Universidad de Colima, México, muestran una toma de
decisiones financieras influida predominantemente por la percepcion cultural colectivista
(promedio 44.6% mediano en dinamica familiar), rechazo a deudas (54% alto) y alta
valoracién de autonomia (76%), con menor énfasis en factores econémicos explicitos o
innovaciones en los datos disponibles. Esto sugiere efectos moderados de conocimiento
contextual social sobre calidad decisoria, priorizando prudencia (71%) sobre riesgo.

El contexto social y cultural afecta positivamente la calidad de decisiones, con
44.6% alto en dinamicas familiares colectivas (por ejemplo: 62% equipo en decisiones,
58% influencia de mayores), revelando transmision observacional (53%) que fomenta
estabilidad pero limita independencia inicial.

Aunqgue no hay datos directos sobre ingresos o acceso a crédito, el rechazo
cultural al endeudamiento (54% alto) y presion social en gastos (54%) indican influencia
econdmica indirecta, donde normas culturales mitigan el uso de crédito pese a posibles
accesos universitarios.

La regulacion emocional se asocia con obligacion moral de compartir (39% alto)
e impacto social via lazos familiares (42% alto en ayudas), promoviendo decisiones
colectivas estables pero con presion festiva (62% gasto extra), lo que describe un vinculo
emocional-social fuerte en finanzas.

Los datos limitados sugieren que innovaciones y buenas practicas (prudencia
71%, ahorro 49% alto) actuan positivamente en el bienestar, con la rigueza como éxito

(61%) pero priorizando estabilidad; falta evidencia directa de herramientas modernas.

19. RECOMENDACIONES

Derivado de esta investigacion se propone:

 Diseno culturalmente pertinente: Incluir moédulos sobre negociacion
intrafamiliar, reciprocidad y obligacion moral como variables financieras

reales.
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e Reencuadre del crédito: Ensefar el crédito como herramienta condicional
(criterios de costo, riesgo, proposito y sostenibilidad), diferenciando deuda
productiva de deuda de consumo.

» Habilidades contra presion social: Estrategias de compra planificada,
presupuestos para eventos, topes de gasto y comunicacion asertiva para
cuidar vinculos sin comprometer estabilidad.

e Etica y bienestar financiero: Equilibrar acumulacién con conocimiento,
salud financiera y bienestar relacional; discutir el estatus como simbolo y
sus efectos.

Se sugiere que los programas de educacion financiera deben intervenir en tres

niveles:

* Interpersonal/familiar: Incorporar a padres, parejas y familia extendida en
la formacion; promover acuerdos explicitos sobre apoyo y limites; ensenar
economia del cuidado y corresponsabilidad.

e Individual/juvenil: Desarrollar habilidades para presupuestar con metas
propias, construir historial crediticio responsable.

« Comunitario/normativo: Trabajar en competencias de resiliencia frente
a la presion social (por ejemplo: guiones de negociacién para festividades,
presupuestos comunitarios transparentes, fondos comunes) y promover

alfabetizacion critica sobre simbolos de éxito.
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Esta obra, realizada por un equipo de investigadores de Ecuador y México,
analiza la cultura financiera en jévenes universitarios de esos paises,
integrando dimensiones familiares, sociales y emocionales. Evidencia una
marcada ambivalencia entre el ahorro y el consumo, destacando el papel
central de la familia y la gestion emocional. Su lectura completa
permite comprender los desafios actuales y lo toma decisiones
financieras responsables y sostenibles.
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