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PROLOGO

Esta obra es el producto del trabajo de un equipo de investigadores de Ecuador
y México, con la mision de discutir un alcance mas amplio de la cultura financiera de los
estudiantes universitarios de esos paises, mediante un andlisis de sus factores financieros,
socioculturales y emocionales en relacion con la toma de decisiones financieras. A lo
largo de sus capitulos, se examinan las valoraciones familiares, los valores sociales que
informan los habitos de ahorro y consumo, la aceptacion de la deuda y el crédito, el papel
de la gestion emocional y como esta apoya el desarrollo de la autonomia financiera como
resultado de influencias sociales, reconociendo que la gestidon del dinero representa
identidad y aprendizaje generacional.

El proyecto en cuestion consta de capitulos independientes pero interrelacionados.
Cada uno comienza con una exploracion del objetivo, la metodologia, luego procede
a desarrollar un marco teodrico que valida tedricamente las variables bajo estudio,
posteriormente se presenta un analisis en profundidad de los resultados, incluida la
interpretacion y proyeccion futura, y finalmente, una discusion y conclusiones que alinean
los hallazgos con la literatura cientifica actual.

El Capitulo 1 busca que los lectores comprendan como los estudiantes del
Instituto Tecnoldgico Superior Ibarra de Ecuador cuidan sus recursos financieros y una
descripcion de la cultura financiera familiar a través de valores, costumbres y contextos
sociales con una vision de como el ahorro se transmite de generacion en generacion,
como las presiones culturales influyen en la experiencia de consumo y el vinculo entre
la gestion emocional y la estabilidad financiera. Los hallazgos, sin embargo, subrayan
cuan ambivalente puede ser una cultura: mientras que ahorrar dinero para gastar es
muy valorado, con una cantidad considerable de neutralidad que indica susceptibilidad al
consumo rapido y al acceso facil al crédito, existe una friccion profundamente arraigada
con la presion social, que los empuja a comprar rapidamente cuando las cosas suceden
en sus funciones familiares.

Enlos Capitulos 2y 3, se explican las emociones mas relevantes de los estudiantes
universitarios de la Universidad Autonoma de Chihuahua, México, en cuanto a como
los aspectos culturales, familiares y emocionales contribuyen al sentido del crédito, la
independencia y la planificacion a largo plazo. En paralelo a los capitulos anteriores, la
racionalidad financiera no esta aislada, sino mediada por patrones emocionales que son
capaces de producir estabilidad econdmica y amenazarla. Sale a la luz una presioén social
inquietante, donde los estudiantes indican que gastaran mas de lo que pueden permitirse,

para cumplir con alguna expectativa festiva o cultural.



Finalmente, en los Capitulos 4 y 5, se examina la toma de decisiones como
una practica colectivista con una gran aversiéon cultural a endeudarse y una fuerte
transferencia de comportamientos financieros por parte de los mayores que nos informan
a través de la observacion. En una nota transversal, estas investigaciones indican que
existen valores ampliamente reconocidos como la seguridad financiera, el ahorro y la
independencia econémica en las culturas estudiadas, pero estos principios coexisten con
tensiones entre el consumo inmediato, la presion social y la indecision colectiva.

En general, los hallazgos subrayan una ambivalencia estructural en la cultura
financiera predominante: los valores tradicionales perduran pero no se cristalizan
completamente frente alos cambios modernos, la familia es el eje principal de la educacion
financiera, y los jévenes aprenden mas a través de la observacion de sus padres o
abuelos que por la formaciéon académica formal. El papel clave del texto es demostrar
que la educacion financiera no se trata solo de adquirir conocimientos técnicos, sino que
debe integrar la dimension emocional y sociocultural como la dimensién estratégica para
estimular la toma de decisiones responsables.

El desafio identificado es traducir la neutralidad en conviccion y hacer del ahorro,
la prudenciay la regulacion emocional los pilares del bienestar para los afnos venideros. Sin
embargo, no hace falta decir que la informacion técnica (presupuesto, tasas) sigue siendo
inadecuada, a menos que también se tenga regulacion emocional y una comprension
de las presiones sociales para mitigar la ansiedad o la euforia que dominan la toma de
decisiones financieras. Esta obra anima al lector a considerar la intrincada interrelacion de
la cultura, la familia y las emociones en el ambito financiero para ofrecer una investigacion
y un analisis empirico relevante y orientado al futuro que puedan atraer a los lectores;
responsables de politicas, incluidos académicos y profesionales, que buscan fomentar

una cultura financiera rigurosa, sostenible y resiliente.

Sara Esperanza Lucero Revelo
Ana Isabel Ordofiez Parada

Juan Flores Preciado
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RESUMEN: E| estudio tuvo el objetivo de
analizar la influencia de los antecedentes
culturales en las decisiones financieras
en estudiantes de educacién superior de

Cultura Financiera y Toma de Decisiones:

Responsabilidad, Factores
Socioculturales y Emocionales en Estudiantes Universitarios de América Latina

la Universidad Auténoma de Chihuahua
(UACH). Se exploraron aspectos culturales,
como valores familiares, creencias y
normas sociales. La metodologia utilizada
fue de naturaleza mixta, no experimental,
transversal, comparativa, con una muestra
de 303 estudiantes de la Facultad de
Contaduria y Administracién (FCA) de la
UACH, Se aplico una encuesta con 22 items
utilizando una escala Likert de cinco puntos
para medir dimensiones relacionadas con la
educaciéon financiera, la influencia cultural
y los patrones emocionales en la toma de
decisiones econdmicas. Los principales
resultados y conclusiones fueron que el 68%
de los estudiantes asocia la riqueza personal
con éxito y estatus social. No obstante, el
51.5% gasta de mas debido a la presidon
social en eventos, lo que revela una tension
cultural que merma el ahorro a largo plazo.
Ademas, el 38% valora mas la propiedad que
la educacion financiera.
PALABRAS CLAVE:

decisiones financieras.

emociones; cultura;
1. INTRODUCCION
11. CONTEXTO CULTURAL Y SOCIAL

El contexto cultural y social de los
jovenes de Meéxico y especialmente del
norte del pais en Chihuahua, Chih. Tiene una

funcion primordial en la toma de decisiones
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financieras. La cultura local, esta influenciada por tradiciones, valores familiares y la
economia regional, lo cual tiene una influencia directa en la percepcion que los jovenes le
dan a su dinero y estatus economico.

El ndcleo familiar es clave como una de las principales fuentes de ensefanza
sobre finanzas personales. En muchas familias chihuahuenses, se inculcan valores
como el ahorro y la prudencia financiera desde una edad temprana. Segun Martinez, et
al. (2021) las ensefianzas que se inculcan a edades tempranas desde la familia van a
influir en las decisiones financieras de los jovenes a lo largo de su vida. Esto sugiere que
las experiencias y valores transmitidos por las familias son fundamentales para formar
actitudes hacia el dinero.

Ademas, el entorno social también tiene unimpacto considerable. Las comunidades
mas cercanas a la frontera con Estados Unidos suelen tener acceso a informacion
financiera mas diversa y oportunidades econdmicas diferentes. Esto puede llevar a
una mayor conciencia sobre opciones de inversion y ahorro. La exposicion a diferentes
modelos econémicos y financieros debido a la proximidad geografica con Estados Unidos
puede influir en la toma de decisiones financieras y en las oportunidades para los jovenes
en Chihuahua (Gonzalez, 2020). Este tipo de exposicion crea un contraste entre las

practicas financieras tradicionales y modernas.

2. MARCO LEGAL Y POLITICO

Las politicas educativas y las regulaciones financieras tienen una influencia
determinante en la formacion de comportamientos y actitudes hacia el dinero.

La Ley de Educacion para el Estado de Chihuahua establece la importancia de
incluir la educacion financiera dentro del curriculo escolar. Como menciona Venegas
(2021), lainclusion de la educacion financiera en los programas educativos es fundamental
para preparar a los jovenes ante los retos econdémicos actuales. Esta ley busca equipar a
los estudiantes con conocimientos necesarios para tomar decisiones informadas sobre

sus finanzas personales, promoviendo una cultura de ahorro y responsabilidad econdmica.

3. FACTORES ECONOMICOS

La situacion econdmica de los jévenes chihuahuenses esta influenciada por varios
factores relacionados con el empleo, acceso financiero, ingreso y educacion. El nivel de
ingresos y la estabilidad laboral son determinantes clave para la capacidad de ahorro
e inversion, dado que muchos jovenes enfrentan empleos informales o temporales con
bajos salarios (INEGI, 2023).
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Ademas, la falta de educacion en el area financiera limita el conocimiento y uso
de herramientas para ahorro e inversion (Banco de México, 2022). El acceso restringido
a servicios financieros formales también representa una barrera significativa para que los
jovenes puedan invertir o ahorrar adecuadamente (CONDUSEF, 2021).

Finalmente, es importante mencionar que factores macroeconémicos como la

inflacion y el costo de vida impactan directamente en su poder adquisitivo.

4. EDUCACION FINANCIERA Y LA REGULACION EMOCIONAL

Un factor fundamental, sobre todo al estar hablando de inversién, es la educacion
financiera, esto para llevar a cabo la toma de decisiones de una manera informada. En
Chihuahua, como en otras regiones de México, se ha observado que muchos jovenes
carecen de formacion adecuada en temas financieros, lo que limita su capacidad para
planificar y administrar recursos econdémicos (Banco de México, 2022). Esta clase de
falta de conocimientos financieros se puede traducir en decisiones financieras impulsivas
0 poco eficientes.

Por otra parte, la regulacién emocional juega un papel crucial en el comportamiento
financiero. La capacidad de controlar emociones como la ansiedad o el estrés relacionado
con el dinero influye directamente en la manera en que los jovenes manejan sus finanzas
personales. Estudios sefialan que quienes tienen mejor regulacion emocional tienden a
ser mas constantes en sus habitos de ahorro e inversion, evitando decisiones precipitadas

que pueden perjudicar su bienestar economico

5. IMPACTO SOCIAL

Las decisiones financieras que toman los jovenes especialmente cuando se habla
de invertir y realizar compras, tienen un impacto significativo en su desarrollo econémico
y social. Segun Mungaray, et al. (2021), la forma en que los jovenes gestionan sus recursos
influye directamente en sus capacidades para alcanzar autonomia financiera y mejorar
su calidad de vida. Ademas, Pérez (2020) destaca que las decisiones de consumo
responsable fomentan habitos que no solo benefician a nivel individual, sino que también
contribuyen al bienestar comunitario al promover un uso consciente de los recursos y

evitar el endeudamiento excesivo.

6. INNOVACIONES Y BUENAS PRACTICAS

Los jovenes estan adoptando estrategias innovadoras para gestionar las finanzas

personales; al hablar sobre compras, por ejemplo, existen todas estas plataformas
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digitales disponibles desde cualquier dispositivo movil, las cuales son equitativas a tener
no solo una, sino varias tiendas departamentales y de otros giros siempre a la mano.

Por otra parte, esta en tendencia la buena practica en comprar productos locales
y sostenibles, asi como la planificacion anticipada de gastos para evitar endeudamientos
innecesarios. Hernandez (2021), sefala que esta generacion valora el impacto social y
ambiental de sus consumos, lo cual fomenta un mercado mas consciente y responsable.

Con relacion a las inversiones, Ramirez y Torres (2022) mencionan que estos
jovenes utilizan plataformas digitales y aplicaciones financieras que les permiten
monitorear sus gastos e invertir de manera inteligente, lo que refleja un cambio significativo
hacia la inclusion financiera y el emprendimiento econdmico. Estas herramientas
tecnoldgicas facilitan decisiones informadas y promueven habitos financieros saludables

desde edades tempranas.

7. MATERIALES Y METODOS

La metodologia fue de naturaleza mixta, no experimental, transversal, comparativa.

Poblacion: 303 estudiantes universitarios de entre 18 y 30 afos en Chihuahua,
México de la Facultad de Contaduria y Administracion de la Universidad Autonoma de
Chihuahua.

Instrumento: Se utilizé un cuestionario estructurado de 22 items en escala Likert
de 5 puntos distribuidos en tres dimensiones: educacion financiera, influencia cultural
y patrones emocionales. Validacién de contenido mediante juicio de expertos, disefio y
validacion del cuestionario. Aplicacion online en México en la Facultad de Contaduria
y Administracién de la Universidad Auténoma de Chihuahua. Para el analisis de esta
investigacion, se trabajaron solo con ciertas preguntas del instrumento aplicado, las

cuales se derivan de las variables de estudio que se describen en el siguiente apartado.

8. VARIABLES E INDICADORES
81. VARIABLES

1. Valores culturales sobre el dinero.

2. Normas sociales y presion cultural

8.2. INDICADORES

Niveles de respuesta (alto, medio, bajo) en las dimensiones evaluadas.
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Tabla 1. Clasificacion de Niveles por Porcentaje.

Nivel Rango de Porcentaje (%) Interpretacion

Alto 67% - 100% Alta presencia o acuerdo con la dimension evaluada
Medio 34% - 66% Presencia moderada o acuerdo parcial

Bajo 0% - 33% Baja presencia o desacuerdo con la dimension

Adaptacion propia con informacién de: Pefarreta-Quezada, M. A. y otros. (2024).

Procedimiento para calcular porcentajes:

Suma los puntajes obtenidos en los items de cada dimension, division entre el
puntaje maximo posible (nimero de items x valor maximo de la escala), multiplicacién por
100 para obtener el porcentaje.

Matriz de Variables para Analisis Comparativo por niveles

La matriz se desarrollo de la siguiente manera:

Paso 1: Calcula el promedio de los items por dimension.
Paso 2: Clasifica el resultado en uno de los tres niveles.

Paso 3: Compara para identificar patrones culturales y emocionales.

9. RESULTADOS

Tabla 2. En mi cultura, se valora mas la seguridad financiera a largo plazo que el disfrute de la vida presente.

Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 26 8.6
En desacuerdo 42 13.9
Neutral 119 39.3
De acuerdo 81 26.7
Totalmente de acuerdo 21 6.9
TOTAL 303 100

La categoria mas frecuente fue Neutral con 119 personas (39,3%), lo que sugiere
que una parte importante de la muestra no percibe una preferencia clara hacia ninguno
de los extremos.

Acuerdo moderado (“de acuerdo”): 81 participantes (26,7%), lo que indica una
inclinacion relevante hacia la seguridad financiera futura.

Desacuerdo moderado: 42 personas (13,9%), que priorizan mas el disfrute del

presente.
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Extremos:

Totalmente de acuerdo: 21 personas (6,9%).

Totalmente en desacuerdo: 26 personas (8,6%).

La tendencia central muestra que, aunque hay un bloque considerable que si
valora mas la seguridad financiera, también existe una fraccion relevante que se mantiene
indiferente o no lo percibe como un rasgo dominante.

En conjunto, los resultados muestran una ligera inclinacion cultural hacia la
seguridad financiera alargo plazo, aunque la alta proporcion de respuestas neutras sugiere
diversidad de percepciones dentro de la muestra. Esto podria deberse a diferencias
generacionales, socioecondmicas o contextuales en las experiencias financieras.

Tabla 3. La cultura de mi pais valora el compartir el dinero con la familia extendida (por ejemplo abuelos, tias, tios)
mas que ahorrar par uno mismo.

Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 18 59
En desacuerdo 74 244
Neutral 109 36
De acuerdo 76 251
Totalmente de acuerdo 12 4
TOTAL 303 100

Acuerdo: Un 251% esta de acuerdo y un 4,0% totalmente de acuerdo, sumando
29,1% que percibe que en su pais se valora mas compartir dinero con la familia extendida
que ahorrar para uno mismo.

Desacuerdo: Un 24,4% en desacuerdo y un 59% totalmente en desacuerdo,
acumulando 30,3% que opina lo contrario.

Neutralidad: La respuesta mas frecuente fue Neutral, con 36%, lo que indica que
mas de un tercio no observa una tendencia cultural clara.

Los resultados muestran un equilibrio casi perfecto entre quienes estan de
acuerdo y en desacuerdo, con una mayoria relativa de indecisos.

No hay una percepcion cultural predominante sobre priorizar el apoyo
financiero a la familia extendida frente al ahorro personal. La divisidon casi equitativa
entre acuerdo y desacuerdo, junto con la alta neutralidad, sugiere que esta practica
puede variar ampliamente segun el contexto familiar, la regidon y la situacion econdmica

de cada persona.
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Tabla 4. La riqueza en mi cultura es vista como un simbolo de éxito y estatus social.

Totalmente en desacuerdo 8 26
En desacuerdo 13 43
Neutral 62 20.5

De acuerdo 103 34
Totalmente de acuerdo 103 34
TOTAL 303 100

Acuerdo: El 34% esta de acuerdo y otro 34% totalmente de acuerdo, sumando
un 68% que percibe la riqgueza personal como simbolo de éxito y estatus social en su
cultura.

Neutralidad: Un 20.5% se mantiene neutral, sin posicionarse sobre esta
valoracion cultural.

Desacuerdo: Solo un 4.3% en desacuerdo y un 2.6% totalmente en desacuerdo
(6,9% en conjunto), lo que indica una oposicion minima.

Estos datos muestran una percepcion cultural fuerte y mayoritaria que asocia la
riqueza con el reconocimiento social.

Existe un consenso cultural marcado que vincula la riqueza personal con éxito
y estatus. Esta percepciéon podria influir en las motivaciones financieras, incentivando
comportamientos orientados a la acumulacion de bienes y la visibilidad econdmica como
medios para alcanzar prestigio social.

Tabla 5. La acumulacion de riqueza es considerada mas importante que la acumulacion de conocimientos o
experiencias en mi cultura.

Totalmente en desacuerdo 15 5
En desacuerdo 65 215
Neutral 108 35.6
De acuerdo 81 26.7
Totalmente de acuerdo 20 6.6
TOTAL 303 100

Acuerdo: Un 26.7% esta de acuerdo y un 6.6% totalmente de acuerdo, sumando
33,3% que considera que en su cultura la acumulacion de riqueza es mas importante que
la de conocimientos o experiencias.

Desacuerdo: Un 21.5% en desacuerdo y un 5% totalmente en desacuerdo,

acumulando 26.5% que rechaza esta afirmacion.
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Neutralidad: Un 35.6% se mantiene neutral, lo que indica que mas de un tercio no
observa una tendencia cultural clara en esta prioridad.

Los resultados muestran que no hay un consenso cultural fuerte, aunque hay una
ligera inclinacion hacia priorizar la riqueza.

Las percepciones estan distribuidas de forma relativamente equilibrada, con
ligera inclinacion hacia la importancia de la riqueza por encima del conocimiento o las
experiencias. La alta neutralidad sugiere que esta no es una creencia cultural homogénea,

sino que varia segun la educacion, el entorno social y las aspiraciones individuales.

Tabla 6. La forma en que se gasta el dinero se considera un tema muy privado en mi cultura.

Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 10 3.3
En desacuerdo 56 218
Neutral 136 449
De acuerdo 69 228
Totalmente de acuerdo 18 59
TOTAL 303 100

Predominio de la neutralidad: El 44.9% de los encuestados se posiciona como
“Neutral”, lo que sugiere que no hay una percepcion clara o consensuada sobre si el gasto
de dinero es un tema privado.

Acuerdo moderado: Un 28.7% (sumando “De acuerdo” y “Totalmente de acuerdo”)
si considera que el manejo del dinero es un asunto reservado, lo que podria reflejar normas
culturales de discrecion o tabu.

Desacuerdo menor: Un 21.8% esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo,
lo que indica que una parte significativa no ve el gasto como algo que deba mantenerse
en privado.

Este resultado sugiere una ambigliedad cultural: aunque hay quienes valoran la
privacidad financiera, muchos no lo consideran un tema especialmente reservado. Esto

podria estar influido por factores como:

- La visibilidad del consumo en redes sociales (donde mostrar gastos se ha
normalizado).

- La presion social en eventos familiares o comunitarios, donde el gasto se
vuelve publico.

- Lafalta de educacion financiera, que puede llevar a que el dinero se discuta

abiertamente o se evite por completo.
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Tabla 7. Mi cultura valora mas el ahorro para el futuro que la satisfaccion inmediata a través del gasto.

Totalmente en desacuerdo 1 3.6
En desacuerdo 44 145
Neutral 127 41.9

De acuerdo 82 271
Totalmente de acuerdo 25 8.3
TOTAL 303 100

Acuerdo moderado: Solo un 35.4% esta de acuerdo o totalmente de acuerdo con
que el ahorro es mas valorado que el gasto inmediato.

Neutralidad dominante: Un 41.9% se mantiene neutral, lo que sugiere una
ambivalencia cultural entre el ahorro y el disfrute presente.

Desacuerdo relevante: Un 18.1% esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo,
lo que indica que el gasto inmediato también tiene peso cultural.

Este resultado revela una tension cultural entre el ahorro y el disfrute, que puede
estar influida por factores como:

Tradiciones de celebracion: Culturas con fuerte énfasis en fiestas, regalos y
momentos compartidos tienden a valorar el gasto como expresién emocional.

Contexto econdmico: En economias con incertidumbre o ingresos variables, el
ahorro puede parecer menos accesible o incluso innecesario si se percibe que “el futuro
es incierto”.

Educacion financiera: La neutralidad alta podria reflejar una falta de consenso o

formacidn clara sobre el valor del ahorro.

Tabla 8. En mi cultura, es mas importante tener una propiedad (como una casa) que tener una buena educacion

Financiera.
Totalmente en desacuerdo 7 23
En desacuerdo 48 15.8
Neutral 19 39.3
De acuerdo 79 261
Totalmente de acuerdo 36 1.9
TOTAL 303 100

Acuerdo moderado: Un 38% esta de acuerdo o totalmente de acuerdo con que

tener una propiedad es mas importante que tener educacion financiera.
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Neutralidad dominante: Un 39.3% se mantiene neutral, lo que sugiere una
ambivalencia cultural entre el valor del patrimonio y el conocimiento financiero.

Desacuerdo relevante: Un 18.1% esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo,
lo que indica que una parte significativa si valora la educacion financiera como prioridad.

Este resultado revela una cultura donde el valor simbodlico y emocional de la

propiedad sigue siendo fuerte, aunque no absoluto. Algunas ideas clave:

La casa como simbolo de logro: Tener una propiedad puede representar
estabilidad, éxito, legado familiar y seguridad emocional, lo que explica su alta valoracion.

Educacion financiera como herramienta, no como fin: Para muchos, la educacion
financiera es vista como un medio para alcanzar metas como la propiedad, no como un
valor en si mismo.

Neutralidad como espacio de transicion: El alto porcentaje neutral sugiere que
la cultura esta en proceso de reevaluar qué significa “estar bien” financieramente: tener,
saber, 0 ambos.

Tabla 9. En mi cultura, se espera que uno provee econdémicamente no solo para la propia Familia, sino también para
los familiares extendidos (por ejemplo, primos, tios, abuelos).

Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 53 17.5
En desacuerdo 88 29.0
Neutral 94 31
De acuerdo 39 12.9
Totalmente de acuerdo 15 5.0
TOTAL 303 100

Desacuerdo predominante: Un 46.5% esta en desacuerdo o totalmente en
desacuerdo con gque se espera proveer econdmicamente para familiares extendidos.

Neutralidad significativa: Un 31% se mantiene neutral, lo que sugiere una diversidad
de experiencias y contextos familiares.

Acuerdo minoritario: Solo un 17.9% esta de acuerdo o totalmente de acuerdo, lo
que indica que la expectativa de apoyo economico mas alla del nicleo familiar no es
ampliamente compartida.

Este resultado revela una cultura que prioriza el nucleo familiar en términos de
responsabilidad econémica, y donde el apoyo a familiares extendidos no es una obligacion

moral ni una expectativa dominante. Algunas ideas clave:
El nucleo como centro de responsabilidad: La mayoria parece considerar que la

obligacion econémica se limita a la familia directa (pareja, hijos, padres).
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Familia extendida como vinculo afectivo, no financiero: Aunque los lazos
emocionales pueden existir, no necesariamente se traducen en deberes econémicos.

Neutralidad como reflejo de casos especificos: El alto porcentaje neutral sugiere
que el apoyo a familiares extendidos puede depender de circunstancias particulares,
como necesidad, cercania o reciprocidad.

Tabla 10. La presion social en mi cultura hace que muchas personas gasten mas de lo que pueden permitirse,
especialmente durante las festividades o eventos importantes.

Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 18 59
En desacuerdo 33 10.9
Neutral 82 271
De acuerdo 83 274
Totalmente de acuerdo 73 241
TOTAL 303 100

Acuerdo fuerte: Un 51.5% esta de acuerdo o totalmente de acuerdo con que la
presion social lleva a gastar mas de lo que se puede, especialmente en celebraciones.

Neutralidad significativa: Un 27.1% se mantiene neutral, lo que sugiere que muchos
reconocen el fendmeno, pero no lo viven como una regla universal.

Desacuerdo minoritario: Sélo un 16.8% esta en desacuerdo o totalmente en
desacuerdo, lo que indica que la mayoria si percibe esta presiéon como real y frecuente.

Este resultado revela una cultura donde el gasto emocional y simbolico esta

profundamente entrelazado con la pertenencia social. Algunas ideas clave:

Celebrar como acto de validacion: Las festividades y eventos importantes
parecen funcionar como escenarios donde el gasto se convierte en simbolo de afecto,
estatus o compromiso.

Presion social como detonante financiero: EI acuerdo mayoritario sugiere que el
deseo de no quedar fuera, de cumplir expectativas o de “quedar bien” puede llevar a
decisiones econdémicas poco sostenibles.

Neutralidad como espacio de resistencia o resignacion: Quienes se mantienen
neutrales podrian estar negociando entre el deseo de participar y la necesidad de cuidar

sus finanzas.

10. DISCUSION

Los hallazgos de esta investigacion ofrecen una vision sobre la compleja

interaccion entre las emociones, los valores culturales y las normas sociales en la
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toma de decisiones financieras de los estudiantes de la Universidad Autonoma de
Chihuahua. Lejos de ser un proceso puramente racional, como a menudo se asume en
modelos econodmicos tradicionales, las decisiones financieras de esta poblacién estan
profundamente influenciadas por un entramado emocional y contextual.

La investigacion revela una inclinacion cultural fuerte y mayoritaria que asocia la
riqueza personal con el éxito y el estatus social. Un 68% de los encuestados percibe esta
rigueza como un simbolo de reconocimiento social, lo que sugiere un consenso cultural
marcado que puede incentivar comportamientos orientados a la acumulacion de bienes y
la visibilidad econdmica como medios para alcanzar prestigio.

En cuanto a las prioridades a largo plazo, existe una ligera inclinacion cultural
hacia la seguridad financiera a largo plazo en lugar del disfrute presente, marcando una
neutralidad emocional predominante. No obstante, una alta proporcion de respuestas
neutras (39.3%) sugiere una diversidad en estas percepciones. Esta neutralidad no debe
interpretarse como apatia, sino mas bien como un reflejo de una tensién emocional interna
entre la prudencia y la gratificacion. De manera similar, se observa una tension cultural
entre la acumulacion de riqueza contra la acumulacion de conocimientos o experiencias,
donde la riqueza tiene una ligera inclinacion de prioridad (33.3% de acuerdo), pero la alta
neutralidad (35.6%) indica que esta no es una creencia cultural homogénea.

Otro valor cultural significativo es la importancia simbolica del patrimonio. Un 38%
considera mas importante tener una propiedad (como una casa) que tener una buena
educacion financiera. La propiedad es vista como un simbolo de estabilidad, éxito y
seguridad emocional.

Respecto alas dinamicas de apoyo familiar, los datos no muestran una percepcién
cultural predominante sobre la priorizacion de compartir dinero con la familia extendida
frente al ahorro personal. De hecho, hay un equilibrio casi perfecto entre quienes
estan de acuerdo y en desacuerdo. Se encontré un desacuerdo predominante (46.5%)
con la expectativa de proveer econdmicamente para familiares extendidos (primos,
tios, abuelos), lo que sugiere que la cultura prioriza el nacleo familiar en términos de
responsabilidad econdémica.

Las normas sociales y la presion cultural ejercen una influencia directa sobre el
comportamiento financiero, especialmente en situaciones de consumo. Las decisiones
de gestidn de recursos tienen un impacto directo en la capacidad de los jévenes para
alcanzar la autonomia financiera y mejorar su calidad de vida, tal como sefialan Mungaray
et al. (2021). Existe un fuerte acuerdo (51.5%) en que la presion social provoca que muchas

personas gastan mas de lo que pueden permitirse, en particular durante las festividades
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o eventos importantes. Este hallazgo subraya que el gasto emocional y simbélico esta
profundamente entrelazado con la pertenencia social. El deseo de cumplir expectativas o
de “quedar bien” puede llevar a decisiones econdmicas poco sostenibles.

A pesar de que el nucleo familiar es clave en la ensefianza de valores como el
ahorro y la prudencia financiera desde la edad temprana, lo cual, segun Martinez et al.
(2021), influye en las decisiones financieras a lo largo de la vida, la presiéon del entorno
social parece contrarrestar o complicar la aplicacion de estas ensefanzas primarias,
generando una tension constante entre los valores familiares inculcados y las expectativas
de consumo publico.

Esta dinamica de gasto se complementa con una ambigtiedad cultural respecto
a la privacidad del dinero. La neutralidad predomind (44.9%) cuando se pregunté si la
forma en que se gasta el dinero es un tema privado. Aunque hay una parte que valora la
discrecion financiera (28.7% de acuerdo), la falta de consenso podria estar influida por
factores modernos, como la visibilidad del consumo en redes sociales o la presion en
eventos comunitarios, donde el gasto se vuelve publico.

Los resultados obtenidos de la poblacion de estudiantes universitarios en
Chihuahua dibujan un panorama cultural complejo: si bien existen valores inculcados
sobre el ahorro y la prudencia financiera desde el nucleo familiar, la practica financiera
esta marcada por una fuerte validacion social ligada a la riqueza y una vulnerabilidad
significativa a la presion social que incentiva el sobregasto en celebraciones. También se

revela una tension cultural entre el ahorro para el futuro y la satisfaccion inmediata.

11. CONCLUSIONES

El presente estudio sobre el impacto cultural en las decisiones financieras de los
estudiantes de la FCA de la UACH en Chihuahua, confirma que las percepciones de los
jovenes sobre el dinero y su economia se ven afectadas por el contexto cultural local y
emocional que circunscribe sus tradiciones y la economia regional.

Los hallazgos aqui presentados revelan que existen consensos culturales solidos
que incentivan sus decisiones. La riqueza personal es vista como un simbolo dominante
de éxito y estatus social, esta percepcion es respaldada por un 68% de los encuestados
que estan de acuerdo o totalmente de acuerdo. Esta filosofia del dinero genera
comportamientos inclinados a acumular bienes para alcanzar reconocimiento social.
Paralelamente, se identifica que la presion social esta vinculada con el comportamiento
financiero, dado que el 51.5% de los estudiantes reconocen que esta misma presion los

compromete a gastar por arriba de lo prudentemente equilibrado a sus ingresos, sobre
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todo para festividades sociales y culturales. Lo anterior subraya que, en esta sociedad, el
gasto funge un vinculo ligado a la pertenencia social.

Sin embargo, la influencia cultural no es monolitica, sino que se encuentra en
un estado de tension y ambivalencia respecto a las prioridades. Existe una valoracion
considerable del 38% de ver la propiedad de una casa como simbolo de estabilidad y
seguridad emocional. No obstante, cuando se comparan prioridades como la seguridad
financiera a largo plazo frente al disfrute presente, o la riqueza frente al conocimiento,
la alta proporcién de respuestas neutrales (39.3% y 35.6%, respectivamente) indica una
diversidad de percepciones y una falta de consenso cultural claro en estos dilemas.

En la esfera de las dinamicas familiares, se observa una clara delimitacion de
la responsabilidad econdmica: el nucleo familiar es la principal fuente de ensefanza
financiera, y la expectativa de provision econémica se limita a este nucleo. Un 46.5% de
los participantes esta en desacuerdo con la expectativa de proveer econdmicamente a
familiares extendidos (primos, tios, abuelos), lo que sugiere una cultura que prioriza la
obligacion financiera directa por encima de la responsabilidad hacia la familia extendida.

En sintesis, efectivamente la cultura colectiva y familiar motiva los valores
financieros, pero se ve desafiada por las normas de la sociedad respecto al consumo
y al sentido de pertenencia que priorizan el estatus econémico y el gasto como valores
para el reconocimiento del éxito, esto merma el ahorro en el largo plazo y el potencial de

crecimiento financiero que puede tener cada joven en su vida.

12. RECOMENDACION

A partir de los hallazgos obtenidos, se recomienda fortalecer los programas de
educacion financiera en el ambito universitario incorporando el componente cultural y
emocional en la toma de decisiones econdmicas. Dado que las decisiones financieras de
los estudiantes no responden Unicamente a criterios racionales, sino también a valores
culturales, presion social y emociones asociadas al estatus y la pertenencia social, es
necesario que las estrategias educativas aborden estos factores de manera integral.

En este sentido, las instituciones educativas pueden desarrollar talleres y
programas formativos que promuevan unareflexion critica sobre larelacion entre consumo,
reconocimiento social y bienestar financiero, con el objetivo de reducir la influencia de
la presidn social en el gasto excesivo, especialmente en contextos de celebraciones y
eventos sociales. Asimismo, es conveniente fomentar una cultura financiera que priorice
la planificacion a largo plazo, el uso responsable de los recursos y el equilibrio entre metas

economicas, bienestar personal y estabilidad futura.
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Finalmente, se recomienda promover espacios de dialogo intergeneracional sobre
practicas financieras, ya que la familia contintia siendo un agente clave en la transmision
de valores econdmicos. Integrar la educacion financiera formal con el aprendizaje cultural
y familiar puede contribuir a que los jovenes desarrollen decisiones financieras mas
conscientes, sostenibles y alineadas con sus objetivos de vida.

Si quieres, también puedo generarte 2 o 3 recomendaciones adicionales
(académicas y mas cortas) para que tu seccion de recomendaciones se vea mas completa

en el capitulo.
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Esta obra, realizada por un equipo de investigadores de Ecuador y México,
analiza la cultura financiera en jévenes universitarios de esos paises,
integrando dimensiones familiares, sociales y emocionales. Evidencia una
marcada ambivalencia entre el ahorro y el consumo, destacando el papel
central de la familia y la gestion emocional. Su lectura completa
permite comprender los desafios actuales y lo toma decisiones
financieras responsables y sostenibles.
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