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PRÓLOGO

El Volumen VI de la colección Educação no século XXI: Perspectivas 

Contemporâneas sobre Ensino-Aprendizagem amplía la reflexión iniciada en esta obra 

colectiva, incorporando miradas que trascienden el aula para situar la educación en 

diálogo con la sociedad, la cultura y las transformaciones contemporáneas.

Los trabajos reunidos en este volumen evidencian que los procesos educativos 

no pueden analizarse de manera aislada, sino en relación con contextos sociales, 

tecnológicos y culturales cada vez más complejos. En este sentido, la educación se 

presenta como un campo atravesado por tensiones, desafíos y oportunidades que exigen 

enfoques interdisciplinarios y perspectivas críticas.

El primer eje se centra en la relación entre tecnología, inteligencia artificial y 

pensamiento crítico, abordando el impacto de las nuevas herramientas digitales en la 

producción del conocimiento y en las formas de aprender. Las contribuciones ponen 

de relieve tanto el potencial transformador de estas tecnologías como la necesidad de 

desarrollar competencias críticas que permitan un uso consciente y reflexivo de ellas. 

Esto reafirma la necesidad de comprender la inteligencia artificial, que no implica dejar de 

trabajar, sino trabajar de manera diferente y más productiva.

El segundo eje explora la educación en su dimensión social, atendiendo a 

cuestiones de inclusión, diversidad y equidad. Aquí se analizan problemáticas vinculadas 

a distintos grupos y contextos, desde el preescolar hasta la licenciatura, destacando la 

importancia de construir espacios educativos más justos, sensibles a las diferencias y 

comprometidos con la transformación social.

El tercer eje se orienta hacia la formación docente, la identidad profesional y el 

desarrollo de competencias, incorporando también una mirada histórico-educativa que 

permite comprender los procesos de enseñanza en perspectiva. En este sentido, se 

subraya que la enseñanza no es únicamente una práctica técnica que debe transferirse a 

diferentes contextos, sino también una experiencia profundamente humana, atravesada 

por dimensiones emocionales, reflexivas, éticas e históricas, donde los docentes requieren 

construir una confianza en sus habilidades, que represente su autoeficacia.

Finalmente, el volumen se cierra con un eje centrado en el bienestar y las 

experiencias educativas, donde se abordan aspectos relacionados con la vida universitaria, 

las emociones y las dinámicas organizacionales, así como los procesos de adaptación 

y satisfacción académica de los estudiantes en su ingreso al ensino superior. En este 

sentido, se incorporan análisis sobre las dificultades anticipadas por los estudiantes en 

su transición a la educación superior, así como estudios sobre la satisfacción con las 



experiencias académicas en el primer año, destacando su influencia en el involucramiento, 

la permanencia y la calidad de los aprendizajes. Estas reflexiones subrayan la importancia 

de considerar al sujeto en su totalidad, reconociendo que el aprendizaje está profundamente 

vinculado al bienestar y a las condiciones en que se desarrolla.

En su conjunto, este volumen propone una lectura plural de la educación 

contemporánea, destacando la necesidad de articular conocimientos, contextos y 

experiencias para responder a los desafíos del presente. Más que ofrecer respuestas 

cerradas, los textos aquí reunidos invitan a continuar el debate y a construir nuevas 

formas de pensar y hacer educación en el siglo XXI.

Dr. Luis Fernando González Beltrán

Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM)
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experimental con un diseño cuasi-experimental de grupos no equivalentes, trabajando 
con una muestra de 62 estudiantes de la Facultad de Educación de la Universidad 
Nacional del Centro del Perú. Se aplicaron pruebas pre-test y post-test para evaluar las 
dimensiones del pensamiento crítico, utilizando estadística descriptiva e inferencial. Los 
resultados evidenciaron una mejora significativa en la capacidad de análisis, inferencia y 
argumentación en los estudiantes expuestos a ChatGPT y Gemini, en comparación con 
el grupo control. Se concluye que la integración de herramientas de IA en la educación 
puede potenciar el desarrollo del pensamiento crítico, siempre que se utilicen de manera 
estratégica y reflexiva.
PALABRAS CLAVE: inteligencia artificial; ChatGPT; Gemini; pensamiento crítico; 
educación universitaria; análisis cognitivo.

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND CRITICAL THINKING: EFFECTS OF CHATGPT AND 

GEMINI IN UNIVERSITY EDUCATION

ABSTRACT: This study analyzes the influence of artificial intelligence tools (ChatGPT and 
Gemini) on the development of critical thinking in university students. In a context where 
higher education faces constant technological transformations, there is a need to evaluate 
the impact of these tools on key cognitive skills. The research adopts an experimental 
approach with a quasi-experimental design of non-equivalent groups, working with a 
sample of 62 students from the Faculty of Education at the National University of Central 
Peru. Pre-test and post-test assessments were applied to evaluate the dimensions 
of critical thinking, using descriptive and inferential statistics. The results showed a 
significant improvement in students’ ability to analyze, infer, and argue when exposed to 
ChatGPT and Gemini, compared to the control group. It is concluded that integrating AI 
tools into education can enhance the development of critical thinking, provided they are 
used strategically and reflectively.
KEYWORDS: artificial intelligence; ChatGPT; Gemini; critical thinking; university education; 
cognitive analysis.

1. INTRODUCCIÓN 

El desarrollo del pensamiento crítico es una de las competencias fundamentales 

en la educación superior, ya que permite a los estudiantes analizar información, 

formular argumentos sólidos y tomar decisiones basadas en evidencia (Facione, 

2020). En un mundo donde la inteligencia artificial (IA) está transformando múltiples 

áreas del conocimiento, es crucial comprender cómo su uso influye en las habilidades 

cognitivas de los estudiantes. Herramientas como ChatGPT y Gemini, impulsadas por 

modelos de lenguaje avanzado, han comenzado a desempeñar un papel cada vez 

más relevante en el ámbito académico, ofreciendo respuestas inmediatas y facilitando 

el acceso a información estructurada (Brown et al., 2021). Sin embargo, surge una 
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interrogante clave: ¿estas tecnologías fortalecen el pensamiento crítico o, por el 

contrario, promueven una dependencia cognitiva que podría debilitar la capacidad de 

análisis y reflexión?

Investigaciones previas han explorado el impacto de la IA en la educación, 

sugiriendo que su incorporación puede potenciar el aprendizaje si se usa 

estratégicamente, pero también plantea riesgos si se convierte en un sustituto del 

razonamiento humano (Bates et al., 2022). En este contexto, el presente estudio tuvo 

como propósito analizar la influencia del uso de ChatGPT y Gemini en el desarrollo 

del pensamiento crítico de estudiantes universitarios, evaluando en qué medida estas 

herramientas contribuyen o limitan su capacidad para razonar, inferir y argumentar de 

manera autónoma.

Este estudio se justifica en la creciente integración de tecnologías emergentes en 

la enseñanza y la necesidad de comprender su impacto en el aprendizaje. La investigación 

no solo aporta evidencia empírica sobre la relación entre IA y pensamiento crítico, sino 

que también brinda información valiosa para docentes y diseñadores curriculares que 

buscan optimizar la incorporación de estas herramientas en entornos educativos. Los 

hallazgos permitirán reflexionar sobre el equilibrio entre el uso de la IA y la promoción 

del pensamiento autónomo, proporcionando recomendaciones para su implementación 

efectiva en la educación superior.

2. METODOLOGÍA

El estudio se desarrolló bajo un diseño preexperimental con un solo grupo de 

estudio, con el propósito de analizar el impacto del uso de herramientas de inteligencia 

artificial, específicamente ChatGPT y Gemini, en el desarrollo del pensamiento crítico en 

estudiantes universitarios. Esta investigación se llevó a cabo en la Facultad de Educación 

de la Universidad Nacional del Centro del Perú, con una muestra de 62 estudiantes 

matriculados en cursos orientados al fortalecimiento de habilidades argumentativas y 

de análisis crítico. La relevancia de esta investigación radica en el creciente uso de la 

inteligencia artificial en la educación y en su potencial para fomentar el desarrollo de 

competencias cognitivas superiores, lo cual ha sido destacado por autores como Sánchez 

et al. (2022), quienes enfatizan la necesidad de evaluar su impacto en el aprendizaje 

autónomo y crítico.

Para evaluar los efectos de la intervención, se aplicó una prueba de pensamiento 

crítico antes y después del uso de las herramientas de inteligencia artificial, siguiendo 

el modelo teórico de Facione (1990), que considera dimensiones clave como análisis, 
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interpretación, inferencia y argumentación. Este enfoque ha sido ampliamente utilizado 

en investigaciones sobre pensamiento crítico en contextos educativos (Ennis, 2018). 

Durante el desarrollo del estudio, los estudiantes participaron en actividades diseñadas 

para fomentar la evaluación y generación de información fundamentada, recurriendo 

al uso de ChatGPT y Gemini en la producción de textos y resolución de problemas 

académicos. Se enfatizó la importancia de un uso reflexivo y crítico de la información 

proporcionada por estas herramientas, promoviendo la verificación de fuentes y la 

construcción de juicios argumentativos propios, en línea con las recomendaciones de 

Paul y Elder (2019) sobre la enseñanza del pensamiento crítico en la educación superior.

El estudio se llevó a cabo en un periodo de cinco semanas, durante el cual los 

estudiantes utilizaron las plataformas de inteligencia artificial para desarrollar ensayos, 

responder preguntas de análisis y participar en debates académicos basados en 

información generada por estos modelos. Se promovió la interacción con los sistemas de 

IA mediante preguntas abiertas y la contrastación de respuestas con fuentes académicas, 

con el propósito de fomentar un pensamiento más estructurado y basado en evidencia. 

Investigaciones previas han señalado que el uso de la IA en entornos educativos puede 

mejorar la capacidad de análisis y síntesis en los estudiantes si se implementa con 

estrategias pedagógicas adecuadas (Zawacki-Richter et al., 2019).

Para el análisis de los datos obtenidos, se empleó el software estadístico SPSS 

versión 26, con el cual se realizaron pruebas de normalidad para determinar la distribución 

de los datos y, posteriormente, pruebas estadísticas adecuadas a la naturaleza de la 

información recopilada. Se aplicó la prueba t de Student para datos apareados en caso de 

distribución normal y la prueba de rangos con signo de Wilcoxon en caso de distribuciones 

no paramétricas. Estas técnicas permitieron identificar diferencias significativas en el 

desarrollo del pensamiento crítico de los estudiantes tras la intervención, lo que respalda 

estudios previos sobre el impacto de herramientas digitales en la educación superior 

(Salas-Rueda, 2021).

El diseño preexperimental permitió obtener un primer acercamiento a la relación 

entre el uso de la inteligencia artificial y el fortalecimiento de habilidades cognitivas 

superiores en el ámbito educativo. Si bien la ausencia de un grupo de control limita la 

posibilidad de establecer relaciones causales definitivas, los resultados obtenidos 

aportan información valiosa sobre la manera en que los estudiantes interactúan con 

herramientas de IA y el potencial que estas tienen para estimular procesos de análisis y 

argumentación en el contexto universitario. En este sentido, autores como Luckin et al. 

(2016) sugieren que la inteligencia artificial en educación puede desempeñar un rol clave 
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en la personalización del aprendizaje y en la mejora de habilidades de razonamiento si se 

emplea de manera adecuada.

3. RESULTADOS

Los datos fueron obtenidos con el instrumento “prueba para medir el nivel del 

pensamiento crítico”, misma que pasó el proceso de confi abilidad con un índice Alfa 

de Cronbach de 0.65. Luego de la intervención se obtuvo que el promedio de puntajes 

obtenidos tuvo una mejora de 9 puntos con una desviación estándar de 3.4 puntos 

frente a una de 4.9 en el pre test de lo que afi rmamos que los puntajes del pos test son 

homogéneos y cercanos al promedio.

Tabla 1. Pensamiento Crítico.

Figura 1. Niveles de Pensamiento Crítico.

Figura 1. Nivel de pensamiento crítico, los resultados mostraron que, en el pretest el 52% de los estudiantes se 
encontraba en un nivel bajo de pensamiento crítico, mientras que, en el pos test, el 61% y el 37% se ubicaron en 
niveles medio y alto, evidenciando la mejora luego de la aplicación de la IA(CHAT GPT Y GEMINI).
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Figura 2. Descripción del pensamiento crítico por dimensión.

Figura 2. Descripción por dimensiones, en las dimensiones se pudo establecer que los niveles Bajo y medio son 
preponderantes antes de la intervención, luego se nota una mejora, siendo la dimensión argumenta la que obtuvo 
una mayor mejora con un 21% de estudiantes en el nivel alto.

En cuanto a la comprobación de hipótesis, se realizaron pruebas de normalidad 

y se utilizó la prueba no paramétrica de Wilcoxon debido a que los datos no seguían 

una distribución normal. La hipótesis general planteaba que el uso de herramientas de 

inteligencia artifi cial infl uye signifi cativamente en el pensamiento crítico de los estudiantes. 

Los resultados mostraron un valor p menor a 0.05 (p = 0.001), lo que permitió aceptar la 

hipótesis alternativa y rechazar la hipótesis nula. Esto indica que el uso de ChatGPT y 

GEMINI tiene un impacto signifi cativo en el desarrollo del pensamiento crítico.

Tabla 2. Contrastación de hipótesis.

Además, se evaluaron hipótesis específi cas relacionadas con diferentes 

dimensiones del pensamiento crítico, como analizar información, inferir implicancias, 

proponer alternativas y argumentar posiciones. En todas las dimensiones, los resultados 

de la prueba de Wilcoxon mostraron valores p menores a 0.05, lo que permitió aceptar las 

hipótesis alternativas y concluir que el uso de herramientas de inteligencia artifi cial infl uye 
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significativamente en cada una de estas dimensiones. Estos hallazgos sugieren que la 

integración de tecnologías avanzadas en el proceso educativo puede mejorar diversas 

habilidades cognitivas en los estudiantes.

4. DISCUSIÓN DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos muestran que el uso de herramientas de IA, como 

ChatGPT y Gemini, ha generado variaciones significativas en el desarrollo del 

pensamiento crítico en los estudiantes universitarios. En términos generales, se 

evidencia una mejora en las habilidades de evaluación e interpretación, lo que sugiere 

que estas herramientas facilitan la organización y el análisis de información. También, 

se observó que la frecuencia de uso de la IA en actividades académicas aumentó a lo 

largo del estudio, lo que indica que los estudiantes integraron progresivamente estas 

tecnologías en su proceso de aprendizaje. Sin embargo, la mejora no fue uniforme en 

todas las dimensiones del pensamiento crítico, ya que en la capacidad de inferencia el 

progreso fue menos pronunciado.

Desde un enfoque estadístico, la aplicación de pruebas de normalidad permitió 

determinar la distribución de datos, lo que posibilitó el uso de pruebas inferenciales 

para evaluar la relación entre el uso de IA y el desarrollo del pensamiento crítico. La 

contrastación de hipótesis confirmó la existencia de diferencias significativas entre el 

grupo experimental y el grupo control, validando la influencia de la inteligencia artificial 

en la mejora de habilidades cognitivas clave. Este hallazgo refuerza la idea de que la 

integración de herramientas de IA en entornos educativos no solo modifica las estrategias 

de aprendizaje, sino que también impacta en la forma en que los estudiantes procesan y 

estructuran la información.

Los resultados obtenidos en esta investigación coinciden con los hallazgos 

de Yassin (2024) y Lajthia et al. (2024), quienes señalaron que el desarrollo del 

pensamiento crítico está estrechamente vinculado con el acceso y uso de recursos 

educativos digitales. En este estudio, la integración de herramientas de inteligencia 

artificial mostró un efecto positivo en la capacidad de los estudiantes para evaluar e 

interpretar información, lo que sugiere que la IA puede actuar como un facilitador en 

la estructuración del conocimiento. Se observó en la investigación realizada que la 

dimensión de inferencia no mostró una mejora tan significativa, lo que concuerda con la 

idea de que el pensamiento crítico no solo depende del acceso a información organizada, 

sino también de la capacidad del estudiante para extrapolar y relacionar conceptos de 

manera autónoma. Este hallazgo plantea la necesidad de diseñar estrategias educativas 
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que no solo fomenten el uso de IA, sino también que refuercen la autonomía cognitiva 

en los procesos de inferencia.

Por otro lado, los resultados guardan relación con los estudios de Anggraeni et 

al. (2023) y Chen et al. (2024), quienes identificaron que metodologías activas como el 

aprendizaje basado en problemas y el uso de mapas de argumentos pueden potenciar 

el pensamiento crítico en los estudiantes. En este sentido, la mejora observada en la 

dimensión de evaluación e interpretación sugiere que el uso de IA puede desempeñar 

un papel similar al de estas estrategias al proporcionar a los estudiantes un entorno 

interactivo para analizar información. Sin embargo, a diferencia de estas metodologías, 

la IA no exige necesariamente un proceso de deliberación o confrontación de ideas, 

lo que podría explicar por qué el progreso en habilidades como la argumentación y la 

inferencia fue menos pronunciado. Este aspecto destaca una posible limitación en la 

implementación de IA en educación, ya que si bien estas herramientas pueden optimizar 

la organización de la información y la formulación de juicios, su uso debe complementarse 

con estrategias que fomenten el debate y el razonamiento.

Finalmente, los estudios de Zarei et al. (2024), Martínez et al. (2023) y Salas & 

Tello (2023) han resaltado tanto los beneficios como los desafíos de la IA en educación, 

indicando que su impacto depende en gran medida del contexto de aplicación y del grado 

de mediación pedagógica. En esta investigación, si bien se evidenciaron mejoras en el 

pensamiento crítico, los resultados también sugieren que el uso de IA podría generar 

dependencia en ciertos estudiantes, quienes podrían relegar procesos cognitivos 

complejos en favor de respuestas generadas automáticamente. Este hallazgo plantea 

una limitación importante: aunque la IA puede ser una herramienta poderosa para el 

aprendizaje, su implementación en entornos educativos debe considerar mecanismos 

que regulen su uso y promuevan el desarrollo de habilidades cognitivas sin sustituir el 

esfuerzo intelectual.

Los hallazgos de esta investigación confirman que el uso de herramientas de 

inteligencia artificial, como ChatGPT y Gemini, influye en el desarrollo del pensamiento 

crítico en estudiantes universitarios, especialmente en su capacidad para evaluar e 

interpretar información. Respecto a la dimensión inferencia se mostró un avance menos 

pronunciado, lo que sugiere que ciertas habilidades cognitivas requieren una mayor 

interacción reflexiva y deliberativa para su fortalecimiento. Estos resultados resaltan la 

necesidad de integrar estrategias pedagógicas complementarias que permitan a los 

estudiantes desarrollar autonomía en el análisis de información, evitando una dependencia 

excesiva de la IA.
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Más allá del impacto en el aprendizaje individual, estos resultados abren una 

discusión sobre el papel de la IA en la redefinición de los modelos educativos. La 

manera en que los estudiantes interactúan con el conocimiento está cambiando, y este 

estudio sugiere que la IA puede ser utilizada para personalizar procesos de enseñanza, 

adaptando el ritmo y la profundidad del contenido a las necesidades de cada estudiante. 

No obstante, esto también plantea desafíos en términos de equidad y acceso, pues la 

dependencia de tecnologías avanzadas puede acentuar brechas entre quienes tienen y 

quienes no tienen acceso a estos recursos. Asimismo, surge la necesidad de preparar 

a los docentes para integrar estas herramientas en sus metodologías de enseñanza, no 

solo como fuentes de información, sino como instrumentos para estimular habilidades 

cognitivas de orden superior.

Desde esta perspectiva, futuras investigaciones podrían centrarse en desarrollar 

modelos de enseñanza que equilibren el uso de la IA con metodologías activas que 

fomenten la argumentación.

5. CONCLUSIONES

Esta investigación ha demostrado una conexión significativa y beneficiosa 

entre el uso del Modelo de lenguaje generativo y el desarrollo del pensamiento crítico 

en estudiantes de de una universidad pública en Perú. Los análisis estadísticos, 

particularmente mediante el coeficiente de correlación de Rho de Spearman, revelaron 

que un mayor uso del Modelo de lenguaje generativo se asocia con un aumento en las 

habilidades críticas de los estudiantes, incluyendo análisis, inferencia y autorregulación. 

Esta correlación significativa de 0.999 entre el uso del modelo y el pensamiento crítico 

confirmó la hipótesis alternativa de que el Modelo de lenguaje generativo favorece este 

tipo de habilidades cognitivas.

Se observó que la utilización del modelo mejora la capacidad de los estudiantes 

para analizar y evaluar información, facilitando la identificación de conexiones complejas y 

mejorando la evaluación de la fiabilidad de las fuentes. También se encontró que el modelo 

ayuda en el desarrollo de la inferencia y el razonamiento, asistiendo a los estudiantes en la 

generación de conclusiones lógicas y proyecciones basadas en la información disponible.

En cuanto a la creatividad y resolución de problemas, los estudiantes que usaron el 

Modelo de lenguaje generativo mostraron una mayor habilidad para proponer soluciones 

innovadoras y evaluar diversas opciones. Estos hallazgos subrayan el valor del Modelo de 

lenguaje generativo como una herramienta efectiva para reforzar el pensamiento crítico, 

aunque su eficacia depende de que su implementación sea guiada pedagógicamente 
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y apoyada por estrategias educativas que promuevan un análisis reflexivo y profundo. 

Es vital que la integración de esta tecnología en la educación sea acompañada por una 

orientación pedagógica adecuada para evitar una dependencia excesiva y fomentar la 

autonomía en los aprendices.
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