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PROLOGO

El presente volumen de Educacao no século XXI: Perspectivas Contemporaneas
sobre Ensino-Aprendizagem relne un conjunto de investigaciones que dialogan con
uno de los grandes desafios de nuestro tiempo: repensar los procesos de ensefianza y
aprendizaje en un contexto marcado por la transformacion tecnologica, la diversidad de
trayectorias educativas y la necesidad de innovar en las practicas pedagogicas.

A través de los trabajos aqui compilados, se pone de manifiesto que la educacion
superior y los espacios formativos contemporaneos no pueden comprenderse desde
enfoques estaticos, sino como escenarios dinamicos en los que convergen metodologias,
tecnologias y experiencias que redefinen constantemente el acto educativo.

En este sentido, el volumen se organiza en tres ejes complementarios. El primero
aborda el papel de la innovacién pedagdgica y de las tecnologias educativas en la
ensefanza superior, destacando tanto el uso de plataformas digitales (principalmente
Moodle) como el desarrollo de estrategias que promueven una participacion mas activa
del estudiantado y una evaluacion mas significativa de los aprendizajes, incluyendo el
formato invertido, la evaluacion, y las aplicaciones didacticas.

El segundo eje se centra en las practicas docentes y en los procesos de
aprendizaje, poniendo en relieve la importancia de la didactica como espacio de
construccioén, experimentacion y mejora continua. Los estudios incluidos evidencian la
diversidad de estrategias que pueden implementarse en distintos contextos educativos,
asi como los retos que enfrentan docentes y estudiantes en su interaccion cotidiana y su
futuro trabajo profesional.

Finalmente, el tercer eje se orienta hacia la formacion docente, la identidad
profesional y el desarrollo de competencias, subrayando que la ensefanza no es
Unicamente una practica técnica, que debe transferirse a diferentes contextos,
sino también una experiencia profundamente humana, atravesada por dimensiones
emocionales, reflexivas y éticas, donde los docentes requieren construir una confianza en
sus habilidades, que represente su autoeficacia.

En conjunto, este volumen ofrece una mirada amplia y actual sobre la educacion,
invitando a pensar la ensefianza no solo como transmisién de conocimientos, sino como
un proceso complejo, situado y en constante transformacion. Se trata, por tanto, de una
contribucidén que busca fortalecer el didlogo entre teoria y practica, y aportar nuevas
perspectivas para la construcciéon de entornos educativos mas pertinentes, inclusivos

e innovadores.

Dr. Luis Fernando Gonzalez Beltran

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM)
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RESUMEN: En este trabajo se expone
la metodologia de trabajo en la catedra
Estructuras | de la carrera de Arquitectura de
la Universidad Nacional del Sur. La materia
usualmente cuenta con cursos numerosos,
en los cuales se ha logrado estandarizar el
uso de clases invertidas para el dictado de
los contenidos tedrico/conceptuales. Para
lograr este objetivo se utiliza una combinacion
de recursos online (apuntes y videos) y
estrategias (formato de control de asistencia
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web y asignacion de puntajes para promocion)
que logran motivar a los estudiantes a estudiar
de forma previa a las clases y ocupar el
espacio en el aula para analizar en profundidad
cada topico, a partir de las dificultades que se
encontraron durante el estudio.
PALABRAS CLAVE: clase
asistencia; apuntes online.

invertida;

TEACHING STRATEGIES TO FOSTER

STUDENT ENGAGEMENT IN FLIPPED-

CLASSROOMCOURSESFORSTRUCTURAL
ENGINEERING

ABSTRACT: This paper presents the working
methodology used in the Structures | course
of the Architecture degree program at the
Universidad Nacional del Sur. The subject
typically involves large student cohorts,
in which the use of flipped classes for the
delivery of theoretical/conceptual content has
been successfully standardized. To achieve
this goal, a combination of online resources
(lecture notes and videos) and strategies
(web-based attendance control format and
assignment of scores for course completion)
is used, which motivates students to review the
material prior to classes and use classroom
time to analyze each topic in depth, based
on the difficulties encountered during their
independent preparation.

KEYWORDS: flipped classroom; online lecture
notes; attendance control.
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1. INTRODUCCION

El curso de Estructuras | de la carrera de arquitectura nuclea los contenidos de
estabilidad y resistencia de materiales. Se dicta en el 2do afo de la carrera. Los alumnos
traen una base de matematica y fisica deficiente e ingresan al curso desmotivados pues,
pese a tener actividades reservadas en disefio y calculo estructural (es la 3raincumbencia
del titulo), no creen necesario o conveniente el estudio en profundidad de esas tematicas
e incluso consideran que los arquitectos “no se dedican a eso”. Esta mirada respecto de
lo que significa ser arquitecto y lo que hace un arquitecto esta fuertemente influenciada
y promovida por muchos de los docentes arquitectos de la carrera. En este contexto,
la ensefianza de los contenidos de estructuras es desafiante desde varios angulos:
por un lado, los cursos son muy numerosos (en Estructuras | el curso ha superado 350
inscriptos), los alumnos llegan con una preparacion deficiente para abordar el temario vy,
adicionalmente, los propios alumnos consideran que los contenidos no son relevantes en
su formacion.

Es en este contexto, que labusqueda e implementacion de estrategias pedagodgico-
didacticas resulta imprescindible para obtener buenos resultados, particularmente en
lo que hace a las capacidades adquiridas de los estudiantes que atraviesan un curso,
pues quienes lo atraviesan sin la maduracion suficiente de los contenidos, fracasan en
el siguiente. La carrera tiene una cadena de 4 materias de estructuras (Estructuras |, Il
Ill'y IV) que trabajan de manera mancomunada, con el interés de dar continuidad a los
contenidos en la medida que los alumnos las atraviesan.

La exploracion de estrategias ha sido constante desde el inicio de las actividades
enlos afos 2017 y 2018, aumentando en forma exponencial en el afio 2019 y subsiguientes,
incluidos los periodos de pandemia. En el desarrollo del trabajo, se presentaran la forma de
trabajo y se ampliaran las estrategias llevadas a cabo, inspiradas en enfoques centrados

en competencias y aprendizaje activo (De Miguel Diaz, 2006).

2. DESARROLLO
21. DESCRIPCION BREVE

El curso de Estructuras | consiste en una materia de 2do afo de la carrera de
Arquitectura de la Universidad Nacional del Sur. Tiene una duracion cuatrimestral y una
asignacion de 96hs (6hs semanales). La matricula promedia los 300 estudiantes en una
Unica comision. El cuerpo docente se compone de un profesor y hasta ocho auxiliares

(dos jefes de trabajos practicos y seis ayudantes), pero la cantidad no es fija, pues los
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cargos de auxiliares no son permanentes y suelen contratarse cada cuatrimestre. El aula
donde se dan las clases tiene una capacidad nominal de 250 personas (véase la Figura 1),

aunque se ha constatado que no es posible acomodar tal cantidad de alumnos.

Figura 1: Fotografia del curso al inicio del cuatrimestre.

Los temas que se tratan son, en general, los clasicos de los cursos de Estabilidad

y Resistencia de Materiales. Para lograr continuidad entre las cuatro materias de
estructuras, las verificaciones se presentan siguiendo los criterios reglamentarios
vigentes (métodos LRFD).

Los temas, como es usual para este tipo de topicos, se dividen en espacios de

teoria y practica.

2.2. ESPACIOS DE TEORIA

En los espacios de teoria, primeramente, se introduce de manera muy sucinta (en
no mas de 30’) el tema a tratar en las proximas semanas. El objetivo de la introduccion
es presentar los temas y ofrecer la motivacion del estudio de los mismos. Luego, por
su cuenta y a su ritmo, cada alumno estudia los temas propuestos a partir del material
provisto y la bibliografia recomendada. Esta metodologia del abordaje de los contenidos
se consolida en una forma de estudio auténomo (De Miguel Diaz, 2006), que llega a
resultar indispensable en cursos tan numerosos como heterogéneos como el caso
de estudio. En las siguientes clases, la “teoria” (se incluye entre comillas, pues no es
la clasica clase magistral de teoria) se construye a partir de las dificultades que los
alumnos se encontraron en el proceso de estudio personal. El profesor, en esta etapa,
se comporta como un mediador entre el conocimiento y los alumnos, abandonando el rol
de presentador. Asi, la clase, se convierte en una forma de aula invertida (Bergmann &
Sams, 2012; Observatorio de Innovacién Educativa del Tecnolégico de Monterrey, 2014).
Aunque la propuesta didactica propone al alumno el estudio auténomo, esto no ocurre

de forma automatica. Tradicionalmente los estudiantes van a clase a “escuchar la clase”
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y no acostumbran a prepararse ni a participar activamente, mucho menos en cursos
tan numerosos. Para fomentar el estudio previo y la participacion en clase, se utilizan 3

estrategias conjuntamente:

1) La construccion de apuntes desarrollados especificamente para el tipo de
estudio que se busca. Es necesario introducir los temas de manera mas o menos
conceptual antes de comenzar con la parte técnica, y ésta, también debe tratarse
con comentarios, aclaraciones y conclusiones en cada punto. No debe esperarse que
los alumnos saquen conclusiones por si mismos u obtengan alguna interpretacion
avanzada de los conceptos, por lo que todo debe incluirse explicitamente o bien debe
ser excluido a propodsito para generar la discusion en clase. La construccion de apuntes
especializados es rigurosamente necesaria en este caso particular, porque los alumnos
poseen una preparacion escasa y el material de estudio generalmente disponible
(libros de texto sobre los topicos y manuales técnicos) les resulta inaccesible por su
formacion previa.

2) Se establecio un sistema de puntos por asistencia (en la UNS la asistencia
no es obligatoria) y puntos adicionales por participacion en clase. Estos puntos se
acumulan con el objetivo de obtener la promocion del curso. La estrategia adoptada
otorga un puntaje fijo (5 puntos) a aquellos alumnos que tienen como minimo un 80% de
asistencia a clase. Este premio por asistencia se propone como una estrategia para que
los alumnos vayan a clase, pues previamente se observo una alta tasa de inasistencia,
donde los alumnos de baja asistencia recurrentemente tuvieron un rendimiento
académico insuficiente.

3) Como los cursos son muy numerosos, la asistencia se hace a través de un
formulario de Google (Figura 2), cuyo link se obtiene a través de un QR que se proyecta al
inicio de cada clase. En el mismo formulario, ademas de completar los datos personales,
se incluye una seccién donde el alumno puede indicar si desea hacer consultas en la
clase de teoriay, si correspondiera opciones de sub-temas del tema principal que se esta
tratando. La lista de los alumnos vy, particularmente, los que tienen consultas, se puede
consultar en tiempo real (Figura 3). De esta manera, al comenzar la clase, se puede ir
llamando a cada uno para que plantee su consulta y, al saber a priori (aproximadamente)

sobre qué tema el alumno quiere preguntar, se puede dar orden la clase.
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Figura 2. Formulario para registrar asistencia y solicitar participacion en clase.

Formulario de asistencia

jorgeballaben@gmail.com Cambiar de cuenta &

£ Ne compartido

* Indica que la pregunta es obligatoria

Apellido *

Tu respuesta

Nombre *

Tu respuesta

LU (revise bien este dato) *

Tu respuesta

Quiero hacer consultas *

QO si
QO No

Tema de la consulta (no obligatorio responder)

O Analisis de carga.

(O Deformaciones

O Estructuras reticuladas: analisis de estabilidad y/o métodos de resolucion.
O Métodos LRFD | Determinacion de capacidades resistentes a flexion y/o corte
O Sistemas de masas (centro de masa, memento estatico, momento de inercia)

O Estructuras de sistemas de chapas: andlisis de estabilidad, reaccicnes de vinculo
y/o esfuerzos internos

QO otro

Atras Enviar Borrar formulario

Esta forma de trabajo permite el desarrollo de una clase dinamica. Se elimina
el tiempo muerto que generalmente existe cuando el profesor pregunta al grupo “quién
quiere empezar” o “quién tiene dudas”, pues con la lista, simplemente se llama a cada
persona que alli ha manifestado su voluntad de participar. Por otra parte, también permite
ordenar la clase de acuerdo a la dificultad o el avance de los temas. Mas aun, cuando
la dinamica de consulta-respuesta comienza y los alumnos se sienten comodos con
preguntar, surgen preguntas de manera espontanea durante el tratamiento de cualquier
cuestion, que enriquecen la discusion o permiten profundizar en ciertos topicos.

Por supuesto, esta propuesta es practica en el sentido de usar las consultas

(muchas veces muy especificas) de los alumnos para abordar los temas de lo general a
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lo particular (y de lo conceptual a lo practico) y no para, simplemente responder una
inquietud, pues, de esa forma, probablemente muchos alumnos atrasados en el estudio
no sean capaces de seguir la clase. Las consultas son la excusa para discutir los temas,
que deben igualmente tratarse completamente durante las clases destinadas a tal
fin. Esta forma de dictado, aunque probablemente mas desordenada, permite ajustar la
profundidad y el grado de avance para acompanar al desarrollo de los alumnos. Este tipo
de clase es espontanea, ya que dada su intrinseca dinamica no puede prepararse con
anterioridad. Son clases ideales para trabajar en el pizarrén o proyectando una pizarra
virtual (éste es el método usado en el curso de Estructuras |, porque la cantidad de
alumnos impide que todos alcancen a ver el pizarrén correctamente).

Dada la naturaleza de la clase, en el espacio de teoria se tratan aspectos de todo
tipo, incluso los practicos. La diferencia entre los espacios de teoria y practica, es que,
en la clase teodrica, el foco esta en la comprension de los conceptos que se aplican para
resolver, mas que en la resolucion en si misma (Abeysekera & Dawson, 2015; Lage et
al., 2000). Es labor del docente moderar el tratamiento de los temas en cada clase, la

profundidad y el tiempo que se dedica a cada cuestion.

Figura 3. Tabla obtenida del formulario de asistencia.

Quiero hacer
Apellido = Nombre = consultas = Tema de la consulta (no obligatorio responder) =
Raj Pizzano Genaro Si Métodos LRFD | Determinacion de capacidades resistentes a flexion ylo corte.
Maglio Fiorella Si
Medico Miranda Si Sistemas de masas (centro de masa, momento estatico, memento de inercia)
Castro Abril Si Métoedos LRFD | Determinacién de capacidades resistentes a flexion yio corte
Lasso Guillermina Si Métodos LRFD | Determinacion de capacidades resistentes a flexion ylo corte.
Perez Troncoso Mauro Rafael Si Sistemas de masas (centro de masa, momento estatico, momente de inercia)
Arevalo Carla Si Anélisis de carga
Duran Maria Azul Si
Reeb Berenise Si
Otero Benito Milagros Si
Vidal Lucia Si
Gonzalez Pilar Si
Canepa Belen Si
Puhl Damian Osvaldo Si
gonzalez nahiara Si
Pade Johanna Evelyn  Si
Dominella Lucia No
Ramirez Vilma No.
Luenge Lucia No. Otro
Figueroa Jazmin No.
Guevara Julieta No.
Reale Mora No.
Dios Ignacio No.
Araya Sola Milagros No
Corazza Franco No.
Ortiz Tomas No.
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2.3. ESPACIOS DE PRACTICA

Desde la practica, también se aplican herramientas para fomentar el trabajo,
el interés y llevar el curso al dia. Por un lado, a cambio de puntos para la promocién
se establecen objetivos clase a clase: se solicita que los alumnos traigan resuelto (o
bastante avanzado) un ejercicio particular cada semana. De esta manera, se establece
un cierto ritmo en la cursada y, por otro lado, se puede evaluar la evolucion del curso
de manera mas o menos permanente. La asistencia a practica suma puntos adicionales
como la asistencia a teoria. Adicionalmente, para fijar ideas se proponen actividades
(estudio de un problema real, realizacion de maquetas, etc.), que se comienzan y finalizan
en la misma clase. La participacion de las actividades es opcional, pero también suma

puntos para promocionar.

2.4. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y PROMOCION

Otra forma de fomentar el estudio y llevar el curso al dia, es la implementacion
de un sistema de evaluacion continua: después de algunas clases trabajando en la
practica de un tema, se propone un “ejercicio con entrega”. Este ejercicio, que tiene
una dificultad similar a los ejercicios que se fueron proponiendo (o al mas avanzado de
ellos, segun el caso), debe empezarse, terminarse y entregarse dentro del contexto de
la clase. El trabajo es individual, pero es a carpeta abierta y se puede consultar con los
docentes respecto de dudas sobre la resolucion. La idea es realizar una evaluacion, pero
fuera del contexto “formal” y resolutorio de la evaluacion tradicional. El ejercicio con
entrega es de realizacion opcional y no tiene instancias de recuperaciéon. Quienes no los
aprueban o no los hacen, simplemente rinden los contenidos al final. Algo interesante de
estas instancias de evaluacion es que quienes no aprobaron aun tienen acceso a una
correccion detallada de su trabajo (cosa que en general es dificil de lograr de otra forma,
por la relacién entre cantidad de alumnos vs cantidad de docentes), lo cual les permite
trabajar sobre sus dificultades.

Sobre el final del curso se realiza la evaluacion “formal”, que nuclea los contenidos
que no demostraron una maduracion suficiente en la instancia de “ejercicio con entrega”.
Esto permite que los alumnos cuenten con tiempo extra para trabajar sobre los temas en
los que tuvieron dificultades en el tiempo establecido (muchas veces reducido) para tratar
un topico en la cursada.

Como los contenidos que son aprobados en la instancia de “ejercicio con entrega”,
no se evaluan en la instancia de examen posterior, resulta una motivacion adicional para

llevar el curso al dia. En general, los alumnos que van llevando la materia al dia logran
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aprobar varios o todos los ejercicios con entrega, lo cual reduce la carga de contenido
en el examen, que se produce al final del curso. Este enfoque de evaluacion continua y
motivacion extrinseca se alinea con evidencias sobre flipped learning en contextos de
alta matricula (Strelan et al., 2020; van Alten et al., 2019).

El cursado se obtiene aprobando cada uno de los contenidos en alguna de las 3
instancias dispuestas: ejercicio con entrega, examen o recuperatorio.

La promocion puede obtenerse cumpliendo la condicion de cursado y obteniendo
el 80% de los puntos en juego. Los puntos se obtienen por asistir a clase de teoria (con
puntos adicionales por participar de la clase), por asistir a la practica, por avanzar con la
practica de acuerdo a lo indicado, por participar de las actividades de practica y por los
puntos obtenidos en la cada instancia de evaluacion aprobada. Este sistema de promocion
resulta flexible para la planificacion, porque sobre la marcha pueden incorporarse
actividades que se consideren necesarias para reforzar algun contenido y éstas pueden
sumar puntos. El objetivo del alumno para promocionar, es sumar la mayor cantidad de
puntos posibles, pues el requerimiento es la obtencién del 80% de los puntos en juego al
final del curso. La promocion por suma de puntos por participacion es interesante desde
el punto de vista de que, una alta participacion implica un alto compromiso e interaccion

con los docentes-mediadores, lo cual finalmente redunda en una mejor calidad formativa.

3. CONCLUSIONES

En esta experiencia se ha logrado que los alumnos estudien en casa, a fin de
lograr realizar clases invertidas, que se desarrollan a partir de las dificultades encontradas
en el abordaje personal de los tépicos. Este formato de clase es posible, pero depende
fuertemente del desarrollo de un material diverso y desarrollado a propodsito del tipo
de clase a realizar y se apoya en el uso del formulario de asistencia para comenzar a
convocar a los alumnos que quieran preguntar. El formulario de asistencia es una
herramienta muy simple, pero muy potente en este sentido y ha sido, a los fines de esta
experiencia un punto de quiebre fundamental para dar inicio a la dinamica de la clase.
Una vez comenzada la interaccion alumno-docente, ésta se retroalimenta sola y si bien el
formulario permite también ordenar el desarrollo de los temas, se vuelve secundario en
el sentido de propiciar la clase invertida. Es particularmente Gtil para “romper el hielo” en
cada clase.

El uso de los espacios de practica para trabajar sobre ejercicios seleccionados, el
trabajo en actividades integradoras y la evaluacion continua han demostrado conseguir

que los estudiantes sigan mas o menos al dia el curso. La evaluacion al final del curso, con
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su respectivo recuperatorio, ademas permitié que los alumnos con dificultades durante el
cursado, puedan subsanarlas para tener éxito en las evaluaciones.

El sistema propuesto es optimo para los alumnos se comprometen con el
curso, pero como contrapartida resulta demandante, tanto para los estudiantes como

para la catedra.
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