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PROLOGO

El presente volumen de Educacao no século XXI: Perspectivas Contemporaneas
sobre Ensino-Aprendizagem relne un conjunto de investigaciones que dialogan con
uno de los grandes desafios de nuestro tiempo: repensar los procesos de ensefianza y
aprendizaje en un contexto marcado por la transformacion tecnologica, la diversidad de
trayectorias educativas y la necesidad de innovar en las practicas pedagogicas.

A través de los trabajos aqui compilados, se pone de manifiesto que la educacion
superior y los espacios formativos contemporaneos no pueden comprenderse desde
enfoques estaticos, sino como escenarios dinamicos en los que convergen metodologias,
tecnologias y experiencias que redefinen constantemente el acto educativo.

En este sentido, el volumen se organiza en tres ejes complementarios. El primero
aborda el papel de la innovacién pedagdgica y de las tecnologias educativas en la
ensefanza superior, destacando tanto el uso de plataformas digitales (principalmente
Moodle) como el desarrollo de estrategias que promueven una participacion mas activa
del estudiantado y una evaluacion mas significativa de los aprendizajes, incluyendo el
formato invertido, la evaluacion, y las aplicaciones didacticas.

El segundo eje se centra en las practicas docentes y en los procesos de
aprendizaje, poniendo en relieve la importancia de la didactica como espacio de
construccioén, experimentacion y mejora continua. Los estudios incluidos evidencian la
diversidad de estrategias que pueden implementarse en distintos contextos educativos,
asi como los retos que enfrentan docentes y estudiantes en su interaccion cotidiana y su
futuro trabajo profesional.

Finalmente, el tercer eje se orienta hacia la formacion docente, la identidad
profesional y el desarrollo de competencias, subrayando que la ensefanza no es
Unicamente una practica técnica, que debe transferirse a diferentes contextos,
sino también una experiencia profundamente humana, atravesada por dimensiones
emocionales, reflexivas y éticas, donde los docentes requieren construir una confianza en
sus habilidades, que represente su autoeficacia.

En conjunto, este volumen ofrece una mirada amplia y actual sobre la educacion,
invitando a pensar la ensefianza no solo como transmisién de conocimientos, sino como
un proceso complejo, situado y en constante transformacion. Se trata, por tanto, de una
contribucidén que busca fortalecer el didlogo entre teoria y practica, y aportar nuevas
perspectivas para la construcciéon de entornos educativos mas pertinentes, inclusivos

e innovadores.

Dr. Luis Fernando Gonzalez Beltran

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM)
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RESUMEN: La escritura académica, vy
en particular la produccion de textos
argumentativos, constituye una competencia
clave en la formacion universitaria; sin
embargo, numerosos estudiantes presentan
dificultades persistentes en su dominio. El
objetivo de esta investigacion fue evaluar la
efectividad de un conjunto de estrategias
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didacticas activas enlamejora de la produccion
de textos argumentativos en estudiantes de
una universidad publica peruana. Se adopto
un enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, con
diseno cuasi experimental pretest-postest,
trabajando con una poblacién censal de 210
estudiantes. La intervencion, desarrollada
durante 12 semanas, incluyé escritura guiada,
andamiaje cognitivo, debates académicos,
aprendizaje basado en problemas, revision
colaborativa y uso de rubricas formativas. Los
resultados evidenciaron mejoras significativas
en el puntaje global y en todas las dimensiones
evaluadas, con tamanos del efecto elevados.
Se concluye que la aplicacion sistematica de
estrategias didacticas activas fortalece de
manera significativa la escritura argumentativa
en el ambito universitario.

PALABRAS CLAVE: escritura; universidad;
sistema educativo; recursos educativos.

1. INTRODUCCION

La escritura académica constituye una
competencia fundamental en la formacion
universitaria (Corte; 2019; Martinez, 2024), al
permitir a los estudiantes no solo comunicar
conocimientos, sino también construirlos,
analizarlos y defenderlos de manera critica y
fundamentada. En particular, la produccion de
textos argumentativos representa una de las

habilidades mas complejas y exigentes del
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guehacer académico (Araya & Roig, 2014; Sanchez, 2015), ya que, implica la articulacion
de una tesis clara, el uso pertinente de evidencias, la coherencia légica del discurso y
la capacidad de anticipar y refutar contraargumentos. No obstante, diversos estudios
como los de Padilla (2012), Torres (2023), Pérez (2021) entre otros, han evidenciado
que una proporcion significativa de estudiantes presenta dificultades persistentes en la
escritura argumentativa, lo que limita su desempefno académico y su participacion plena
en comunidades discursivas especializadas.

En el contexto de la educaciéon superior latinoamericana, y especificamente
en universidades publicas, estas dificultades suelen verse agravadas por trayectorias
educativas heterogéneas, practicas pedagogicas centradas en la evaluacion del producto
final y una escasa sistematizacion de estrategias didacticas orientadas al desarrollo
progresivo de la escritura académica (Trigos et al., 2017), en este sentido, se vuelve
necesario disefiar e implementar intervenciones pedagogicas que aborden la escritura
argumentativa como un proceso formativo, mediado y evaluado de manera continua, y no
como una habilidad que se adquiere de forma espontanea o implicita.

En este contexto, la presente investigacion tiene como propédsito evaluar la
efectividad de un conjunto de estrategias didacticas activas — escritura guiada, andamiaje
cognitivo, aprendizaje basado en problemas, debate académico y revision colaborativa —
en la mejora de la produccién de textos argumentativos en estudiantes universitarios de
una universidad publica peruana. El estudio se sustenta en enfoques contemporaneos
de la didactica de la escritura y del aprendizaje sociocognitivo, y adopta un disefio cuasi
experimental pretest-postest que permite analizar de manera rigurosa el impacto de la
intervencion pedagogica.

De esta manera, la investigacion busca aportar evidencia empirica sobre el
potencial de las estrategias didacticas mediadas para fortalecer competencias clave
de escritura académica en el ambito universitario, contribuyendo tanto a la mejora
de las practicas docentes como al debate académico en torno a la ensefianza de la

argumentacion escrita en la educacion superior.

2. MARCO TEORICO

La presente investigacion se sustenta en los aportes de la didactica de la
escritura académica (Villasefior, 2013; Navarro, 2019) y del enfoque sociocognitivo
del aprendizaje (Zulma, 2006; Guerrero, 2015), los cuales conciben la produccién de
textos argumentativos como un proceso complejo que integra dimensiones cognitivas,

linglisticas y sociales. Desde esta perspectiva, la escritura no se reduce a un producto
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final, sino que implica fases interdependientes de planificacion, textualizacion y revision,
mediadas por la interaccion pedagogica y el acompanamiento docente (Flower &
Hayes, 1981; Cassany, 2006), ahora bien, dentro del ambito universitario, la escritura
argumentativa adquiere un caracter central, al constituirse en una competencia
transversal indispensable para la construccion y comunicacion del conocimiento
disciplinar, asi como para el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo.

El enfoque sociocultural del aprendizaje, basado en los planteamientos de
Vygotsky (1978), aporta el sustento tedrico del uso de estrategias didacticas como la
escritura guiada, el andamiaje cognitivo y la revisién colaborativa, al destacar el rol de
la mediacion pedagodgica y de la interaccion social en la internalizacion de habilidades
complejas. En este sentido, el andamiaje cognitivo (Delmastro, 2008; Vergara & Perdomo,
2017) permite que el estudiante avance progresivamente desde niveles iniciales de
desempefio hacia una produccion auténoma y competente del texto argumentativo,
mediante apoyos temporales que se retiran gradualmente conforme se consolida
el aprendizaje. Estas estrategias resultan particularmente pertinentes en contextos
universitarios heterogéneos, donde los estudiantes presentan niveles disimiles de
dominio de la escritura académica. Asimismo, el aprendizaje basado en problemas (Rivas
& Genoy, 2024) y el debate académico se sustentan en el enfoque constructivista y
en la pedagogia activa (Espejo, 2016; Roca et al., 1995), al situar al estudiante como
protagonista del proceso de aprendizaje y promover la argumentacion a partir de
situaciones problematicas reales o controversiales. Estas estrategias favorecen la
formulacion de tesis, la seleccidn y uso pertinente de evidencias, asi como la elaboracion
de contraargumentos, elementos esenciales de la estructura argumentativa, bajo este
lente, esta integracion de actividades dialdgicas y colaborativas fortalece la coherencia
discursiva y la capacidad de justificar posiciones con respaldo tedrico y empirico,
impactando positivamente en la calidad global de los textos producidos.

Desde el punto de vista evaluativo, la utilizacién de rubricas analiticas (Rodriguez,
2026) se fundamenta en el enfoque de evaluacion formativa, el cual concibe la evaluacion
como un proceso orientado a la mejora continua del aprendizaje mas que a la mera
calificacion. Las rubricas permiten operacionalizar dimensiones clave de la produccién
de textos argumentativos —estructura, coherencia y cohesion, uso de evidencias y
contraargumentacion— mediante criterios explicitos y observables, garantizando la
validez y confiabilidad de la medicion. Este enfoque resulta coherente con el disefio
cuasi experimental pretest-postest adoptado en el presente estudio, al posibilitar la

comparacion objetiva del desemperio antes y después de la intervencion didactica.
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3. METODOLOGIA

Enfoque y tipo de investigacion

El estudio se desarroll bajo un enfoque cuantitativo (Mufioz & Solis, 2021), de tipo
aplicado, orientado a evaluar la efectividad de un conjunto de estrategias didacticas en la
mejora de la produccion de textos argumentativos en estudiantes universitarios. El nivel
de investigacion fue explicativo, ya que busco establecer causalidad entre la aplicacion
de las estrategias didacticas (variable independiente) y el desempefio en la produccion de
textos argumentativos (variable dependiente).

Disefio de investigacion

Se empled un disefio cuasi experimental (Bono, 2012), con un solo grupo y
medicion pretest-postest, esquema ampliamente utilizado en investigaciones educativas
en contextos universitarios donde no es posible la asignacion aleatoria de los participantes.
Este disefio permiti6 comparar el desempefo de los estudiantes antes y después de
la intervencién pedagdgica, controlando la variabilidad intra-sujeto, en este sentido, el

diseno puede representarse de la siguiente manera:
G: O1-X-02

Donde:
«  O1=medicion pretest de la produccion de textos argumentativos
« X =aplicacion de las estrategias didacticas

02 = medicion postest
Contexto y poblacion de estudio

La investigacion se llevd a cabo en una universidad publica del centro del Perd,
durante un semestre académico regular. La poblacién censal estuvo conformada por 210
estudiantes universitarios, pertenecientes a las escuelas profesionales de Administracion,
Contabilidad, Economia, Educacién-Ciencias Sociales y Obstetricia, matriculados en
cursos que incluian actividades de lectura y escritura académica. Debido al tamaro de la
poblacion, se trabajé con la totalidad de los estudiantes, evitando procesos de muestreo

y fortaleciendo la representatividad de los resultados.

Instrumento de recoleccion de datos

Para la medicion de la variable dependiente se utilizd una rubrica analitica
de evaluacion de textos argumentativos, elaborada ad hoc con base en estandares

internacionales de escritura académica universitaria, asimismo, ésta contempld cuatro
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dimensiones, cada una valorada en una escala de 1 a 5 puntos, alcanzando un puntaje

maximo de 20 puntos.

Validez y confiabilidad del instrumento

«  Validez de contenido (Tabla 1): fue determinada mediante juicio de expertos,
conformado por cinco especialistas en didactica universitaria y lingtistica,
obteniéndose un coeficiente V de Aiken = 0,89, considerado altamente

satisfactorio.

Tabla 1. Validez del instrumento.

Dimension evaluada Criterio V de Aiken Interpretacion
Estrategias didacticas Pertinencia 0,90 Muy alta
Estrategias didacticas Claridad 0,88 Alta
Estrategias didacticas Coherencia 0,87 Alta

Produccion de textos argumentativos Relevancia 0,91 Muy alta
Produccion de textos argumentativos Congruencia 0,89 Alta

«  Confiabilidad (Tabla 2): se estimé mediante el coeficiente alfa de Cronbach,
alcanzando un valor de 0,87, lo que evidencia una alta consistencia interna

del instrumento.

Tabla 2. Confiabilidad del instrumento.

Dimension Numero de items  Alfa de Cronbach (a) Interpretacion
Estrategias didacticas 15 0,86 Alta
Produccion de textos argumentativos 15 0,88 Alta

Procedimiento de intervencion didactica

La intervencién se desarroll6 a lo largo de 12 semanas, integrandose al desarrollo
regular de las asignaturas. Las estrategias didacticas fueron aplicadas (Tabla 3) de manera
sistematica y progresiva, priorizando un enfoque activo y centrado en el estudiante. Entre

las principales acciones implementadas se incluyeron:

Tabla 3. Estrategias de aplicacion.

Aspecto Descripcion

Andlisis de textos argumentativos académicos, enfatizando
Estrategia 1: Modelado de textos la estructura, formulacion de tesis, uso de argumentos y
contraargumentos.

Desarrollo de actividades guiadas para la planificacion de ideas,
redacciéon de borradores y revision sistematica de los textos
producidos.

Estrategia 2: Planificacion,
redaccion y revision
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Estrategia 3: Debates Implementacién de debates orientados a la formulacién de tesis,

estructurados argumentacion sustentada y elaboracion de contraargumentos.
Estrategia 4: Rubricas y Uso de rubricas para la evaluacion del proceso de escritura y
retroalimentacion provision de retroalimentacion continua y orientadora.
Estrategia 5: Trabajo Trabajo colaborativo entre estudiantes para la revision, mejora y
colaborativo coevaluacion de los textos argumentativos producidos.

El mismo instrumento fue aplicado como pretest al inicio del semestre y como

postest al finalizar la intervencion.

Técnicas de analisis de datos

Los datos recolectados fueron procesados mediante un software estadistico

especializado. Se aplicaron:

a. Estadistica descriptiva: frecuencias, porcentajes, medias y desviacion
estandar.

b. Estadistica inferencial: prueba t de Student para muestras relacionadas, con
un nivel de significancia de a = 0,05, para contrastar las diferencias entre el
pretest y el postest.

c. Tamano del efecto: se calculd mediante el d de Cohen, con el fin de estimar la

magnitud real del impacto de la intervencion didactica.

Consideraciones éticas

La investigacion respetd los principios éticos de la investigacion educativa.
La participacion de los estudiantes fue voluntaria, se garantizé la confidencialidad de
la informacion y los datos fueron utilizados exclusivamente con fines académicos y

cientificos, en concordancia con las normativas institucionales vigentes.

4. RESULTADOS

Caracteristicas sociodemograficas

La poblacion de estudio estuvo conformada por 210 universitarios (Tabla 4),
pertenecientes a cinco escuelas profesionales, asimismo, la distribucidon muestra una
participacion equilibrada entre areas de ciencias sociales, econémicas y de la salud, lo

que fortalece la validez externa del estudio.

Tabla 4. Distribucién de la poblacion segun escuela profesional.

Programa profesional Masculino n (%) Femenino n (%) Total n (%)
Administracion 26 (12,4) 22 (10,5) 48 (22,9)
Contabilidad 23 (11,0) 22 (10,4) 45 (21,4)

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem V Capitulo 10 “



Economia 24 (1,4) 17 (81) 41 (19,5)

Educacién - Ciencias Sociales 16 (7,6) 26 (12,4) 42 (20,0)
Obstetricia 7 (3,3) 27 (12,9) 34 (16,2)
Total 96 (45,7) 114 (54,3) 210 (100,0)

Nivel de produccion antes de la intervencion

La evaluacion diagnéstica (pretest) mostrd limitaciones en la produccion de
textos argumentativos (Tabla 5), especialmente en la formulacion de tesis, coherencia

l6gica y uso de evidencias académicas.

Tabla 5. Nivel de produccion en el pretest.

Nivel de desempeiio Rango de puntaje (0-20) n % Media DE
Bajo 0-10 102 48,6 8,7 11

Medio 1-15 78 371 12,6 1,2

Alto 16 - 20 30 14,3 17,4 1,0

Total - 210 100,0 1,2 2,8

El puntaje promedio obtenido fue de 11,2/20 (DE = 2,8), valor que refleja un dominio
insuficiente de la escritura argumentativa en el contexto universitario estudiado.
Nivel de produccion después de la intervencion

Tras la aplicacion sistematica de las estrategias didacticas activas durante un
semestre académico, se observd una mejora (Tabla 6) en el rendimiento global de los
estudiantes.

Tabla 6. Nivel de produccion de textos argumentativos en el postest.

Nivel de desempeiio Rango de puntaje (0-20) n % Media DE
Bajo 0-10 27 12,8 9,3 0,9

Medio 1-15 73 34,8 13,4 11

Alto 16 - 20 110 52,4 17,9 0,8

Total - 210 100,0 16,7 21

El puntaje promedio se incremento a 16,7/20 (DE = 2,1), evidenciando una mejora
respecto a la evaluacion inicial.

Comparacion pretest-postest

Para contrastar los resultados antes y después de la intervencion (Tabla 7), se
aplico la prueba t de Student para muestras relacionadas, confirmando diferencias
estadisticamente significativas.
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Tabla 7. Comparacion de medias pretest y postest.

Medicion Media DE IC 95% de la media
Pretest 11,2 2,8 [10,8 - 11,6]
Postest 16,7 2] [16,4 -17,0]

Estos resultados evidencian que las estrategias didacticas tuvieron un impacto

significativo en la produccion de textos argumentativos.

Resultados por dimensiones

El andlisis por dimensiones (Tabla 8, Figura 1) revela mejoras consistentes en

todos los componentes evaluados.

Tabla 8. Comparacion por dimensiones (pretest-postest).

Pretest Postest
(M £ DE) (M £ DE)

Estructura argumentativa 26 +0,6 42 +05 +1,6 +42 16,21 <0,001 112
Coherencia y cohesion 28 +0,5 41+ 04 +1,3 +38 15,04 <0,001 1,05

Uso de evidencias y
fuentes

Dimension AMedia A% t(209) p d

23+06 40+05 +1,7 +45 17,32 <0,001 1,20

Contraargumentacion y
conclusion 21+0,7 3,8+06 +1,7 +40 16,78 <0,001 115

Figura 1. Comparacion de evaluacion.

Comparacién del desempefio en produccién de textos argumentativos
Pretest vs. Postest

EEN Pretest
mm Postest

Puntaje promedio

Estructura Coherencia y Uso de evidencias Contraargumentacién
argumentativa cohesién y fuentes y conclusién

Dimensiones de |a produccién de textos argumentativos

Las mayores mejoras se registraron en el uso de evidencias y en la estructura
argumentativa, dimensiones vinculadas de forma directa a las estrategias de escritura

guiada y revisién colaborativa.
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Comparativos segun programa

El analisis comparativo (Tabla 9) mostrd mejoras significativas en todas las

escuelas (p < 0,05), aunque con variaciones en la magnitud del efecto.

Tabla 9. Incremento de promedio por programa

Programa Masculino Femenino Pretest Postest
profesional n (%) n (%) (MxDE) (MzDE)

Administracion 26 (12,4) 22 (10,5) 14+27 16620 +5,2 842 <0,001 1,20
Contabilidad 23 (11,0) 22 (10,4) 10+x28 16222 +5,2 810 <0001 118
Economia 24 (1,4) 17 (8,1) 16+£26 17319 +5,7 9,02 <0,001 128

A Media t p d

Bducacion- 45(76)  26(124) 121+25 178%18 +57 915 <0001 130
CC.SS.
Obstetricia 7(33)  27(129) 108+29 159+23  +51 765 <0001 115

Los estudiantes de los programas de Educacion-Ciencias Sociales y Economia
presentaron los mayores incrementos, lo que sugiere una mayor familiaridad previa con
practicas discursivas argumentativas.

En términos generales, los resultados demuestran que la implementacion de
estrategias didacticas activas, contextualizadas y sostenidas en el tiempo mejora
significativamente la produccion de textos argumentativos, con efectos robustos y
consistentes entre disciplinas, fortaleciendo competencias clave de escritura académica

en estudiantes de una universidad publica peruana.

5. DISCUSION

Los resultados del presente estudio evidencian que la implementacion sistematica
de estrategias didacticas activas tuvo unimpacto positivo, significativo y de gran magnitud
en la produccion de textos argumentativos de los estudiantes universitarios evaluados.
La comparacion entre los resultados del pretest y el postest muestra un incremento
sustancial del puntaje promedio (de 11,2 a 16,7 sobre 20), asi como un desplazamiento
notable de los niveles de desempefio, pasando de una predominancia del nivel bajo y
medio a una mayoria ubicada en el nivel alto tras la intervencion. Estos hallazgos sefalan
la efectividad de las estrategias didacticas mediadas cuando la escritura argumentativa
es abordada como un proceso formativo, guiado y evaluado de manera continua, y no
como un producto final aislado.

En concordancia con los planteamientos de la didactica de la escritura académica
(Cassany, 2006; Villasefor, 2013; Navarro, 2019), los resultados sugieren que las

dificultades iniciales observadas en el pretest —especialmente en la formulacion de tesis,
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la coherencia logica del discurso y el uso de evidencias académicas— no responden
a limitaciones estructurales inmodificables de los estudiantes, sino a la ausencia de
estrategias pedagdgicas explicitas y sistematicas orientadas al desarrollo progresivo de
la argumentacion escrita. La mejora significativa registrada en el postest respalda la idea
de que la escritura académica es una competencia susceptible de ser ensefada, mediada
y fortalecida mediante intervenciones didacticas intencionales.

El analisis por dimensiones revela que las mayores mejoras se produjeron en
el uso de evidencias y fuentes académicas, asi como en la estructura argumentativa,
dimensiones directamente vinculadas con las estrategias de escritura guiada, modelado
de textos y revision colaborativa. Estos resultados son coherentes con el enfoque
sociocognitivo del aprendizaje (Vygotsky, 1978; Guerrero, 2015), en tanto el andamiaje
cognitivo permitié a los estudiantes internalizar progresivamente los criterios de calidad
del texto argumentativo, avanzando desde desempefios iniciales asistidos hacia una
produccién mas autonoma y competente. Asimismo, la elevada magnitud del tamaro del
efecto (d de Cohen > 1,0 en todas las dimensiones) refuerza la relevancia pedagogica de
la intervencion mas alla de su significancia estadistica.

La mejora observada en las dimensiones de coherencia y cohesion, asi como
en la contraargumentacion y conclusién, puede atribuirse a la integracién de debates
estructurados y actividades de aprendizaje basado en problemas, estrategias que
favorecen la explicitacion del razonamiento, la confrontacion de ideas y la construccién
dialégica del conocimiento. En linea con Araya y Roig (2014) y Sanchez (2015), la
argumentacion escrita se ve fortalecida cuando los estudiantes participan en practicas
discursivas orales que exigen justificar posiciones, anticipar objeciones y sostener
argumentos con respaldo tedrico y empirico, lo que posteriormente se traduce en textos
escritos mas solidos y coherentes.

Por otro lado, el uso de rubricas analiticas y la retroalimentacién continua
desempenaron un rol central en la mejora global del desempefio, al proporcionar criterios
claros, explicitos y compartidos sobre la calidad de la escritura argumentativa. Tal como
sefialan Rodriguez (2026) y Trigos et al. (2017), la evaluacidon formativa contribuye a
que los estudiantes regulen su propio proceso de escritura, identifiquen debilidades
especificas y realicen ajustes progresivos en sus producciones. En este sentido, los
resultados obtenidos refuerzan la pertinencia de integrar la evaluacion como parte
constitutiva del proceso de ensefianza-aprendizaje y no Unicamente como un mecanismo
de calificacion final.

El analisis comparativo por programas profesionales muestra mejoras

significativas en todas las escuelas, lo que indica la transversalidad de las estrategias
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didacticas aplicadas. No obstante, los mayores incrementos observados enlos programas
de Educaciéon-Ciencias Sociales y Economia sugieren que una mayor familiaridad previa
con practicas discursivas argumentativas puede potenciar los efectos de la intervencion,
aunque no condiciona su efectividad. Este hallazgo resulta relevante en el contexto de
universidades publicas caracterizadas por la heterogeneidad académica, y refuerza la
necesidad de disefar estrategias inclusivas que atiendan distintos niveles de dominio

inicial de la escritura académica y cientifica.
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