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En homenaje a mis “hijos de cuatro patas. Antonela-Eleonor que junto a sus
hermanas Paka y Pepa, ganaran histéricamente el “Primer Juicio de Visita Animal en
Ecuador” tras una férrea lucha por su amor y el respeto hacia la psique de ustedes “mi
familia interespecie”. Posteriormente llegd Lord-Onassis luego de haber divagado en
las calles a punto de la muerte (epilepsia canina), tu padre luché hasta estabilizarte y
recuperarte fisica y psicoldégicamente.

Hoy mis “hijos mayores” se encuentran separados de su padre por la corrupcion
juridica de nuestro pais, la ausencia de derechos animales y el atropello impresionante a
un ser humano con discapacidad fisica, dentro de una violencia intrafamiliar aterradora
dedicada al tunico Psicélogo Clinico Investigador Acreditado en Ciencias Sociales por la
SENESCYT en Ecuador.

ANTONELA-ELEONOR




Dentro de esta implacable lucha por volver a verlos y estar juntos, llegaron sus
hermanas menores, nuestras auroras: Isabella-Aurora y Mirabella-Aurora. Son la fuerza'y

el recuerdo latente diario del amor que su padre siente por todos ustedes.

ISABELLA-AURORA & MIRABELLA-AURORA

Su padre los ama de verdad, la lucha continua, y estoy convencido que
saldremos victoriosos.
Hijas e hijo, sus vidas no seran en vano, ya son historia.
En honor a ustedes, que nuestra lucha sirva para abrir camino a otras personas,

para que no sufran lo que hemos atravesado, y se respete la vida y psique animal.

Psic. Clin. Mst. Leonardo Tarqui Silva.
Investigador Acreditado en Ciencias Sociales por la SENESCYT:
Reg. Inv. 18-02951
Doctorante Universidad Nacional de San Luis Argentina - UNSL - Argentina
Carné Discapacidad - JUN-MSP-435632



PROLOGO

Crisis Psicologicas: Intervenciones Desde una Perspectiva Psicoterapéutica
asume el desafio académico de generar conocimiento en Ciencias del Comportamiento
Humano y Salud Mental en el siglo XXI. Elaborada con metodologia cualitativa y revision
sistematica PRISMA, la obra presenta un esquema claro de analisis-sintesis que facilita
su lectura y aplicacion practica.

El libro aborda diversas problematicas contemporaneas desde enfoques
psicoterapéuticos integrativos, analiza la violencia intrafamiliar en nifios y adolescentes
desde una vision salutogénica; el papel transformador de la Comunicacion Social en
la prevencion de la violencia, los modelos de intervencién ante el duelo, destacando la
Terapia Cognitivo Conductual, Interpersonal, Mindfulness, y la promocion de la “salud
mental” en entornos laborales, priorizando la prevencion.

Asimismo, examina trastornos psicoemocionales asociados a la
hiperconectividad y exigencias actuales; la intervencion psicoldgica en emergencias y
desastres con abordajes breves e in situ; el valor terapéutico de la actividad fisica y el
deporte en contextos universitarios, y la terapia asistida con animales como estrategia
clinica complementaria.

La obra resalta la necesidad de intervenciones multidimensionales, culturalmente
pertinentes y basadas en evidencia, fortaleciendo la investigacion transdisciplinar y
la formacion ética profesional, para reducir el impacto de las crisis psicologicas en la

persona, la familia y la sociedad.

Dr. Angel Anibal Sailema Torres, PhD.
Director de Posgrado de la Facultad de Ciencias Humanas y la Educacion -
Universidad Técnica de Ambato - UTA
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RESUMEN: Introduccion: Destaca que la
Intervencidon Psicologica en Emergencias
y Desastres (IPED) es una rama de la
Psicologia disefiada para mitigar el impacto
emocional inmediato y prevenir secuelas
a largo plazo, como el Trastorno de Estrés
Postraumatico (TEPT). A diferencia de la
terapia convencional, esta intervencion es
breve, directa y se realiza “in situ”. Objetivo: El
objetivo se centrd en explorar la intervencion
psicoldgicadesde el areaclinica en situaciones
de emergencias y desastres. Método: La
perspectiva investigativa metodologica fue
de caracter cualitativo, puesto que se elaboro
una revision documental sistémica, por tal
efecto se planteé como recurso al método
PRISMA. Se fundamentd la exploracion en
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Y DESASTRES

las bases de datos: Google Académico,
Scielo, EBSCO, ResearchGate, Educacion
Rezurces Informacion  Center  (ERIC),
SCOPUS, PsycINFO, Dialnet, ProQuest y
Psycnet. Adicionalmente se recurrieron a
las bases de datos de posgrado nacionales
e internacionales, complementando con
aportes de libros especializados en el tema.
Se establecieron parametros de inclusion
y exclusion, posteriormente se ejecutd una
seleccion vy filtracion de las investigaciones
obtenidas como primordiales, esto con fines de
analisis. Resultados: Existe una diferenciacion
entre los abordajes de la Psicologia Clinica y
la intervencion en emergencias y desastres,
pues esta busca estabilizar y prevenir,
ademas de rescatar elementos resilientes de
la persona. Conclusion: La Psicologia Clinica
es la base para una serie de especialidades
como la Psicologia de Intervencion en Crisis,
evidentemente no se siguen los mismos
protocolos puesto que la segunda especialidad
abarca un planteamiento de abordaje directivo,
breve y se centra en el “aqui y ahora”.
PALABRAS CLAVE: emergencias y desastres;
intervencion psicoldgica; psicologia clinica.

PSYCHOLOGICAL INTERVENTION FROM
THE CLINICAL AREA IN EMERGENCY AND
DISASTER SITUATIONS

ABSTRACT: Introduction: Psychological
Intervention in Emergencies and Disasters
(PID) is a branch of psychology designed to
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mitigate the immediate emotional impact and prevent long-term consequences, such as
Post-Traumatic Stress Disorder (PTSD). Unlike conventional therapy, this intervention is
brief, direct, and conducted on-site. Objective: The objective was to explore psychological
intervention from a clinical perspective in emergency and disaster situations. Method:
The research methodology employed was qualitative, utilizing a systematic literature
review. The PRISMA methodology was used for this purpose. The research was based
on the following databases: Google Scholar, SCIELO, EBSCO, ResearchGate, Education
Resources Information Center (ERIC), Scopus, PsycINFO, Dialnet, ProQuest, and
Psycnet. Additionally, national and international postgraduate databases were consulted,
supplemented by contributions from specialized books on the subject. Inclusion and
exclusion criteria were established, and subsequently, the most relevant research was
selected and filtered for analysis. Results: There is a distinction between the approaches
of Clinical Psychology and emergency and disaster intervention, as the latter seeks to
stabilize and prevent, as well as to recover the individual’s resilience. Conclusion: Clinical
Psychology is the foundation for several specialties, such as Crisis Intervention Psychology.
Clearly, the same protocols are not followed, since the latter specialty employs a directive,
brief approach focused on the “here and now.”

KEYWORDS: emergencies and disasters; psychological intervention; clinical psychology.

1. INTRODUCCION

Desde la perspectiva de Bados-Lopez (2008) la intervencion psicoldgica es
definida como un proceso estructurado en el que un profesional de la salud mental utiliza
técnicas y estrategias basadas en evidencia para ayudar a las personas a comprender,
prevenir o resolver diversos tipos de problemas relacionados con su comportamiento,
emociones o0 pensamientos. Dentro de estas premisas depende en gran medida
el contexto el cual puede ser; clinico, social, de emergencia, deportivo, industrial o
educativo, en base a estos parametros la intervencién varia en sus métodos y objetivos.
Es importante mencionar que se pueden aplicar diversas corrientes psicolégicas como
el abordaje desde una vision cognitivo conductual, humanistica, sistémica, psicoanalitica,
entre algunas de las mas citadas.

A esto se suma lo planteado por Torres-Martinez (2006) quien indica que la
intervencion psicologica consiste en un proceso de acompafiamiento, evidentemente
desde la optica de un profesional de la salud mental, que puede ir a la par con la tutela
de un equipo multi o transdisciplinar, dependiendo de las situaciones especificas de cada
caso y de la gravedad de la situacion. Uno de los objetivos claros en este modelo de
abordaje psicoterapéutico se centra en “desvictimizar” a la persona, destacando que ha
sido capaz de afrontar los hechos traumaticos y que posee esa capacidad de resiliencia

para continuar adelante frente a lo ocurrido.
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Soto-Bafio & Clemente-Suarez (2021) acotan que en caso de situaciones
complejas que pueden generar traumas se encuentra la Psicologia de las Emergencias, la
cual es una rama de la psicologia que se ocupa del estudio de las vivencias y reacciones
de las personas ante situaciones de eventos criticos, desastres y catastrofes. Su objetivo
no es tratar una enfermedad mental, sino gestionar el estrés agudo y prevenir secuelas
psicologicas. En este contexto, es posible definir una crisis como un estado temporal de
trastorno y desorganizacion, donde la persona siente que sus métodos habituales para
resolver problemas no funcionan ante la magnitud del evento.

Es importante mencionar que tanto los desastres naturales como los generados
por el hombre pueden afectar a la poblacion, no solamente generando riesgo en la salud
fisica, sino que se encuentra en la gran mayoria de casos expuesta la “salud mental”,
por estas razones es indispensable contar con el apoyo de profesionales psicélogos,
médicos y psiquiatras quienes tienen como labor disminuir y regular el impacto nocivo
de lo acontecido, en este grupo el elemento psicologico y psiquiatrico tiene una dupla
fundamental para equilibrar y mitigar los impactos dentro de la poblacion que ha sufrido
la emergencia (Ribas et al. 2002).

Dentro de todo lo expuesto hasta el momento, Salazar et al. (2007) refiere y
acota que la intervencion psicoldgica en desastres es una disciplina critica que busca
restablecer el equilibrio emocional y prevenir el desarrollo de patologias como el estrés
postraumatico. En situaciones de desastre (terremotos, inundaciones, accidentes
masivos), la intervencion no es clinica tradicional, sino asistencial y comunitaria, muy
similar a la intervencion en emergencia, por otra parte, la Organizacion Panamericana de
la Salud (OPS) y la OMS proponen marcos especificos para este tipo de situaciones: a)
Un marco de accion: la Piramide de la IASC. b) Los Primeros Auxilios Psicolégicos (PAP).
c) Reacciones Comunes ante Desastres. d) Gestion del Duelo y Malas Noticias & e) El
Cuidado de los Equipos (Autocuidado).

Estos conceptos son complementados con el aporte de Baloian et al. (2007) quien
aclara que la intervencion psicosocial en emergencias se diferencia de la intervencion
puramente psicoldgica porgue no solo se enfoca en el mundo interno del individuo, sino
en la interaccion entre la persona y su entorno social. El objetivo es restablecer las redes
de apoyo y la funcionalidad de la comunidad para que esta sea protagonista de su propia
recuperacion. A diferencia del modelo clinico paciente-terapeuta, el enfoque psicosocial
se basa en: la dignidad y derechos, participacion, no dafar y enfoque de resiliencia, este
ultimo se centra en identificar y potenciar las capacidades que la persona ya tiene para
salir adelante.
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Con base en estos antecedentes conceptuales el objetivo de la presente
investigacion se centrd en explorar la intervencion psicologica desde el area clinica en

situaciones de emergencias y desastres.

2. METODOLOGIA

La perspectiva investigativa metodologica empleada fue de caracter cualitativo,
puesto que se ejecuta una revision sistematica, para tal efecto se recurrié al método
PRISMA, el cual se estructura en la busqueda de publicaciones correlacionadas con
la tematica de estudio, todo este proceso tiene una secuencia metddica, pues se
siguen determinados parametros de investigacion establecidos previamente, siendo
indispensable establecer criterios de exclusidon e inclusidn, posteriormente se ejecuto
una filtracion y seleccion de las investigaciones con fines de analisis (Barrios-Serna et
al. 2021).

Criterios de inclusion

- Investigaciones que contenian informacién directamente vinculada al
objetivo propuesto, el cual se centrd en explorar la intervencion psicoldgica
desde el area clinica en situaciones de emergencias y desastres.

- Articulos que se vincularon con las palabras establecidas como claves:
emergencias y desastres, intervencion psicoldgica, psicologia clinica.

- Articulos publicados enlas bases de datos: Google Académico, Scielo, EBSCO,
ResearchGate, Educacion Rezurces Informacion Center (ERIC), SCOPUS,
PsycINFO, Dialnet, ProQuest y Psycnet. Adicionalmente se recurrieron a las
bases de datos de posgrado nacionales e internacionales.

Criterios de exclusion

- Fueron separados todos los trabajos que no mantenian concordancia con el
tema propuesto.
Con base en estos parametros se incluyeron 6 estudios por su relacion directa con
la tematica establecida. En lo que respecta al proceso de filtrado se recurrié al método

PRISMA, a continuacion, se indica el fluyjpgrama empleado (Figura 1).
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Figura 1. Proceso de indagacion de los articulos.
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3. RESULTADOS Y DISCUSION

Articulos seleccionados en la revision sistematica (Tabla 1).
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Tabla 1. Revision Sistémica.

No. Autores / afio

Titulo

Tema de los estudios

Variables

1 Bodon (2020).

Intervenciones de
primera respuesta
en situaciones de
emergencias y
catastrofes: “primeros
auxilios psicoldgicos/
emocionales”.

Las intervenciones de primera
respuesta en crisis, son conocidas
también como Primeros Auxilios
Psicologicos (PAP), no son una
terapia profunda, sino una técnica
de apoyo humanitario para ayudar
a personas que se encuentran en
estado de shock tras un evento
traumatico (accidentes, desastres
naturales, violencia o pérdida
repentina).

Su objetivo principal es brindar
calma y seguridad, reduciendo el
nivel de estrés inicial y conectando
ala persona con su red de apoyo.

2 Stringari (2019).

Intervencion y salud
mental en desastres:
capacitacion para
la actuacion de
profesionales de
la psicologia en la
gestion de riesgos y
desastres.

La intervencién en salud mental
durante desastres ha evolucionado
de un modelo reactivo (atender
cuando aparece el trauma) a un
modelo de Gestion Integral del
Riesgo, donde se entiende que
el impacto psicolégico comienza
antes del evento y perdura mucho
después de que los escombros han
sido removidos.

Para abordar la salud mental
en estos contextos, se utiliza la
Piramide de Intervencion del IASC
(Comité Permanente Agrupado),
que organiza las acciones segun la
gravedad y la necesidad.

3 Barrales Diaz, C.

(2019).

Atencion psicoldgica
en situaciones de
emergencias y
desastres.

Una de las caracteristicas de
la intervenciéon psicolégica en
emergencias y desastres es la
exacta intervencion a nivel de
evaluacién y ejecucion de planes
de abordaje de la problematica.
Otro de los componentes
trascendentales es la respuesta
inmediata (busqueda y rescate,
primeros  auxilios) hasta la
rehabilitacion 'y recuperacion a
largo plazo (restablecimiento
de servicios, apoyo psicosocial
y reconstruccion), priorizando
la  autosuficiencia local, la
capacitacion especializada
(Equipos Médicos de Emergencia
- EMT) y la atencion integral a las
necesidades fisicas y psicoldgicas
de los afectados, integrando
comunidades, profesionales vy
recursos.
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4 Guerrero, L.
(2012).

Ensayo Psicologia
de emergencias-
desastres y

psicoemergenciologia.

Un nuevo reto para
la psicologia en
Colombia.

Se menciona que una
rama de la psicologia es la
Psicoemergenciologia, la cual
se encarga del estudio, la
prevencion y la intervencion en el
comportamiento humano antes,
durante y después de situaciones
de emergencia, desastres o
catéstrofes.

A diferencia de la psicologia clinica
convencional, su enfoque no es el
tratamiento de patologias, sino la
gestion de la crisis para evitar que
una reaccion normal de estrés se
convierta en un trastorno cronico.

5 Ochoa-Cepero, La psicologia de

Destaca que la Psicologia de
Emergencias ha dejado de ser una
simple aplicacion de la psicologia
clinica para convertirse en una
disciplina autdbnomay una profesion
de primera linea. Su nacimiento
responde a la necesidad de
gestionar el comportamiento
humano en situaciones limite,
donde las reglas del consultorio
tradicional no aplican, es decir,
se improvisa la intervencion de
acuerdo a las condiciones que se
presente en la personay poblacion.

M. J. (2015). emergencias: Una
nueva profesion.
6 Yague- La atencion sanitaria,
Cabrerizo(2004). psicoldgica, en

las situaciones
de emergencias o
catastrofes.

La atencion en situaciones de
desastres ha evolucionado hacia
un modelo de atencién integral,
donde la salud fisica (sanitaria) y
la salud mental (psicolégica) no
actian como compartimentos
estancos, sino como una respuesta
coordinada y simultanea.

En las primeras fases de una
catastrofe, la prioridad es salvar
vidas, pero la forma en que se
atiende fisicamente a un herido
determina su recuperacion
psicoldgica posterior.

4. LIMITACIONES DEL ESTUDIO Y PROPUESTAS DE FUTURAS INVESTIGACIONES

Entre las principales limitantes presentadas durante la investigacion se cita que
no existe gran numero de trabajos actualizados sobre la Intervenciéon Psicologica en
Emergencias y Desastres, por otra parte, no existen trabajos que incluya detalladamente
los modelos y protocolos descritos.
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5. CONCLUSION

La Psicologia Clinica es la base para una serie de especialidades como la
Psicologia de Intervencion en Crisis, evidentemente no se siguen los mismos protocolos
puesto que la segunda especialidad abarca un planteamiento de abordaje directivo, breve

y se centra en el “aqui y ahora”.
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En un siglo XXI marcado por la hiperconectividad, la violencia, el estrés y las
Crisis emocionales, comprender o salud mental ya no es una opcion, sing
una necesidad urgente. CRISIS PSICOLOGICAS: INTERVENCIONES DESDE UNA
PERSPECTIVA PSICOTERAPEUTICA asume el desafio de generar conocimiento
cientifico y aplicado en Ciencias del Comportamiento Humano, ofreciendo
/eSpUBSLas coNcretas a problematicas contemporaneas.

Con uno metodologia rigurosa basada en revision sistematica (PRISMA] y
una estructura clara y accesible, esta obra integra andlisis académico y
aplicabilidad clinica. Alo largo de sus capitulos aborda la violencia intrafa-
miliar en nifios y adolescentes, el papel transformador de la comunicacion
social, el duelo psicologico, la salud mental en el trabajo, los trastornos
psicoemocionales del mundo digital, lo intervencion en emergencias y
desastres, el valor terapeutico del deporte universitario y la terapia asistida
con animales

Este libro es importante porque no solo describe los problemas: propone
modelos de intervencion basados en evidencia, enfoques integrativos y
estrategias de prevencion. Es una guic imprescindible para profesionales,
docentes, estudiantes e investigadores que buscan herramientas actuales,
culturalmente pertinentes y eticamente fundamentadas para enfrentar los
desafios psicologicos de nuestro tiempo, promoviendo el bienestar
sostenible en personas, familias y comunidades.
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