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PRÓLOGO

El presente volumen de Educação no século XXI: Perspectivas Contemporâneas 

sobre Ensino-Aprendizagem reúne un conjunto de investigaciones que dialogan con 

uno de los grandes desafíos de nuestro tiempo: repensar los procesos de enseñanza y 

aprendizaje en un contexto marcado por la transformación tecnológica, la diversidad de 

trayectorias educativas y la necesidad de innovar en las prácticas pedagógicas.

A través de los trabajos aquí compilados, se pone de manifiesto que la educación 

superior y los espacios formativos contemporáneos no pueden comprenderse desde 

enfoques estáticos, sino como escenarios dinámicos en los que convergen metodologías, 

tecnologías y experiencias que redefinen constantemente el acto educativo.

En este sentido, el volumen se organiza en tres ejes complementarios. El primero 

aborda el papel de la innovación pedagógica y de las tecnologías educativas en la 

enseñanza superior, destacando tanto el uso de plataformas digitales (principalmente 

Moodle) como el desarrollo de estrategias que promueven una participación más activa 

del estudiantado y una evaluación más significativa de los aprendizajes, incluyendo el 

formato invertido, la evaluación, y las aplicaciones didácticas.

El segundo eje se centra en las prácticas docentes y en los procesos de 

aprendizaje, poniendo en relieve la importancia de la didáctica como espacio de 

construcción, experimentación y mejora continua. Los estudios incluidos evidencian la 

diversidad de estrategias que pueden implementarse en distintos contextos educativos, 

así como los retos que enfrentan docentes y estudiantes en su interacción cotidiana y su 

futuro trabajo profesional.

Finalmente, el tercer eje se orienta hacia la formación docente, la identidad 

profesional y el desarrollo de competencias, subrayando que la enseñanza no es 

únicamente una práctica técnica, que debe transferirse a diferentes contextos, 

sino también una experiencia profundamente humana, atravesada por dimensiones 

emocionales, reflexivas y éticas, donde los docentes requieren construir una confianza en 

sus habilidades, que represente su autoeficacia.

En conjunto, este volumen ofrece una mirada amplia y actual sobre la educación, 

invitando a pensar la enseñanza no solo como transmisión de conocimientos, sino como 

un proceso complejo, situado y en constante transformación. Se trata, por tanto, de una 

contribución que busca fortalecer el diálogo entre teoría y práctica, y aportar nuevas 

perspectivas para la construcción de entornos educativos más pertinentes, inclusivos 

e innovadores.

Dr. Luis Fernando González Beltrán

Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM)
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RESUMEN: En todos los niveles educativos, 
pero especialmente en la educación superior, 
se ha incrementado la preocupación por las 
carencias en su preparación, que incluyen 
una deficiente comprensión lectora, y el uso 
de la memorización acrítica como estrategia 
de estudio. No solo los profesores lo notan, 
las estadísticas (INEE, 2009) demuestran 
que México ocupa el lugar 48 entre los 66 
países de la OCDE en comprensión y análisis 
de lectura, y el 81% de los estudiantes tienen 
competencia insuficiente para la ejecución de 
las actividades cognitivas complejas: análisis, 
síntesis y solución de problemas. A estos 
alumnos hay que prepararlos en metodología 
de la ciencia. Aquí probamos una experiencia 
didáctica que cubriera ambos aspectos. 

Para la comprensión lectora, Santoyo 
(2001) propuso un heurístico para el análisis 
estratégico de textos, que sirviera como base 
en la enseñanza de habilidades Metodológico-
Conceptuales. Su efectividad sobre la 
comprensión lectora nos llevaron a extenderla 
a la enseñanza de metodología. Participó 
un grupo de 19 alumnos, de sexto semestre, 
de psicología de la salud. El procedimiento 
incluyó un curso virtual mediante la plataforma 
Moodle, donde se entrenó la estrategia de 
análisis y se profundizó en las categorías 
relacionadas con los diseños experimentales 
y la prueba de hipótesis. Los resultados en el 
análisis de textos mostraron un incremento 
sostenido para alcanzar una ejecución casi 
perfecta. Además, se logró que se criticara la 
metodología de cada lectura y se propusieran 
mejoras. Este modelo ofrece una prometedora 
experiencia formativa, que debería de 
probarse en otras asignaturas, que requieran 
la lectura de artículos empíricos.
PALABRAS CLAVE: formación universitaria; 
competencias lectoras; metodología; curso 
virtual; psicología.

READING COMPETENCIES AND LEARNING 

THE METHODOLOGY OF SCIENCE IN 

PSYCHOLOGY: TRAINING IN MOODLE

ABSTRACT: At all educational levels, but 
especially in higher education, there has been 
increasing concern about deficiencies in 
their preparation, which include poor reading 
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comprehension, and the use of uncritical memorization as a study strategy. It is not 
only teachers who notice it; statistics (INEE, 2009) show that Mexico ranks 48th out of 
66 OECD countries in reading comprehension and analysis, and 81% of students have 
insufficient competence to perform complex cognitive activities: analysis, synthesis, and 
problem-solving. These students need to be prepared in the methodology of science. Here 
we tested a teaching approach that covered both aspects. For reading comprehension, 
Santoyo (2001) proposed a heuristic for the strategic analysis of texts, which served 
as a basis for teaching methodological-conceptual skills. Its effectiveness in improving 
reading comprehension led us to extend it to the teaching of methodology. A group of 
19 sixth-semester health psychology students participated. The procedure included a 
virtual course using the Moodle platform, where they were trained in analytical strategies 
and explored in depth the categories related to experimental designs and hypothesis 
testing. The results of the text analysis showed a sustained improvement, leading to near-
perfect execution. Furthermore, the methodology of each reading was critiqued, and 
improvements were proposed. This model offers a promising learning experience that 
should be tested in other subjects requiring the reading of empirical articles.
KEYWORDS: university education; reading skills; methodology; virtual course; psychology.

1. INTRODUCCIÓN

Suponer que los alumnos en educación superior dominan la competencia básica 

de la comprensión lectora es, desafortunadamente, muchas veces falsa. Y en este nivel, el 

aprendizaje se logra casi exclusivamente mediante la lectura de textos (Guerra y Guevara, 

2016). Una lectura exitosa involucra diversos factores: motivación, manejo del léxico 

utilizado en el texto, conocimiento previo del mundo conceptual representado, del género 

discursivo y de estructuras textuales (Cabrera et al., 2021). Un bajo nivel de comprensión 

lectora puede llevar a dificultades de aprendizaje e incluso, al fracaso académico (Pilay 

& Garcés, 2025). Hay reportes que muestran que menos del 50% de los alumnos 

universitarios lee y comprende un texto en su totalidad, hay un desinterés por la lectura 

que afecta el nivel intelectual y cultural de los alumnos (Carrillo, 2007). Nosotros hemos 

observado que nuestros estudiantes consideran aparte el proceso de lectura del proceso 

de comprensión. De igual manera, nos reportan que no usan estrategia alguna, como 

preguntas antes de la lectura para contestarlas con el texto, ni consideran necesario 

hacer uso de su conocimiento previo para relacionarlo con la lectura. Para ellos no hay 

diferencia entren leer un periódico, un comic o un artículo de investigación. Además, el 

profesor casi nunca hace explícito la intención de la lectura, es decir, no considera que 

para que el alumno aproveche una lectura debe incluir instrucciones detalladas de lo que 

se espera de los alumnos al leer un texto (Zarzosa, 1997). Otro estudio similar (Cisneros, 

Olave & Rojas, 2012), indica que los estudiantes recurren a la copia parcial (paráfrasis) y 
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literal como estrategias de comprensión y resolución de preguntas abiertas, y por si fuera 

poco, los estudiantes de últimos semestres no mejoraron su capacidad inferencial.

Por otro lado, tenemos también problemas con su adquisición de habilidades 

metodológicas y conceptuales. Es frecuente que en la enseñanza de estas habilidades 

se separen las conceptuales, el aprendizaje de conceptos y principios que pueden 

explicar un fenómeno, de las metodológicas, conocidas también como procedimentales, 

que consisten en echar andar una serie de esquemas cognitivos que explican cómo se 

logró un cambio en el fenómeno, o como se solucionó el problema (Jiménez, Santoyo 

y Colmenares, 2016). Peor aún, queda fuera la implementación de una técnica o una 

estrategia para probar su eficacia en la solución del problema. En asignaturas aplicadas, 

o laboratorios, es común pedir “prácticas” que consisten mayormente en repetir 

experimentos “clásicos” o “modelos”, y en raras ocasiones que busquen la solución de 

un problema real. Aun cuando la práctica implique evaluar la pertinencia de diferentes 

diseños metodológicos, y hasta de concebir una alternativa novedosa de solución a un 

problema de su área profesional, las prácticas se diseñan para realizarse en equipo, y 

puede resultar en la mala costumbre de que el planteamiento principal lo haga uno solo 

de los miembros del equipo.

Este contexto es el que nos orilla a buscar posibles acciones, que solucionen, o al 

menos minimicen, los problemas que representa la inadecuada formación preuniversitaria 

de los alumnos que optan por la carrera de Psicología. A fin de promover un aprendizaje 

significativo, que fuera más allá del parafraseo y la identificación, y que no supusiera que 

las habilidades más complejas surgirían solas, se ha desarrollado el modelo de Evaluación, 

Intervención y Análisis de procesos (Santoyo & Cedeño, 1986), del que se desprende un 

heurístico para el análisis estratégico de textos, que promoviera habilidades complejas. 

Este procedimiento busca explícitamente la relación con la Guía para la Certificación 

en Psicología de la APA, considerando que las habilidades que se promueven con este 

procedimiento, implicadas en las tareas de análisis, evaluación y comprensión, forman 

parte del proceso activo de revisión de la literatura especializada (Espinosa, Santoyo & 

Colmenares, 2010). Estos autores recién mencionados aplicaron exitosamente el modelo 

con tres lecturas, en alumnos de primer, tercer y quinto semestre de psicología. En todos 

sus grupos observaron incrementos en sus puntajes conforme analizaban más lecturas, 

con diferencias entre los grupos debido al semestre cursado. González & Rivas (2023) 

extendieron su metodología, para lo cual se trabajó con un grupo de licenciatura en 

psicología, con alumnos de primer semestre, como parte de una práctica de un curso de 

Laboratorio. Los materiales de lectura fueron del área de control de estímulos, de acuerdo 
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con el programa de la asignatura. Al inicio del curso, se les entregó a los participantes el 

listado de las categorías, sin definiciones, y un primer artículo pidiendo que lo analizaran con 

las categorías propuestas. La calificación obtenida constituyó el pretest. Posteriormente 

se les entregaron las definiciones de las categorías con ejemplos, y se modeló el análisis 

con una presentación digital de un artículo muy sencillo, que, aunque no es reciente, es 

muy claro (Fuller, 1947) y fue utilizado por Espinosa et al. (2010). Como actividades del 

curso se solicitó el análisis de otros cinco artículos. Finalmente, se tomaba como postest 

la calificación obtenida al analizar nuevamente el primer artículo. Las diferencias entre 

pre- y postest fueron significativas a favor de este último (González & Rivas, 2023). 

Nuestro objetivo en el presente trabajo fue diseñar una experiencia instruccional 

para el análisis de textos, añadiendo a la clase un curso virtual en una plataforma Moodle 

y que contempla la discusión guiada y pormenorizada de las categorías relacionadas con 

la metodología, en específico, los diseños experimentales y la prueba de hipótesis.

2. MÉTODO

Participó un grupo de la licenciatura de Psicología del sistema abierto, de 19 

alumnos, de sexto semestre, de psicología de la salud. Los materiales de lectura (siete 

artículos) fueron del área de psicología de la salud, de acuerdo con el programa de la 

asignatura correspondiente. 

Las categorías de análisis se modificaron de las presentadas por Cepeda, 

Santoyo y Moreno (2010) y fueron las siguientes: 1) Justificación: argumentos del porqué 

realizar el estudio; 2) Supuestos Básicos: elementos conceptuales del trabajo; 3) Objetivo 

del autor; 4) Unidad de análisis: los elementos básicos que constituyen al objeto de 

conocimiento; 5) Estrategia del autor: cómo se realizó el estudio; 6) Consistencia interna: 

análisis de la estructuración lógica de los componentes del trabajo; 7) Consistencia 

externa: evaluación de la importancia de la investigación, las implicaciones teóricas y 

prácticas, y la vinculación del trabajo con los resultados de otras investigaciones; 8) 

Conclusiones del autor; 9) Conclusión del lector; y 10) Cursos de acción alternativos: 

Es una propuesta alterna o creativa del lector para nuevos estudios, planteamientos o 

procedimientos experimentales. 

Cada categoría se calificaba de acuerdo con un puntaje de 1, si responde de 

forma incorrecta, y hasta 3 si lo hace correctamente, para los casos en que debería 

identificar o analizar, y en aquellos casos en que requieren deducir, evaluar e integrar, 

también hay un puntaje de hasta 5, cuando responde de forma creativa y va más allá del 

texto. Con un total de 10 categorías, el puntaje mínimo de un aceptable nivel de ejecución 
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sería 30, por lo que se calculó un índice de precisión, dividiendo el puntaje que obtenía 

cada alumno, entre 30.

Los alumnos trabajaron siete semanas en la plataforma Moodle, donde primero 

debían leer las categorías con ejemplos, ver la presentación digital del análisis de un 

artículo (Fuller, 1947), y contestar un cuestionario sobre la categorización y los ejemplos. 

Entre las preguntas del cuestionario estaban “¿Cuáles categorías las puedes encontrar 

tal cual en un texto? ¿Cuáles categorías las tienes que construir, desarrollar o inventar tú? 

¿Cuáles son las categorías que requieren de otro u otros textos para completarse?” Esta 

actividad tenía un 5% de peso en la calificación final, y se solicitó al inicio del curso, antes de 

cualquiera de las lecturas. El cuestionario se retroalimentaba individualmente por alguno 

de los autores. Después de este cuestionario tenían una lectura por semana, y deberían 

aplicar las categorías de análisis al artículo, la retroalimentación fue personalizada e incluía 

los puntajes alcanzados. Después de cada lectura, se abría un foro en la plataforma con 

preguntas acerca de la pertinencia de la Estrategia del autor: el tipo de diseño utilizado, 

la estadística de prueba, y de la consistencia tanto interna como externa: el control de 

las variables, la generalización de los resultados, etc. Se pedía que cada alumno eligiera 

una pregunta para contestarla y que cuando todas se hubieran respondido, discutiera 

al menos tres respuestas de sus compañeros. Finalmente se instigaba a que cada uno 

propusiera cursos alternativos para esos aspectos del diseño y el control experimental.

3. RESULTADOS

Se calculó el índice de precisión promedio de los participantes, por cada lectura. 

Se graficó la ejecución conforme avanzaban las sesiones, como se puede apreciar en 

la Figura 1. La tendencia fue un incremento sostenido para alcanzar una ejecución casi 

perfecta. El índice inicial fue de .37, y creció hasta .96 para la última sesión, con diferencias 

significativas (prueba t, p = 0.007). 

Figura 1. Muestra el índice de precisión promedio para los reportes de las lecturas de los alumnos. Fuente: 
elaboración propia.
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El incremento en los primeros análisis se debió a las categorías que requerían 

solo la identificación, que se dominó muy rápido, y conforme avanzaron las sesiones 

aumentó el puntaje en las tareas de evaluación, y finalmente las de elaboración creativa. 

Tenemos que señalar que el grupo, en su línea base, presentó un promedio bastante 

más alto que el reportado por Santoyo y colaboradores (Espinosa et al. 2010; Santoyo, 

Colmenares & Morales, 2010), para cualquiera de los niveles (semestres 1, 3 o 5) en 

que se midió. 

En el primer foro se requirió de mucha instigación para contestar las preguntas 

correctamente, y al final repetían los cursos de acción que habían puesto en la categoría 

10, que mayormente se refería al uso de diferentes poblaciones de estudio. Ya para el 

cuarto foro, casi no había respuestas incorrectas y surgieron propuestas novedosas 

sobre el control de variables y los diseños de investigación.

4. DISCUSIÓN

El curso virtual en la plataforma Moodle fue exitoso, de un inicio de solo 37% 

de precisión en el análisis de los artículos correspondientes a sus materias, se logró un 

incremento de 8 puntos porcentuales para la segunda lectura, y un incremento de 59 

puntos, de la primera a la última lectura. La tendencia constante en el incremento del 

índice de precisión conforme avanzaba su experiencia en el análisis de textos, fue acorde 

a lo encontrado en los estudios citados antes (Espinosa et al. 2010; Santoyo, Colmenares 

& Morales, 2010). Para Intentar explicarnos los altos promedios del índice de precisión 

en nuestro trabajo, una posibilidad es que los alumnos del sistema abierto y a distancia 

tengan más precisión debido a su historia al cursar sexto semestre contra el primero en 

el sistema presencial. En segundo lugar, el tipo de estudiantes podría también influir, pues 

los primeros son alumnos de mayor edad, que la mayoría trabaja, aunque no siempre 

en algo relacionado con la Psicología. Finalmente, algunos incluso están estudiando una 

segunda carrera; o están en el proceso de educar a sus hijos.

A diferencia de González & Rivas (2023) aquí no usamos un diseño pretest 

postest, tampoco usamos un grupo control. Pero nuestra experiencia en la docencia por 

largos años nos da la confianza de argumentar que, sin entrenamiento, la ejecución de los 

alumnos no alcanza los niveles que sí alcanzaron los alumnos con nuestro entrenamiento, 

en casi todas las habilidades: análisis, evaluación, síntesis e integración. En la intervención 

en situaciones fuera del laboratorio, no siempre es posible esperar a que termine el 

semestre para evaluar un grupo control que pudo haberse beneficiado del tratamiento. En 

todo caso, preferimos medir a lo largo del tiempo, para dejar documentados los cambios 
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en la manifestación de las habilidades, que dejar recomendaciones basadas en nuestras 

intuiciones o aún en nuestra experiencia subjetiva.

Con la convicción de que la acción educativa no debe limitarse a la información, 

sino trascender a la acción y solución de problemas, en nuestra experiencia educativa 

intentamos avanzar en los aspectos relacionados con la metodología de los artículos que 

analizaban los alumnos. Tenemos la esperanza de que los estudios que buscan la expansión 

del modelo sigan esa dirección. Al percibir los efectos del modelo sobre una revisión 

no solo teórica, sino metodológica, y que abarque también la crítica e implementación 

de proyectos y reportes de investigación, buscamos una conjunción de conocimiento, 

comprensión y habilidades, y esta combinación define el concepto de competencia. Lo 

que queremos decir es que el entrenamiento de un análisis estratégico de textos, que 

lleva al dominio de otra habilidad, se considera como transferencia del aprendizaje. En 

nuestro laboratorio nos hemos dedicado a este tema. González y Rivas (2015) diseñaron 

un ambiente virtual que incluía, como contextos de práctica profesional, descripciones 

o viñetas cortas de estudios de casos, historias clínicas y problemas de investigación. 

Los resultados de dicho entrenamiento, medidos mediante un examen de metodología, 

favorecieron el postest, y además se obtuvo un incremento del 46% de satisfacción 

general con relación a su capacidad de presentar sus habilidades metodológicas. En un 

estudio más reciente, González, Rivas, Mares, Rueda y Rocha (2017) demostraron que 

un entrenamiento individual en psicología experimental produce mejores resultados, no 

únicamente en exámenes de metodología, sino en el trabajo grupal por proyectos de 

investigación. En un futuro cercano, planeamos combinar los distintos procedimientos 

con el modelo de análisis estratégico de textos.

El hallazgo de que los alumnos primero identifican, luego evalúan y eventualmente 

proponen de forma creativa, dejar ver que los alumnos que inician como consumidores 

críticos de la literatura terminan como solucionadores de problemas. Esta actitud crítica es 

la que les permite cuestionar toda argumentación acerca de los efectos de tratamientos, 

terapias, entrenamientos, etc., sobre los problemas de su profesión. Para que un estudiante 

demuestre que una intervención es eficaz, requiere de someterla a prueba. Nuestra 

intención es que cada alumno se vea como un solucionador de problemas. La noción de 

transferencia abarca la importancia de un contexto que permita el uso de lo aprendido 

para resolver nuevos problemas. Y finalmente, este contexto realista debe darle mayor 

poder al estudiante sobre el proceso de su propio aprendizaje; el profesor deja de dirigir 

un proceso rígido e inflexible, y el estudiante realiza las elecciones pertinentes en cada 

paso del proceso de aprendizaje, hasta desembocar en la transferencia, solucionando un 

problema nuevo (González & Rivas, 2016).
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Aquí apostamos por una mayor adopción del modelo a todos niveles, no solo por 

todo lo dicho aquí, sino porque explícitamente está diseñado para guardar un paralelo 

con los lineamientos de la APA, que no únicamente son el estándar en Psicología, sino 

que se está aceptando en otras disciplinas (por ejemplo, en Facultades de matemáticas) 

para orientar la presentación de trabajos en congresos, y hasta para la recepción de 

artículos de investigación. De forma que el entrenamiento en el modelo representará una 

gran ventaja para los alumnos que requieran hacer reportes de todo tipo y a los docentes 

que puedan llevar a cabo un entrenamiento de esta clase. Estamos convencidos de que 

el análisis estratégico de textos, y su expansión, conllevará un aprendizaje significativo en 

los estudiantes de Psicología.

Hemos presentado un estudio que aumenta la generalidad del Modelo de Análisis 

Estratégico de Textos. En términos de extrapolación, sabemos que alumnos de semestres 

avanzados, mejoran las habilidades de análisis y evaluación. También sabemos que el 

tipo de asignatura no es impedimento, siempre y cuando incluyan lecturas de artículos 

empíricos. Hemos visto que los alumnos pueden lograr un punto de vista crítico cuando, 

después del análisis de las lecturas, las categorías del modelo se usan para otras tareas. 

Por ello, no dudamos que, con ajustes, el modelo se adapte para el análisis de textos 

de corte conceptual y de textos metodológicos. De hecho, es una línea de investigación 

que actualmente estamos trabajando, de la que esperamos tener los resultados a corto 

plazo. Una de las características más meritorias del modelo es su gran capacidad de 

fomentar la investigación acerca de su eficacia en diferentes situaciones. Nuestra labor 

está guiada por la convicción de que tenemos una estrategia perfectible, y buscamos las 

condiciones que permitan establecerla en conjunción con el trabajo colaborativo o con 

otros procedimientos. Como la educación virtual es una modalidad en construcción, se 

requiere una mayor cantidad de estudios, que, como éste, aporten a su desarrollo.
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