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PROLOGO

La educacion contemporanea, dentro de un contexto de cambios sociales y
culturales, vertiginosos y contundentes, se caracteriza por una profunda transformacion
epistemoldgica, tecnologica y social. En las primeras décadas del siglo XXI, las
instituciones educativas de distintos paises han sido convocadas a repensar sus
fundamentos, métodos y finalidades en un escenario marcado por la aceleracién digital,
la creciente diversidad de los contextos de aprendizaje y la necesidad urgente de
promover competencias cognitivas, sociales y humanas que respondan a un mundo en
constante cambio.

Esta obra, Educacdao no século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre
Ensino-Aprendizagem IV, que reune autores de multiples paises de América Latina,
Africa y Europa, refleja precisamente esa pluralidad de miradas, experiencias y
realidades. Las contribuciones aqui presentadas evidencian no solo la vitalidad de la
investigacion en educacion, sino también la convergencia de esfuerzos internacionales
en torno a la construccion de practicas pedagdgicas mas inclusivas, innovadoras,
contextualizadas y humanizadas.

La organizacion del libro en cuatro ejes tematicos ofrece una lectura articulada y
coherente de los distintos enfoques.

El primer eje, dedicado a la Ensefianza de la Matematica, el Pensamiento Critico
y la Inclusion Educativa, aborda los desafios formativos en el ambito de la didactica
de la matematica en contextos diversos, y de la preparacion docente. Inicia con el
desarrollo, desde la primaria, del pensamiento critico, tan relevante para la formacién
ciudadana. Continua con la educacioén superior, se discuten experiencias en el contexto
pospandémico, al combinar el enfoque tradicional con la metodologia de Aprendizaje
Basado en Equipo, que apuntan a reconstruir aprendizajes y fortalecer metodologias
orientadas a una participacion mas activa y con equidad. Sigue con los retos de la
formacion inicial docente y la incorporacion de enfoques inclusivos en la ensefanza,
primero con respecto a la estadistica, luego en términos generales de la matematica, y
finalmente en la educacion normalista.

El segundo eje, Metodologias Activas, Tecnologias Educativas e Innovacion
Didactica, presenta reflexiones y experiencias que evidencian el impacto creciente de
las tecnologias emergentes y de los modelos pedagogicos activos en los procesos
de ensenanza-aprendizaje. Aqui se analizan el uso pedagodgico de la realidad virtual y
aumentada, que propicia un aprendizaje interactivo, con experiencias inmersivas para

las practicas que deben desarrollar los estudiantes. Asimismo, se revisa la aplicacion



de sistemas de inteligencia artificial para apoyar a docentes y estudiantes, donde se
busca un uso ético que permita la autonomia y el pensamiento critico. Se incorpora
también la implementacion del modelo Flipped Teaching en la formacion en ingenieria,
como estrategia didactica innovadora para fortalecer competencias técnicas, bilinglies y
digitales. Ademas, se muestra la incorporacién de dispositivos electronicos de bajo costo
en la experimentacion cientifica y proyectos de investigacion escolar sobre fenédmenos
naturales, que buscan vincular el aula con problematicas locales y ambientales. Estas
contribuciones muestran cémo la innovacién tecnoldgica y metodoldgica puede ampliar
horizontes didacticos, democratizar el acceso al conocimiento cientifico y promover
aprendizajes activos y contextualizados.

El tercer eje, Politicas Educativas, Gestion Universitaria y Reformas de la
Educacion Superior, reline estudios que examinan dimensiones institucionales, sociales
y sistémicas de la educacidon. En este apartado se incorporan reflexiones sobre el
curriculo democréatico y la educacion para la proteccion civil, asi como sobre los procesos
socioeducativos vinculados a la sustentabilidad en contextos interculturales, que
refuerzan el papel de la universidad en la transformacion social y ambiental. Asimismo,
se analiza la accion tutorial universitaria como un factor clave para la permanencia
estudiantil, a pesar de sus limitaciones estructurales. Se abordan también la importancia
de estructuras curriculares coherentes, con planes de supervision adecuados, asi como
modelos integrados de gestion e innovacion académico-administrativa que presentan
posibilidades de transferencia a otros contextos universitarios. Finalmente, se examinan
los desafios que enfrentan los sistemas de educacion superior en contextos marcados
por tensiones sociopoliticas y economicas, ampliando el debate sobre la relaciéon entre
politicas publicas, gobernanza educativa y calidad de la formacion.

Finalmente, el cuarto eje, Formacion Integral, Humanidades y Desarrollo
Socioemocional, se inicia con una reflexion contemporanea sobre las representaciones
sociales de la automatizacion y la inteligencia artificial generativa en la formacién
universitaria, problematizando los vinculos entre saberes, ética y tecnologias emergentes.

Los capitulos abordan la creacion de ambientes formativos seguros vy libres
de violencia, la vigencia del pensamiento pedagdgico ilustrado en la defensa de una
educacion centrada en el sujeto, y la relevancia de las habilidades socioemocionales y
de las denominadas soft skills en la formacién profesional contemporanea. En conjunto,
estos textos reafirman la necesidad de una educacion que considere al estudiante
como una persona integral, capaz de actuar con autonomia, ética, sensibilidad y

responsabilidad social.



Esta obra constituye, asi, un mosaico amplio y multifacético de la educacion
en el siglo XXI. Al integrar perspectivas provenientes de diversas disciplinas, paises y
tradiciones académicas, el libro evidencia que los desafios educativos actuales no
pueden abordarse de manera aislada, sino que requieren dialogo, interdisciplinariedad y
colaboracion internacional.

Deseo que el lector tenga una lectura inspiradora y fructifera, que contribuya
a ampliar debates, fortalecer practicas e impulsar nuevas investigaciones en el vasto

campo de la ensefianza-aprendizaje contemporanea.

Dr. Luis Fernando Gonzalez Beltran

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM)
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RESUMEN: ElI presente informe de
investigacion tiene la finalidad de recuperar
las representaciones sociales de estudiantes
universitarios en las areas de psicologia
educativa y pedagogia sobre su experiencia
con los servicios de IAGen en el ambito de
su formacion. Desde el enfoque de estudio
de caso (Simons, 2011) se emplea como
técnica de investigacion la creacion de una
red semantica natural (Castafieda, 2016)
para analizar el universo de significantes y
asociaciones semanticas sobre actividades
educativas cotidianas relacionadas con
uso de IAGen. El ambito de la formacién en
educacion superior (UNESCO, 2023, 2024)
se discute sobre las inteligencias generativas
dentro de dos nucleos: la automatizacion
supone una amenaza a la calidad de los
procesos v el estilo de docencia-aprendizaje;
dado que los sistemas de lenguaje generativo
contribuyen a normalizar el plagio y pueden
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generar una dependencia de los usuarios; en
su contraparte las IAGen tiene un potencial
instrumental, agilizan tareas en las que es
necesario usar la creatividad y el pensamiento
critico, complemento inseparable en
la  automatizacion. En cambio, las
representaciones socialesrecuperadaseneste
estudio advierten la necesidad de fortalecer
didactica y pedagdgicamente los programas
universitarios y acelerar la incorporacion de
las IAGen con la finalidad de transparentar su
empleo y desarrollar enfoques que permitan la
hibridacion de inteligencias (humana-artificial)
en la formacion universitaria.

PALABRAS CLAVE: representaciones
sociales; 1AGen; formacion universitaria;
saberes; ética.

REPRESENTACOES SOCIAIS SOBRE A

AUTOMACAO (IA GEN) NA FORMAGCAO

UNIVERSITARIA: SABERES E SUAS
POSSIBILIDADES ETICAS

RESUMO:Opresenterelatériodepesquisatem
como finalidade recuperar as representagoes
sociais de estudantes universitarios das
areas de psicologia educacional e pedagogia
sobre sua experiéncia com os servigos de IA
Generativa no ambito de sua formacgao. A partir
da abordagem de estudo de caso (Simons,
2011), utiliza-se como técnica de investigacao
a criacdo de uma rede semantica natural
(Castaneda, 2016) para analisar o universo
de significantes e associagbes semanticas
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sobre atividades educativas cotidianas relacionadas ao uso de IA Gen. No contexto da
formacédo em educacdo superior (UNESCO, 2023, 2024), discute-se as inteligéncias
generativas em dois nucleos: a automacao representa uma ameaca a qualidade dos
processos e ao estilo de ensino-aprendizagem, dado que os sistemas de linguagem
generativa contribuem para a normalizagdo do plagio e podem gerar dependéncia
nos usuarios; por outro lado, as IA Gen possuem um potencial instrumental, agilizando
tarefas nas quais € necessario utilizar criatividade e pensamento critico, complemento
inseparavel na automacéo. Em contraste, as representagdes sociais recuperadas
neste estudo destacam a necessidade de fortalecer didatica e pedagogicamente os
programas universitarios e acelerar a incorporacado das IA Gen com o propodsito de
tornar transparente seu uso e desenvolver abordagens que permitam a hibridizacao de
inteligéncias (humana-artificial) na formagéo universitaria.

PALAVRAS-CHAVE: representacoes sociais; IA Gen; formagao universitaria; saberes; ética.

1. INTRODUCCION

Una problematica persistente en el ambito educativo desde el desarrollo de
los sistemas informaticos es su implementacion. Pese a la brecha tecnoldgica y la
desigualdad en el acceso, las inteligencias artificiales generativas forman parte de la vida
cotidiana de los estudiantes, estan presentes en casi todo lo que requiera automatizar
datos y big data, pagos, habitos de consumo, geolocalizacion, biométricos y creacion de
contenido; es una realidad, la IAGen se estan consolidando como un ente omnipresente
con o sin la mediacion de las instituciones formativas.

La Inteligencia Artificial Generativa (IAGen) tiene la capacidad de mejorar la
educacion al innovar las practicas de ensefianza y aprendizaje, y contribuir al logro de los
objetivos de desarrollo sostenible (ODS 4). Su desarrollo trae consigo riesgos y desafios;
los sistemas basados en |A Gen pueden reproducir prejuicios y contribuir a un clima que
amenaza a los derechos humanos, marginaciéon y desigualdad, su implantacion ya ha
superado los debates parlamentarios y marcos regulatorios.

La IAGen se puede convertir en una herramienta que mejore la oferta y calidad
de los servicios educativos, y para ello es necesario que su implementacion respete un
enfoque ético, centrado en el ser humano y que contribuya a solucionar las desigualdades
sobre los principios de inclusion y equidad. La UNESCO (2024) define a la IA Gen como
un generador de contenidos que toma como base el lenguaje natural del usuario y el
contenido de la web existente para producir un contenido diferente:

“La IA Generativa (IAGen) es una tecnologia de inteligencia artificial (IA) que
genera contenidos de forma automatica en respuesta a instrucciones escritas
en interfaces conversacionales de lenguaje natural (prompts).. En vez de

limitarse a conservar las paginas web existentes, IAGen produce nuevos
contenidos” (p7).
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Esta cualidad denota sesgos a nivel ético sobre su uso, en los que intervienen
la voluntad y decisiones del usuario, ademas del incalculable contenido preexistente,
su entrenamiento y protocolos heuristicos en el manejo y sintesis de la informacion. La
UNESCO desde 1965 en su articulo “Maquinas de ensenar” ha planteado una preocupacion
sobre el uso tecnoldgico en el ambito educativo, desde los juegos y servicios que se
infiltran en los procesos de aprendizaje.

Chat GTP es un modelo lingtiistico muy influyente, evoluciona tan rapido que
escapa a las regulaciones y normas; este tipo de IAGen anuncian un cambio de época,
pasamos de una sociedad liquida (Bauman, 2004) que aglutina, agolpa y personaliza
(Han, 2018) contenido digital por medio del hipertexto, la automatizacion que brinda los
modelos lingliisticos se encuentran sesgados a intereses empresariales, politicos y de
consumo, estos han demostrado en el desarrollo digital del siglo XXI su poca fiabilidad y
ética en el manejo de la informacion personal.

El internet en los ultimos 20 afos se ha convertido de un espacio de navegacion
basado en el descubrimiento, a un espacio centralizado por motores linglisticos que
confeccionan contenido a la medida por medio de PROMPT; es decir, ya no sé busca
el contenido sino se influye sobre la heuristica que emplean la IAGen para establecer
resultados, esta revolucién en los sistemas informaticos proporciona beneficios y advierte
de riesgos.

En el contexto de la contingencia sanitaria por el SArsCov Il y el confinamiento
consecuente visibilizé la brecha digital, y el analfabetismo digital, la falta de estrategias
de las instituciones educativas para implementar recursos en linea y las precarias
condiciones de las redes de telecomunicaciones, entre otras cosas que de alguna manera
ya sabiamos que existian, se hicieron mas evidentes.

Estamos en un punto de inflexidon con el surgimiento de nuevas tecnologias que
se espera volvera a revolucionar la dinamica social en todos sus aspectos, tal como
el internet cambio el mundo a finales de los 80’ s y principio de los 90’ s. Entre esas
nuevas tecnologias se encuentran la realidad virtual, la realidad aumentada, el big data,
y la que ha dominado el escenario mundial la Inteligencia Artificial Generativa (IAGen);
especificamente servicios en linea sobre las bases de entrenamiento de GPT: Generative
Pre-trained Transformer o al espafnol Modelo de Predictivo de Lenguaje Generativo,
modelo empleado por la empresa Open Al como el principal exponente en el mercado.

La IAGen desde el enfoque la UNESCO (2024) tiene el potencial de posicionarse
como una herramienta con la capacidad de mejorar la oferta educativa bajo condiciones

muy especificas en su implementacion: practicas y procesos éticos, centrada en el

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem IV Capitulo 17 m



ser humano y que contribuya a solucionar la desigualdad sobre principios de inclusion
y equidad; sin embargo, pese a la brecha tecnolodgica y la desigualdad en el acceso a
los servicios en linea que caracteriza a la region, las inteligencias artificiales generativas
forman parte de la vida cotidiana de los estudiantes, estan presentes en casi todo lo que
requiera automatizar datos, pagos, habitos de consumo, geolocalizacion, biométricos y
creacién de contenido; la IAGen es una realidad, se estan consolidando como un ente
omnipresente con o sin la mediacion de las instituciones formativas.

En educacion superior el uso de la IAGen esta generando un debate sobre su
aportacién académica y razones éticas. El informe “Digital Education Council Global
Al Student Survey 2024” reporta los siguientes datos: El 86% de los estudiantes
universitarios usa IA, 66% Chat GPT, Grammrly y Copilot, el 54% interactua al menos una
vez ala semana con IAGen y su uso principal es para la busqueda de informacion, revisiéon
gramatica, busqueda de documentos y en un menor porcentaje resumir documentos y
crear ideas. EI 80 % de los estudiantes de educacién superior reportan que la IA no esta
incorporada a la universidad y las expectativas sobre su integracion son bajas.

Es importante reconocer que este informe es una muestra en el contexto
anglosajon, sin embargo, proporciona indicios sobre tendencias en la interaccion de
estudiantes universitarios y su relacion cotidiana con la IA generativa, ademas de
prospectar la necesidad de implementar nuevos procesos de formacion para afrontar
una nueva ciudadania y procesos de profesionalizacion en un mundo complejo y liquido
en el que el agolpamiento de contenidos y valores culturales difuminan los horizontes del
ser con el estar en el mundo.

Este mundo hipercultural demanda desde sus nuevos valores y condiciones de
interaccion con la informacién de instituciones de educacion superior que prevean y
promuevan contenidos complejos como: la simbiosis digital (integracién de la IA con la
metacognicion humana), el transhumanismo (la extension de las capacidades humana por
la via digital) con bases didacticas y pedagogicas mas solidas para desarrollar estructuras
del pensamiento superior en los estudiantes, dado que la IAGen, ya no es una amenaza
sino una condicion de nuestro tiempo.

El temor al “mal uso” y por consiguiente la dependencia que se presume generara
en la creacion de contenido a nivel publico e institucional, afrontara dilemas bioéticos
sobre privacidad, confianza y propiedad intelectual; que de cierta forma es consecuencia
del protagonismo y el valor comercial y empresarial que ha ganado la informacion. Open
IA, Microsoft y Google estan estableciendo las bases para una |A general que centralizara

y monopolizara de este recurso en la proxima década.

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem IV Capitulo 17 m



En el momento en que la carrera por la computacion cuantica se integre a las
IAGen de forma ampliay regular, se canibalizaran para erradicar a su competencia, dado
que el objetivo de estos servicios es la supremacia por medio de la estandarizacion y
universalizacion de los métodos de entrenamientos de estas redes linglisticas, que
hasta el momento se limitan automatizar la etapa heuristica en el proceso creativo, pero
en 20 anos, por su crecimiento exponencial, pasaran de una etapa de autoaprendizaje
a ser los principales creadores, en el contexto de este panorama el papel de la
humanidad sera desarrollar mecanismos simbioticos entre la inteligencia artificial y la
metacognicion humana.

En este contexto es necesario, en el ambito educativo, trasladar la discusion
sobre las bondades y desventajas de la IAGen a la vida y formacion en un mundo en
que estas son una realidad invisible, sutil y cotidiana, la formacion en el ambito de la
educacion superior tiene la responsabilidad social y ética de generar un equilibrio entre la
automatizacion y el desarrollo de habilidades del pensamiento superior, ser un profesional
efectivo en este tiempo demanda el dominio herramientas cognitivas que faciliten
el proceso de mediacion simbidtica entre la IAGen y las personas y el primer paso es
conocer y estudiar las representaciones sociales de los estudiantes sobre la base de la

experiencia que estén acumulando en su relacion con la IA: inconsciente o consciente.

2. DESARROLLO

La percepcion se plantea como un problema de la no comunicacién; Luhmann
(1984) lo refiere como representaciones, después como pensamientos (2008) y finalmente
como percepcion (Fuchs, 2005), es definido como un presente de lo simultaneo, un nexo
entre diversas estructuras psiquicas: conciencia-cuerpo-espacio. Desde esta discusion
la percepcion es la externalizacion del mundo a nivel intersubjetivo, un filtro entre los
sistemas sociales y lo externo; emplea a la consciencia y signos linglisticos que alimenta
la experiencia y vivencia. Mientras que la comunicacion transcurre entre informacion y
mensaje; la percepcion se ubica entre la conciencia y la eleccion: “las percepciones sin
poder convertirse alguna vez en comunicacion, [pueden] estimular a la comunicacion y
sugerir la eleccion de uno u otro tema”. (Luhmann, 2008, p. 45)

La percepcion contribuye en los sujetos con la construccion del mundo (Culebro,
2022), vincula los sistemas psiquicos-sociales, este enfoque los hace accesibles para ser
estudiados desde su rigueza semantica; Rodriguez (2001), establece la importancia de
los significados que aportan los sujetos, ventanas que permite ver el punto de vista de los

otros, donde el investigador accede a procesos de comprension e interpretacion.
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Castaneda (2016) desde este enfoque fenoménico de la representacion y su
percepcion social denomina a las redes semanticas naturales como una herramienta
cualitativa e interpretativa “asumida” pues pone en el centro del analisis semantico las
representaciones sociales, permitiendo: “tener una idea clara de la representacion que
se tiene de la informacion en memoria, que justamente hace referencia al significado que
tiene un concepto en particular’ o cualquier objeto de construccién social como, en el
caso de este proyecto, se considera a la investigacion. (p125)

Desde este enfoque, la percepcion es un evento psiquico influenciado por las
estructuras sociales con la que interactuan los sujetos, constituyendo significantes
sociales; las redes semanticas naturales son una técnica frontera que permite recuperar
estos significantes desde su representacion social, dado que el enunciado generador,
empleado en la recuperacion de los significantes evocan el recuerdo, la experiencia como
una construccion social colectiva que se deriva de eventos concretos en las practicas
sociales, de ahi su relacion: significantes de significantes.

Sobre la base de estos antecedentes, esta investigacion, propone recuperar
las representaciones sociales de los estudiantes sobre su experiencia en el uso de
IA Generativa en el contexto de la formaciéon de profesionales del ambito educativo,
enfocandose en la poblacion de las licenciaturas en Psicologia Educativa y Pedagogia.
Para cumplir la finalidad, se trabajo con la técnica: Redes Semanticas Naturales (RNS),
la cual permite recuperar las representaciones mentales a nivel grupal de un area de
interés de forma espontanea, asi como identificar los conceptos clave y las relaciones
mas significativas entre ellos, basandose en la frecuencia y peso semantico con la que los
participantes mencionan dichos conceptos y la manera como se conectan.

Las representaciones sociales en esta investigacion se definen como un
sistema social fenoménico que contiene tanto lo social-contextual, como los procesos
psiquicos-intersubjetivos de significacion de la realidad (Vidal, 2002), esto plantea la
posibilidad de establecer medios o dispositivos para recuperar, analizar e indagar en
un espacio social como el que establece los seminarios de los programas de formacion
profesional en la universidad.

Esta condicion plantea un reto en torno al papel de los sujetos, el contexto y lo
psiquico; Castafieda (2016) desde un estudio de los significados sobre la importancia y
utilidad de la investigacion en los procesos de formacion a estudiantes de comunicacion
de la Facultad de Letras y Comunicacion de la Universidad de Colima, documenta el uso
de la técnica redes semanticas naturales, empleando el concepto de representacion social;

desde un enfoque fenoménico, asume en su estudio que la perspectiva busca “conocer los
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significados de indole experiencial de los sujetos” (Castafieda 2016, p. 124). Este estudio
permite reflexionar sobre el papel de la significacion intersubjetiva, como un recurso que
permite establecer un vinculo entre la percepcion y la representacion social, en el entendido,
que la representacion social es la concrecion de la percepcion, una forma de manifestacion
cultural de la realidad, un codigo lingliistico (Bernstein, 1975) que se puede recuperar y
analizar por medio de la técnica de investigacion de redes semanticas naturales:
La utilizaciéon de las redes semanticas naturales “tiene como propdsito
fundamental el aproximarse al estudio del significado de manera natural, es
decir, directamente con los individuos, evitando la utilizacion de taxonomias
artificiales, creadas por los investigadores para explicar la organizacion de la
informacién a nivel de memoria semantica, intentando asi, consolidarse como
una de las mas solidas aproximaciones al estudio del significado psicolégico, y
con esto, al estudio del conocimiento (Castafeda, 2016, p. 125).

Con estos referentes se busca crear una red semantica de las representaciones
sociales de los estudiantes universitarios sobre su experiencia en la automatizacion de
contenido académico relacionado a cinco tépicos: 1) potencial transformador de la IAGen,
2) Impacto, 3) Oportunidades de gamificacion, 4) Efectos negativos, 5) la relacion con
otras tecnologias.

Para la constitucion del estudio de caso se toma como referente el concepto
unicidad/singularidad de Simons (2011) para el disefio de las fases empleadas en esta

investigacion:

1. Definir el concepto central: en este punto se selecciono, desde el reporte de
impacto en la guia para el uso de la IA generativa en educacion e investigacion
(UNESCO 2024) “Experiencia en la automatizacion de contenido académico
en los servicios de IAGen”, de este concepto general se propusieron los 5
topicos que fueren integrados al cuestionario de campo.

2. Diseno del instrumento: constituido por un formulario para la elaboracion
de listados de cinco palabras que se asociaron desde la opinion de los
participantes al concepto

3. Seleccion de los participantes: que cumplieran tres criterios, estudiantes
activos de psicologia o pedagogia, con experiencia en las Ultimas dos
semanas en el uso de un servicio de IAGen del séptimo u octavo semestre.
Recoleccién de datos: aplicacion

5. Organizacion de los datos: transcribir los listados de palabras de cada
instrumento a la aplicacion SemNet 3.22 para automatizar el calculo de
frecuencias, jerarquias y la construccion de la red.

6. Interpretacion de la red.
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7. Validacion de la red: revision analitica de los resultados en pares ciegos.
Generacion del informe.

Se diseid un cuestionario semiestructurado con enunciados generadores
asociados a los topicos presentados, donde los participantes debian contestar por
enunciado, cinco palabras a manera de listado, que a su criterio se relacionan con el
enunciado generador. Estos cuestionarios se aplicaron en la unidad 241 de la Universidad
Pedagogica Nacional en la ciudad de San Luis Potosi; la seleccion de muestra se
basoé en los rasgos de la poblacion: estudiantes de programas académicos del ambito
pedagogico, psicologia educativa y educacion basica que declararon al aplicador usar
en un periodo los ultimos 20 dias IAGen en los productos de los seminarios. En total se
recuperaron 34 cuestionarios, 30 de mujeres y 4 de hombres en un rango de edad de
19 a 45 anos. De estos instrumentos se obtuvo un listado de palabras que constituye
el universo de significantes para alimentar una base de datos empleando la aplicacion
SemNet version 3.22 (Sanchez & Garza, 2014) para su andlisis, obteniendo los grupos
SAM (Semanticamente Asociado Minimo) y un reporte del andlisis semantico que se

presenta en la figura 1.

Figura 1. Grupos SAM.

[& SemNet - Grupos SAM - b4
Combinacién con otras Efectos i ificacio Impacto significativo Potencial transformador
FE| Definidor Fl | |FE| Definidor Fl | |FE Definidor FI'| |FE| Definidor F | |FE| Definidor H
3 [INNOVACION 9 | | 2 [DEPENDENCIA 10| [ 3 [CREATIVIDAD 8 | [1|[DESCOMNOCIMIENTO | 7 | | 1|PRACTICA 5
4 FACILIDAD 6 | | 1|PLAGIO 3 INNOVACION 11| [ 1 [DISPOSITIVOS 2 IAPOYO 5
CREATIVIDAD 7 | | 1[ESTRES 3 LUDICO 7| [2MAL-USO 3 | [4 [FACILIDAD 5
DIVERSION 4 | | 1 ABURRIMIENTO 3 MOTIVACION 1 INTERNET 3 | [1|MATERIAL-DIDACTIC 4
FLEXIBILIDAD 3| | 2MAL-USO 3 UEGO 1 |[CONFIABILIDAD 3 IVESTIGACION 5
APRENDIZAJE 5 | | 2|INTERES 3 | | 2|INTERES 4 IDEPENDENCIA 4 OVACION 7
2 INFORMACION 3 PEREZA 4 REALIDAD-VIRTUAL ACCESIBILIDAD 4 | |1 REDACCION 3
2 DESARROLLO 3 COSTUMBRE 2 FACTIBLE 2 TIEMPO 3 | [ 3|[CREATIVIDAD 3
DISPOMNIBLE 3 | |4 [FACILIDAD 2 | |4 FACILIDAD RECURSOS 2 | |1 RAPIDEZ 3
APORTACION 2 FALTA-DE-INTERES | 4 | | 2|DESARROLLO CONOCIMIENTO 2 | | 2 INFORMACION 4
J=120 J=128 J=99 J=132 J=114
G=14 G=1 G=14 G=.9 G=.6
FE| Definidor Fl | |FE| Definidor Fl | |FE Definidor FI'| |FE| Definidor F | |FE| Definidor H
Total Conceptos 5 Def. x Concep. 167 Conceptos Diferentes| 38 DetallesSam I Histograma | Guardar |
Total Alumnos 340 || Def x Alum. 246 | |Conceptos Comunes | 8(20)
Total Definidores 837 | |Def x Alumx Concep | 4.9 Conceptos Libres 30 Esquemata | Pathfinder | Salir |

Nota. Reporte de resultados obtenido del analisis en SemNet 3.22.

El reporte proceso 837 definidores, se pueden distinguir dos criterios de: 1)
conceptos mejor conectados en la red y 2) conceptos mejor conectados en su grupo. Los

significantes mejor conectados a la red semantica son: innovacion, facilidad, creatividad,
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dependencia y mal uso, estos se asocian a los conceptos impacto significativo, efectos
negativos, uso con otras tecnologias. Sobre el criterio 2, significantes mejor conectados
con su grupo, tenemos: innovacion con una frecuencia de 9, 11y 7 en el grupo
“combinacion con otras tecnologias”; creatividad con una frecuencia de 7, 8 y 3 en el
grupo de “gamificacion”; dependencia con una frecuencia de 10 y 4 en el grupo “efectos
negativos”. A continuacién, a manera de muestra sintética, se presentan las figuras 2y 3

que corresponden a los grupos mejor conectados en la red

Figura 2. Grupo. Impacto significativo.

Wacla sigﬂcalivo
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—
INTERNET D) B
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[DEPENDENCIA| [CONFIABILIDAD | / /
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- — . =
RECURSOS CONOCIMIENTO 7 =
P oniss ¥ Maroos Concapto 4 Dafinidores: 10 Tamafo Font 10 =t Cee Todon
B ]| s | |

Nota: Grafico proporcionado por SemNet 3.22 con las conexiones conceptuales.

Figura 3. Grupo. Efectos negativos.

[ Efectos negativos
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Nota. Grafico proporcionado por SemNet 3.22 con las conexiones conceptuales.

La discusion analiza la conexion de significados en torno a los conceptos de
“impacto significativo” y “efectos negativos” de la Inteligencia Artificial Generativa
(IA Gen) en la educacion. Se destaca que el “desconocimiento” esta vinculado a la
dependencia, accesibilidad, internet, dispositivos, mal uso, recursos, tiempo, confiabilidad

y conocimiento, con “mal uso” y “dependencia” como los términos mas frecuentes.
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Se sefala que la |A Gen facilita practicas antiéticas y la difusion de desinformacion
(UNESCO, 2024) y que su uso puede afectar la reflexion critica y la produccion de
conocimiento (Tafoya, 2023). Ademas, la falta de regulacion y supervision ética genera
riesgos tanto cognitivos como fisicos (Ordofez et al., 2022).

La necesidad de desarrollar competencias éticas en los estudiantes es
enfatizada por diversos autores, quienes advierten sobre problemas como el plagio y
la integridad académica. Se propone que el uso ético de la IA debe incluir principios
como transparencia, seguridad, gobernanza y humanismo (Guerra, 2024). Mientras
algunos autores destacan la importancia de una IA disefiada éticamente, otros insisten
en fomentar un pensamiento critico en los estudiantes y mantener el papel docente en la

supervision del contenido educativo.

3. CONCLUSIONES

Este informe recupero las representaciones sociales de los estudiantes sobre el
uso de IA Generativa (IAGen) en la formacion de profesionales de la educacion mediante
una red semantica natural (RSN). A diferencia del Digital Education Council Global Al
Student Survey 2024, los hallazgos indican que su uso no es generalizado, ya que existen
dos tipos de discriminacion: pasiva, ligada al acceso tecnologico, y activa, relacionada con
la cultura institucional y la capacitacion insuficiente.

Los estudiantes se encuentran en una fase exploratoria, donde el
desconocimiento y la idealizacion de la IAGen son evidentes en los significados de la
RSN. Su uso esta mayormente limitado a la busqueda de informacion y la redaccién
de textos base. Segun la UNESCO (2023), la IAGen debe emplearse bajo principios de
inclusidony equidad, equilibrando su potencial con riesgos como sesgos y desigualdades.
Autores como Holmes et al. (2023) y Luckin (2022) subrayan la necesidad de marcos
éticos y de gobernanza para un uso educativo responsable.

Las RSN permitieron analizar estas representaciones sociales, revelando
preocupaciones sobre la dependencia tecnologica y la equidad educativa. Dado que las
percepciones estudiantiles son mayormente negativas, las universidades deben asumir
un papel activo en la formacion critica de los estudiantes y en la regulacion del uso de
IA Gen. Esto implica alfabetizacion digital, inversion en investigacion y promocion de
practicas éticas.

La incorporacion progresiva de la IAGen en la educacion representa un desafio
pedagogico y didactico, especialmente en el desarrollo del pensamiento critico y la
escritura creativa. Futuras investigaciones deberian analizar cémo los estudiantes utilizan

y resignifican los productos generados por IA en su proceso de aprendizaje.
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La discusion de Garcia (2024) sobre la unién de la inteligencia humana y los
servicios que imitan la creacion de contenido, desde este estudio, se pueden resolver
en, la formacién universitaria, desarrollando sistemas de aprendizaje basados en formas
hibridas del saber: dejar la heuristica a los lenguajes de automatizacion y el pensamiento
superior: critica y creacion profunda a los seres humanos; se requieren planes curriculares

basados en el pensamiento no en el contenido.
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