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PRÓLOGO

La educación contemporánea, dentro de un contexto de cambios sociales y 

culturales, vertiginosos y contundentes, se caracteriza por una profunda transformación 

epistemológica, tecnológica y social. En las primeras décadas del siglo XXI, las 

instituciones educativas de distintos países han sido convocadas a repensar sus 

fundamentos, métodos y finalidades en un escenario marcado por la aceleración digital, 

la creciente diversidad de los contextos de aprendizaje y la necesidad urgente de 

promover competencias cognitivas, sociales y humanas que respondan a un mundo en 

constante cambio.

Esta obra, Educação no século XXI: Perspectivas Contemporâneas sobre 

Ensino-Aprendizagem IV, que reúne autores de múltiples países de América Latina, 

África y Europa, refleja precisamente esa pluralidad de miradas, experiencias y 

realidades. Las contribuciones aquí presentadas evidencian no solo la vitalidad de la 

investigación en educación, sino también la convergencia de esfuerzos internacionales 

en torno a la construcción de prácticas pedagógicas más inclusivas, innovadoras, 

contextualizadas y humanizadas.

La organización del libro en cuatro ejes temáticos ofrece una lectura articulada y 

coherente de los distintos enfoques.

El primer eje, dedicado a la Enseñanza de la Matemática, el Pensamiento Crítico 

y la Inclusión Educativa, aborda los desafíos formativos en el ámbito de la didáctica 

de la matemática en contextos diversos, y de la preparación docente. Inicia con el 

desarrollo, desde la primaria, del pensamiento crítico, tan relevante para la formación 

ciudadana. Continúa con la educación superior, se discuten experiencias en el contexto 

pospandémico, al combinar el enfoque tradicional con la metodología de Aprendizaje 

Basado en Equipo, que apuntan a reconstruir aprendizajes y fortalecer metodologías 

orientadas a una participación más activa y con equidad. Sigue con los retos de la 

formación inicial docente y la incorporación de enfoques inclusivos en la enseñanza, 

primero con respecto a la estadística, luego en términos generales de la matemática, y 

finalmente en la educación normalista.

El segundo eje, Metodologías Activas, Tecnologías Educativas e Innovación 

Didáctica, presenta reflexiones y experiencias que evidencian el impacto creciente de 

las tecnologías emergentes y de los modelos pedagógicos activos en los procesos 

de enseñanza-aprendizaje. Aquí se analizan el uso pedagógico de la realidad virtual y 

aumentada, que propicia un aprendizaje interactivo, con experiencias inmersivas para 

las prácticas que deben desarrollar los estudiantes. Asimismo, se revisa la aplicación 



de sistemas de inteligencia artificial para apoyar a docentes y estudiantes, donde se 

busca un uso ético que permita la autonomía y el pensamiento crítico. Se incorpora 

también la implementación del modelo Flipped Teaching en la formación en ingeniería, 

como estrategia didáctica innovadora para fortalecer competencias técnicas, bilingües y 

digitales. Además, se muestra la incorporación de dispositivos electrónicos de bajo costo 

en la experimentación científica y proyectos de investigación escolar sobre fenómenos 

naturales, que buscan vincular el aula con problemáticas locales y ambientales. Estas 

contribuciones muestran cómo la innovación tecnológica y metodológica puede ampliar 

horizontes didácticos, democratizar el acceso al conocimiento científico y promover 

aprendizajes activos y contextualizados.

El tercer eje, Políticas Educativas, Gestión Universitaria y Reformas de la 

Educación Superior, reúne estudios que examinan dimensiones institucionales, sociales 

y sistémicas de la educación. En este apartado se incorporan reflexiones sobre el 

currículo democrático y la educación para la protección civil, así como sobre los procesos 

socioeducativos vinculados a la sustentabilidad en contextos interculturales, que 

refuerzan el papel de la universidad en la transformación social y ambiental. Asimismo, 

se analiza la acción tutorial universitaria como un factor clave para la permanencia 

estudiantil, a pesar de sus limitaciones estructurales. Se abordan también la importancia 

de estructuras curriculares coherentes, con planes de supervisión adecuados, así como 

modelos integrados de gestión e innovación académico-administrativa que presentan 

posibilidades de transferencia a otros contextos universitarios. Finalmente, se examinan 

los desafíos que enfrentan los sistemas de educación superior en contextos marcados 

por tensiones sociopolíticas y económicas, ampliando el debate sobre la relación entre 

políticas públicas, gobernanza educativa y calidad de la formación.

Finalmente, el cuarto eje, Formación Integral, Humanidades y Desarrollo 

Socioemocional, se inicia con una reflexión contemporánea sobre las representaciones 

sociales de la automatización y la inteligencia artificial generativa en la formación 

universitaria, problematizando los vínculos entre saberes, ética y tecnologías emergentes.

Los capítulos abordan la creación de ambientes formativos seguros y libres de 

violencia, la vigencia del pensamiento pedagógico ilustrado en la defensa de una educación 

centrada en el sujeto, y la relevancia de las habilidades socioemocionales y de las 

denominadas soft skills en la formación profesional contemporánea. Se incorpora, además, 

un análisis sobre la supervisión pedagógica y la gestión estratégica como dimensiones 

fundamentales para garantizar la calidad de los procesos formativos, fortalecer la práctica 

docente y crear condiciones institucionales que posibiliten una educación integral, 



contextualizada y socialmente comprometida. En conjunto, estos textos reafirman la 

necesidad de una educación que considere al estudiante como una persona integral, 

capaz de actuar con autonomía, ética, sensibilidad y responsabilidad social.

Esta obra constituye, así, un mosaico amplio y multifacético de la educación 

en el siglo XXI. Al integrar perspectivas provenientes de diversas disciplinas, países y 

tradiciones académicas, el libro evidencia que los desafíos educativos actuales no 

pueden abordarse de manera aislada, sino que requieren diálogo, interdisciplinariedad y 

colaboración internacional.

Deseo que el lector tenga una lectura inspiradora y fructífera, que contribuya 

a ampliar debates, fortalecer prácticas e impulsar nuevas investigaciones en el vasto 

campo de la enseñanza-aprendizaje contemporánea.

Dr. Luis Fernando González Beltrán

Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM)
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RESUMEN: El presente estudio corresponde 
a la fase diagnóstica de un proyecto de 
intervención desarrollado en el marco del 
Magíster en Didáctica de la Matemática 
en el Aula. Su propósito fue identificar las 
principales dificultades y necesidades 
formativas de los futuros docentes de 
matemática respecto de la enseñanza de la 
estadística desde un enfoque inclusivo. El 
diagnóstico se aplicó a estudiantes de cuarto 
año de la carrera de Pedagogía en Educación 
Media en Matemática de una universidad de 
Chile, mediante entrevistas semiestructuradas 
diseñadas para explorar sus concepciones, 

experiencias y percepciones sobre el 
pensamiento estadístico, la contextualización 
del contenido y la atención a la diversidad. Los 
resultados evidencian tres causas principales 
que afectan a la formación inicial docente 
en este ámbito, el desconocimiento de 
estrategias para contextualizar la estadística, 
la insuficiente consolidación del conocimiento 
didáctico del contenido y la limitada formación 
en enfoques inclusivos. Estos hallazgos 
permiten reconocer la necesidad de diseñar 
experiencias formativas que fortalezcan la 
capacidad de los futuros profesores para 
promover el pensamiento estadístico en aulas 
diversas y contextualizadas.
PALABRAS CLAVE: pensamiento estadístico; 
formación inicial docente; inclusión educativa; 
didáctica de la estadística.

CHALLENGES IN INITIAL TEACHER 

EDUCATION FOR PROMOTING 

STATISTICAL THINKING WITHIN AN 

INCLUSIVE EDUCATION FRAMEWORK

ABSTRACT: The present study corresponds 
to the diagnostic phase of an intervention 
project developed within the framework of 
the Master’s in Mathematics Didactics in the 
Classroom. Its purpose was to identify the 
main difficulties and training needs of future 
mathematics teachers regarding the teaching 
of statistics from an inclusive approach. The 
diagnosis was applied to fourth-year students 
of the Bachelor’s in Secondary Mathematics 
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Education at a Chilean university, through semi-structured interviews designed to 
explore their conceptions, experiences, and perceptions about statistical thinking, 
content contextualization, and attention to diversity. The results reveal three main factors 
that hinder initial teacher education in this area: limited knowledge of strategies to 
contextualize statistics, insufficient pedagogical content knowledge (PCK) consolidation, 
and limited training in inclusive approaches. These findings highlight the need to design 
training experiences that strengthen future teachers’ ability to promote statistical thinking 
in diverse and contextualized classrooms.
KEYWORDS: statistical thinking; initial teacher education; educational inclusion; didactics 
of statistics.

1. INTRODUCCIÓN

El currículo nacional ha incorporado la enseñanza de la estadística como 

una herramienta fundamental para que los estudiantes comprendan fenómenos del 

mundo real, esto se evidencia en la actualización de las bases curriculares de 2019, 

donde se incorpora a los programas diferenciados para tercero y cuarto medio el 

electivo Probabilidades y Estadística Descriptiva e Inferencial. Esta asignatura aborda 

el razonamiento y la toma de decisiones en contextos de incertidumbre, brindando 

oportunidades para aprender a utilizar la probabilidad y la estadística como herramientas 

clave en el análisis de distintos fenómenos sociales y científicos. Además, fomenta 

la capacidad de comunicar, argumentar y validar resultados o hallazgos (Ministerio 

de Educación, 2020). Estas modificaciones introdujeron explícitamente el desarrollo 

de las habilidades del siglo XXI como la resolución de problemas, modelación, 

representación, argumentación y comunicación, además de fomentar la conexión 

de la signatura con problemas reales y estableciendo énfasis en la modalidad de 

Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP, por sus siglas). La Ley General de Educación 

afirma que uno de los objetivos de la enseñanza media es desarrollar las habilidades 

necesarias para la participación de los ciudadanos y la convivencia en sociedad (Ley 

N° 20.370, 2009). 

Así mismo, los marcos curriculares vigentes promueven una educación inclusiva 

que reconozca la diversidad de contextos, estilos de aprendizaje y trayectorias de vida del 

estudiantado. En este sentido, la estadística escolar ofrece oportunidades para abordar 

problemáticas diversas, promoviendo una lectura crítica del entorno.

Como lo señala el Ministerio de Educación (2020), para que el aprendizaje 

sea significativo, es necesario adaptar los contenidos al contexto y las realidades de 

los estudiantes. Según Batanero, Chernoff, Engel, Lee y Sánchez (2016), la enseñanza 



Educação no Século XXI: Perspectivas Contemporâneas sobre
Ensino-Aprendizagem IV Capítulo 3 35

estadística tradicional tiende a priorizar algoritmos y fórmulas, dejando de lado el 

enfoque contextual que podría potenciar su comprensión y relevancia. Esta desconexión 

entre la adquisición del contenido matemático y su impacto en el desarrollo integral del 

estudiante limita las posibilidades de que comprendan el valor de la estadística en su vida 

diaria y cómo puede ser utilizada en la comprensión de fenómenos sociales. 

En este contexto, la formación inicial de los futuros docentes de matemática 

resulta clave. Si bien los programas de pedagogía consideran asignaturas de didáctica 

de la estadística, es frecuente que los estudiantes presenten dificultades para trasladar 

dichos conocimientos al diseño de actividades concretas para el aula. La limitada 

experiencia práctica en aulas escolares, sumada a un enfoque tradicional centrado en el 

cálculo de fórmulas, puede dificultar que los futuros docentes promuevan el desarrollo 

del pensamiento estadístico en sus futuros estudiantes. Según Batanero et al. (2016), 

una de las principales barreras para la enseñanza significativa de la estadística radica en 

la falta de experiencia en los docentes en el diseño de actividades significativas, incluso 

en aquellos con formación en didáctica de la estadística, la enseñanza de la estadística 

suele tratarse de forma excesivamente formalizada o de manera muy breve. En Chile, 

sucede que esta unidad se ve casi a final de año, con tiempos de clase limitados y, si bien 

el uso de las tecnologías en el aula podría facilitar la enseñanza, esto requiere que los 

docentes estén capacitados en su uso. Además, Batanero y Díaz (2004) destacan que los 

docentes tienden a replicar los modelos de enseñanza que ellos mismos experimentaron 

como estudiantes. 

Estas debilidades limitan la capacidad de los futuros docentes para planificar 

clases, especialmente en contextos escolares diversos. Por tanto, se hace necesario 

diseñar instancias de formación que permitan fortalecer estas competencias, 

mediante estrategias colaborativas centradas en el diseño de propuestas didácticas 

contextualizadas y con un enfoque inclusivo.

A partir de este contexto, se elaboró un árbol del problema presentado en la 

Figura 1, que sintetiza las causas y efectos asociados.



Educação no Século XXI: Perspectivas Contemporâneas sobre
Ensino-Aprendizagem IV Capítulo 3 36

Figura 1. Árbol del problema.

Nota: Elaboración propia.

2. METODOLOGÍA

La investigación adoptó un enfoque cualitativo de tipo exploratorio, orientado a 

comprender las percepciones y experiencias de los futuros docentes sobre la enseñanza 

de la estadística y la atención a la diversidad.

El diagnóstico se realizó durante el primer semestre de 2025 con estudiantes de 

cuarto año de la carrera de Pedagogía en Educación Media en Matemática. Este proceso 

se llevó a cabo al inicio del semestre académico, cuando los participantes comenzaban 

a cursar la asignatura de Didáctica de la Estadística. Esta decisión respondió al interés 

de explorar sus concepciones previas y percepciones iniciales sobre la enseñanza de la 

estadística, con el propósito de identifi car brechas formativas y aspectos susceptibles de 

ser fortalecidos mediante una propuesta de intervención.

Para explorar la problemática, se implementó la técnica de entrevista 

semiestructurada, defi nida por Hernández, Fernández y Baptista (2014) como un 

instrumento que “se basa en una guía con temas o preguntas diseñadas con antelación, 

pero permite al entrevistador cierta libertad para formular preguntas adicionales o ajustar 

la secuencia de las mismas según la interacción con el entrevistado” (p. 418). Esta técnica, 

común en investigaciones cualitativas, resulta adecuada para obtener información 
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en profundidad, favoreciendo que los entrevistados puedan expresar sus ideas con 

flexibilidad y naturalidad.

El instrumento consistió en una guía estructurada en cinco bloques temáticos con 

preguntas abiertas que abordaron: antecedentes formativos, concepciones didácticas, 

estrategias de enseñanza, percepciones sobre el aprendizaje escolar y reflexiones acerca 

de la relevancia de la estadística en la vida cotidiana. 

El análisis se realizó mediante un proceso de codificación abierta que permitió 

identificar categorías emergentes relacionadas con las causas del problema de 

intervención: la falta de contextualización en las actividades, escasa consolidación del 

conocimiento didáctico del contenido y la ausencia de un enfoque inclusivo.

3. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Con el propósito de profundizar en las causas planteadas, se realizó una 

codificación de los datos recolectados en las entrevistas, se identificaron códigos que 

fueron agrupados en categorías principales, las cuales se relacionan con las causas del 

problema de intervención definido en el árbol del problema inicial.

La Tabla 1 sintetiza los hallazgos, vinculando cada código con la causa 

correspondiente del problema de intervención.

Tabla 1. Codificación de entrevistas y causas asociadas.

Categoría Código Definición Cita textual Causa asociada

Débil 
vinculación 
con 
contextos 
significativos

Escasa 
contextualización 
en la enseñanza 
de la estadística

Dificultad para 
relacionar la 
estadística con 
situaciones 
cotidianas o 
fenómenos sociales 
relevantes.

“Quizás con 
problemas de 
la vida diaria” / 
“Hasta el momento 
no se me ocurre 
ninguna”

Desconocimiento 
de estrategias 
que permitan la 
contextualización 
de la estadística

Predominio 
de enseñanza 
tradicional

Actividades 
centradas en 
procedimientos

Uso de ejemplos 
algorítmicos o 
abstractos sin 
contextualizar.

“Si, pero podría 
mejorar en 
términos de 
didáctica. Dado 
que suelo no tener 
muchas ideas para 
cambiar las clases 
tradicionales 
en la unidad de 
estadística” / 
“Creo que no… 
replicando lo que vi 
siendo estudiante”

Desconocimiento 
de estrategias 
que permitan la 
contextualización 
de la estadística
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Categoría Código Definición Cita textual Causa asociada

Inseguridad 
del 
conocimiento 
didáctico

Falta de claridad 
en la planificación

Dificultad para 
secuenciar 
contenidos 
y proponer 
actividades 
adecuadas.

“No me siento 
completamente 
preparado, 
porque…” / “Siento 
que aún falta más 
preparación para 
poder enseñarla de 
forma didáctica” 
/ “Aunque tengo 
conocimiento 
del contenido, el 
enseñarlo depara 
una preparación 
totalmente distinta 
que solamente 
saber el contenido”

Insuficiente 
consolidación 
del conocimiento 
didáctico del 
contenido

Falta de 
enfoque 
inclusivo

Ausencia de 
adaptaciones 
didácticas

No se mencionan 
estrategias 
diferenciadas 
para atender la 
diversidad.

“Me gustaría 
poder aprender 
más metodologías 
que me permitan 
enseñar el 
contenido” 
/”Recibir un poco 
más de ideas de 
recursos utilizables 
en el contexto 
estudiantil”

Limitada 
formación 
específica 
en enfoques 
inclusivos para la 
enseñanza de la 
estadística

Nota: Elaboración propia.

El análisis de las entrevistas permitió confirmar las causas identificadas en 

la estructuración del problema. Se constata, en primer lugar, un desconocimiento de 

estrategias para contextualizar la estadística, las respuestas evidenciaron que, aunque 

los participantes reconocen la importancia de la estadística, en general no logran vincular 

su enseñanza con situaciones reales y significativas para el estudiantado escolar, ya 

sea por falta de iniciativa, de tiempo o por limitaciones a las prácticas pedagógicas que 

desarrollan sus docentes mentores en las pre-prácticas profesionales. Predomina una 

visión centrada en la explicación teórica y en procedimientos algorítmicos, con pocas 

referencias a estrategias que priorizan el uso de datos reales, problemas sociales o 

contextos cercanos a la experiencia estudiantil. Esta limitación restringe la posibilidad 

de que los estudiantes comprendan la relevancia y aplicabilidad de la estadística en 

su vida cotidiana. El diagnóstico confirma que se requiere fortalecer la capacidad de 

contextualizar los contenidos del eje curricular.
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En segundo lugar, se observó una insuficiente consolidación del conocimiento 

didáctico del contenido, si bien los futuros docentes manejan ciertos conceptos 

estadísticos, manifiestan inseguridad al momento de transformarlos en propuestas 

didácticas estructuradas y significativas. Las respuestas reflejan dudas sobre cómo 

secuenciar contenidos, qué actividades proponer y cómo utilizar recursos que favorezcan 

la comprensión.

En tercer lugar, se identificó una limitada formación específica en enfoques 

inclusivos, las preguntas abiertas sobre estrategias didácticas, dificultades previstas 

en el aprendizaje de los estudiantes y apoyos requeridos para la enseñanza ofrecían 

la oportunidad de que surgieran menciones a la atención a la diversidad en el aula. Sin 

embargo, en las respuestas casi no se registran referencias a la adaptación de actividades 

o a la consideración de distintos estilos de aprendizaje y niveles de desempeño. Esta 

ausencia sugiere que el enfoque inclusivo aún no está internalizado como parte del 

diseño didáctico.

4. CONCLUSIÓN

El diagnóstico permitió evidenciar que los futuros docentes de matemática 

enfrentan desafíos significativos para integrar la enseñanza de la estadística desde un 

enfoque inclusivo y contextualizado. Las entrevistas mostraron que, aunque poseen 

conocimientos teóricos sobre los contenidos del eje, persiste una brecha entre la 

comprensión disciplinar y su aplicación didáctica. Esta dificultad se traduce en una 

enseñanza centrada en procedimientos y resultados, con pocas oportunidades de 

vincular la estadística a fenómenos reales o problemáticas sociales.

Asimismo, se constató una débil incorporación de la diversidad como elemento 

estructurante en la planificación de la enseñanza. La inclusión educativa continúa 

percibiendo como un añadido o ajuste, más que como un principio orientador del diseño 

didáctico. Este hallazgo coincide con lo planteado por Alsina (2020) y Broitman y Cobeñas 

(2024), quienes señalan la necesidad de avanzar hacia una formación docente que integre 

la diversidad como recurso pedagógico para la promoción del aprendizaje equitativo.

En conjunto, los resultados permiten afirmar que la formación inicial en didáctica 

de la estadística requiere fortalecer el conocimiento didáctico del contenido, así como la 

capacidad de contextualizar los saberes matemáticos en situaciones significativas para el 

estudiantado. De igual forma, se hace indispensable incorporar la inclusión educativa en 

los programas de formación docente, integrándose como un eje transversal que oriente 

la planificación, evaluación y reflexión pedagógica.
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A partir de este diagnóstico se proyecta una etapa de intervención orientada al 

diseño de estrategias formativas que favorezcan la construcción de propuestas didácticas 

inclusivas para la enseñanza del pensamiento estadístico. Esta etapa busca contribuir 

al desarrollo profesional de los futuros docentes, promoviendo una práctica reflexiva, 

contextualizada y atenta a la diversidad de los contextos escolares.
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