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PROLOGO

Este volumen de Educacdo no século XXI: Perspectivas Contemporaneas
sobre Ensino-Aprendizagem parte de una constatacion simple y desafiante: ensefar y
aprender en el siglo XXI exige redisenar las experiencias formativas como ecosistemas
vivos: hibridos, situados, orientados a un propodsito y sustentados por evidencias. Los
capitulos aqui reunidos convergen hacia ese horizonte desde tres frentes articulados:
Innovacion Pedagdgica, Metodologias Activas y Tecnologias Educativas; Enseiianza
de Matematica y Geometria; y Pandemia y Reorganizacion educativa.

En el primer bloque, la Innovacion Pedagdgica, las Metodologias Activas y las
Tecnologias Educativas no se abordan como un catalogo de herramientas, sino con una
postura investigativa. Se discuten modelos de sostenibilidad del aprendizaje en educacion
superior y caminos para alinear el disefio pedagogico con las expectativas y modos de
participacion de nuevos perfiles estudiantiles. Metodologias como el aprendizaje basado
en problemas, la cocreacion y el aula invertida aparecen no como esloganes, sino como
arquitecturas de experiencia: definen qué hacen los estudiantes, con quién lo hacen
y por qué lo hacen, ademas de como evidencian lo aprendido. Se presentan también
propuestas que expanden el repertorio didactico con webquests situadas en contextos
socio cientificos, entornos digitales de visualizacion y modelado (de la representacion
isométrica a la simulacion interactiva), y experiencias de integracion de redes sociales
al aprendizaje en areas de la salud. Al mismo tiempo, se examina como las condiciones
institucionales, el acompanamiento de tutores y la gestion escolar influyen en la
implementacion de metodologias activas y en el rendimiento en Ciencias. En conjunto,
estos textos muestran que la tecnologia pedagodgica eficaz es aquella que integra
objetivos, evidencias y cuidado por el tiempo y la atencion de quien aprende.

El segundo bloque organiza un recorrido cohesivo en la Enseianza de las
Matematicas en general y la Geometria en particular. Se parte de problemas del mundo
real para dar sentido a conceptos fundamentales; se exploran niveles de razonamiento
y transiciones representacionales para cultivar el pensamiento geométrico; se analizan
enfoques que median entre abstraccion y experiencia: desde el uso de software de
geometria dindmica hasta secuencias que valorizan la manipulacion, el lenguaje y la
demostracion. Una contribucion clave es recordar que el contexto realmente importa:
practicas disenadas para territorios rurales evidencian cémo el significado matematico
emerge cuando los enunciados dialogan con la vida de los estudiantes. El hilo comun
es claro: aprender Matematica es aprender a modelar, comunicar y validar ideas en

distintos registros.



Por ultimo, el bloque sobre Pandemia y Reorganizacion Educativa consolida
aprendizajes de un periodo de crisis. Las experiencias relatadas en la ensenanza
remota e hibrida muestran que la emergencia sanitaria acelerd6 cambios ya en curso:
mayor responsabilidad compartida entre instituciones y estudiantes, necesidad
de coherencia curricular y uso intencional de tecnologias para ampliar acceso y
acompafamiento, no para sustituir el vinculo pedagogico. Son textos que ofrecen
criterios para decisiones futuras, recordando que la innovacion relevante es la que
preserva lo humano y amplia oportunidades.

En conjunto, los capitulos de este volumen invitan a recomponer lo cotidiano de
las clases con claridad de propdsito, tareas significativas y evaluaciones formativas que
retroalimenten la practica. No se trata de adoptar modas, sino de cultivar entornos en los
que los estudiantes se comprometen porque ven sentido, los docentes investigan porque
quieren mejorar y las instituciones aprenden porque asumen responsabilidad publica

sobre los resultados que producen.

Dr. Luis Fernando Gonzalez Beltran

Universidad Nacional Autonoma de México. (UNAM)
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RESUMO: O Estagio Supervisionado &
componente curricular significativo para
a formagdo de estudantes ao mundo do
trabalho. A partir do Estagio se realizam
experiéncias profissionais. O estudo apresenta
uma proposta de Estagio Supervisionado em
Curso de Bacharelado em Administracao,
relacionando teoria e pratica, por meio da
autoavaliacdo de competéncia, da pesquisa de
observacao nas organizagdes e de proposta
de intervengcdo nos problemas encontrados
no ambiente empresarial. O objetivo é relatar
uma proposta pratica em Estagio, como acéo
possivel e qualificada em cursos EAD. A
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CIDADE DO RIO DE JANEIRO

pesquisa se desenvolve como exploratoria,
com coleta de dados como estudo de caso, a
partir da vivéncia académica das autoras.
PALAVRAS-CHAVE: estagio curricular;
educacao a distancia; autoconhecimento;
desenvolvimento de competéncias.

A PROPOSAL FOR SUPERVISED

CURRICULAR INTERNSHIP IN THE

BACHELOR’S DEGREE IN ADMINISTRATION

DISTANCE LEARNING COURSE IN TIMES

OF THE COVID-19 PANDEMIC: THE CASE

STUDY OF THE EAD COLLEGE IN THE CITY
OF RIO DE JANEIRO

ABSTRACT: The Supervised Internship is a
significant curricular component for training
students for the world of work. From the
Internship onwards, professional experiences
are carried out. The study presents a proposal
for a Supervised Internship in a Bachelor’s
degree in Administration, relating theory
and practice, through self-assessment of
competence, observation of organizations
and proposals for intervention in problems
encountered in the business environment. The
objective is to report a practical proposal in
Internship, as a possible and qualified action
in distance learning courses. The research is
developed as exploratory, with data collection
as a case study, based on the author’s
academic experience.

KEYWORDS: curricular internship; distance
education; self-knowledge; skills development.
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1.INTRODUCAO

O Estagio Supervisionado em Cursos de Bacharelado em Administracédo é
obrigatorio, quando o Projeto Pedagdgico do Curso assim determina. No caso do Curso
de Administracao da Faculdade Unyleya EAD, o Estagio € elemento curricular obrigatorio,
com 200 horas. Os Cursos que oferecem estagio, certamente, sdo mais atraentes as
organizagoes, tendo em vista o trabalho realizado de desenvolvimento de competéncias,
por meio da relagéo teoria e pratica.

Na Faculdade Unyleya, o estudante em sua formacdo no ensino superior
tem contato com aplicacdes das teorias e conhecimentos estudados, bem como o
autoconhecimento de suas habilidades e atitudes, em duas disciplinas.

O Estagio Curricular tem o objetivo de levar o estudante a analisar suas
competéncias, tanto conhecimentos, como habilidades, bem como atitudes e valores
necessarios a sua atuagao no mundo do trabalho e na vida, com maior desenvoltura.

Na apresentagao desta proposta, na Pandemia do COVID 19. havia uma série de
entraves as praticas dos estudantes, e por isso, criou-se esta metodologia que constitui
este estudo de caso, que nao deixa de considerar autores, bibliografias e documentos
que sustentem a pratica em analise.

O objeto em estudo continua em execugcdo e demonstra sinais de éxito, na
medida em que estudantes, professores e coordenadores percebem positivamente o seu
desenvolvimento.

No momento da Pandemia, as disciplinas de Estagio Supervisionado de
Administracao | e Il foram oferecidas aos discentes do curso e ja pdde extrair resultados
que denotaram boas praticas, principalmente, a partir das novas DCNs do Curso de
Administracéo que fomentaram praticas profissionais na formagao dos estudantes.

Serao expostos alguns resultados, coletados na finalizagao das disciplinas, por
meio de autoavaliagbes dos estudantes, mesmo sem que na época fosse possivel a
presencialidade nas empresas fisicamente.

Assim, serdo descritos todos o0s processos que envolvem a proposta, desde
suas bases tedricas até o funcionamento das disciplinas de Estagio Supervisionado
do Curso de Administracdo EAD. Por meio de Estudo de Caso, esta metodologia de
Estagio Supervisionado em Administragao sera apresentada, com suas contribuicdes as

instituicdes de ensino EAD e, até mesmo, presenciais.
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2. A FORMAGCAO DO PROFISSIONAL EM ADMINISTRAGAO - DESENVOLVIMENTO
DE CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES NO ESTAGIO SUPERVISIONADO

A formacéo do profissional em administracao possui, na atualidade, necessidades
formativas para responder “aos problemas da vida”, “preparar para a vida profissional”,
“‘que a vida entre nas suas atividades de trabalho”, e “o profissional seja capaz de
investigar e responder ao meio”, “o profissional como produtor da cultura e ndo somente
recebe a cultura’, sdo bases importante de uma pratica fortemente sustentada pela
teoria na pratica.

Ideias que sado compartilhadas pelas instancias internacionais que possuem
competéncias no campo da educacao, como a ONU, a UNESCO e a OCDE consideram
que a funcdo das Instituicbes Superiores de Ensino consiste na formacéao integral da
pessoa, para que esta seja capaz de responder aos problemas que a vida propde.

Vale lembrar o informe de Delors (2002), elaborado para a UNESCO, pela
Comisséo Internacional sobre a Educacao para o século XXI, que apresentou definicbes

de competéncia de cunho profissional em que se podem extrair algumas consideracoes:

- As competéncias possuem como finalidade a realizacao de tarefas eficazes
ou excelentes.

- As tarefas estdo relacionadas as especificagcbes de uma ocupagdo ou
desempenho profissional claramente definido, ou seja, um contexto real de
aplicacao.

- As competéncias implicam a realizacdo pratica de um conjunto de
conhecimentos, habilidades, atitudes e valores.

- A pratica necessita das teorias que as sustente.

- Os problemas a serem resolvidos necessitam de multiplos olhares, com base
em varias ciéncias simultaneamente. (ZABALA, 2014).

Para ser competente em todas as atividades da vida, € necessario dispor de
conhecimentos (fatos, conceitos e sistemas conceituais), embora eles ndo sirvam de
nada, se ndo forem compreendidos e ndo houver a capacidade de utiliza-los. Para
isso, deve-se dominar uma série de procedimentos (habilidades, atitudes técnicas,
estratégias, métodos etc.) e, além disso, dispor da reflexdo e dos meios tedricos que
os fundamentem.

A melhoria da competéncia implica a capacidade de refletir sobre sua aplicagao,
e para alcanga-la, é necessario o apoio do conhecimento tedrico. Assim, pode-se afirmar

que a atitude competente necessita da pratica e da teoria relacionadas (ZABALA, 2014).
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21. AS COMPETENCIAS A SEREM ALCANCADAS NA FORMAGCAO DE GESTORES,
SEGUNDO AS DIRETRIZES NACIONAIS DO CURSO DE ADMINISTRACAO - DCNS

Na atualidade, sabe-se que ndo ha transferéncia automatica de conhecimentos,
mas que o conhecimento é adequado pela realizagao de exercicio e pela pratica reflexiva,
por meio da mobilizacdo de saberes, combinados, para se criar uma estratégia pessoal
(PERRENOUT, 2002).

Exerce-se a mobilizagdo de conhecimento em situagdes, em que se obriguem a
definir o problema antes de resolvé-lo, a determinar os conhecimentos que solucionem a
questdo pretendida. As vezes, faltam os conhecimentos basicos ou apenas se estudaram
nogoes basicas na escola, mas descontextualizadas, permanecendo, entdo, sem efeito,
ja que nao foram utilizados de forma consciente. Por isso, € mais eficaz desenvolver
competéncias, a partir da escola, no sentido de criar vinculo entre os saberes e sua
operacionalizagao em situagdes complexas.

A formacgao da competéncia é conseguida por meio da escolarizagao, mas também
por meio das experimentacdes e vivéncias na vida. A questao, conforme diz Perrenoud
(2002), é saber quais sdo as competéncias mais importantes a serem desenvolvidas.
Assim, cada area de formacdo encaminha ao desenvolvimento de um conjunto de
habilidades, de forma a alcangar as competéncias requeridas, mas também, demandam
um conjunto basico de habilidades necessarias a vida, a cidadania e ao bem-viver.

Sabe-se que uma parcela dos saberes disciplinares sera util ao aprofundamento
de certas formacgodes profissionais. O acimulo de saberes somente serd necessario,
se estiverem em consonancia com a formagao profissional, contextualizando-os e
exercitando-os, para utiliza-los na solugcdo de problemas e na tomada de decisdes.
(PERRENOUD, 2002).

Podem-se destacar algumas competéncias requeridas na formagao do
profissional na area da Administracdo como, Competéncia Quantitativa; Competéncia
Comunicativa; Competéncia Etica, Competéncia Social, Competéncia Administrativa,
Competéncia Comportamental, Competéncia Tecnoldgica e Competéncia para Solugao

de Problemas Complexos, entre outras.

2.2.0 DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS NOS CURSOS DE ADMINISTRACAO

Com relacéo as competéncias e as habilidades dos discentes dos cursos da area
de Administracéo, destacam-se varios pontos importantes que irdo permitir, ao final do
curso, o profissional estar capacitado a realidade do mercado de trabalho e a sua atuagao

como cidadéo.
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As competéncias que englobam conhecimentos, habilidades, atitudes e valores
permitem a formacgéo do individuo e sdo as Escolas Superiores de Ensino que fomentam
um conjunto competéncias a desenvolver, sendo responsavel, ao final do curso, pela
capacitacao do profissional a realidade da vida e do mundo do trabalho.

As Instituicbes de ensino que possuem nas suas matrizes curriculares o Estagio
Supervisionado proporcionam orientacdo e adequacdo ao aluno em sua atividade
profissional e laboral, na medida em que o estudante, sob a supervisdo de um professor
ou responsavel competente, vivencia os problemas reais que ocorrem em empresas
publicas ou privadas, de qualquer natureza e finalidade. Desta forma, o aluno tem a
oportunidade de colocar em pratica os conhecimentos teoricos e praticos, adquiridos no
ambiente académico. Isto proporciona uma rica troca de experiéncias entre o estudante
e as empresas. Contudo, essa experimentagcdo, ndo depende da presencialidade do
estudante, para que o ambiente de trabalho se crie.

A ambientacdo empresarial trazida por casos concretos, sites empresariais
e artigos sobre as empresas, advindos da realidade das organizacdes, constituem
excelente experimentacao, que envolve pesquisa, colocagdo em pratica de teorias
apreendidas no curso e, fundamentalmente, observagao, levantamento e intervencao
para a solucao de problemas.

“Aprender e fazer” é considerado o modo mais facil e eficaz de se obter
competéncias e relacionar teoria e pratica. Basicamente existem duas formas essenciais
para a aquisicao de competéncias admitidas pela ciéncia: a transferéncia pela informacéao
e a transferéncia pela descoberta. Ambas de muita importancia para os egressos dos
cursos de Bacharelado em Administragao. Nesta logica, pontua-se que a aprendizagem
escolar deve se aproximar cada vez mais da aprendizagem profissional, sem que para
isso exclua valores humanos e de formacgao de cidadania.

Assim, o Estagio Curricular ndo deve apenas reproduzir o que foi exposto em
sala de aula, mas precisa também abrir espaco para o desenvolvimento da interpretacao
e da reflexdo do que foi observado na realidade das organizacdes, de forma que o
estudante possa oferecer solugdes, baseadas no arcabougo construido ao longo dos

estudos e da vida.

2.3. COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS E O ESTUDO DA INTELIGENCIA
EMOCIONAL NO TRABALHO

As competéncias profissionais dependem de um conjunto de habilidades,
entre elas as comportamentais. Hoje ndo basta ter competéncia técnica, & preciso

competéncias comportamentais para melhor se relacionar e exercer o papel profissional
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no dia a dia. Nesta linha se colocam os estudos da Inteligéncia Emocional no Trabalho, que
visa a demostrar as habilidades e competéncias emocionais e ampliam as oportunidades
profissionais no ambiente corporativo.

De acordo com ciéncia da Psicologia, Inteligéncia Emocional é a capacidade que
um individuo tem de compreender e gerenciar as proprias emocgdes e aprender a lidar
com elas e sentimentos das pessoas a sua volta, com o objetivo de alcancar resultados
positivos, ndo so na vida pessoal, como também na profissdo (GOLEMAN, 2015).

A Inteligéncia Emocional traz inimeros beneficios as pessoas tanto em nivel

pessoal, como no profissional. Entre os mais importantes estao:

- Saber Ser e ser capaz de gerir, de entender o significado de suas emogoes e
das outras pessoas com quem se relaciona.
- Compreender como as emocdes afetam o seu desempenho e das pessoas.
- Facilitar a percepgdo do comportamento das pessoas a sua volta.
Para Goleman (2015), a inteligéncia Emocional € a maior responsavel pelo sucesso
dos individuos, ja que a maioria das situacdes vividas no trabalho exigem habilidades
de relacionamento e compreensdo humana. Dai a importancia, principalmente, do

autoconhecimento, seguido do autocontrole e da autoconfiancga.

2.4. COMPETENCIAS TECNICAS E TECNOLOGICAS PROFISSIONAIS

Os conceitos de Hard Skills e Soft Skills sdo fundamentais para identificar as
principais competéncias requeridas para a o mercado de trabalho e ocupacdes, por isso,
devem ser compreendidas pelos profissionais. E o conjunto dessas competéncias que
demonstram o perfil profissional de cada administrador e tragam suas possibilidades no
mundo do trabalho (JEROP, 2021).

O termo skill, em inglés, pode ser traduzido para o portugués como habilidade,
ou seja: a aptidao para executar alguma acao. Hard skills e soft skills, por sua vez, séo os
nomes dados respectivamente as habilidades técnicas e as habilidades subjetivas de um

profissional. Em linhas gerais, pode-se dizer que:

- Hard Skills - sdo habilidades que compdem competéncias profissionais
técnicas.

- Soft Skills - sdo habilidades que compdem competéncias profissionais
comportamentais.

- Tech Skills - sdo habilidade que se relacionam as competéncias profissionais
tecnologicas.

Contudo, todas sédo importantes na formacao do estudante.
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25. O CASO DO ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO DO CURSO DE
BACHARELADO DE ADMINISTRAGCAO DA FACULDADE EAD, NO RIO DE JANEIRO
NA EPOCA DA COVID19

A Ciéncia da Administracao como qualquer outra, possui suas especificidades,
e envolve outras areas bem complexas, como a de exatas, sociais e humanas. Dessa
maneira, pode-se dizer que a Administracdo é uma graduacao eclética, pela diversidade
de areas distintas que contemplam a formacéo do profissional na formagéo técnica e
comportamental.

A partir deste envolvimento enquanto ciéncia social, exige a ocorréncia de grande
sinergia entre o campo da Administracéo e de ciéncias de outras areas, criando uma visao
conceitual e dinamica, de forma a capacitar os futuros profissionais da Administracéo as
competéncias profissionais, para sistematizar ideias e objetivar os resultados.

Pela Administracao, é preciso lidar com complexas situacdes e necessidades
técnicas apuradas, exige do profissional a utilizacdo de competéncias, cujo
desenvolvimento possui ligacdo intrinseca com o processo educativo, o mundo do
trabalho e as situagdes da vida. Desta forma, prop0s-se para as disciplinas de Estagio
Supervisionado do Curso Bacharelado de Administracdo o desenvolvimento e a andlise
das competéncias profissionais comportamentais, técnicas e tecnoldgicas, para que os
estudantes estejam aptos ao mundo do trabalho.

O processo pedagdgico que visa a formagao por competéncias é transformador e
se coloca centrado na pratica eficiente do saber fazer, saber ser e saber agir, na busca de
solucionar problemas reais, vividos nas organizagdes, de forma que haja a oportunidade
de uma aprendizagem ativa em acdes, ladeadas pelos conhecimentos adquiridos ao
longo do curso.

Dessa forma, o Estagio Supervisionado Curricular do Curso de Administracdo
da Faculdade Unyleya se propde a evocar atividades que permitam experiéncias
significativas e motivadoras ao estudante e traga contribuicoes efetivas aos egressos do
Curso (PERRENOUD, 2002).

Com os Estagios Supervisionados | e Il, as competéncias profissionais
comportamentais, técnicas e tecnoldgicas sdo promovidas, fortalecidas e ampliadas,
sendo a maneira mais eficientes para desenvolver e adquirir conhecimentos, habilidades,
atitudes e valores para o exercicio laboral e para a vida.

Portanto, o Estagio Curricular, em analise, € realizado neste sentido, para
proporcionar o desenvolvimento e a analise de varias competéncias, a fim de possibilitar

aos discentes e egressos as acdes, com efetividade, para solucionar os problemas
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reais sobre temas emergentes, que ocorram nas organizagdes em meio aos anseios
da sociedade.

O autoconhecimento e a autoavaliagdo sdo pontos de partida para o
desenvolvimento das relagbes da teoria e da pratica, por meio das competéncias

profissionais comportamentais e técnicas do Administrador, em primeiro momento.

2.51. Relatorios de autoavaliacdo de competéncias Comportamentais, Técnicas

Tecnologicas

Os Relatorios Preliminares de Estagio Supervisionado | e I, utilizados dos

discentes, eram autoinstrutivos e possuem 3 (trés) partes:

Parte 1. Autoavaliacdo de Competéncias Comportamentais (Estagio I) e Técnicas

e Tecnoldgicas (Estagio Il).

Parte 2. Analise das Competéncias Comportamentais (Estagio 1), Técnicas

Tecnoldgicas (Estagio Il), a luz da ferramenta de Analise SWOT.

Parte 3. Consideracdes Finais e Autoavaliacdo de Desempenho no Relato.

Na parte 1, referente a autoavaliagdo, o estudante realizaria uma autoavaliagdo
de suas competéncias comportamentais, pelas habilidades fundamentais, para estar
apto ao mercado de trabalho tdo competitivo que exige cada vez mais atitudes e
competéncias emocionais (Soft Skills) e técnicas (Hard Skills), que respondem segundo
a necessidade de agir com inteligéncia emocional no trabalho e na vida pessoal
(COBERO: MUNIZ, 2015).

Os preceitos da Inteligéncia Emocional no Trabalho destacam a importancia
do autoconhecimento, como primeiro passo para desenvolver competéncias
comportamentais.

Na parte 2, em que se deseja basear a andlise na Ferramenta de Exceléncia
em Gestdo SWOT (HOFRICHTER, 2020), o estudante deveria realizar uma analise

profissional, baseada na autoavaliacao, realizada com foco em quatro grandes eixos:

a) Forcas
Buscar todos os pontos positivos observados na sua autoavaliacdo de

competéncias comportamentais e técnicas.

b) Fraquezas
Descrever todos os pontos negativos percebidos na sua autoavaliacao
de competéncias comportamentais e técnicas, que atrapalhem ou até impecam a

concretizagdo de seus resultados.
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c) Oportunidades
Andlise das habilidades apontadas na autoavaliagdo que representassem

oportunidades de crescimento, no campo pessoal e profissional.

d) Ameacas

Entendimento de todos os pontos que representavam ameagas ao seu
desenvolvimento, mostrando o que Ihe afetava e lhe trazia dificuldades nas atividades de
trabalho, criando um direcionamento para resolvé-las e supera-las.

Deste modo, a Andlise SWOT seria a ferramenta que auxiliaria a compreensao
de suas forcas e como utiliza-las para potencializar as suas oportunidades, além de se
resguardar de suas fraquezas e ameacgas. Ao mesmo tempo, fundamentava escolhas
pessoais e profissionais com a pratica do pensamento inside-out (de dentro para fora).

Na parte 3, Como fechamento do Relatdrio, o aluno deveria descrever
observacdes que julgou importantes na sua autoavaliacdo e analise, 0 que precisaria
melhorar e como conseguir essas melhorias em suas acdes e atitudes. Esta etapa se
relacionava a resultados.

A partir das solicitacdes, o estudante deveria elaborar o relato da Atividade, tendo
como base as informagdes propostas no modelo de relatorio, disponivel no item Material

Complementar na sala de aula, no Portal do Aluno.

2.5.2. Relatorios de atividades praticas - pesquisa do levantamento de observagao e

proposta de intervencao de problemas encontrados nas organizagcoes

Os Relatorios Finais de Estagio Supervisionado | e Il eram divididos em 3 (trés)
partes e se constituiam em atividades de Teoria e Pratica, baseadas na pesquisa de
campo do levantamento e Observacao em Estagio Supervisionado |, e uma proposta de
intervencdo organizacional no Estagio Supervisionado II.

Na época da Pandemia da Covid 19, o estudante realizava a confecgao do relatorio,
utilizando estudos de caso, revistas especializadas, artigos e sites de empresa, de forma
a observar e realizar levantamentos sobre uma organizagao escolhida por ele, para a
producéao do estudo, por meio dos relatorios.

No Estagio Supervisionado Il, o relatorio final era autoinstrutivo e visava levar o
estudante ao segundo momento de seu relacionamento com a organizagdo. No Estagio
Supervisionado | observaria a organizagao, por meio da pesquisa de campo; no Estagio
Supervisionado Il deveria propor possiveis intervencées nos problemas encontrados.

As acoes buscavam, de forma interdisciplinar e transdisciplinar, respostas plausiveis

que pudessem solucionar problemas encontrados. Importante destacar que a solugao de
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problemas envolvia varios questionamentos que necessitavam de respostas, cuja analise e
resultados das questdes levariam a sua investigacéo e a proposicédo de solucoes.

Na Pandemia da COVID19, os estudantes eram orientados pelos professores
a buscarem organizacbes com sites completos, com estudos de caso comprovados
e qualificados, e que tivessem material de pesquisa farto para a realizagdo de seus
relatorios. Assim, os estudantes, matriculados em estagio, consultavam casos concretos
sobre a organizacao escolhida, o site, os artigos e materiais disponiveis na internet, para

realizar as atividades de relato.

3. A METODOLOGIA DE APLICACAO DO ESTAGIO SUPERVISIONADO DE
ATIVIDADES PRATICAS E A ELABORACAO DO ARTIGO

Adotou-se uma metodologia processual que permite o acompanhamento do
estudante e sua evolucao tedrico-pratica. A instituicdo de ensino alocou um professor
administrador, no caso, o coordenador do curso para acompanhar os estudantes em
Estagio Supervisionado | e ll. Por sua vez, na organizagao a ser observada pelo estudante,
de sua livre escolha.

As aulas ficavam disponiveis no Portal do aluno, com conteldo html tedrico de
apoio aos estudantes, com videos, modelos de relatorio com autoinstrugao, além dos
foruns de duvida, de Ambientacao e de Informagdes Gerais.

Os relatorios preliminar e final ficavam disponiveis na propria sala de aula no
Portal do aluno, com a possibilidade de devolutivas, quantas forem necessarias, até que o
Orientador julgasse a entrega completa e satisfatoria, alcancando a nota 100 (cem). Cada
relatério tinha o seu proprio sistema de entregas. Além disso, eram usadas ferramentas
tecnologicas para a orientagdo e acompanhamento dos discentes, como encontros via
Teams, forum de duvidas, sistema como devolutivas e comentarios, entre outros.

O Grupo WhatsApp era utilizado para resolver duvidas urgentes e dificuldades
encontradas. De quinze em quinze dias, havia o encontro sincrono para orientagao,
via Teams Microsoft, com duracéo de 1 hora. O encontro ficava gravado, para que os
estudantes pudessem assistir, posteriormente.

A avaliacdo da aprendizagem nas disciplinas dos cursos de graduacdo da
Faculdade EAD é processual, dindmica e formativa, baseada na combinagdo entre
diferentes estratégias avaliativas.

A entrega de Relatorios, como exercicios discursivos 1 e 2, permitia ao estudante
construir, com o auxilio do professor orientador, relatos em constante melhoria, ja que a

avaliacéo era processual e mensurada ao final da disciplina com o conceito CONCLUIDO

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre .
) . Capitulo 18
Ensino-Aprendizagem II



ou NAO CONCLUIDO. Contudo, em cada relatério, o estudante deveria receber a nota
100, a unica que lhe permitia aprovacao.
A Avaliacao, em Estéagio Supervisionado | (6° Periodo) e Il (7° Periodo), era dividida

em duas etapas:

a) Primeira Etapa (50 % da atividade), correspondente ao Relatério Preliminar:
-Relatorio de Autoavaliacao e Analise de Competéncias Profissionais
Comportamentais do discente (Estagio Supervisionado [); - Relatério de
Autoavaliacdo de Competéncias Técnicas e Tecnoldgicas do estudante (Estagio
Supervisionado ).

b) Segunda Etapa (50 % da atividade), correspondente ao Relatodrio
Final: - Relatério de Levantamento de observacdo organizacional (Estagio
Supervisionado |); - Relatério de Investigacdo e intervencdo organizacional
(Estagio Supervisionado II).

A avaliagao dos estudantes no Estagio Supervisionado se fundamentava em:

- Participar das atividades propostas pela disciplina;

«  Elaborar e postar em sistema on-line proprio os Relatorios, como exercicios
discursivos em constantes melhorias, conforme orientacdo do Professor
Orientador e dos materiais disponiveis na plataforma da disciplina — em
Material Complementar;

* Entregar os relatorios em datas previstas no Cronograma da disciplina,
alcancando a nota maxima.

Quanto ao presente artigo, foi realizado, segundo pesquisa exploratéria, em
modelagem de estudo de caso, relacionando a pratica de implantacdo da metodologia
para o Estagio, em fungéo de um momento atipico na sociedade mundial — a Pandemia
do Covid 19.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Estagio Curricular como um ato educativo escolar supervisionado é desenvolvido
em ambiente de trabalho, ndo necessariamente presencial, e visa a preparacdo para
o trabalho produtivo de educandos que estejam frequentando o ensino regular em
instituicbes de educacdo superior. Assim, &, fundamentalmente, uma atividade de
relacionamento Teoria e Pratica.

O Estagio Curricular, como foi concebido, traz o autoconhecimento de

competéncias aos estudantes, de forma que possam refletir sobre suas habilidades,
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atitudes, conhecimentos. e valores, buscando corrigir seus pontos fracos e destacar seus
pontos fortes, além de conseguirem observar oportunidades e desafios. Como foi posto,
o Estagio Curricular € um amplo campo de observagao de problemas reais, vividos pelas
organizagoes. Nesta perspectiva, o Estagio funciona como espaco da indagacéao e de
questionamentos, para buscar as solugoes reais, simples e eficazes, por meio do estudo
de casos concretos, sites, artigos e demais fontes, tendo em vista as atividades realizadas
pelos estudantes, para desenvolverem habilidades investigativas, como um observatoério
de situacdes-problema e possiveis resultados.

Ao mesmo tempo, a modelagem do Estagio da Faculdade Unyleya EAD permite
mobilizar muitos saberes, de forma a integrar os conteudos e habilidades desenvolvidas ao
longo de todo curso. No modelo de Estagio proposto, na época da Covid 19, a tecnologia
mediou, com sucesso, 0 processo pedagodgico com significativo desempenho, levando
a cumprir a legislagcao de Estagio, assim como permitiu o contato do estudante com o
mundo do trabalho.

A Pandemia da COVID 19 nao impediu que o estagio curricular fosse realizado
presencialmente, no Curso de Administracdo da Faculdade Unyleya, mas por meio de
metodologia propria, permitiu-se ao estudante desenvolver competéncias técnicas,
comportamentais e tecnoldgicas. A presencialidade fisica foi substituida pelos recursos
sincronos e assincronos de comunicacéo, via plataforma Teams, em virtude de os
estudantes receberem da instituicao o pacote Office Microsoft.
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