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PROLOGO

El siglo XXI se define por la competitividad global, en un contexto lleno de
desafios urgentes, la sobrepoblacion, la voracidad en el consumo de los recursos
naturales, los problemas ecoldgicos, el desempleo, la exclusidén social, etc. Algunas
apuestas de solucidon se decantan por la calidad de la educacién, por la generacion
de conocimientos cientificos y la generacion de valores éticos. Una poblaciéon educada
tiene mayor nivel de bienestar, tanto econdémico como en términos de salud. Por esta
razon, nos preguntamos cuales son los avances que se han logrado en el proceso de
Ensefanza aprendizaje, que nos permitan abatir los rezagos en la educacion en las
zonas mas pobres del planeta. Las respuestas nos deben llegar de diferentes partes
del mundo, de multiples autores, universidades y centros de educacion. Tal es el
objetivo que nos planteamos al lanzar la obra “Educacao no século XXI: Perspectivas
Contemporaneas sobre Ensino-Aprendizagem”, reunir muestras de todo el caudal de
sabiduria que se desarrolla en estos momentos sobre este importante topico, de forma
que pueda tener mayor utilidad.

Ya no se trata de construir mas y mas escuelas, de contratar mas y mas profesores,
sino buscar como transformar el escenario educativo para lograr mejores resultados. No
hablamos solo de las tecnologias, sino de otros factores que trataremos aqui.

Estructuramos la obra en cinco apartados, el primero: “Reflexiones sobre el
docente y la investigacion educativa”, con seis trabajos tedricos sobre la necesidad de
incluir valores desde la primera infancia; sobre el estado en que quedd el docente en
la pandemia; la reflexion sobre lo que significa ser docente; sobre redefinir el papel del
investigador educativo; un texto historiografico sobre los principios ideoldgicos con los
que se inicio la educacion en México; y un replanteamiento curricular en las escuelas de
educacion superior para un nuevo tipo de formacién disciplinar que se requiere en los
tiempos modernos.

La segunda seccion denominada “La nueva practica en Pedagogia” contiene
cuatro trabajos, sobre el papel que desempenan los pedagogos fuera de los contextos
escolarizados; el papel de la coordinacion pedagogica como referente en el contexto
escolar; un estudio descriptivo sobre las habilidades comunicativas de los profesores
en formacion; y un estudio que insta a los educadores a incorporar la afectividad, la
comunicacion y la personalizacion para fomentar un futuro auténomo y democratico para
los estudiantes.

El tercer componente “Uso de las Tecnologias en Educacién” cubre también

cuatro trabajos, uno analiza las habilidades tecnoldgicas, asi como académicas, de los



“nativos digitales”. Los resultados muestran que, si se usan para el ocio, sus habilidades
son excelentes, pero no asi para su propio aprendizaje. El siguiente trabajo muestra
la utilizacion de fendmenos de la vida real y las TIC para conectar con conceptos
matematicos complejos. Seguimos con una revision sistematica sobre la Modelacion
Matematica en entornos de Realidad Virtual. El cuarto estudio demuestra que el uso de
la inteligencia artificial genero dificultades en términos de originalidad que no tuvieron los
alumnos que no usaron ninguna tecnologia.

La cuarta seccion la nombramos “Educacion en contextos inciertos o
empobrecidos” con cuatro estudios. Uno evidencia, a decir de los autores, “el racismo
estructural presente en la sociedad”. El segundo presenta un intento por llevar la
educacion a las zonas rurales, se ensayo una especie de servicio social de una universidad
pedagogica de Angola, para que instruyeran tanto a los nifios sin escuela, como a
los adultos analfabetas. El tercero demuestra que la baja pronunciada de la matricula
estudiantil a nivel universitario en Venezuela no debe ser atribuida como efecto exclusivo
de la pandemia de COVID19, sino a cuestiones sociales y economicas. El ultimo indaga
sobre la presencia de los derechos humanos en el proceso de reclutamiento de personal.

Nuestra seccion final “Formacion docente en Bachillerato y Educacion Superior”
contiene siete trabajos, el primero analiza la comunicacién intercultural, que logré
beneficios varios, entre ellos aprendizaje constructivo y cooperativo, pensamiento critico,
y una mejora en sus habilidades lingtiisticas. El segundo presenta el diagndstico de
necesidades de formacién docente, como cursos sobre sobre la salud emocional y fisica
del docente de Ciencias y Humanidades. Continuamos con los resultados de los cursos
de formacion continua para los docentes sobre educacion ambiental; luego tenemos un
estudio sobre la investigacion formativa, la que se lleva a cabo desde su preparacion
profesional buscando alcanzar autonomiay pensamiento critico. En quinto lugar se discute
la Open Science, que promueve el acceso libre a toda la informacion cientifica. También
intenta saber si las universidades se afaden a esta propuesta y como lo muestran en
sus paginas web. El siguiente estudio aplicé un cuestionario cuyas respuestas mostraron
que muchas de las competencias en licenciatura se adquirieron durante la realizacion del
trabajo de investigacion. Finalizamos con una investigacion que se realizd con el objetivo
de analizar los habitos de estudio que tienen las y los estudiantes de bachillerato para
apropiarse del aprendizaje y su relacion con los resultados obtenidos en sus evaluaciones.

Esperamos que esta organizacion los lleve a disfrutar mejor la lectura sobre estas

perspectivas contemporaneas.

Dr. Luis Fernando Gonzalez Beltran

Universidad Nacional Autdonoma de México (UNAM)
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RESUMEN: La presencia de los Derechos
Humanos en el contexto de las sociedades
latinoamericanas es responsabilidad de todas
las personas y organizaciones por igual.
Como participantes de una sociedad, es
necesario ajustar los procesos de desarrollo
social y econémico para que se garantice la
igualdad y equidad para todas las personas
que son miembro de esta. El objetivo de
la investigacion es conocer la percepcion
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que tiene el estudiantado de administracion de empresas sobre la presencia de los
derechos humanos en el proceso de reclutamiento de personal que se ejecuta en las
organizaciones dentro del pais. Para lo que se implementé una metodologia de tipo
fenomenologico, a través del grupo focal, pretende conocer cual es la percepcion que
tiene el estudiantado de administracion de empresas sobre la forma en la que manifiestan
los Derechos Humanos en los procesos de reclutamiento de personal que realizan las
organizaciones a nivel nacional. Como resultado del anadlisis se identifica en algunos
anuncios de reclutamiento, la limitacion a la libre participacion de las personas en los
puestos de trabajo. Se concluye la importancia de promover espacios de reflexion critica
sobre estos temas en el proceso de formacion profesional.

PALABRAS CLAVE: educacion; estudiante; derechos humanos; recursos humanos;
desarrollo sostenible!

EQUAL OPPORTUNITIES? A UNIVERSITY PERSPECTIVE ON ACCESS TO
EMPLOYMENT

ABSTRACT: The presence of Human Rights in the context of Latin American societies
is the responsibility of all people and organizations alike. As participants in society,
it is necessary to adjust the processes of social and economic development so that
equality and equity are guaranteed for all people who are members of it. The objective
of the research is to know the perception that business administration students have
about the presence of human rights in the personnel recruitment process carried out
in organizations within the country. For which a phenomenological methodology was
implemented, through the focus group, it aims to know what is the perception that business
administration students have about the way in which they manifest Human Rights in the
personnel recruitment processes they carry out. organizations at the national level. As a
result of the analysis, the limitation on the free participation of people in jobs is identified
in some recruitment advertisements. The importance of promoting spaces for critical
reflection on these issues in the professional training process is concluded.
KEYWORDS: education; student; human rights; human resources; sustainable
development.

IGUALDADE DE OPORTUNIDADES? UM OLHAR UNIVERSITARIO SOBRE O ACESSO
AO TRABALHO

RESUMO: A presenca dos Direitos Humanos no contexto das sociedades latino-
americanas € responsabilidade de todas as pessoas e organizagbes. Como
participantes de uma sociedade, € necessario ajustar os processos de desenvolvimento
social e econdmico para que a igualdade e a equidade sejam garantidas a todas as
pessoas que dela fazem parte. O objetivo da pesquisa € conhecer a percepgao que
os estudantes de administracdo tém sobre a presenca dos direitos humanos nos
processos de recrutamento de pessoal realizados nas organizagdes do pais. Para o qual
foi implementada uma metodologia fenomenoldgica, através do grupo focal, pretende-
se saber qual a percepcao que os estudantes de Administracdo de Empresas tém sobre
a forma como manifestam os Direitos Humanos nos processos de recrutamento de

"Tesauro de la UNESCO.
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pessoal que realizam nas organizagdes a nivel nacional. Como resultado da analise,
a limitacao a livre participacdo das pessoas nos empregos € identificada em alguns
anuncios de recrutamento. Conclui-se a importancia de promover espacos de reflexao
critica sobre essas questdes no processo de formagao profissional.
PALAVRAS-CHAVE: educacgdo; aluna; direitos humanos; recursos humanos;
desenvolvimento sustentavel.

1INTRODUCCION

Los esfuerzos por formar y transformar la sociedad civil en espacio mas justo,
equitativo, en donde se respete la dignidad y las libertades de las personas humanas, son
una tarea diaria que corresponde a cada una de las personas, organizaciones y entes
sociales y econdémicos.

Trabajar en la promocion, incorporacion, mantenimiento y reproduccion social de
los Derechos Humanos en el contexto de las sociedades latinoamericanas, podria parecer
una meta imposible, no obstante, desde las comunidades y especificamente desde las
organizaciones, estos procesos pueden llevarse a cabo, por medio de acciones puntuales
que eliminen, repriman y sancionen cualquier tipo de limitacion o expresion violenta que
atente contra el libre disfrute de los derechos inherentes de las personas.

La Organizacion de las Naciones Unidad, plasmé una serie de diecisiete
objetivos a nivel macro, con el proposito de que sus paises miembros logren poner fin a
la pobreza, que las personas disfruten de la paz y prosperidad, asi como la proteccion
al medio ambiente.

Es importante que estos esfuerzos estén presentes desde el proceso de
aprendizaje y formacion profesional de la ciudadania. Ante lo cual, en la presente
investigacion, se pretende conocer la percepcion que tiene el estudiantado de
administracion de empresas sobre la presencia de los derechos humanos en el proceso

de reclutamiento de personal que se ejecuta en las organizaciones dentro del pais.

2 METODO

El estudio corresponde a un enfoque cualitativo, de tipo fenomenologico, en
el cual mediante la técnica de grupo focal se logra conocer la percepcion que tienen
23 estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas sobre la presencia de
los derechos humanos, especificamente la igualdad de género en los procesos de
reclutamiento que se realizan en el mercado laboral costarricense.

En conmemoracién del 08 de marzo, Dia Internacional de las Mujeres, se

programo en el silabo del curso, realizar un foro académico, el cual consistio en que cada
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una de las personas estudiantes debian realizar el analisis de al menos tres anuncios de
reclutamiento de personal para empresas en Costa Rica.

Los anuncios se buscaron en medios fisicos o digitales como periodicos
nacionales, redes sociales y anuncios comerciales. Para el conversatorio, se asignaron
dos horas con treinta minutos, de modo que cada persona estudiante pudiese exponer
sus principales hallazgos en materia de los recursos humanos y resaltar la presencia de
aspectos como la igualdad de género siendo este uno de los Objetivos para el Desarrollo
Sostenible 2030, y como eje fundamental de los Derechos Humanos.

3 RESULTADOS

Cadaunade las personas participantes del foro académico realizé su intervencion,
en una primera etapa, destacaron frases que de alguna son manifestaciones de
discriminacion y violentan los derechos de las mujeres en una participacion equitativa de
un proceso de reclutamiento en las empresas. Las principales frases destacadas por el

estudiantado fueron:

e Administrador de proyectos.

+  Asesor de Venta.

«  Auxiliar Administrativo.

«  Cajero.

«  Carrera profesional: Ingeniero en informatica o carrera afin.
«  Cocinero.

«  Contador privado.

«  Costurera.

e Cuidadora de pacientes.

«  Chofer.

. Demostradora/Vendedora.

« Desarrollador Java.

« Encargado de Bodega.

« Encargado de importaciones.

«  Encargado de inspecciones.

«  Enfermera.

«  Estudiante avanzado o graduado.
+  Gestor de Cobros.

« Ingenieros agréonomos.

* Interesados presentar curriculum.
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« Jardinero.

- Licenciado en arquitectura o ingenieria civil.

e Llantero.

*  Marketero digital o disenador web.

«  Miscelanea.

* Nifera.

»  Operador de montacarga.

*  Operario de Produccion.

e Operarios.

»  Profesora de Prescolar.

»  Profesora de Primaria.

«  Profesores.

*  Repartidor de producto.

+  Salonero.

»  Secretaria.

«  Te estamos buscando, género masculino, estudiante o recién egresado.

La segunda etapa del grupo focal consistid en solicitar al estudiantado
determinar por qué razon las palabras o frases, violentan el derecho de las personas
para participar en un proceso laboral, asi como la afectacion al cumplimiento de los
ODS 2030 y los derechos humanos de las personas. Siendo las respuestas mas

destacadas por el estudiantado que participo del grupo focal las siguientes:

« Elhecho de que un puesto sea para mujeres podria interpretarse como que
solo las mujeres son capaces de desarrollarlo, lo mismos que si el puesto
es para hombres, siendo que los puestos dependen de capacidades no de
un género.

- EIODS sobre la Igualdad de Género no se ve manifestado en estos anuncios.

e Estos anuncios de reclutamiento con género denotan un acto de
discriminacion.

»  Existe un alto discurso machista.

« Existe una alta tasa de desempleo de mujeres en el pais.

» Lacolocarle el sexo a un anuncio, esto genera inmediatamente el primer filtro
de exclusién en ese puesto.

» Las brechas salariales son muy grandes en las empresas.

» Las empresas tienen que cambiar para involucrar a las mujeres.

e Las mujeres también deben formar parte de la fuerza laboral y poder ser

parte de la reactivacion econémica de un pais o comunidad.
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« Las organizaciones no respetan los derechos de las mujeres.
« Los puestos de trabajo no deben tener género, esto hace que se favorezca a
uno y se ponga en desventaja al otro género.
*  No se debe hacer distinciones de puestos por un aspecto de género.
* No se respetan las igualdades de género.
« Se alejan, las empresas con esos anuncios, a participar en la lucha por la
reduccion o eliminacion de las desigualdades que tenemos en la sociedad.
e Se deja en duda, si actualmente, el departamento de recursos humanos en
las empresas trabaja alineada con los derechos humanos.
«  Se excluye a la mujer de puestos profesionales.
» Se les da prioridad a las mujeres en puestos de educacion y cuido.
«  Tampoco se visualiza la lucha por alcanzar el ODS sobre el acceso al trabajo
decente y el crecimiento econdmico de las personas.
Seguidamente, de manera colaborativa mediante el desarrollo de una lluvia de
ideas, el estudiantado presenta propuestas para corregir y mejorar los procesos de
reclutamiento de personal en las empresas, a lo que, como estudiantes en administracion,

acuerdan lo siguiente:

1. Eliminar el género de los puestos de trabajo.
2. Referirse al puesto o vacante en la que se esta buscando personas, y no al
género de la persona ocupante.
3. “Se requiere de una persona profesional en el area de Administracion, en el
area de Ingenieria Agrénoma”.
4. “Se requiere de una persona para el puesto de Importaciones”.
5. “Empresa requiere contratar persona en el puesto de Jefatura Financiera”.
Finalmente, como estrategia de reflexion, se realizd la presentacion de datos
estadisticos sobre la situacion actual de las mujeres en Costa Rica. Estos datos fueron
tomados de la infografia Dia Internacional de la Mujer 2022, del Instituto Nacional de
Estadisticay Censos, en los cuales se destaca que la poblacion femenina fue de 2.562.378
para el ano 2021, con una esperanza de vida de 83,3 anos, una asistencia del 8,6% a la
educacion universitaria y parauniversitaria, una tasa de participacion laboral de un 48,7%,

un desempleo del 22% y un subempleo para las mujeres de un 17,7%.

4 DISCUSION

La gestion de los recursos humanos corresponde al area funcional de la

administracién que se encarga de disenar, ejecutar y evaluar los procesos de analisis
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y descripcion de perfiles de puestos, reclutamiento y seleccion de persona, induccion
y capacitacion, compensaciones salariales y beneficios, evaluacion del desemperio, asi
como el desarrollo organizacional (Castro & Delgado, 2020, Gaspar, 2021, Ramirez, 2023).

Po lo tanto, es competencia de los recursos humanos, la gestion de todo lo
correspondiente a las personas, su atraccion, ingreso, desarrollo, permanencia e incluso
salida de la empresa, de modo que las tareas y responsabilidades de las personas en
la organizacion permitan el cumplimiento oportuno de los objetivos de la organizacion,
asi como el uso eficiente de los recursos para tales fines, por lo cual Minakova &
Nosachevsky (2019), Rodriguez, (2020), asi como Souto et al. (2020) y Aliaga & Cofré
(2021), consideran que la gestion de los recursos humanos representa un proceso
sustantivo para las empresas.

El de reclutamiento de personal, es descrito por Martinez y Vargas (2019), Cuya
(2020) y Vilchez (2021) como la actividad que desarrollan las empresas para en atraer
e identificar a las personas mas capacitadas para ocupar un puesto de trabajo en un
periodo determinado, esto a través de diferentes técnicas de divulgacion, de modo que
las personas interesadas puedan conocer los requisitos establecidos. Ahade Matos
(2021), Valeriano (2021) que las empresas deben disefar y adaptar sus procesos de
reclutamiento de personal a las redes sociales y tecnologias analogas.

Cabe destacar que este proceso de reclutamiento se lleva a cabo posterior al
analisis detallado, descripcion y creacion de los perfiles de los puestos de trabajo, mismos
en los que la empresa establece las competencias, caracteristicas, responsabilidades y
tareas que va a ejecutar la persona que vaya a ocupar el puesto de trabajo. Por lo que el
reclutamiento, debe corresponder de manera directa a lo descrito en el perfil del puesto.

En Costa Rica, la carrera de Administracion de Empresas y afines (por su variedad
de énfasis) representa una de las carreras de grado mas ofrecidas por las instituciones
de educacion superior, siendo que el Observatorio Laboral de Profesiones (OLAP)
del Consejo Nacional de Rectores (CONARE), desarrollé de la Radiografia Laboral llI
de Administracion, se tomd en cuenta la participacion de 24 universidades publicas y
privadas, y las respuestas de 10.775 personas graduadas en esta area del conocimiento.

De este estudio cabe destacar que el 80,8% de las personas que estudian la
carrera tenia empleo a la hora de graduarse, siendo que la carrera cuenta con un
importante nivel de empleabilidad y que, ademas, existe por parte de la persona graduada
en administracion un nivel de satisfaccion por la carrera de un 4,37 en una escala de 1a
5 (CONARE, 2022).

Se describe entonces que la persona profesional en administracion debe

desarrollar destrezas para motivar, comunicar, inspirar, tomar decisiones y sobre
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todo capacidades para innovar y adaptarse al cambio constante en el entorno de las
organizaciones (Benitez y Panchi, 2019, Toledo, 2019), de modo que se logren alcanzar
los objetivos establecidos por la empresa.

Ademas, anaden Lopez (2016), Rojas & Acosta (2019), Guédez (2024), que la
persona con formacion en administracion son agentes promotoras de cambio, que
permiten la construccion de culturas de paz por medio de la participacion democratica
en los procesos de toma de decisiones y los derechos humanos en el contexto de
las empresas.

Por lo cual, se destaca en el perfil profesional de administracion el involucramiento
de los derechos humanos, mencionados por Aldana e Isea (2018), y descritos por la Oficina
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (2017) como “derechos inherentes a
todos los seres humanos, sin distincion alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo,
origen nacional o étnico, color, religion, lengua, o cualquier otra condicion. Todos tenemos
los mismos derechos humanos, sin discriminacion alguna” (p15)

De la mano con los derechos humanos, se desarrollan los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, mismos que corresponden al establecimiento de metas y diseno de estrategias
gue reconocen gue “la accion en un area afectara los resultados en otras areas y que el
desarrollo debe equilibrar la sostenibilidad social, econémica y ambiental” (Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2022, parr. 2).

Por lo tanto, se considera importante incluir y reflexionar con las personas en
formacién de la carrera de administracion sobre el impacto del quehacer profesional
con el cumplimiento de los ODS y los derechos humanos, y en este caso especifico el
como los procesos de reclutamiento eliminar cualquier aspecto que impida o violente la

dignidad, igualdad y libertad de las personas.

5 CONCLUSIONES

Es importante destacar que pese a los grandes esfuerzos que se realizan en
el pais y en el mundo, en las organizaciones se siguen implementando procesos que
de una u otra forma limitan o violentan la participacién de las mujeres en igualdad de
condiciones en el mercado laboral.

Es importante que, en la formacion profesional de personas, se propicien
espacios de reflexion critica, que permitan al estudiantado involucrarse en la realidad
social, cultural, ambiental y econdmico de su contexto nacional y global.

Una forma disruptiva de hacerlo es mediante el desarrollo de ejes transversales,

y en este caso propiamente refiriéndose a la Derechos Humanos y los Objetivos de
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Desarrollo Sostenible 2030, a través de la técnica educativa y de investigacion conocida
como grupo focal.

Cabe destacar que estos espacios, lejos de dar pie a la polémica y discusiones
por posiciones politicas o personales, son espacios que permiten la construcciéon de
conocimiento colaborativo mediante la reflexion de un tema de relevancia en el quehacer

profesional de las personas participantes.

REFERENCIAS

Aldana, J. e Isea, J. (2018). Derechos Humanos y Dignidad Humana. Revista lustitia Socialis, 3(4),
8-23. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7049419

Aliaga, O., & Cofré, D. (2021). La evolucion del concepto de Capital Humano y los desafios para la
Gestion Estratégica de Recursos Humanos en Chile. Revista gestion de las personas y tecnologia,
14(40), 38-59. https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-56932021000100038&script=sci_
arttext&ting=pt

Benitez, K. & Panchi, N. (2019). Habilidades Del Gerente Empresarial. E-IDEA Journal of Business
Sciences, 1(1). https://revista.estudioidea.org/ojs/index.php/eidea/article/view/2

Castro, K., & Delgado, J. (2020). Gestién del talento humano en el desempenio laboral. Ciencia Latina
Revista Cientifica Multidisciplinar, 4(2), 684-703. https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/
view/107

Consejo Nacional de Rectores. (2022). Radiografia Laboral 2019. https://radiografia.conare.ac.cr/
radiografia-laboral-iii-2019/descargar-cuadernillos/radiografia-laboral/#page

Cuya, J. (2020). Implementacion del método assessment center en el proceso de seleccion y
reclutamiento de personal en entidad financiera 2020. Trabajo de Suficiencia Profesional para optar
el titulo profesional de Licenciado en Psicologia, Universidad Inca Garcilaso de la Vega. http://intra.
uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/5427/TRSUFICIENCIA_CUYA%20GONZALES%20
JULIA . pdf?sequence=1&isAllowed=y

Gaspar, M. (2021). La gestidn de talento humano y su influencia en el desempeio laboral para el éxito
de las empresas. Polo del Conocimiento: Revista cientifico-profesional, 6(8), 318-329. https://dialnet.
unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8042592

Guédez, B. (2024). Rol del gerente en la innovacion y creatividad organizacional. Gerentia, (2), 81-93.
https://investigacionuft.net.ve/revista/index.php/Gerentia/article/view/1516

Instituto Nacional de Estadistica y Censos. (2022). Dia Internacional de la Mujer 2022. https://www.
inec.cr/sites/default/files/infografias-pdf/_dia_internacional_mujer_2022.pdf

Lépez, C. (2016). El gerente competitivo y su rol en las mipymes: una perspectiva desde el marketing.
Equidad y Desarrollo, (25), 209-224. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5432121

Martinez, O. y Vargas, T. (2019). Procedimiento para la gestion del proceso de reclutamiento y
seleccion del personal en funcion del desarrollo local. Revista Cooperativismos y Desarrollo, 7(2).
http://coodes.upr.edu.cu/index.php/coodes/article/view/241

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem Capitulo 18 m


https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7049419
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-56932021000100038&script=sci_arttext&tlng=pt
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-56932021000100038&script=sci_arttext&tlng=pt
https://revista.estudioidea.org/ojs/index.php/eidea/article/view/2
https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/107
https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/107
https://radiografia.conare.ac.cr/radiografia-laboral-iii-2019/descargar-cuadernillos/radiografia-laboral/#page
https://radiografia.conare.ac.cr/radiografia-laboral-iii-2019/descargar-cuadernillos/radiografia-laboral/#page
http://intra.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/5427/TRSUFICIENCIA_CUYA%20GONZALES%20JULIA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://intra.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/5427/TRSUFICIENCIA_CUYA%20GONZALES%20JULIA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://intra.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/5427/TRSUFICIENCIA_CUYA%20GONZALES%20JULIA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8042592
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8042592
https://investigacionuft.net.ve/revista/index.php/Gerentia/article/view/1516
ttps://www.inec.cr/sites/default/files/infografias-pdf/_dia_internacional_mujer_2022.pdf
ttps://www.inec.cr/sites/default/files/infografias-pdf/_dia_internacional_mujer_2022.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5432121
http://coodes.upr.edu.cu/index.php/coodes/article/view/241

Matos, R. (2021). Efectividad de las redes sociales en el proceso de reclutamiento de personal,
Caso:Job Search Republica Dominicana, periodo enero-octubre 2014. Revista Ciencias Sociales y
Econodmicas, 5(1), 137-149. https://revistas.uteq.edu.ec/index.php/csye/article/view/426/485

Minakova, |. & Nosachevsky, K. (2019). Management control in the big companies: new approaches.
Economic Annals XXI,180(11-12), 130-137. https://doi.org/101016/j.mar.2016.01.006

Oficina de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. (2017) {,Qué son los derechos humanos?
http://www.ohchr.org/SP/Issues/Pages/WhatareHumanRights.aspx

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. (2022). ;Qué son los Objetivos de Desarrollo
Sostenible? https://www.undp.org/es/sustainable-development-goals

Ramirez, W. (2023). Analisis de la gestion del talento humano en el contexto empresarial actual:
una revision bibliografica. INNOVA Research Journal, 8(2), 83-106. https://dialnet.unirioja.es/servlet/
articulo?codigo=8939089

Rodriguez, J. (2020). Acciones necesarias para mejorar la relacion causa-efecto entre la inversion en
practicas de gestion de recursos humanos y la motivacion en la empresa. Informacion tecnoldgica,
31(2), 207-220. https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-07642020000200207&script=sci_
arttext&ting=pt

Rojas, L., & Acosta, G. (2019). Participacion democratica y derechos humanos: Una perspectiva
desde la administracion de empresas en Colombia. PALMA Express, 9-32. http://190.60.89.187/0js/
index.php/libros/article/view/73

Souto, L., Marrero, Y., Marquez, F. y Vergara, A. (2020). Incidencia de la Gestién de los Recursos
Humanos en los resultados Organizacionales: {mito o realidad? Revista Internacional de Gestion
del Conocimiento y la Tecnologia, 8(1), 1-23. https://upo.es/revistas/index.php/gecontec/article/
view/5410/4785

Toledo, A. (2019). El rol creativo del gerente empresarial: una ventana hacia la competitividad.
Investigacion & Negocios, 12(20), 19-28. https://revistas.usfx.bo/investigacionynegocios/index.php/
revista/article/view/63

Valeriano, L. (2021). Reclutamiento y seleccion virtual por competencias. Gestion en el tercer milenio,
24(48), 145-152.  https://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/administrativas/article/
view/21827

Vilchez, D. (2021). El Proceso de Reclutamiento del Personal Administrativo y el desempeno laboral en
la Municipalidad Distrital de Castilla 2021. Tesis para obtener el titulo profesional de Administracion,
Universidad César Vallejo. https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/67065/
Vilchez_VDE-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre .
) . Capitulo 18
Ensino-Aprendizagem


https://revistas.uteq.edu.ec/index.php/csye/article/view/426/485
https://doi.org/10.1016/j.mar.2016.01.006
http://www.ohchr.org/SP/Issues/Pages/WhatareHumanRights.aspx
https://www.undp.org/es/sustainable-development-goals
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8939089
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8939089
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-07642020000200207&script=sci_arttext&tlng=pt
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-07642020000200207&script=sci_arttext&tlng=pt
http://190.60.89.187/ojs/index.php/libros/article/view/73
http://190.60.89.187/ojs/index.php/libros/article/view/73
https://upo.es/revistas/index.php/gecontec/article/view/5410/4785
https://upo.es/revistas/index.php/gecontec/article/view/5410/4785
https://revistas.usfx.bo/investigacionynegocios/index.php/revista/article/view/63
https://revistas.usfx.bo/investigacionynegocios/index.php/revista/article/view/63
https://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/administrativas/article/view/21827
https://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/administrativas/article/view/21827
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/67065/Vilchez_VDE-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/67065/Vilchez_VDE-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

SOBRE O ORGANIZADOR

Luis Fernando Gonzalez-Beltran- Doctorado en Psicologia, Profesor Asociado
de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala (FESI) UNAM, Miembro de la Asociacion
Internacional de Analisis Conductual (ABAI), de la Sociedad Mexicana de Analisis de
la Conducta, del Sistema Mexicano de Investigacion en Psicologia, y de La Asociacion
Mexicana de Comportamiento y Salud. Consejero Propietario perteneciente al Consejo
Interno de Posgrado para el programa de Psicologia 1994-1999. Jefe de Seccion
Académica de la Carrera de Psicologia. ENEPI, UNAM, de 9 de Marzo de 1999 a Febrero
2003. Secretario Académico de la Secretaria General de la Facultad de Psicologia 2012.
Con 40 anos de Docencia en licenciatura en Psicologia, en 4 diferentes Planes de estudios,
con 18 asignaturas diferentes, y 10 asignaturas diferentes en el Posgrado, en la FESI y la
Facultad de Psicologia. Cursos en Especialidad en Psicologia de la Salud y de Maestria en
Psicologia de la Salud en CENHIES Pachuca, Hidalgo. Con Tutorias en el Programa Alta
Exigencia Académica, PRONABES, Sistema Institucional de Tutorias. Comité Tutoral en
el Programa de Maestria en Psicologia, Universidad Autonoma del Estado de Morelos. En
investigacion 28 Articulos en revistas especializadas, Coautor de un libro especializado,
12 Capitulos de Libro especializado, Dictaminador de libros y articulos especializados,
evaluador de proyectos del CONACYT, con mas de 100 Ponencias en Eventos
Especializados Nacionales, y mas de 20 en Eventos Internacionales, 13 Conferencia
en Eventos Académicos, Organizador de 17 eventos y congresos, con Participacion en
elaboracion de planes de estudio, Responsable de Proyectos de Investigacion apoyados
por DGAPA de la UNAM y por CONACYT. Evaluador de ponencias en el Congreso
Internacional de Innovacion Educativa del Tecnolégico de Monterrey; Revisor de libros
del Comité Editorial FESI, UNAM; del Comité editorial Facultad de Psicologia, UNAM y
del Cuerpo Editorial Artemis Editora. Revisor de las revistas “Itinerario de las miradas:
Serie de divulgacion de Avances de Investigacion”. FES Acatlan; “Lecturas de Economia”,
Universidad de Antioquia, Medellin, Colombia, Revista Latinoamericana de Ciencia
Psicoldgica (PSIENCIA). Buenos Aires, Revista “Advances in Research”; Revista “Current
Journal of Applied Science and Technology”; Revista “Asian Journal of Education and

Social Studies”; y Revista “Journal of Pharmaceutical Research International”.

https://orcid.org/0000-0002-3492-1145

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre .
) . Sobre o Organizador
Ensino-Aprendizagem


https://orcid.org/0000-0002-3492-1145

iNDICE REMISSIVO
A

Afectividad 97, 98, 99, 100, 102, 103, 105, 107, 108, 109, 110, 111

Alfabetizacdo 78, 155, 183, 185, 186, 187, 192, 194, 196, 198, 200, 201, 202

Angola 183, 184, 185, 186, 187, 188, 193, 199, 200, 202

Aprendizaje 4, 21, 25, 30, 48, 49, 50, 53, 54, 55, 56, 57, 59, 84, 87, 88, 89, 90, 91, 93, 94,
95, 98, 99, 100, 106, 110, 112, 113, 115, 119, 120, 121, 122, 124, 130, 131, 132, 144, 145, 146, 150,
215, 245, 247, 249, 254, 258, 261, 262, 264, 266, 268, 269, 271, 272, 273, 274, 275, 276,
277, 278, 279, 280, 282, 283, 304, 306, 308, 309, 317, 318, 319, 320, 321, 322, 324, 325,
326, 327

Authenticity 40, 154, 161

Autoestima 1,2, 3,4, 5, 11,176

Avaliacdo da investigagcao 284, 291, 292, 299, 302, 303

C

Calidad educativa 1, 8, 264, 270, 272, 282

Ciéncia aberta 284, 287, 291, 292, 293, 294, 295, 297, 298, 299, 302, 303, 304, 305
Ciencia social performativa 28, 29, 34

Co-construccion de saberes 28

Colegio de ciencias y humanidades 243, 244, 245, 246, 247, 251, 256
Competencias académicas 112, 114, 118

Competencias comunicativas 83, 84, 85, 87, 88, 90, 95

Competencias profesionales 84, 114, 120, 276, 306, 307, 317

Compromiso politico 28

Comunicacion educativa 97, 99

Content based instruction 223, 225, 240, 241, 242

Contexto laboral 58

Cooperagdo com a CPLP 284, 293, 301, 302

Cooperative learning 223, 225, 229, 233, 237, 239, 240

Coordenacéo pedagdgica 68, 69, 70, 71,72,73,74,75,76, 77,78, 79, 80, 81
COVID19 12, 13, 18, 68, 111, 204, 205, 212, 244, 246, 247, 260, 261, 266

Creativity 154, 155, 156, 159, 160, 161, 162

Critical thinking 122, 161, 223, 225, 226, 229, 233, 237, 238, 239, 271

Cross-cultural communication 223, 224, 225, 227, 228, 230, 232, 235, 238, 240, 241

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre - o
. . Indice Remissivo
Ensino-Aprendizagem



Curriculo 14, 15,16,17,18, 60, 67, 70, 75, 80, 123, 130, 175, 176, 177, 180, 262, 267, 268, 270,
272, 273, 274, 276, 277, 278, 279, 280, 281, 282, 286, 289, 305
Curriculum design 223, 228, 238, 240

D

Derechos humanos 35, 214, 215, 217, 218, 220, 221, 222

Desarrollo profesional 83, 92, 267

Desarrollo sostenible 214, 216, 220, 221, 222, 269, 272

Desempefo profesional 58, 85, 95

Desenvolvimento de competéncias 284, 287, 288, 290, 302

Diaspora 204, 205, 208

Digital technology 154, 155, 156, 157, 161

Docencia 19, 20, 21, 54, 65, 66, 68, 84, 92, 244, 245, 247, 257, 258, 259, 271, 272, 275, 277,
283,302, 316, 317

Docentes 7,16, 17,18, 22, 36, 59, 71, 83, 84, 85, 87, 88, 91, 92, 96, 97, 99, 103, 107, 110, 119,
120, 124, 144, 148, 149, 204, 206, 210, 212, 243, 245, 246, 247, 248, 249, 250, 257, 258,
260, 261, 263, 265, 266, 267, 268, 269, 273, 275, 279, 287, 288, 290, 291, 318, 319, 321,
322,327

E

Ecuador 8,11, 270, 271, 272, 273, 274, 275, 277, 283, 319

Educacao infantil 69, 163, 164, 166, 167, 168, 169, 170, 171, 172, 174, 175, 176, 177, 178, 179,
180, 181, 182

Educacion 1, 3,5,7, 8, 9,10, 11,19, 22, 25, 26, 27, 30, 36, 38, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52,
53, 54, 55, 56, 57, 59, 60, 65, 67, 83, 84, 85, 86, 87, 92, 96, 97, 99, 100, 104, 106, 108, 109,
110, 111, 112, 113, 114, 119, 120, 121, 122, 123, 129, 131, 132, 133, 134, 135, 136, 137, 138, 139, 143,
145, 150, 153, 164, 204, 205, 206, 207, 208, 209, 210, 211, 212, 213, 214, 218, 219, 244, 245,
249, 254, 256, 257, 258, 259, 260, 261, 262, 263, 264, 265, 266, 267, 268, 269, 270, 271,
272,274, 275, 277, 278, 279, 280, 281, 282, 283, 307, 317, 327

Educacion a distancia 57, 204, 206, 211, 270, 275, 277, 278, 279, 282

Educacién ambiental 67, 260, 261, 262, 263, 264, 265, 266, 267, 268, 269

Educacion basica 164, 260, 261, 262, 263, 266, 267, 268

Educacion integral 11, 97

Educacion liquida 47, 48, 51, 54, 57

Educacion superior 47,48, 50, 51,52, 53, 54, 55, 56, 57, 59, 67, 83, 84, 85, 86, 96, 120, 139,
204, 206, 208, 211, 212, 219, 269, 270, 271, 272, 274, 275, 277, 278, 280, 281, 282, 283, 317

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre - o
. . Indice Remissivo
Ensino-Aprendizagem



Ejercicio profesional 58, 60, 61, 66, 83, 87, 92, 93, 95, 246

Eje transversal 243, 257, 258, 273, 281

Empreendedorismo 12, 14,17, 18

Ensefianza 6, 8, 11, 22, 38, 49, 54, 55, 56, 60, 87, 93, 94, 95, 97, 110, 112, 119, 121, 122, 123,
124, 125, 129, 130, 131, 133, 136, 143, 146, 147, 150, 151, 244, 245, 246, 247, 249, 256, 257,
258, 261, 262, 264, 265, 266, 269, 271, 280, 304, 318, 319, 322

Ensino 12,13, 14, 15, 16, 17, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 75, 76, 77, 78, 81, 154, 155, 163, 173, 176,
177,180, 182, 183, 185, 186, 187, 188, 189, 190, 192, 193, 194, 195, 197, 198, 199, 200, 201,
202, 284, 285, 286, 287, 288, 289, 290, 291, 292, 300, 301, 302, 303, 304, 305

Ensino e educacao 183, 187, 193

Estrategias didacticas 83, 245, 267, 268

Estrategias digitales 83

Estudiante 87,88, 101,102, 107,108, 109, 118, 124, 135, 136, 146, 148, 151, 214, 216, 217, 273,
274, 276, 279, 280, 307, 321, 322, 326

Ethos 19, 20, 21, 22, 26, 27

Evaluacion 10, 27, 57, 59, 67, 95, 96, 112, 114, 115, 116, 118, 125, 129, 132, 139, 151, 219, 245,
247, 248, 249, 251, 254, 257, 258, 270, 271, 272, 275, 276, 277, 278, 279, 280, 281, 282,
283, 306, 308, 317, 318, 319, 320, 321, 322, 324, 325, 326, 327

Extenséo universitaria 183, 186, 302
F

Filosofia de la educacion 19, 46, 57, 268

Fine arts 154, 162

Formacion continua 260, 261, 262, 263, 266, 267, 268, 269, 281

Formacion de profesores 27, 96, 243, 244, 245, 246, 247, 249, 250, 251, 252, 253, 254,
255, 256, 257

Formacién docente 83, 85, 146, 243, 244, 246, 247, 248, 251, 253, 256, 258, 259

Formacion en valores 1,8
H

Habilidades tecnoldgicas 54, 71, 112
Habitos de estudio 318, 319, 320, 321, 322, 323, 324, 325, 326, 327
Humanizacion 97, 105, 109

Identidad 1, 2, 19, 20, 21, 23, 59, 67, 96, 101, 164, 248

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre

Ensino-Aprendizagem [eltE® e




Identidade racial 163

Ideology 37,38, 39, 44, 230

Infancia 1, 4, 5, 6, 104, 163, 164, 165, 178, 181, 189

Investigacion formativa 270, 271, 272, 273, 274, 277, 278, 279, 280, 281, 282, 283
Investigacion participativa 28, 32

L

Learner perspectives 223, 233, 236, 241
Legislation 37

Liberalism 37, 40, 41, 44, 45

Licenciatura en nutricion humana 306, 307, 308
Lideranca pedagogica 68, 70, 74, 75, 77, 80, 81, 82
Limite de sucesiones 121, 122, 128, 130, 131, 132

M

Mexico 11,19, 27, 37, 38, 39, 45, 46, 47, 58, 59, 61, 62, 67, 97, 111, 120, 141, 142, 143, 243,
259, 260, 261, 264, 265, 266, 269, 306, 307, 317, 318

Modelacién matematica 121, 123, 130, 132, 133, 134, 146

Modernidad 24, 27, 47, 48, 49, 50, 51, 53, 57

Motivacdo 68, 70, 74, 76, 80, 82

N
Nuevas tecnologias 51, 59, 112, 113, 119, 120
P

Pandemia 12,13, 14, 16, 17,18, 68, 94, 97, 99, 111, 112, 114, 119, 170, 204, 205, 206, 207, 208,
210, 211, 244, 246, 247, 256, 260, 261, 269

Pedagogos 58, 59, 60, 61, 63, 64, 65, 66, 67

PLESA 183, 184, 185, 186, 189, 190, 191, 192, 193, 194, 195, 198, 199, 200, 201, 202
Politica educativa 1, 9, 264

Politicas educacionales 204

Posicionalidad del investigador 28

Positivism 37, 44, 45

Practicas laborales 58

Professores 12,13, 15, 16, 17, 68, 69, 70, 71, 73, 74, 75, 76, 77, 78, 79, 80, 81, 183, 186, 189,
192, 196, 286, 288, 296

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre - o
. . Indice Remissivo
Ensino-Aprendizagem



Psicologia 112,115,120, 182, 221, 319, 327
R

Realidad virtual 133, 134, 136, 137, 145

Recurso educativo 121, 125, 130

Recursos humanos 17, 65, 66, 67, 74, 214, 215, 216, 218, 219, 221, 222, 267, 307
Reestruturacéao 12,14

Responsabilidad social 28, 311, 312, 313, 314, 316

Revision sistematica 133, 134, 136, 137, 138, 139, 141, 142, 150

S

Secularism 37
Simulacion 134, 138, 145
Sistema modular 306, 307, 308, 312, 316

T

Tareas matematicas 121
Trabalho colaborativo 68,70, 73, 76,77, 78, 79, 80

U

UNESCO 29, 36, 208, 214, 261, 263, 278, 280, 283, 284, 285, 295, 297, 298, 299, 304,
305
Universitarios 50, 86, 96, 99, 111, 112, 120, 192, 198, 205, 208, 209, 211, 212, 282, 290, 308

Vv

Valores del profesorado 19
Visual literacy 154, 155, 162

Educacao no Século XXI: Perspectivas Contemporaneas sobre - o
. . Indice Remissivo
Ensino-Aprendizagem



	Folha de Créditos 2025 PÁGINA 123_16x23_EDU NO SEC.pdf
	Conselho Editorial




