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PRÓLOGO

El Volumen IX de la obra “Humanidades e Ciências Sociais: Perspectivas Teóricas, 

Metodológicas e de Investigação”, ofrece una visión integral sobre los desafíos y las 

oportunidades que surgen en las áreas de gestión, salud, ambiente, sostenibilidad e 

innovación tecnológica en el escenario contemporáneo. Reuniendo una variedad de 

estudios que van desde la sostenibilidad financiera hasta la innovación en políticas 

públicas y salud, este libro se propone reflexionar sobre las múltiples dimensiones de la 

evolución social y económica en las sociedades actuales.

En la sección de Gestión, Economía y Desarrollo, los lectores tendrán la 

oportunidad de explorar cuestiones clave que involucran la sostenibilidad en el ámbito 

corporativo y social. Desde el estudio de las condiciones de vida y trabajo de los obreros 

en la industria maquiladora hasta la implementación de sistemas de gestión ambiental 

en las empresas, los artículos presentan numerosos análisis y hasta un menú soluciones 

innovadoras para los problemas de gestión, logística y organización. El impacto de la 

bioeconomía (modelo económico que busca utilizar los recursos biológicos de manera 

sostenible) y las tecnologías emergentes, como la inteligencia artificial, también son 

temas tratados, mostrando cómo estas herramientas pueden contribuir a una mayor 

ética y eficiencia en las prácticas empresariales. Adicionalmente se propone como 

resolver uno de los mayores problemas en las ciudades modernas que buscan ser 

sostenibles: la movilidad y el transporte. En los dos casos que se presentan la solución 

incluye la cooperación, tanto para cambiar actitudes y poder compartir vehículos, como 

para compartir una caja común en una cooperativa de transporte. 

La sección dedicada a Educación para la Salud presenta dos casos interesantes. 

Primero sobre las Organizaciones de la Sociedad Civil, que de manera increíble de más 

de 7000 en Brasil, solo 322 se dedican a la salud. De estas destacamos aquí el instituto 

Vita, dedicado a la atención de atletas de alto rendimiento, que requieren de tratamiento 

ortopédico y fisioterapéutico sin costo. Se analizan las condiciones para fundar una 

sociedad así, como llega a consolidarse y qué contribuciones resultaron de esta iniciativa. 

Segundo, sobre las acciones de las unidades básicas de salud de un municipio de 

Brasil, que buscan generar conciencia sobre las enfermedades cardiovasculares. Como 

otras enfermedades crónico-degenerativas, son de enorme impacto en morbilidad y 

mortalidad, por lo que se busca impulsar un cambio en el estilo de vida hacia uno más 

sano y preventivo. Estos estudios no solo presentan los desafíos actuales en el ámbito 

de la salud, sino que también ofrecen ideas para mejorar las prácticas de bienestar en las 

comunidades y garantizar el acceso a servicios de salud más eficaces e inclusivos.



En Educación ambiental y Desarrollo turístico, el volumen profundiza en la 

conexión entre la preservación ambiental y el impacto, mayormente negativo, de las 

acciones humanas. Se revisan los proyectos ambientales de los escolares, que deben 

encontrar una relación armónica con su ambiente, guiados por un equipo docente de 

naturaleza interdisciplinar. También se revisa el proyecto de las comunidades rurales, 

encargadas de la creación sostenible de abejas, cuyo papel es crucial en el balance 

de los ecosistemas, con repercusiones en los animales y en nosotros mismos. A 

continuación se propone un turismo responsable, integrando en uno, los tres modelos 

de turismo, buscando la regeneración, y la participación tanto de la comunidad como de 

los voluntarios. De igual forma se plantea un turismo rural sostenible tanto en paisajes 

naturales que contiene registros rupestres, cuevas rocosas habitadas por homínidos, 

como en complejos arqueológicos prehispánicos, verdaderas maravillas históricas. En 

conjunto nos permiten reflexionar sobre la importancia de integrar prácticas ecológicas 

en la vida cotidiana y en las áreas de desarrollo urbano. La sostenibilidad, en este 

contexto, se considera una necesidad urgente para garantizar un futuro más equilibrado 

entre el ser humano y el entorno.

Finalmente, la sección Innovación y nuevas tecnologías aborda cómo la creatividad 

en estas técnicas ha llegado a tener tan grande impacto en las diferentes áreas de 

nuestras vidas. Desde el uso de sistemas de videovigilancia, de sistemas de baterías 

desmontables y de fácil reparación para áreas rurales, de las redes sociales pendientes 

hasta de la vestimenta de las celebridades, hasta la capacitación en habilidades del siglo 

XXI, los artículos reflejan cómo la tecnología tiene el poder de transformar nuestra manera 

de trabajar, vivir e interactuar con el mundo.

Este volumen busca no sólo presentar los desafíos contemporáneos en las áreas 

de gestión, salud, ambiente y tecnología, sino también ofrecer perspectivas innovadoras 

y soluciones prácticas para un futuro más sostenible, ético e inclusivo. Los autores aquí 

reunidos, con su diversidad de enfoques y experiencias, nos invitan a reflexionar sobre 

el papel de las ciencias sociales, la gestión y la tecnología en la construcción de un 

mundo mejor.

Dr. Luis Fernando González Beltrán

Universidad Nacional Autónoma de México. (UNAM)
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CONDICIONES DE VIDA Y TRABAJO DE OBREROS DE 
LA INDUSTRIA MAQUILADORA EN BAJA CALIFORNIA, 

MÉXICO. CONSIDERACIONES METODOLÓGICA
 PARA SU ESTUDIO1
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1 El presente documento es derivado del Proyecto de 
Investigación Políticas para el desarrollo del giro maquilador 
frente al nivel de empleo, condiciones de trabajo y 
adaptaciones socioeconómicas de los obreros en Mexicali 
Baja California, México, con registro 110/2914 bajo la 
responsabilidad de Margarita Barajas Tinoco en el Instituto 
de Investigaciones Sociales de la Universidad Autónoma de 
Baja California. En dicho proyecto participan además de las 
autoras E. Oralia Villegas Olivar y Angélica L. Sauceda Parra. 
2 Área de investigación: Población, Empleo, Servicios, 
Migración, Violencia y Homicidios dolosos.
3 Area de investigación: Grupos sociales, Equidad, Genero y 
Educación, Medios ambiente y Desarrollo sustentable.
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RESUMEN: El objetivo de este capítulo es 
exponer un conjunto de consideraciones 
metodológicas que sustentan el estudio de las 
condiciones de vida y trabajo de los obreros 
de la industria maquiladora, ubicada en Baja 
California, México, a partir del significado de 
nivel de vida, poder adquisitivo y condiciones 
de trabajo, que se toman como conceptos 
orientadores que desde el enfoque cualitativo 
pautan el diseño de una entrevista construida 
a partir de las categorías y subcategorías 
demográficas, sociales, laborales, condiciones 
de ingresos y gastos; transversales a 
las trayectorias del curso de vida de los 
trabajadores. El supuesto sostenido y base 
de la propuesta metodológica que se aporta, 
descansa en el reconocimiento de las 
diferencias en los niveles y condiciones de 
vida de los trabajadores de un mismo giro 
y puesto de actividad, incluso con mismos 
ingresos formales, pero permeada por las 
fases y trayectorias de vida, según el curso de 
ella en los trabajadores.

4 Área de investigación: políticas públicas, género, empleo y 
crecimiento económico.

https://orcid.org/0000-0002-0613-3723
https://orcid.org/0000-0001-7917-0237
https://orcid.org/0000-0002-7566-0527
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PALABRAS CLAVES: Obreros en Baja California. Calidad de vida. Condiciones de trabajo 
y poder adquisitivo.

LIVING AND WORKING CONDITIONS OF WORKERS IN THE MAQUILADORA 

INDUSTRY IN BAJA CALIFORNIA, MEXICO. METHODOLOGICAL CONSIDERATIONS 

FOR ITS STUDY

ABSTRACT: The objective of this chapter is to present a set of methodological 
considerations that support the study of the living and working conditions of workers 
in the maquiladora industry, located in Baja California, Mexico, based on the meaning of 
standard of living, purchasing power and working conditions, which are taken as guiding 
concepts that, from a qualitative approach, guide the design of an interview constructed 
from demographic, social labor categories and subcategories, income and expense 
conditions; transversal to the trajectories of the life course of workers. The sustained 
assumption and basis of the methodological proposal provided, rests on the recognition 
of the differences in the levels and living conditions of workers in the same line of work 
and position of activity, even with the same formal income, but permeated by the phases 
and trajectories of life, according to the course of in the workers. 
KEYWORDS: Workers in Baja California. Quality of life. Working conditions and purchasing 
power.

1 INTRODUCCIÓN

Los estudios sobre las maquiladoras en México y en la frontera norte de México 

tienen, cuando menos, el mismo tiempo que lo que el giro económico tiene establecido en 

este espacio, casi a la par de su instauración desde fines de los años sesenta, principios 

de los setenta y hasta nuestros días. El giro económico, su producción, productividad, 

su crecimiento en el tiempo, el impacto ambiental en los territorios de asentamiento, así 

como la tipología de puestos derivados y las condiciones de trabajo, son dimensiones, 

entre otras, ampliamente estudiadas por y desde la academia desde diversos centros 

de investigación de México, norte de México y sur de Estados Unidos. El hecho de 

acumular más de medio siglo con el modelo maquilador dentro del sistema de producción 

capitalista ha propiciado que los cambios que en el contexto global se han ido dando en 

las formas de producción, producto, trabajo e innovaciones tecnológicas, se estuvieran 

también incorporando y manifestando en este giro económico establecido en México. 

Al respecto cabe señalar que, en torno a la maquiladora, la información económica, 

de trabajo, diversificación del producto, regulación, sindicatos y apoyo fiscal, desde 

épocas muy tempranas fue institucionalizado, por lo que a nivel de datos agregados 

las características del giro están muy acotadas y han permitido un conocimiento 

y reconocimiento amplio del sector desde las distintas entidades asociadas, tanto 

privadas, por las asociaciones que lo fomentan y representan, como por las públicas, 
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que las (des) regulan y reconocen como importante sector económico. En un nivel micro, 

el acercamiento al análisis del giro maquilador, lo que representa, cómo lo representa, 

quienes están implicados y bajo qué procesos, por lo menos, son ejercicios que han 

requerido estrategias metodológicas complementarias a las recurridas a través de 

metodologías cuantitativas, para, desde un enfoque cualitativo, como complementario 

o único, tener inmersión en los campos del conocimiento a partir de las observaciones, 

descripciones e interpretaciones que se construyen en parte de los espacios donde 

se suceden, se narran y se experimentan, fases de los procesos sociales vividos por 

las personas implicadas, incluyendo, quien investiga. Desde esta condición, el objetivo 

de este documento es exponer un conjunto de consideraciones metodológicas que 

sustentan el estudio de las condiciones de vida y trabajo de los obreros de la industria 

maquiladora, ubicada en Baja California, México, mismas que dieron lugar al diseño 

de una entrevista estructurada con el desarrollo de cinco rubros, todos asociados y 

orientados a dar cuenta sobre condiciones de trabajo y cobertura del poder adquisitivo 

para conocer condiciones de vida de los obreros, según su propia trayectoria y fase 

dentro del curso de vida. 

La estructura de este documento integra, además de esta introducción, una 

breve sección sobre los antecedentes de la industria maquiladora en la frontera norte 

de México, seguida de una continuidad vigente, hasta el momento, del giro, siguiéndole 

la sección de consideraciones metodológicas para el estudio de las condiciones de vida 

y trabajo de los obreros, aportando a su vez, cinco subsecciones sobre los contenidos 

que dieron base a la construcción del instrumento en referencia. Finalmente se 

incluyen breves consideraciones finales para demarcar lo que metodológicamente es 

alcanzado y cubierto con el diseño de la entrevista, proponiendo además una forma de 

complementariedad, para el mayor y mejor alcance del mismo objetivo de conocimiento.

2 ANTECEDENTES SOBRE LA INDUSTRIA MAQUILADORA EN LA FRONTERA 

NORTE DE MÉXICO5 

El desarrollo de la industria en las diferentes regiones de México ha sido 

explicado por los procesos de migración y urbanización que, a su vez, han significado 

desplazamientos de actividades en el espacio y crecimiento diferencial de las actividades 

5 El marco de estos antecedentes logra una síntesis histórica y contextual elaborada para el proyecto de 
investigación registrado en la UABC bajo el número 110/2914 y tomada como base en la elaboración de un capítulo 
sobre las condiciones de trabajo de las y los obreros de la industria maquiladora de Mexicali, Baja California, 
México, publicado por la UABC en el 2023, así como en las memorias de trabajo de COMECSO de su Congreso 
Nacional, 2022, coordinadas por Cadena-Roa, Jorge y Armando Sánchez Vargas (2023).
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en lugares distintos de la forma que, Singer (1980) lo entiende en general y que para el 

caso de la frontera norte de México6 Tamayo (1992) y Galván y García (2018), lo refieren.

El origen del giro industrial ha sido documentado desde el siglo pasado en 

diversas publicaciones por distintos estudiosos de la sociedad y economía fronteriza 

del norte de México. Los estímulos iniciales proporcionados dentro del espacio 

fronterizo, consistentes en importar bienes del extranjero sin pago de aranceles, sentó 

una de las bases más importantes para la industrialización de la zona fronteriza (Ver 

Douglas y Hansen, 2003). Cabe señalar que, dentro del programa Bracero, por parte 

de Estados Unidos se fueron dando oleadas de deportaciones de mexicanos (entre 

1921 y 1939), de las cuales amplios contingentes de población fueron tomando como 

residencia ciudades de la frontera norte de México; hacia 1954 cuando el programa se 

canceló unilateralmente por parte de Estados Unidos, fueron deportados casi un millón 

de mexicanos (Durand, 2007). Para mediados de la década de los sesenta el paisaje 

de la frontera norte era de abundante mano de obra y escases de empleo; por tanto, 

el Programa de Industrialización de la Frontera (PIF) por parte del gobierno mexicano 

en 1965 constituyó una respuesta oportuna a esta realidad (Galván y García, 2018). 

De la década de los sesenta también destaca el Programa de Desarrollo Económico 

Fronterizo y el Programa de Importación de Artículos de Consumo Necesario7. 

Mungaray y Moctezuma (1984) y Meza (1993) documentaron la creación de una 

Comisión Intersecretarial para el desarrollo de la región, cuyos objetivos fueron rescatar 

el mercado fronterizo en beneficio de los productores nacionales. 

Estos procesos y políticas fueron dando origen, configuración y dinámica a 

una actividad económica manufacturera y a una estructura ocupacional cuyo peso de 

la industria marcaba el paisaje de base económica como en su momento Graizbord y 

Garrocho (1986) lo expusieron.

A efecto de seguir impulsando la industria maquiladora:

(…) el Gobierno Federal publicó el 1 de noviembre de 2006 el Decreto para 
el Fomento de la Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de 
Exportación (Decreto IMMEX), con el objetivo de fortalecer la competitividad 
del sector exportador mexicano, y otorgar certidumbre, transparencia y 
continuidad a las operaciones de las empresas, precisando los factores de 
cumplimiento y simplificándolos; permitiéndoles adoptar nuevas formas de 
operar y hacer negocios; disminuir sus costos logísticos y administrativos; 
modernizar, agilizar y reducir los trámites, con el fin de elevar la capacidad de 
fiscalización en un entorno que aliente la atracción y retención de inversiones 
en el país (Secretaria de Economía, s/f).

6 La Frontera Norte de México con Estados Unidos es de casi 3 mil kilómetros, se conforma con 6 estados: Baja 
California, Sonora, Chihuahua, Coahuila, Nuevo León y Tamaulipas.
7 La denominación de los programas: Programa Nacional Fronterizo (PRONAF) (1961), Programa de Industrialización 
Fronteriza (PIF) (1965) y el Programa de la introducción de los “artículos gancho” (1971).
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3 CONTINUIDAD EN LA TRAYECTORIA DEL GIRO MAQUILADOR 

Dentro de una trayectoria, generalmente sistemática, el sector industrial 

maquilador8 se ha mantenido hasta la fecha como uno de los giros económicos más 

importantes en México. Con poco más de 6 mil establecimientos, se ha estimado contar 

con 3 millones de trabajadores. A nivel de la frontera norte contabilizando 1.8 millones de 

trabajadores dentro de 3 700 empresas, la mayoría de origen trasnacional (Index, 2020 

como se citó en Oprinari, 2020). Baja California y Chihuahua se identifican por ocupar 

el primero y segundo lugar a nivel nacional por número de establecimientos. Aunque a 

través del tiempo el sector ha presentado periodos de expansión y relativa contracción, 

ha sido estable en la importancia que representa tanto en número de establecimientos 

como de empleos9. Para abril del 2018 se registró al nivel de la entidad de Baja California 

una cantidad de 938 establecimientos, siendo para este indicador el estado número uno 

dentro de diez entidades del país, según datos del Instituto Nacional de Estadística y 

Geografía (INEGI). El titular entonces de la Secretaría de Desarrollo Económico (SEDECO) 

declaró contar en este año con 8 establecimientos más con respecto a un año anterior, 

es decir, 2017. En cuanto al personal ocupado para este total de establecimientos se 

tiene el registro de 329 227 empleados; 15 885 más empleados que un año anterior. 

El funcionario referido describió que el aumento en el giro maquilador no solo era por 

establecimientos, sino también por el incremento en el nivel nominal de producción 

(Martínez, 2018). Dentro del estado de Baja California, Mexicali ocupa el segundo lugar 

en importancia por número de maquiladoras y, en consecuencia, número de empleos. Al 

respecto se ha manifestado que:

las estadísticas (…) muestran que el negocio está en auge. En 2017, Mexicali 
registró 865 millones de dólares en inversión privada, un 55 por ciento más 
que el año anterior (…) se indicó que se crearon 2, 900 empleos el año pasado 
(James, 2018, s/p).

Por lo anterior, se mantiene un total estimado de 70 mil empleos. De acuerdo a 

datos de INEGI (2022), para diciembre de 2019, Baja California registraba a nivel nacional 

una proporción de 17.7 por ciento con 914 establecimientos y Mexicali 145, alcanzando con 

8 Conjunto de empresas ubicadas en México y especialmente en las ciudades de Tijuana, Ciudad Juárez, Mexicali 
y Matamoros de la Frontera Norte de México. Estas empresas importan su materia prima sin ningún pago de 
aranceles por fabricar el producto, mismo que posteriormente exporta al país de origen. Los países de origen 
más importantes son Estados Unidos, Japón y Corea. Cabe decir que bajo decretos posteriores existe la opción 
de venta del producto en México en determinadas proporciones, así como cierto nivel de contenido mexicano en 
el producto de acuerdo con el Decreto para el Fomento y Operación de la Industria Maquiladora de Exportación 
(DOF, 1983).
9 Esta estabilidad corresponde a un tipo de expresión que forman parte de la cadena de valor, que nacen por la 
división del trabajo y las ventajas comparativas entre países y aún, entre regiones.
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ello prácticamente el 16 por ciento del total estatal. En cuanto a los giros de producción 

de la maquiladora en Mexicali existe una clara diversificación, pero su importancia se 

concentra de mayor a menor en electrónica, metalmecánica, automotriz, aeroespacial y 

médico (Ver Directorio de la Industria Maquiladora, Mexicali, 2022).

En cuanto a los perfiles de la mano de obra en la maquiladora, aunque se 

mantienen algunas características constantes desde su creación, en lo general para el 

sector se ha transitado en predominancia de algunos atributos. Desde su origen en los 

años sesenta y hasta los primeros años de los noventa del siglo pasado, la mano de 

obra fue predominantemente de mujeres jóvenes y preferentemente solteras. Le sigue 

a esa época y en el contexto de inicio de la firma del Tratado de Libre Comercio (TLC) 

entre México, Estados Unidos y Canadá que inició en enero de 1994, una diversificación 

del giro productivo maquilador, aumento de las inversiones del sector y un incremento y 

nuevas localizaciones de las empresas en otras regiones de México, aparte de la frontera 

norte, como fue su origen. En esta época de mediados de los noventa, la maquiladora 

comenzó a incorporar también de manera importante mano de obra masculina, cuestión 

que actualmente se mantiene caracterizándose por tener incorporado un 60% de mano 

de obre femenina y 40% masculina, en general, por otra parte se han mantenido las 

demandas de personal especializado y calificado en áreas técnicas y administrativas, 

aspecto que a su vez ha impactado, junto con otros factores, al aumento en la región y 

localidad de los centros de educación públicos y privados, a la diversificación de carreras 

técnicas y a nuevos programas educativos para las necesarias formaciones de las 

personas como futuros empleados. En el caso del sector obrero, el perfil escolarizado 

desde sus inicios fue de primaria terminada y/o no terminada y, en la actualidad, se 

ha expandido a solicitar el certificado de secundaria concluida, para algunos puestos 

incluso el de preparatoria. En los hechos, no contar con la primaria terminada no es un 

impedimento para trabajar en la maquiladora, siempre y cuando se cumpla con otros 

requisitos básicos. Cabe decir que algunos requisitos a cumplir por los trabajadores y 

el mantener determinados niveles de condiciones de trabajo, han sido incorporados al 

capítulo 23 del Tratado Comercial entre México, Estados Unidos y Canadá, conocido 

como T-MEC10, evolución del Tratado de Libre Comercio, antes referido y que ya, para el 

año 2025, se estará viendo en la antesala para ser revisado y en su caso, actualizado, por 

los gobiernos de Estados Unidos y México.

10 El T- MEC entró en vigor el 1 de julio del 2020.
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4 CONSIDERACIONES METODOLÓGICAS PARA EL ESTUDIO11 DE LAS 

CONDICIONES DE VIDA Y TRABAJO DE LOS OBREROS 

Para incursionar en el tema de las condiciones de vida de los trabajadores en 

general y los obreros en particular, se puede incorporar el concepto de calidad de vida, ya 

que este incluye dimensiones en el plano económico y social, de donde se desprenden los 

rubros que, en materia de vivienda, salud, educación, trabajo e ingresos, entre otros, van a 

ser, o no, satisfechos por las personas. En esta ubicación, el poder adquisitivo con el que 

cuenta la persona, o bien, el hogar del que se es parte, refiere directamente con el tipo y 

formas de acceso a los bienes y servicios que, en un territorio determinado, le proporcionan 

al trabajador una circunstancia de vida. En este seguimiento, el poder adquisitivo de las 

plantillas de trabajadores de las maquiladoras, compuestas por hombres y mujeres, está 

directamente vinculado con sus ingresos formales, ingresos extras u otras formas de 

solventar necesidades frente al costo de la vida, todo ello dentro de una dinámica de 

reproducción social, misma que se modifica también por condiciones macroeconómicas 

y determinadas políticas públicas.

Partiendo de que el poder adquisitivo es la cantidad de bienes y/o servicios que 

pueden obtenerse con una cantidad de dinero, según el nivel de precios, se parte del 

hecho de que el conjunto de personas y en sí, los trabajadores, utilizan sus recursos 

para solventar las necesidades que tienen. En otras palabras, se cuenta con un nivel de 

recursos que se orientan a pagar el precio de los bienes y servicios que se adquieren. 

En una metodología convencional y estandarizada, el poder adquisitivo se utiliza como 

una herramienta para hacer comparaciones entre individuos, incluso de diferentes países, 

distintos sectores económicos y/o distintos periodos de tiempo, de hecho, con este 

indicador se puede dar cuenta del nivel económico de un individuo en cualquier época y 

lugar a partir de la adquisición de una canasta básica cuyos contenidos en la misma son 

bienes considerados de primera necesidad para la vida de la persona. Dado lo anterior y 

contando con información, es posible hacer estimaciones para conocer las capacidades 

de adquisición de medios por parte de los obreros, para, de esta manera, incursionar 

en cómo una condición de trabajo asociada a su ingreso por salario, está impactando 

la calidad de vida de la base trabajadora de la industria maquiladora. Si bien, el poder 

adquisitivo en las personas, tiene el elemento de la cantidad de recursos que se posea 

(ingreso, inversiones y otros) es claro que también se resuelve a partir de las necesidades 

propias y específicas del individuo. Este supuesto lleva a considerar que en una primera 
11 Esta subsección se encuentra asociada a objetivo del proyecto UABC-IIS 110/2914 orientado a describir “las 
condiciones de trabajo que presentan los obreros de la industria maquiladora en términos de ingreso, prestaciones, 
condiciones de seguridad y jornadas laborales, en asociación a su poder adquisitivo por perfil sociodemográfico en 
Mexicali Baja California” (Barajas T. Margarita, 2021).
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instancia se puede partir de que todos los trabajadores de un mismo giro económico y 

tipo de puestos o clasificación, tienen el mismo poder adquisitivo, dado que tienen los 

mismos ingresos, pero, en los hechos, al tener posibles condiciones económicas distintas 

y necesidades diferentes y/o intensidades distintas de ellas (aún, de necesidades con 

la misma tipología) lleva a que el mismo, en principio, poder adquisitivo, tenga alcances 

y significados distintos para las personas. Con esta premisa, asociada a uno de los 

objetivos del proyecto en referencia ya citado, es que en este documento se incorpora 

un acercamiento de tipo cualitativo a las condiciones de trabajo, aproximación al poder 

adquisitivo y a las condiciones de vida de los obreros, asociada a los ingresos, bienes y 

satisfacción de sus necesidades, tomando como referencia parte de los paradigmas para 

la ciencia sistematizados en Ortiz O. A. (2015). No está de más insistir en que en un primer 

acercamiento de medición convencional y estandarizada, tradicionalmente se ha recurrido 

a conocer la condición del trabajador a partir de su poder adquisitivo con datos agregados 

de ingreso recibido y conocimiento del precio de la canasta básica y, que los resultados 

de un ejercicio acotado en estas variables han aportado un conocimiento general, en sí 

mismo valioso, por lo que alcanza asomar, pero limitado en tanto no logra mayor alcance 

sobre un mejor y mayor significado del poder adquisitivo del trabajador, ello de acuerdo 

a su propio perfil, acomodo en la estructura del hogar, el mismo tipo de hogar, y etapa 

o trayecto en el curso de la vida, según atributos demográficos y sociales. Desde esta 

argumentación, se concibió trabajar con un acercamiento cualitativo a partir del diseño 

de una guía de entrevista estructurada, misma que se propuso poder aplicarse a casos 

oscilantes entre un número de seis y diez trabajadores. Las consideraciones hasta aquí 

expuestas dieron lugar a la construcción de la entrevista para ser aplicada a trabajadores 

de manera personal, atendiendo al contenido de un consentimiento informado, también 

elaborado. El conjunto de las dimensiones, subdimensiones, categorías y, en su caso, 

indicadores, que pautaron el diseño del instrumento, se exponen a continuación. Antes de 

ello es importante indicar que la integración de los apartados y preguntas de la entrevista 

guardan un importante nivel de estructuración, en tanto el objetivo se definió sobre el 

conocimiento de los perfiles de los obreros, asociados a sus condiciones de trabajo y 

poder adquisitivo como dimensiones de incursión en sus niveles de vida, con información 

ocurrida in sutu a la planta industrial maquiladora, y también fuera de ella. Cabe exponer 

que el nivel de estructuración se flexibiliza al incluir preguntas abiertas en las secciones, 

además de asegurar la estrategia de aplicación cara a cara y de forma presencial, 

dentro de una o más sesiones, de acuerdo a lo agendado y acordado con el trabajador 

y/o trabajadora, ello para captar lo más ampliamente posible la información cotidiana y 
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contextual con las narrativas en disposición y disponibilidad de compartir, con ello se está 

en posición de cumplir la intención de captar propias interpretaciones respecto a ideas, 

sentimientos, motivos internos (Berger y Luckman, 1967 y Bruyn), 1966 en Taylor, S.J. y R. 

Bogdan (1966) además de creencias y experiencias, manteniendo como fondo el respeto, 

la empatía y un genuino interés.

4.1 PERFIL SOCIODEMOGRÁFICO

El primer rubro en la guía de entrevista formulada se acota al Perfil 

sociodemográfico, pudiendo decidir anticipadamente que, de seis o diez casos a 

entrevistar, se pueden elegir mitad hombres y mitad mujeres y, asimismo, orientar que sus 

edades correspondan a etapas distintas dentro del curso de la vida para distribuir a priori 

personas jóvenes, de mediana edad y edad madura. Junto con la edad es superlativo 

considerar el estado civil de los trabajadores porque en conjunto van llevando a configurar 

la primera estructura del hogar, junto con la información del número de personas que 

en el viven, el tipo de parentesco que con ellas se tiene, la cantidad de dependientes 

económicos, su edad y las actividades principales de las mismas. Estas subcategorías, 

junto con el nivel de escolaridad, van conformando la pauta de conocimiento de la 

ubicación de las personas en el curso de vida, por ejemplo, de jóvenes solteros y sin 

hijos, viviendo con sus padres o viviendo solos, o bien, jóvenes casados, con hijos o sin 

ellos, viviendo independientemente o no y, por otra parte, trabajadores de edad mediana 

viviendo aún con hijos u otros familiares dependientes económicamente o bien, no 

dependientes según su condición de actividad principal en un trabajo remunerativo, entre 

otras composiciones. La estrategia metodológica a cubrir en esta parte fue abrir lo más 

posible el abanico de posibilidades y combinaciones de atributos de las personas bajo 

el argumento de que no todo el colectivo de trabajadores manuales del giro maquilador 

cuenta con un homogéneo poder adquisitivo, como una encuesta de ingreso-gasto lo 

dejar ver, sino que este va siendo modificado de acuerdo a los atributos específicos de 

los mismos trabajadores, como está siendo desglosado.

4.2 DATOS LABORALES

Una vez cubierta la primer sección, se incluyó el rubro de Datos laborales 

con información básica de la propia planta, como nombre y tipo de producto y otras 

subcategorías para conocer trayectorias laborales dentro del mismo sector pero plantas 

distintas, sobre tipos de contrato, tiempos de jornadas laborales, turnos, cargas de 

trabajo, actividades específicas y en sí, una serie de características que ya van asomando 



Humanidades e Ciências Sociais: Perspectivas Teóricas, Metodológicas e de 
Investigação IX Capítulo 1 10

información sobre parte de las condiciones de trabajo12, que a su vez se complementan 

con la indagatoria de infraestructura, equipo, seguridad e higiene, asociada también con 

capacitaciones para el trabajo, formas, tipos, frecuencia, horarios y lugares de las mismas, 

así como la visualización y prevención de riesgos de trabajo. En este rubro se abre la 

narrativa por parte del trabajador sobre posibles experiencias de siniestros dentro de la 

empresa, además de sus conocimientos y experiencias respecto a la figura del sindicato 

y su afiliación o no al mismo.

4.3 TRAYECTORIA DE VIDA

Como se sabe, la trayectoria de vida hace patente los eventos, experiencias, 

roles y manifestaciones que la persona va configurando a lo largo de su vida, por lo que el 

asomo a su contenido puede ser denso y complejo. Para el caso en cuestión, el abordaje 

de trayectoria de vida en el diseño de la entrevista no fue profundo, no obstante, como el 

conjunto de las secciones y la estrategia de entrevista de manera personal, sigue dando 

la pauta a la posibilidad de narrativa del informante y asimismo la aprehensión de esta, 

por parte del entrevistador. Se abarca en esta sección indagatoria sobre el lugar de 

nacimiento, espacio de residencia, tenencia de la vivienda en donde se habita y tiempos 

de la ocupación en la misma, así como el medio de adquisición, cuando se declara como 

vivienda propia. A esta categoría se le suma información sobre la trayectoria laboral, 

desde el momento que esta trayectoria es parte de la propia vida, por tanto, se consideran 

los apartados sobre el primer trabajo, cantidades del mismo, rotación laboral, así como 

edades tenidas a lo largo de la ocupación de los mismos. El estado civil, como un atributo 

modificable en el tiempo, también es registrado en esta sección a manera de asimilar la 

situación específica del trabajador, cuando menos por número de hogares configurados, 

como sería el caso de transitar de persona casada, a divorciada, soltera y vuelta a casar, 

por poner un ejemplo.

4.4 CONDICIÓN DE INGRESOS Y OTROS RECURSOS

El apartado de ingresos y otros recursos es medular en el propósito establecido 

en torno al poder adquisitivo, condiciones de trabajo y calidad de vida en los trabajadores, 

por ello la indagatoria se dirige a captar la cantidad salarial y percepciones recibidas y 

posibles ingresos extraordinarios, casi siempre asociados a indicadores de productividad 

específicas, así como estímulos y utilidades del propio establecimiento maquilador. Así 

12 Al respecto de las condiciones de trabajo fue elaborado por las autoras un trabajo previo sobre las condiciones de 
trabajo de las y los obreros de la industria maquiladora en el contexto de la pandemia por COVID-19, referenciado 
en la nota uno y al final de este documento.
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también se suma toda la información posible sobre aumentos salariales, periodicidad 

entre ellos, los extremos entre los sueldos recibidos en lapsos distintos. En este mismo 

rubro se suma lo correspondiente a seguridad social, que figura como un estado en la 

condición de trabajo y, que, de acuerdo a su existencia y calidad, impacta directamente 

tanto a la atención y cuidados de la salud del obrero, como a la posible cobertura del 

poder adquisitivo en tanto es una dimensión completa o medianamente satisfecha, o 

bien, nula. Como subcategoría de la seguridad social se indaga sobre acceso a aguinaldo, 

vacaciones, permisos, licencias, cajas de ahorro, entre otros.

La indagatoria sobre ingresos extraordinarios alude a la posibilidad de la extensión 

de las jornadas de trabajo, la demanda de las mismas y su calendario, bajo la consideración 

de que es diferente trabajar horas extras entre semana, que en fines de semana o días 

festivos. Si bien, de entrada sumar horas extras a la jornada normal repercute en un 

mayor ingreso para el trabajador, también le resta, en alguna medida, tiempo para el 

descanso, la recreación y, en consecuencia, afectación en la calidad de vida. En esta 

misma incursión de información fue importante que además de indagar sobre el ingreso 

por jornadas de trabajo extendidas, también lo fuera a partir de la posible capacidad 

de ahorro del trabajador, aun partiendo del hecho de las disminuidas capacidades de 

ello. Otra posibilidad también de aumentar el ingreso, no sólo en México sino en diversos 

países de Latinoamérica, ha sido a través de un segundo empleo y pluriempleo, es decir, 

una o más actividades de ocupación sumada por el trabajador a la actividad principal, sea 

esta sistemática, periódica, temporal u ocasiona, con algún nivel de remuneración. En la 

misma intención de seguir explorando posibilidades de ingreso, situación económica, y 

tamaño de necesidades, otro rubro se orienta a indagar sobre la posibilidad de bienes 

heredados o recibidos por regalo de familiares, susceptibles de significar un ingreso extra 

por su venta, tal es el caso de un terreno, una casa, un automóvil, una motocicleta, u otros. 

Incluso la posibilidad de ingreso como consecuencia de la obtención de un premio por 

resultar ganador en una competencia o rifa, sorteo o juegos de azar, es considerada.

En México, lo que en administraciones gubernamentales se conocieron como 

apoyos, beneficios o programas sociales, se volvieron derechos contemplados en la 

constitución mexicana, por tanto, los apoyos económicos desde la administración 

gubernamental han sido extendidos para la población que presenta un determinado perfil, 

de esta manera la indagatoria con el trabajador sobre el disfrute de estos posibles ingresos, 

fue incorporada en el diseño de la entrevista estructurada para saber si el trabajador en 

sí, o algún miembro de su hogar, contaba con un apoyo económico de naturaleza federal, 

municipal, estatal u otro, así como el monto y la naturaleza de este. Incluso se indaga 

sobre posible apoyo de naturaleza privada. Cabe decir que estas condiciones se puede 
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presentar en algunos casos para el trabajador y que estar en ellas o no, van asociadas a 

las circunstancias específicas que en la etapa de la vida se va transitando, por ejemplo, 

el incremento de nuevos dependientes al interior de la estructura del hogar, que suma 

a la demanda de necesidades y que, por ejemplo, pueden presionar al hombre joven, 

proveedor, pero también al adulto de mediana edad, que en un posible segundo matrimonio, 

vuelve a tener con una siguiente pareja la experiencia de ser nuevamente padre. Sirva 

este ejemplo para enfatizar que estas posibilidades de condición del trabajador bajo la 

interacción de informante y entrevistador, en una base de confianza y empatía, dan pie a 

detalladas narrativas, mismas que en un momento son base para la construcción de un 

análisis cualitativo, como desde un principio, se persigue y orienta.

4.5 CONDICIÓN DE GASTO

Los gastos cotidianos, periódicos o anuales y otros con carácter de imprevisto o 

emergentes, por una posible enfermedad prolongada o fallecimiento de algún familiar de 

los obreros, se ven vinculados directamente a las modificaciones de su poder adquisitivo 

y a los niveles de vida presentados en los trayectos de esta, por ello para esta sección 

se consideró incluir en la entrevista, una amplia gama en la cobertura de gastos. La 

información dentro de este giro se orienta a una variada tipología y monto del gasto, misma 

que en categorías generales tienen que ver con pago y/o abonos de deudas, por crédito 

bancario, automotriz, mueblerías, familiar o de amistades, por servicios públicos, entre 

otros. Los gastos de la vivienda por renta o tenencia aquí van considerados, incluyendo 

su mantenimiento y el pago de impuestos municipales, además del pago de los distintos 

servicios públicos como lo son el agua y la luz, aparte de los sistemáticos como el gas, 

telefonía, el internet y el cable de televisión. El rubro de transporte también es considerado, 

ya sea para un posible vehículo propio o el gasto del mismo en transporte público, aun 

considerando para muchos obreros el uso sin costo del servicio de transporte colectivo 

para llegar a las maquiladoras y financiado por esta industria. La alimentación y el vestido 

desde luego están también en este rubro incluidos, así como todo el gasto orientado 

hacia los servicios médicos dividido en pago de consultas, compra de medicinas y lugares 

de atención, del sistema público o privado, ello independientemente de que se cuente con 

la seguridad social por ser un trabajador formal. Los gastos que acompañan la educación 

propia o de hijos también es aquí incorporada y asimismo los gastos orientados hacia el 

goce y disfrute del tiempo libre, como por ejemplo las salidas a fiestas, el cine, comidas 

fuera de casa, incluso el gasto en bebidas alcohólicas. En este y con este rubro se insiste 

de nuevo a que se está, a partir del gasto, en otra dimensión que en lo especifico va a ser 
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heterogénea entre los trabajadores, donde si bien configuran una clase trabajadora con 

ingresos similares y por lo tanto un supuesto análogo poder adquisitivo, en última instancia 

este guarda la variabilidad a los casos específicos de la condición y perfil personal, junto 

con el reconocimiento de la forma y estructura del hogar.

5 CONSIDERACIONES FINALES 

En el rubro de interés aquí expuesto y como fuentes valiosas de información 

económica, industrial y de las maquiladoras en México, es de reconocer la existencia 

e importancia del Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) y los Censos 

Económicos. En lo que respecta cercano al interés del tema expuesto en este documento, 

sobre trabajo, sus condiciones y poder adquisitivo, se cuenta con la Encuesta Nacional de 

Ocupación y Empleo (ENOE) y la Encuesta Nacional de Ingreso-Gasto (ENIGH), misma 

que recopila información sobre montos, procedencia y distribución y que también, de 

manera agregada, proporciona información representativa de ciudades a partir de la 

economía de hogares. En lo que respecta al ejercicio metodológico aquí compartido, cabe 

puntualizar que se ubicó desde un enfoque adjunto a lo cualitativo, considerando un marco 

para indagar y dar respuesta a las condiciones de trabajo que presentan los obreros 

de la industria maquiladora en términos de sus ingresos, prestaciones, condiciones de 

seguridad y jornadas laborales, en vinculación con las capacidades de su poder adquisitivo, 

según el perfil sociodemográfico dentro del curso y trayecto de vida presentado. El 

diseño metodológico de la guía de entrevista realizada fue reflexionada y concretada en 

cinco rubros necesarios donde se incluyó el perfil sociodemográfico, datos laborales, 

trayectoria de vida, condición de ingreso formal más otros recursos y condición de gasto. 

Esta guía de entrevista u otra posible y análoga, de acuerdo a estos rubros, tiene, como 

diversas entrevistas, la propiedad de ser atemporal y no restringida para aplicarse solo 

a un espacio territorial. Cabe señalar que para cumplir más ampliamente con el objetivo 

que persigue el proyecto base, se demanda, además de la entrevista, contar con una ficha 

técnica que acompañe el grupo o los subgrupos de entrevistas realizadas a un grupo 

de trabajadores. En la ficha técnica propuesta se considera pasar lista a un conjunto 

de indicadores de nivel espacial que den cuenta sobre el tipo y nivel de infraestructura 

económica y social, por mencionar algunos rubros es posible referir establecimientos 

económicos, oferta de trabajo, oferta educativa, características de los servicios públicos, 

el estado de las vías y caminos, la existencia y condición del transporte público, el 

alumbrado vecinal, la existencia de parques y establecimiento y calidad de hospitales, 

entre otros. Esto viene a ser también muy importante en cuanto su relación directa con 
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el nivel de vida de las personas, además de sus ingresos y condiciones de trabajo a lo 

largo de fases dentro de su curso de vida. La estrategia metodológica así diseñada y 

llevada a cabo dentro de una interacción cara a cara, permite un conocimiento al ser y 

acontecer de las vidas y formas de vida y de trabajo que los obreros van configurando en 

su existencia, donde pueden ser matizadas y relativizadas, algunos supuestos posibles 

de una política pública económica y social, orientada a elevar la vida de las personas, que 

en sí misma ya es un acierto, solo por apuntar a una dirección cuyo logro es complicado.
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