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INTRODUÇÃO  

O campo das Ciências Agrárias e Ambientais é vasto e dinâmico, abrangendo 

uma diversidade de abordagens, técnicas e inovações essenciais para o avanço da 

agricultura, da pecuária e do manejo dos recursos naturais. Em um mundo em constante 

mudança, em que a sustentabilidade e a busca por soluções eficientes para os desafios 

ambientais são cada vez mais urgentes, a contribuição dos profissionais das agrárias se 

torna fundamental para a construção de um futuro mais equilibrado e saudável.

O Volume III de Estudos em Ciências Agrárias e Ambientais reúne pesquisas 

de autores de diversas partes do mundo, contribuindo com uma série de investigações 

que exploram desde os fundamentos da agroecologia até as complexas interações 

entre os seres humanos e o meio ambiente. A primeira parte aborda questões cruciais 

relacionadas à sustentabilidade, desde a utilização de biopreparados como soluções 

ecológicas até a medição de emissões poluentes em processos produtivos, refletindo o 

compromisso com práticas agrícolas que buscam respeitar os ciclos naturais e minimizar 

impactos negativos no planeta.

Em seguida, somos conduzidos a uma viagem pelo campo da genética e do 

melhoramento de plantas, uma área essencial para garantir a segurança alimentar global 

e o uso mais eficiente dos recursos naturais. Através de uma análise detalhada, os estudos 

nos apresentam a diversidade genética e os avanços que permitem o desenvolvimento de 

culturas mais resilientes e produtivas.

O livro também nos convida a refletir sobre os diferentes aspectos do manejo de 

cultivos, abordando desde as propriedades físicas das madeiras tropicais até as técnicas 

agrícolas adaptadas a regiões semiáridas, sempre com o olhar atento para as melhores 

práticas agrícolas, que promovem uma integração harmoniosa entre o ser humano e a terra.

Por fim, encontramos uma seção dedicada à produção animal, que explora o 

papel fundamental da pecuária na alimentação e economia global, além das questões 

relacionadas à saúde animal. A conexão entre a produção e a saúde dos animais é uma 

chave para garantir a qualidade e a sustentabilidade dos sistemas produtivos, abrangendo 

desde práticas de manejo até o desenvolvimento de estratégias veterinárias inovadoras.

Através destes trabalhos, buscamos oferecer uma visão abrangente e integrada 

de diversos aspectos das ciências agrárias, com o objetivo de contribuir para o avanço do 

conhecimento, da pesquisa e da prática no campo. Este é um convite à reflexão sobre o 

papel fundamental que a ciência e a inovação desempenham na construção de um futuro 

agrícola mais sustentável, saudável e próspero para todos.

Desejo a todos uma proveitosa leitura!

Eduardo Eugênio Spers
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RESUMEN: Los estudiantes de la carrera 
en producción animal en su formación 
profesional deben enfocarse en el estudio, 
creación y utilización de herramientas que les 
permita adquirir un conocimiento amplio en la 
producción de alimentos, actualmente realizan 
talleres prácticos en la que complementan 
los conocimientos adquiridos en la teoría. 
El (ISTS), academia, estudiantes motivan 
a los productores de leche a trabajar y dar 

1 Se hace constar que el presente trabajo contó con el apoyo 
financiero del Instituto Superior Tecnológico Superarse, el 
cual también se hara cargo de los gastos de publicación.

cumplimiento al uso de las técnicas de las 
buenas prácticas en la producción de queso 
y yogurt, actualmente cuenta con una planta 
piloto para la fabricación de productos que 
son derivados de la principal materia prima 
producida en el sector, la planta piloto está 
ubicada en la hacienda Agusbella la misma 
que se encuentra situada en la parroquia de 
Rumipamba, siendo una de las principales en el 
sector de productores de leche; la academia y 
estudiantes de la carrera de producción animal 
se encargan de dar a conocer las buenas 
prácticas de manufactura y cumplimiento de 
leyes de sanitización para la elaboración de 
productos derivados de la leche, esto permite 
vincular a los productores para el cumplimiento 
de los estándares de calidad que el mercado 
exige, una de las ventajas que se puede 
obtener es la elaboración de los productos 
sin perder la esencia de utilizar las técnicas 
tradicionales para su producción.
PALABRAS CLAVE: Enseñanza - aprendizaje.  
Producción. Buenas prácticas. Vinculación.

1 INTRODUCCIÓN

El sector educativo es uno de los 

pilares más importantes para el Instituto 

Superior Tecnológico Superarse, la carrera de 

producción animal se encarga de la formación 

de tecnólogos capaces de planificar, 

administrar, gestionar y mejorar la producción 

pecuaria, a través del estudio de las áreas 

https://orcid.org/0009-0000-3868-1938
https://orcid.org/0009-0009-2984-6337
https://orcid.org/0009-0009-8888-2776
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de la zootecnia, la productividad y la veterinaria, con el fin de optimizar los productos y 

servicios derivados y satisfacer las necesidades de la sociedad.

La Tecnología Superior en Producción Animal orienta su estudio con el desarrollo 

tecnológico de las empresas, toma en consideración las nuevas configuraciones que 

se operan en las tecnologías vinculadas al ejercicio profesional, tanto en los campos 

sociales como experimentales. A través de materias como: Nutrición en Mono gástricos 

y Poligástricos, Genética Animal, Sistema de Producción de Bovinos, Sistema de 

Producción de Porcinos, Industrialización de leche y carne, Reproducción Animal, genera 

innovaciones acordes a la pertinencia del modelo y se actualiza permanentemente la 

información de los diferentes sistemas de producción, manejo y control animal conforme 

a las normas nacionales e internacionales.

La Tecnología en Producción Animal, se da a conocer a través de las comunidades, 

mediante la implementación de buenas prácticas profesionales, las asociaciones de 

pequeños y medianos productores pecuarios, campañas de información en mejoramiento 

pecuario, gestión de manejo en los diferentes sistemas productivos pecuarios. Se 

emplean herramientas informáticas para la adquisición de habilidades, se suman a las 

experiencias de aprendizaje labores de campo y se comparten en las comunidades de 

producción pecuaria actividades dinámicas, distribuidas en las plataformas tecnológicas 

internas y externas.

2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Demostrar buenas prácticas académicas que han generado un impacto positivo 

en la institución, los estudiantes y el entorno social, mediante el manejo adecuado de 

procesos técnicos y modelos de producción de queso, yogurt y servicios turísticos en 

la Hacienda Agusbella de la parroquia Rumipamba ubicada en el Cantón Rumiñahui, 

enmarcadas en el eje temático “Emprendimiento e Innovación”.

2.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS

1. Analizar los procesos técnicos de industrialización con la participación de 

proveedores locales para la producción de lácteos.

2. Analizar modelos de producción de lácteos con base a las condiciones 

higiénico-sanitarias que indica el Manual de Procesos Operativos de la 

Hacienda Agusbella.
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3. Identificar acciones estratégicas de vinculación entre la institución y los 

productores de leche, mediante acciones de emprendimiento e innovación.

4. Visibilizar los resultados de aprendizaje de los estudiantes a través de sus 

prácticas y vinculación con la sociedad.

3 METODOLOGÍA

La metodología desarrollada se presenta mediante la sistematización de acciones 

instituidas como buenas prácticas.

 9 La Institución ha elaborado una serie de instrumentos y herramientas 

técnicas para la recuperación de las mejores experiencias de aprendizaje 

obtenidas de la implementación del proyecto de carrera de tecnología en 

producción animal.

 9 La confirmación de equipos interdisciplinarios con el aporte de otras 

carreras de la Institución que permitió intercambiar acciones propias de 

su especialidad en apoyo a la organización de eventos que promueven el 

bienestar animal, la producción y su posterior industrialización.

 9 Los talleres presenciales permiten a los estudiantes aplicar los conocimientos 

teóricos mediante prácticas en la planta piloto previstas en la planificación 

de talleres presenciales.

 9 La Institución cuenta con una planificación de salidas pedagógicas las 

que permiten fortalecer los conocimientos adquiridos por los estudiantes 

realizando visitas insitu en los diferentes campos de industrialización de 

alimentos.

 9 Se elaboraron encuesta de carácter cuantitativo dirigidas a los estudiantes 

de quinto semestre de la carrera de producción animal.

 9 Para la recolección de datos se adoptan la técnica de la encuesta es una 

técnica de carácter cuantitativo que permite la recolección de datos, cifras, 

estadísticas hacia los estudiantes; por otro lado realizamos otra encuesta 

a los moradores del sector de Rumipamba quiénes ellos pueden expresar 

su nivel de confianza y conocimiento acerca de nuestra planta piloto en la 

hacienda Agusbella con el fin de acercar a los moradores productores de 

leche puedan hacer uso y emprender en el mundo de la producción de leche 

y yogurt.

Con base a los insumos descritos la Institución emprendió un diagnóstico después 

de haber realizado un proceso de planificar, hacer, verificar y aplicar (PHVA) dirigido a 
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la comunidad con el fin de recuperar los beneficios causales de la industrialización de 

lácteos en la planta piloto de la hacienda Agusbella, cuyos resultados se presenta en el 

informe de impacto.

3.1 ESTRUCTURA TEÓRICA-EPISTEMOLÓGICA DE LA CARRERA DE PRODUCCIÓN 

ANIMAL

El profesional de Producción Animal, cuenta con los conocimientos que le 

permitirán poner en marcha diferentes acciones que fomentarán el desarrollo de 

metas planteadas sobre la base de objetivos empresariales o de área productiva. 

Su formación abarcará el análisis y diseño de programas que aporten a la toma de 

decisiones en todo lo concerniente al mejoramiento productivo y reproductivo de la 

producción pecuaria. En este sentido, la tecnología en Producción Animal, cuenta 

con un enfoque interdisciplinar conformada por materias en las que el cuidado del 

medio ambiente sea el eje transversal en la formación del profesional en producción 

animal, de manera articulada, es necesario generar y desarrollar ferias, exposiciones, 

campañas, donde se promueva el respeto a la naturaleza, la ética con el manejo animal, 

reciclaje y sus componentes.

El conocimiento asimilado por el graduado en el Tecnología en Producción Animal, 

permite que los estudiantes realicen un manejo y manipulación correcta en animales 

destinados para la producción y distribución; el procesamiento y elaboración de productos 

de origen animal con las técnicas aprendidas en las distintas cátedras impartidas en la 

institución, particularmente la asignatura de higiene de los alimentos, asimismo, conocen 

el procesamiento adecuado para la entrega de un producto de buena calidad, sujetos a 

estándares establecidos por entes de control.

Por otro lado, la Tecnología en Producción Animal, se da a conocer a través de 

las comunidades, mediante la implementación de buenas prácticas profesionales, las 

asociaciones de pequeños y medianos productores pecuarios, campañas de información 

en mejoramiento pecuario, gestión de manejo en los diferentes sistemas productivos 

pecuarios. Del mismo modo, se emplean herramientas informáticas para la adquisición de 

habilidades, se suman a las experiencias de aprendizaje labores de campo y se comparten 

en las comunidades de producción pecuaria actividades dinámicas, distribuidas en las 

plataformas tecnológicas internas y externas.

Los estudiantes de la carrera de Producción Animal realizan sus prácticas 

preprofesionales, ocupando las instalaciones y la planta piloto de industrialización, 

laboratorio fisicoquímico y microbiológico de la Hacienda Agusbella, en la que se 
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encargan de producir queso y yogur, hay que destacar que la leche como materia prima 

se adquiere de los moradores de la parroquia Rumipamba, quienes se dedican a la crianza 

y producción de leche en el sector; de igual modo, el apoyo brindado a los productores 

consiste en pagar $0.55 centavos de dólar americano por litro de leche, esto quiere decir 

que el beneficio a los moradores de esta parroquia representa $10 ctvs. más al valor que 

comercializan su producto a centros de acopio.

Es importante señalar que, la intervención profesional para la transformación 

e innovación se da a través del desarrollo de las materias como mercadeo pecuario, 

liderazgo y emprendimiento, siempre de manera articulada con la producción de bienes y 

servicios vinculados a la matriz productiva y energética, con la producción académica y la 

generación del conocimiento e integración del saber (SENPLADES, 2012).

De igual modo, se desarrolla la participación social a través de Vinculación con 

la Comunidad y Prácticas Pre Profesionales dirigidas, con una comunicación horizontal 

entre los diferentes actores que integran los estamentos con foros y seminarios aplicados 

se logra la humanización de los procesos educativos y la transformación de la realidad 

social (Ramírez, 2008).

Es necesario clarificar el concepto correspondiente a escenarios de aprendizaje, 

en esta línea de pensamiento, Campos señala que, los sistemas educativos necesitan 

ver el mundo cada vez más interdependiente, la tecnología acelera y la educación es 

una misión clave. Ofrecemos a los alumnos un ambiente de especialidad tecnológica, 

con laboratorios donde desarrollan su conocimiento. En el pasado, el aprendizaje era 

competitivo, coercitivo y paternalista, la nueva ética del aprendizaje se basa en tres ejes: 

colaboración, globalización y universalización. (Campos, 2010).

Las prácticas educativas y la docencia que se ocupa para el aprendizaje de los 

estudiantes, son conocimientos más llamativos sencillos e innovadores, es importante 

cumplir con la transformación de las metodologías tradicionales de aprendizaje, es por 

esa razón que el Instituto busca la integración entre la sociedad, docencia y estudiantes 

se puedan involucrar en el ámbito investigativo, establezcan prácticas funcionales de 

conciencia en las personas que se encuentran en el comercio y producción de alimentos 

de primera necesidad, puedan ofrecer alimentos seguros, naturales y libre de aditivos 

para el consumo humano.

En esta misma línea de pensamiento, la Organización de las Naciones Unidas 

para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2015), en el resumen ejecutivo 2015, 

se hace referencia a la formulación de políticas nacionales de ciencia e innovación, 

afirma que: para sacar todo el partido al desarrollo económico impulsado por la ciencia 
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y la innovación, hay que moverse en la dirección adecuada, de forma simultánea, en toda 

una serie de ámbitos de política diferentes, incluidos los tocantes a la educación, las 

ciencias básicas y el desarrollo tecnológico, y como es lógico integrar las tecnologías 

sostenibles (“ecológicas”), la I+D empresarial y las condiciones del marco económico. 

(Informe de la UNESCO sobre la ciencia. Hacia 2030. 2015).

En este sentido, es importante mencionar, según el Plan de Desarrollo y 

Ordenamiento Territorial 2020 – 2025, actualmente se están generando en la parroquia 

de Rumipamba proyectos de bioeconomía, como es el turismo sustentable en zonas de 

ecosistemas frágiles que presentan abundante vegetación nativa (Rumiñahui, 2020, 51).

En este punto, es menester señalar que, un cambio de paradigma económico 

en parroquias como Rumipamba es importante para el desarrollo social y económico, 

puesto que el trabajo articulado entre el rol de la academia con la sociedad es 

preponderante para este fin, de este modo, El Servicio Ecuatoriano de Normalización 

señala que, “un sistema económico, que busca la preservación de los recursos naturales 

y que tiene como propósito contribuir simultáneamente a disminuir el impacto ambiental 

del desarrollo, aumentar la eficiencia del uso de recursos y mejorar el bienestar de 

todas las partes interesadas” (INEN, 2020, 7). Así también, el modelo de economía 

circular, se enfoca en encontrar formas de articular el crecimiento económico y social, 

con el equilibrio ambiental, junto al apoyo de la academia a través de buenas prácticas 

académicas se espera alcanzar este objetivo. En relación al concepto de economía 

circular, se vuelve imprescindible articular acciones entre, consumidores, productores 

y gobierno con el fin de establecer este paradigma económico, como una manera de 

generar, producir y consumir productos desde su origen, en otras palabras, “desde su 

diseño hasta su logística inversa
2
, “lo que permitirá realizar negocios considerando el 

crecimiento económico de la sociedad, la sostenibilidad ambiental y la reducción de 

riesgos por la volatilidad e incertidumbre de precios de las materias primas y recursos 

energéticos” (Lett 2014).

2 “La logística inversa está referida a la devolución de productos, el reciclaje, la sustitución de materiales, reutilización 
de materiales, eliminación de residuos, así como la renovación, repa-ración y refabricación” (Contreras, Tordecilla 
y Silva 2013, 154).
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Tabla 1. Apoyo educativo para los estudiantes de industrialización de leche y carne.

Material didáctico Recurso didáctico

• Guía de estudio de 
industrialización de leche y carne.

• Guía de prácticas de laboratorio.
• Otros: Libros en pdf, 

normativa, audiovisuales, 
videos, simuladores.

• Normativa de ARCSA 067-2015
• Manual interno de manipulación 

y buenas prácticas para la 
industrialización de productos 
provenientes de lácteos como el 
queso y yogurt.

• Manual para el buen uso de la 
planta piloto ubicada en la hacienda 
Agusbella.

• Material, equipos y reactivos de 
laboratorio especificados en la 
guía de prácticas.

• Analizador de leche, 
potenciómetro, lactodensímetro, 
reactivo CMT, fenolftaleína, azul 
de metileno, alcohol.

• Marmita pasteurizadora de leche, 
lira de corte, marmita de yogurt, 
prensa, empacadora al vacío, 
molino, cutter, embutidora.

En la tabla 1 se muestra el material y recursos didácticos empleados para el 
aprendizaje de los estudiantes de quinto semestre.

Tabla 2. Aprendizaje teórico-práctico de los estudiantes de industrialización de leche y carne.

Número Asignatura 
articulada

Escenario de 
aprendizaje

Actividades Capacidades, 
competencias, 
habilidades, 
destrezas y 
desempeño

Duración 
(horas)

1 Higiene de los 
alimentos

Siendo una 
carrera híbrida 
su aprendizaje 
teórico es de 
manera virtual 
utilizando material 
y tutoría guiada 
por el docente en 
la plataforma de 
moodle, teams y 
semipresencial en 
las Instalaciones 
del Instituto 
Superior 
Tecnológico 
Superarse en los 
salones de clase.

Higiene y 
manipulación 
de alimentos.

Clasificación de 
los alimentos.

Contaminación 
de los 
alimentos.

Enfermedades 
transmitidas por 
los alimentos.

Microbiología 
de los 
alimentos.

Buenas 
prácticas de 
manufactura.

Análisis de 
puntos críticos 
de control.

El estudiante 
será capaz 
de entender 
los conceptos 
básicos de 
higiene dentro 
de la industria 
alimentaria, para 
poder garantizar 
la inocuidad de 
los alimentos 
a lo largo de 
la cadena 
productiva.

96
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2 Industrialización 
de leche y 
carne

Planta piloto de 
industrialización 
Hacienda 
Agusbella.

Composición 
química de la 
leche.

Técnicas de 
control de 
calidad de la 
leche.

Microbiología 
de la leche.

Tratamientos 
térmicos para la 
leche.

Derivados 
lácteos queso y 
yogurt.

El estudiante 
será capaz 
de obtener 
productos 
lácteos y 
cárnicos  de 
calidad, a partir 
de la aplicación 
de los conceptos 
básicos de 
bioquímica, 
fisicoquímica y 
microbiología de 
la leche y carne

144

La Tabla 2 muestra las materias aplicadas a los estudiantes de producción animal 

para el modelo de aprendizaje teórico-práctico para la obtención de productos lácteos 

de calidad que cumplan con los requisitos de normativa para su comercialización.

3.2 HACIENDA AGUSBELLA: PRESENCIA EN LA COMUNIDAD EDUCATIVA Y 

ENTORNO SOCIAL 

De acuerdo a la perspectiva planeada, el Institutito Superarse articula diversas 

prácticas preprofesionales en la producción de leche y yogurt en el sector de Rumipamba, 

con los estudiantes de la carrera de producción animal de quinto semestre, el objetivo de 

realizar dichos proyectos es para vincular a la academia, estudiantes y proveedores de 

leche del sector.

En la asignatura de higiene de alimentos e industrialización de leche y carne 

se incentiva a los estudiantes experimentar problemáticas reales en la práctica 

preprofesional, lo cual permite que tengan un acercamiento directo con el entorno y 

realicen cuestionamientos, hipótesis y acciones concretas en busca de un aprendizaje 

significativo del “saber hacer” por medio de la planificación académica.

3.3 PROCESOS TÉCNICOS Y MODELOS DE PRODUCCIÓN DE LÁCTEOS EN LA 

HACIENDA AGUSBELLA

3.3.1 Proyecto educativo

La interacción entre los estudiantes, docente y entorno social ha generado un 

impacto positivo para el manejo adecuado de los procesos técnicos para la elaboración 
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de derivados lácteos tales como queso fresco y yogurt, mediante la aplicación de buenas 

prácticas de higiene para asegurar la calidad de los productos durante la elaboración y 

manipulación de los mismos.

3.3.2 Procesamiento de leche

El tiempo de vida útil de la leche fresca sin procesar en tanques fríos de 

acero inoxidable a 4°C de temperatura es de máximo 3 días dependiendo de su carga 

microbiológica inicial, por lo que se le considera como un alimento de riesgo tipo A por la 

cantidad de agua y por el contenido nutricional. Para conservar la leche durante tiempos 

más prolongados el procesamiento de la misma para la obtención de derivados lácteos 

tales como leche UHT, queso, yogurt, mantequilla, manjar, entre otros. Permite que la vida 

útil de la leche puede prolongarse mediante tratamientos térmicos como la pasteurización 

que reduce el contenido de microorganismos hasta niveles que no representen peligros 

para la salud de los consumidores. Con la finalidad de industrializar la leche de la zona 

y generar un especio de aprendizaje se ha creado dentro de la hacienda Agusbella la 

planta piloto para la industrialización de leche y carne y el laboratorio para el análisis 

fisicoquímico y microbiológico de leche cruda.

3.3.3 Planta piloto

La planta piloto ubicada en la hacienda Agusbella en la parroquia de Rumipamba, 

está caracterizada para ser usada en actividades de docencia y aprendizaje, con el fin 

de industrializar queso y yogurt en un futuro cercano se pretende incluir el proyecto 

de industrialización de carnes, la producción de la planta por el momento produce en 

una escala pequeña, en la cual se llevan a cabo todos los procesos similares a una 

industria grande de alimentos, cuenta con los equipos necesarios para la obtención de 

productos lácteos y cárnicos. Para el correcto funcionamiento de la misma se ha basado 

en el cumplimiento de las exigencias mencionadas dentro de la normativa ARCSA 067-

2015-GGG, que es una herramienta que establece lineamientos necesarios para los 

establecimientos que producen alimentos para el consumo humano, así como también 

delimita directrices para garantizar la higiene dentro de la planta con las buenas prácticas 

de manufactura BPM.
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Figura 1. Laboratorio fi sicoquímico para leche.

Figura 2. Planta piloto de industrialización.
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3.4 MODELO DE PRODUCCIÓN DE QUESO

Materia prima

• Leche

La caracterización económica de la parroquia de Rumipamba se enfoca en la 

producción ganadera, que representa el 66% respecto a otras actividades económicas 

debido a que se produce alrededor de 300000 litros de leche/día (Machuca, 2018). 

Por lo cual la leche utilizada como materia prima para su posterior procesamiento es 

obtenida de los moradores de la zona de acuerdo a la orden de producción, misma 

que previamente es analizada dentro del laboratorio de la hacienda Agusbella para 

determinar las características fisicoquímicas y microbiológicas tomando en cuenta la 

normativa INEN 09.

Normativa INEN referenciales

NTE INEN 09:2018. Leche cruda. Requisitos.

NTE INEN 1528:2012. Norma general para quesos frescos no madurados. 

Requisitos.

Determinación del proceso de producción

• Recepción de materia prima: La leche que llega hasta el área de 

procesamiento de la hacienda Agusbella es importante para la obtención 

del producto final, es por ello que se cuenta con un área destinada para la 

recepción para el posterior procesamiento.

• Control de calidad: La leche pasa por un análisis de calidad donde se 

determina parámetros fisicoquímicos con la ayuda de analizadores de leche, 

potenciómetros, acidómetros, lactodensimetros, entre otros. Para determinar 

la aptitud de la leche para ser procesada.

• Filtrado: En este proceso de filtra la leche para eliminar residuos o impurezas 

que pudiesen generar contaminaciones.

• Pasteurización: La leche se pasteuriza a 68 °C durante 30 minutos.

• Acondicionamiento: Se enfría la leche rápidamente hasta 38 °C para colocar 

cloruro de calcio.

• Cuajado: Se coloca cuajo líquido tomando a referencia la cantidad de leche 

empleada y se deja reposar durante 30 minutos.

• Corte: Cortar la cuajada mediante el uso de liras realizando cortes pequeños 

aproximadamente de 1 cm por lado.

• Desuerado: Transcurrido 10 minutos se retira el suero en una relación 1:3.

• Moldeado: Se moldea la cuajada desuerada en aros de acero inoxidable.
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• Prensado: A través de una prensa se coloca los quesos durante hora para 

eliminar la mayor cantidad de suero.

• Salado: Los quesos son colocados en agua sal (salmuera) durante 1 hora.

• Envasado: Se coloca los quesos en fundas de nylon coextruido para su 

posterior envasado en la empacadora al vacio.

• Almacenamiento: En cámaras frigorífi cas de 4 a 10 °C.

Control de condiciones de operación según el proceso

• Temperatura de pasteurización.

• Temperatura de cuajado.

• Condiciones de la salmuera.

• Temperatura de almacenamiento.

Diagrama de fl ujo

Figura 3. Diagrama de fl ujo queso fresco.



Puntos críticos de control

Tabla 3. Análisis de puntos críticos de control en el proceso de elaboración de queso.

PCC RIESGO
LIMITE
CRITICO

MONITOREO ACCIONES
CORRECTIVAS REGISTROS VERIFICACIÓN

QUE DONDE COMO CUANDO QUIEN

Pasteuri

zación

Microbio

lógico

Ausencia de 

microor

ganismos 

patógenos.

Presencia 

de microor

ganismos 

patógenos.

Durante el 

proceso

Control de 

temperaturas

Durante el 

proceso

Responsable 

del proceso

Mantener a 

temperaturas 

mayores o 

iguales a 65 ºC

Control de 

temperatura.

Cada lote.

Calibración 

de los 

instrumentos de 

temperatura.

Salado Microbio

lógico

Ausencia Presencia 

de microor

ganismos

Durante el 

proceso

Control de 

temperaturas

Durante el 

proceso

Encargado 

del proceso

Cambiar el 

agua sal tras 15 

días de uso.

Control de 

temperatura.

Concentración 

de sal.

Cada lote.

Calibración 

de los 

instrumentos de 

temperatura y 

salinometro.

Almace

namiento

Microbio

lógico

Ausencia Presencia 

de microor

ganismos 

patógenos.

Durante la 

cadena de 

almace

namiento.

Control de 

temperatura.

Constantemente 

en la 

refrigeración.

Responsable 

del proceso.

Mantener a 

temperaturas 

de - 8ºC.

Control de 

temperatura 

durante la 

mañana, media 

tarde y tarde.

Registro del 

control de 

temperatura.
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Tecnología y maquinaria

El diseño de la línea de producción en la hacienda Agusbella abarca un proceso 

industrial a pequeña escala con tecnología mecanizada para el desarrollo del proceso 

productivo y obtención del producto fi nal. Se utiliza tecnología de línea Milktest para el 

análisis de calidad de la leche, y para las etapas de procesamiento de pasteurización, corte, 

moldeo, prensado, salado y envasado que es realizado por los estudiantes conjuntamente 

con el docente para el control de parámetros de temperaturas y concentraciones 

específi cos para llevar a cabo el proceso de producción.

Descripción del producto

El queso elaborado en la hacienda Agusbella se caracteriza por ser blando de 

textura lisa, color blanco y ligeramente salado en una presentación de 500 gramos.

Figura 4. Queso fresco hacienda Agusbella.

Valor nutricional del queso fresco

Valor calórico 365 kcal

Grasas 29.1 g

Carbohidratos 3.6 g

Proteínas 22.1 g

Fibra alimentaria 0 g

Colesterol 84.2 mg

Sodio 0.9 g
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3.5 MODELO DE PRODUCCIÓN YOGURT

Materia prima

• Leche

La caracterización económica de la parroquia de Rumipamba se enfoca en la 

producción ganadera, que representa el 66% respecto a otras actividades económicas 

debido a que se produce alrededor de 300000 litros de leche/día (Machuca, 2018). Por 

lo cual la leche utilizada como materia prima para su posterior procesamiento es obtenida 

de los moradores de la zona de acuerdo a la orden de producción.

Normativa INEN

NTE INEN 09:2018. Leche cruda. Requisitos.

NTE INEN 2395:2011. Leches fermentadas. Requisitos.

Determinación del proceso de producción

• Recepción de la materia prima: Las materias primas leche y jalea de fruta 

son muy importantes para producto final, ya que de ellas dependerá su estado 

de salubridad.

• Control de calidad: La materia prima pasará por un proceso de selección para 

controlar la calidad de éstos tomando en cuenta parámetros fisicoquímicos 

y microbiológicos.

• Pasteurización: La leche se pasteuriza a 85°C por 10 minutos.

• Enfriamiento: Añadir azúcar y enfriar rápidamente a 42°C.

• Inoculación: En este paso se agrega el cultivo, Lactobacillus bulgaricus y 

Streptococcus thermophilus, agitando la mezcla.

• Incubación: Mantener la incubación a 43°C durante 2.5 a 3 horas alcanzando 

un pH de 4.8 se detiene la incubación.

• Enfriamiento: A través de cámaras de refrigeración entre 4 a 10°C.

• Aromatización y Batido: Añadir la jalea en la proporción correspondiente y 

agitar para lograr la homogenización.

• Envasado: Se utilizará envases de 1 litro, herméticamente sellados, los cuales 

tendrán el diseño de la etiqueta.

• Almacenamiento: En cámaras frigoríficas a temperaturas de 4 a 10°C.

Control de condiciones de operación según el proceso

• Temperatura de pasteurización.

• Temperatura de inoculación
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• Condiciones del cultivo láctico

• Temperatura de incubación.

• Temperatura de almacenamiento.

Diagrama de flujo

Figura 5. Diagrama de flujo yogurt.



Puntos críticos de control

Tabla 5. Análisis de puntos críticos de control en el proceso de elaboración de yogurt.

PCC RIESGO LIMITE
CRITICO

MONITOREO ACCIONES
CORRECTIVAS REGISTROS VERIFICACIÓN

QUE DONDE COMO CUANDO QUIEN

Pasteuriz 
ación

Microbio
lógico

Ausencia de 
microorganismos 
patógenos.

Presencia 
de microor 
ganismos 
patógenos.

Durante 
el 
proceso

Control de 
temperaturas

Durante el 
proceso

Responsable 
del proceso

Mantener a 
temperaturas 
mayores o 
iguales a 65 ºC

Control de 
temperatura.

Cada lote.
Calibración 
de los 
instrumentos 
de temperatura.

Almacena 
miento

Microbio
lógico

Ausencia Presencia 
de microor 
ganismos 
patógenos.

Durante 
la cadena 
de 
almace 
namiento.

Control de 
temperatura.

Constantemente 
en la refrigeración.

Responsable 
del proceso.

Mantener a 
temperaturas 
de - 6ºC.

Control de 
temperatura 
durante la 
mañana, 
media tarde 
y tarde.

Registro del 
control de 
temperatura.
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Tecnología y maquinaria

El diseño de la línea de producción en la hacienda Agusbella abarca un proceso 

industrial a pequeña escala con tecnología mecanizada para el desarrollo del proceso 

productivo y obtención del producto final. Se utiliza tecnología de línea Milktest para el 

análisis de calidad de la leche, y para las etapas de procesamiento de pasteurización, 

inoculación, incubación, saborización y envasado que es realizado por los estudiantes 

conjuntamente con el docente para el control de parámetros de temperaturas y pH 

específicos para llevar a cabo el proceso de producción.

Descripción del producto

El yogurt se caracteriza por tener una consistencia ligeramente viscosa, olor y 

sabor característico a la fruta utilizada para la elaboración de la jalea. Actualmente los 

sabores de yogurt ofertados en la hacienda Agusbella son fresa- mora y mango-maracuyá 

en presentaciones 1 litro y 500 mililitros.

Tabla 6. Valor nutricional del yogurt.

Valor calórico 243 kcal

Grasas 2.8 g

Carbohidratos 45.7 g

Proteínas 9.8 g

Fibra alimentaria 0 g

Colesterol 12.3 mg

Sodio 0.1 g

4 RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Según Sánchez y otros (2012) las opiniones de los alumnos generan información 

valiosa para conocer el ambiente de formación y determinar la efectividad del proceso de 

aprendizaje basado en un modelo teórico-práctico. Por esta razón, la evaluación mediante 

encuestas para el alumnado se conforma como un instrumento de evaluación de calidad.

Se realizaron dos encuestas una para conocer el nivel de satisfacción que 

tiene los 19 estudiantes de quinto semestre de la carrera de producción animal con las 

asignaturas de higiene de alimentos y la asignatura de Industrialización de leche y carne 

para conocer si los resultados de aprendizaje son alcanzados de acuerdo a la práctica 

preprofesional desarrollada en planta piloto de procesamiento. La segunda encuesta se 
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realizó a 30 moradores del sector de Rumipamba que son productores de leche para 

conocer la satisfacción por el pago de litro de leche que compra la hacienda Agusbella.

4.1 ESTUDIO DE IMPACTO SOBRE LAS INSTALACIONES (PLANTA PILOTO) Y PERFIL 

PROFESIONAL DE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE PRODUCCIÓN ANIMAL

El análisis descriptivo de los resultados obtenidos se evidencia que el 54.2% 

de los estudiantes están satisfechos con las instalaciones de la hacienda Agusbella, 

perteneciente al Instituto Superarse que incluyen laboratorio para el análisis fi sicoquímico, 

microbiológico y planta piloto de industrialización para cumplir con el objetivo de 

aprendizaje del perfi l profesional de la carrera de producción animal.
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Los resultados obtenidos en la encuesta de satisfacción se muestran la 

participación del 100% de los estudiantes del quinto semestre de la carrera de producción 

animal señalando de manera general que se encuentran satisfechos con la realización 

de los proyectos prácticos, les permite adquirir un conocimiento amplio sobre la 

manipulación, elaboración y aplicación de normas que se debe llevar a cabo al momento 

de industrializar productos como queso y yogurt.

El 20% de la encuesta señala que los estudiantes requieren que las prácticas en 

la plata piloto ubicada en la hacienda Agusbella de la parroquia Rumipamba se aumenten, 

argumentando que les permite fortalecer su conocimiento y adquirir más habilidades 

para dar cumplimiento a las buenas prácticas de manufactura e industrialización. 

El 58.3% de los estudiantes está totalmente de acuerdo con el perfil profesional de 

tecnólogo en producción animal y de recibir la asignatura de (higiene de los alimentos) 

(industrialización de leche yc carne) en quinto semestre de la carrera de producción 

animal, ya que les permite aplicar conocimientos de buenas prácticas tanto de higiene, 

manipulación, así como también de manufactura para la industrialización de lácteos de 

calidad e inocuidad.

A demás los estudiantes consideran que la materia prima (leche) obtenida de 

los moradores del sector de Rumipamba cumple con los requisitos fisicoquímicos y 

microbiológicos de la normativa INEN 09 de leche cruda, para poder ser procesada y obtener 

los diferentes derivados lácteos sin que se vea afectada la calidad del producto final.

4.2 INFORME DE IMPACTO SOBRE LAS ESTRATEGIAS DE VINCULACIÓN ENTRE LA 

INSTITUCIÓN Y EL ENTORNO SOCIAL, EN EL SECTOR DE RUMIPAMBA

La importancia de la Vinculación con la Sociedad para el Instituto Superior 

Tecnológico Superarse proporciona una experiencia motivadora para la academia, 

estudiantes, comunidad de la parroquia de Rumipamba, permite desarrollar la construcción 

de conocimiento en la producción de queso y yogurt, favoreciendo la participación 

en el proceso de enseñanza y aprendizaje para los estudiantes. Mantener el contacto 

cercano con las comunidades les permite conocer e identificarse con los productores 

de leche y fabricantes de productos derivados de lácteos, los procesos, experiencias y 

conocimientos son beneficios para su vida personal y profesional.
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Para el siguiente análisis se demostró la importancia que tiene la Hacienda 

Agusbella en el sector de Rumipamba y el impulso que está ofreciendo a los productores 

de leche de la zona. Actualmente en sector, los queseros y centros de acopio cancelan 

a los productores de leche el valor de $45 ctv por litro de leche, es la razón principal que 

no están de acuerdo y prefieren vender su producción a la Hacienda Agusbella quien les 

paga $10ctv más de lo que otros le suelen cancelar.

La academia enseña y motiva a los estudiantes y productores de leche al 

cumplimiento responsable de la aplicación de las buenas prácticas de manufactura, las 

mismas que les permite reconocer y valorar el trabajo de los productores de leche en 

la zona, el 25% de personas están satisfechas con el valor cancelado por la hacienda 

Agusbella cada litro de leche se cancela a los productores el valor de $0.55 ctv, esto 

quieres decir $0.10 ctv más que el resto de compradores; en las preguntas planteadas 

se investigó si las personas estarían interesadas en asistir a una capacitación sobre 

manipulación de alimentos, y conocimiento en leyes de manufactura dando como resultado 
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que el 28% de personas encuestadas están de acuerdo en que se pueda ofrecer estos 

talleres que permitirán ampliar su conocimiento en el uso de las buenas prácticas de 

producción y comercialización.

5 CONCLUSIONES

• Dentro de la cadena de suministro de cualquier industria o empresa que se 

dedica a la elaboración de alimentos es fundamental contar con proveedores 

que cumplan con las necesidades de la industria como tal, es así que para la 

industrialización de lácteos en la planta piloto de la hacienda Agusbella se 

tiene como aliados estratégicos a los moradores del sector de Rumipamba, 

para proveer de leche de calidad que permite obtener productos finales 

como el queso y yogurt de buena calidad. Mediante el pago justo por litro de 

leche los moradores tienen un beneficio económico puesto que, en mayor 

parte su producción es vendida a centros de acopio los mismos que pagan 

precios inferiores a los 0.42 centavos/ litro. A partir de ello, se promueve el 

reconocimiento al esfuerzo y trabajo de los pobladores de Rumipamba, esto 

motiva a los ganaderos a mantener un proceso de mejora continua en las 

condiciones higiénicas y sanitarias a la hora de obtener leche.

• Para generar una estandarización de los procesos de producción para 

la elaboración de queso y yogurt, se ha establecido dentro de la planta 

piloto de industrialización de leche y carne de la hacienda Agusbella, los 

procedimientos operacionales estandarizados POE que describen de 

manera sencilla el proceso de elaboración, objetivo, alcance y responsables 

de la producción de dichos alimentos manteniendo condiciones de asepsia 

durante la manipulación mediante la aplicación de buenas prácticas de 

higiene y manufactura BPM, y tomando en cuenta parámetros a controlar 

para que la inocuidad del alimento no se vea afectada mediante la aplicación 

de un plan HACCP.

• Es importante plasmar estrategias que contribuyan a que los pequeños 

productores de leche en la parroquia de Rumipamba puedan formalizar la 

producción de este producto de primera necesidad a buen precio, cumpliendo 

con la normativa de higiene. Para lo cual, se puede gestionar y proporcionar 

formación continua para los ganaderos, relacionada con la mejora en la 

producción de leche y posteriormente para el aprovechamiento y generación 

de valor agregado para esta materia prima, a través de capacitaciones, 
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talleres, seminarios, entre otros. Así como también mediante programas de 

seguimiento y evaluación de las buenas prácticas sociales y solidarias en el 

ámbito lácteo.

• La creación de la planta piloto en la hacienda Agusbella, ha permitido que 

los estudiantes desarrollen competencias prácticas en la parte productiva 

de industrialización de leche para la obtención de queso y yogurt, aplicando 

conocimientos técnicos, por medio de actividades secuenciadas para el 

cumplimiento de las buenas prácticas de manufactura, a través de los 

proyectos de vinculación y prácticas preprofesionales implementados por 

el Instituto Superior Tecnológico Superarse, contribuyendo a satisfacer la 

demanda de alimentos sanos y de alto contenido nutricional para responder 

a la creciente demanda de productos sanos y nutritivos.
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