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PROLOGO

En virtud de los cambios educativos actuales, el enfoque inclusivo en la
ensefanza ha dejado de ser una opcion para convertirse en una necesidad ineludible
orientada ala atencionintegral del estudiantado. En este escenario, surge el libro titulado
Didactica inclusiva e identidad docente: retos y oportunidades en contextos educativos
diversos, resultado del trabajo colaborativo de académicas del grupo de investigacion
“Didactica para la educacion inclusiva e identidad docente del profesorado”, quienes
han dedicado sus esfuerzos a estudiar y proponer estrategias para el fortalecimiento,
tanto de la formacion docente como de la practica educativa en escenarios inclusivos.

Los capitulos que componen esta obra abordan tematicas ligadas al desarrollo
de la identidad profesional docente y a la didactica inclusiva en distintos niveles
educativos y contextos. Desde la adquisicion de la lectura en los primeros afnos de
escolaridad, pasando por el desafio de integrar a estudiantes con necesidades
educativas especiales en la educacion superior, hasta el uso de estrategias didacticas
inclusivas en asignaturas como matematicas y ciencias, este libro ofrece reflexiones
valiosas y herramientas para quienes deseen enfrentar los retos de la inclusion
educativa con una mirada critica y proactiva. En algunos capitulos, se describe como se
construye la identidad docente en relacién con la diversidad y la inclusién, destacando
experiencias tanto en contextos locales como nacionales. En particular, los estudios
comparativos, como la identidad de los educadores en distintos contextos geograficos,
o el analisis de las actitudes en la educacion superior, permiten comprender las
multiples dimensiones de la ensefianza inclusiva.

El libro, en definitiva, va dirigido a todas aquellas personas interesadas en
transformar sus practicas pedagogicas y construir una identidad docente coherente
con los desafios y oportunidades que plantean los entornos educativos diversos. A
través de sus paginas, las autoras invitan a repensar el rol del docente en el mundo
contemporaneo, donde la capacidad de reconocer y valorar la diversidad es esencial

para el éxito de cualquier practica educativa.

Claudine Benoit Rios

Carmen Cecilia Espinoza Melo
Cecilia Rivero Crisdstomo
Claudia Rodriguez Navarrete
Maite Otondo Briceno

Zenahir Siso Pavon
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RESUMEN: El objetivo de este articulo es
conocer la relacion entre las actitudes de
docentes y estudiantado hacia la discapacidad
segun variables sociodemograficas.
Investigacion cuantitativa correlacional, usa
la Escala de Actitudes hacia la Discapacidad,
Forma G, en 381 participantes. El género
femenino presenta una actitud positiva
hacia la discapacidad. Para la inclusion de
la discapacidad en Educacién Superior es
urgente un cambio en todos los actores de
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este contexto, requiere recursos y se necesita
voluntades personales para transformar las
actitudes que cada persona trae consigo.
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Educacion Superior. Inclusion.

DISABILITIES IN HIGHER EDUCATION:
ATTITUDES AND CONTEXT

ABSTRACT: The aim from this article is to
find out about the relation between teachers’
and students’ attitudes towards disabilities
and socio-demographic variables. This is
correlational quantitative research. It uses
the Attitude Scale Towards Disabilities, Form
G, with 381 participants. The female gender
shows a positive attitude towards disability. To
promote inclusion of disable people in Higher
education an urgent need to change, in all
who are part of this context, is in order. It also
requires resources, and personal willingness
to transform the attitudes people bring within
themselves.
KEYWORDS: Attitude.
education. Inclusion.
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1INTRODUCCION

La actitud hacia la discapacidad, es
un aspecto que podria predecir el éxito o el
fracaso del estudiantado en esta situacion
en determinados contextos (Figueroa, 2023).

Una actitud negativa, generalmente, esta
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fundamentada en prejuicios y desconocimiento y su impacto podria provocar la exclusion

de ellos.

11 CONCEPTO DE DISCAPACIDAD

El concepto de discapacidad se ha transformado hasta un enfoque social, basado
en los derechos de todas las personas. Se han producido cambios legislativos que
conducen aresponder alas necesidades de aquellos que se encuentran en esta situacion.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) informa que la cifra de personas
con discapacidad, a nivel mundial, asciende al 15%, mas de 1000 millones de personas,
viven en esta condicion. Este aumento tiene que ver con la nueva conceptualizacion de
discapacidad, con el envejecimiento de la poblacion y el incremento de personas con
enfermedades cronicas, cardiovasculares y trastornos mentales. Se entiende que la
discapacidad es parte de la condicién humana, es decir, todos en algun momento de
su ciclo vital se encontraran en alguna situacion de discapacidad, sea transitoria o
permanente (OMS, 2023).

La legislacion chilena, en el articulo 5° de la ley 20.422 de 2010, define:

persona con discapacidad es aquella que teniendo una o mas deficiencias
fisicas, mentales, sea por causa psiquica o intelectual, o sensoriales, de
caracter temporal o permanente, al interactuar con diversas barreras presentes

en el entorno, ve impedida o restringida su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas (Ley 20.422, 2010, p. 2).

El SENADIS, en su estudio ENDISC Il (2015), caracteriza a la discapacidad,
incluyendo condiciones de salud, fisicas, psiquicas, intelectuales, sensoriales y otras
caracteristicas, que al ponerlas en interaccion con el contexto restringen a la persona
en cuanto a su participacion plena y activa, independiente y autonomo, en este contexto.

La evolucion del concepto y la observacion de las personas con discapacidad
como sujetos de derecho, ha incentivado involucrar a la sociedad entera como agente de
cambio, promoviendo el cumplimiento de los derechos establecidos para todos, aspectos
esenciales para una sociedad que pretende avanzar hacia la cultura inclusiva (Ministerio
de Desarrollo Social, 2015).

1.2 EDUCACION SUPERIOR EN EL CAMINO HACIA LA INCLUSION

En inclusion educativa, existen politicas publicas que regulan el accionar general,
sin embargo, el desafio actual lo constituye la educacion inclusiva en los niveles Superiores,
vale decir, Institutos Profesionales, Centros de Formacion Técnica, Universidades (IP, CFT

y Ues, respectivamente).
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La Ley 20.422 que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e
Inclusién Social expone en el articulo 39 que:

Las instituciones de educacion superior deberan contar con mecanismos
que faciliten el acceso de las personas con discapacidad, asi como adaptar
los materiales de estudio y medios de ensefanza para que dichas personas
puedan cursas las diferentes carreras” (Ley 20.422, 2010, parr. 7y 8)

Esto hace vislumbrar un gran avance hacia una educacion inclusiva, hasta ahora
la ley no ha podido ser regulada, puesto que no cuenta alin con un reglamento que facilite
su implementacion, por lo que el acceso y participacion en Educacion Superior queda a
criterio y voluntad de cada institucion y de quienes tienen en sus aulas a estudiantes en
situacion de discapacidad (Valenzuela, 2016).

Es necesario observar las recomendaciones que otorga la ONU en cuanto a
discapacidad y equidad de participacion, que plantea dos puntos indispensables para
una educacion inclusiva: Los ajustes razonables y la apropiacion y aplicacion del Disefio
Universal, en este caso vinculado al aprendizaje.

Por ajustes razonables se entenderan:

las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan
una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso
particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio,
en igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales. (ONU, 2008, p. 5)

Desde la promulgacion de la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad el afio 2006, de la ONU, las Instituciones de Educacion Superior han
implementado distintos mecanismos de apoyo y eliminacion de barreras para el transito
del estudiantado en esta instancia educativa.

Incluir al estudiantado en situacion de discapacidad en contextos educativos,
redunda en una mejor y mayor participacion para todo el contexto, asi mismo abrira paso a
una riqueza cultural, de aprendizaje y contribuira a la construccion de una mejor sociedad
(Blanco, 2006; UNESCO, 2005, Salinas, 2014). Cuando este enunciado lo trasladamos a
la Educacion Superior, el discurso se vuelve un tanto inquietante, ya que, es un tema poco
tratado que provoca un tanto de diferencias frente a las miradas que se puedan tener

acerca de la discapacidad.

1.3 ACTITUDES HACIA LA DISCAPACIDAD EN EDUCACION

En cuanto a actitudes hacia la discapacidad, se hace imprescindible conocer que

aun estan presentes prejuicios o creencias que dan lugar a actitudes de rechazo hacia, en
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este caso, estudiantes que se encuentran en situacion de discapacidad (Figueroa, 2023;
Gonzalez, 2008).

Loza (2023) afirma que las actitudes de los profesores hacia los estudiantes
en situacion de discapacidad, tendran relacion con el nivel educativo al que atienden.
En otras palabras, aquellos profesores dedicados a ensefar a nifos mas pequefos o
en niveles educativos iniciales, tendran actitudes mas favorables hacia la inclusién de
sus estudiantes. El mismo autor, sefala que las actitudes seran mas favorables frente
a aquellos estudiantes que presentan discapacidades fisicas comparadas a quienes
presentan discapacidades psiquicas.

Aguilera et al. (1990) exponen que mas que la discapacidad, es el nivel intelectual
asociado al déficit lo que condiciona las actitudes de los profesores en los distintos niveles.
Lo anterior aporta una explicacion a lo sefalado previamente, pues la discapacidad
fisica, no necesariamente esta asociada a un nivel cognitivo inferior a la media, sin
embargo, se asocia directamente condiciones tales como: el sindrome de Down a un
nivel cognitivo menor. Todo esto fundamentado en la generalidad y el saber popular. Es
importante agregar que de acuerdo a Verdugo et al. (1995) las caracteristicas personales
y conductuales que pueda presentar una persona en situacion de discapacidad, también

tienen una gran influencia en la adopcion de actitudes.

2 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Con un enfogue metodologico cuantitativo y disefio no experimental, (Hernandez
et al., 2014), en este estudio, los participantes son voluntarios de las facultades de
Medicina, Educacién, Ciencias Sociales y Comunicacion, Ciencias y Ciencias Econdmicas
y Administrativas. Asimismo, fue una investigacion de tipo descriptivo - correlacional,
considerando que se espera conocer las relaciones entre las variables que se plantean

como foco de estudio.

3 MUESTRA. PARTICIPANTES Y CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

La muestra es no probabilistica por conveniencia.

31 CARACTERIZACION DE LA MUESTRA DE LA INVESTIGACION SEGUN DATOS
DEMOGRAFICOS:

La muestra es de 381 participantes, profesorado, administrativos y estudiantado
de las Facultades de Comunicacion, Historia y Ciencias Sociales, Ciencias, Ingenieria,

Educacion, Medicina y Ciencias Econdémicas y Administrativas incluyendo a la Rectoria de
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la UCSC. Del total, 113 participantes pertenecen al sexo masculino, lo que corresponde a
un 29,7% y, 265 corresponden al sexo femenino, representando un 69,6% |, 3 participantes
prefieren no informar, es decir, 0,8%.

Rol de los participantes 315 son estudiantes, cifra que corresponde al 83,3%, 6
participantes, es decir, un 1,6% tienen contrato administrativo y 57 equivalente a un 151%
declaran ser docentes de la Universidad.

En la Tabla 1 se presenta la distribucién de acuerdo con la Facultad a la que los
participantes pertenecen, en este caso, corresponden a las Facultades de Comunicacion,
Historia y Ciencias Sociales, Ciencias, Ingenieria, Educacién, Medicina y Ciencias
Econdmicas (FACEA) y Administrativas incluyendo a la Rectoria. En la tabla, se hacen la

diferencian ademas por sexo y su funcion dentro de la Universidad.

Tabla 1. Distribucion de acuerdo con estamento al que pertenece dentro de la Universidad.

Facultad N Estudiante Docente Hombre  Mujer Porcentaje
Rectoria 1 0 1 1 (0] 0,3%
C,HyCs 19 0 19 1 9 5,0%
Ingenieria 43 43 0 22 21 11,4%
Educacion 83 51 12 20 62 22,0%
Medicina 186 158 28 46 141 49,2%
FACEA 44 43 1 13 30 11,6%

Una de las caracteristicas es la cercania de los encuestados con personas en
situacion de discapacidad, de los 381 participantes, 199, es decir el 52,2% declara no
tener cercania, mientras que un 47,8%, 182 encuestados, declaran tener relacion de
algun tipo con personas en situacién de discapacidad. De los participantes que declaran
no tener cercania a personas en situacion de discapacidad 30 declaran ser docentes
de la Universidad, mientras que 169 son estudiantes, 53 hombres y 146 mujeres. En los
participantes que declaran tener algun tipo de cercania con personas en situacion de
discapacidad, se distinguen 33 docentes y 146 estudiantes, siendo 61 de estos hombres

y 121 mujeres.

Tabla 2. Distribucion de acuerdo con cercania que tiene con Persona en situacién de Discapacidad.

Cercania discapacidad N Docentes Estudiantes Hombre Mujer %

No tiene cercania con personas 199 30 169 53 146 52 %
en situacion de discapacidad

Tiene algun tipo de cercania 182 33 146 61 121 47 %
con personas en situacion de
discapacidad
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En la tabla 3 de observa que, de la muestra que declara tener alguna cercania
con personas en situacion de discapacidad, es decir, 182 individuos, se distingue la
frecuencia del contacto o cercania en habitual 55 encuestados (30,2%), casi permanente
31 personas (17%), frecuente 44 (24,2%), esporadica 52 (28,6%). Es decir, el mas alto
porcentaje lo muestra la frecuencia habitual y la mas baja frecuencia lo muestra la

alternativa casi permanente.

Tabla 3. Distribucion de acuerdo con la frecuencia del contacto con personas en situacion de discapacidad.

Frecuencia N %
Habitual 55 30,2%
Casi permanente 31 17,0%
Frecuente 44 24.2%
Esporadica 52 28,6%

Finalmente, en la tabla 5, se especifica el tipo de discapacidad que presentan las

personas cercanas a los encuestados.

Tabla 4. Distribucion de acuerdo a tipo de discapacidad.

Tipo de discapacidad N %
Sensorial Auditiva 1 6,0%
Fisica o Motora 76 41,8%
Multiple 59 32,4%
Cognitiva 25 13,7%
Sensorial Visual 1 6,0%

5 INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS UTILIZADO EN ESTA
INVESTIGACION

Se utiliza la recoleccién de datos mediante la Escala de Actitudes hacia la
Discapacidad Forma G, cuyos autores son Verdugo et al. (1995). La eleccién delinstrumento
se fundamenta en que se ha probado su confiabilidad en diferentes contextos educativos
universitarios, tanto en Chile, como Latinoamérica y Esparia (Polo y Lopez, 2006).

En este trabajo se presentara los resultados de la dimension “Valoracion de las
capacidades y limitaciones”

Tabla 5. Indicadores o preguntas de “Valoracion de las capacidades y limitaciones”

items Indicadores o preguntas.

ftem 1 (i) Piensa que las personas con discapacidad con frecuencia son menos inteligentes que
las demas personas.

ftem 2 (i) Cree que un trabajo sencillo y repetitivo es el mas apropiado para las personas con
discapacidad.
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ftem 4 (i) Considera que una persona con discapacidad en su trabajo sélo es capaz de seguir
instrucciones simples.

ftem 7 (i) Piensa que las personas con discapacidad funcionan en muchos aspectos como los
nifos.
ftem 8 (i) Cree que de las personas con discapacidad no puede esperarse demasiado

ftem 13  Piensa que las personas con discapacidad tienen una personalidad tan equilibrada como
cualquier persona.

ftem16  Considera que muchas personas con discapacidad pueden ser profesionales
competentes.

ftem 21  Cree que, en el trabajo, las personas con discapacidad se entienden sin problemas con
sus colegas.

ftem 29 (i) Cree que la mayor parte de las personas con discapacidad son poco constantes

iftem 36 Considera que las personas con discapacidad son en general tan conscientes como otras
personas.

51 DESCRIPCION DE LA DIMENSION “VALORACION DE LAS CAPACIDADES Y
LIMITACIONES”

En la tabla 5, se presentan los distintos enunciados propuestos para esta
dimension. Estos estan orientados a comprobar los prejuicios o preconceptos que los
actores que responden presentan en relacion a la inteligencia de personas en situacion
de discapacidad, tipo de trabajo que podrian desempenfar, seguimiento de instrucciones,

funcionamiento, relaciones laborales, entre otros.

6 RESULTADOS

El analisis de resultados es de caracter estadistico descriptivo y correlacional.

Sera desplegado para la dimension estudiada, valoracion de capacidades y limitaciones.

Tabla 6. Estadisticos descriptivos para la dimension.

Escala Promedio DE

Valoracion de capacidades y limitaciones 4,21 0,58

En la Tabla 6, se aprecia el promedio de la subescala Valoracion de las capacidad
y limitaciones, el cual corresponde a 4,21. El analisis del instrumento destaca que un
promedio sobre 3, corresponde a una actitud positiva, por lo que se puede afirmar que,
en términos generales, los administrativos, docentes y estudiantes que contestaron la
encuesta, no presentan prejuicios frente al desarrollo de las capacidades ni el desemperno

que las personas en situacion de discapacidad puedan alcanzar.
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61 RESUMEN DE LOS RESULTADOS DIMENSION “VALORACION DE LAS
CAPACIDADES Y LIMITACIONES”

Los datos son presentados considerando las nociones epistemoldgicas
declaradas en el cuestionario, dichos datos se resumen en la Tabla 7, la cual fue separada

en parte Ay B por su extension.

Tabla 7 parte A. Resultados (tabla de frecuencia) dimension “valoracion de capacidades y limitaciones”.

Valoracion de Capacidades y limitaciones

Resp 1 2 4 7 8

o 1 0% 4 1% 1 0% 9 2% 3 1%

1 0] 0% 10 3% 2 1% 19 5% 1 0%
2 15 4% 62 16% 19 5% 58 15% 4 1%
3 22 6% 70 18% 45 12% 65 17% 14 4%
4 78 20% 90 24% 85 22% 97 25% 65 17%
5 265 70% 145 38% 229 60% 133 35% 294 77%

En la Tabla 7-A se puede apreciar la tabla de frecuencia de los items 1,2, 4,7y 8,

que son parte de la dimension.

Tabla 7 parte B. Resultados (tabla de frecuencia) dimension “valoracion de capacidades y limitaciones”

Valoracion de Capacidades y limitaciones

Resp 13 16 21 29

0 2 1% 0 0% 12 3% 1 0%
1 5 1% 3 1% 9 2% 2 1%

2 31 8% 2 1% 31 8% 23 6%
3 82 22% 7 2% 78 20% 46 12%
4 95 25% 50 13% 121 32% 113 30%
5 166 44% 319 84% 130 34% 196 51%

En la Tabla 7 parte B, la frecuencia se mantiene mayor en la respuesta “5” lo
que confirma una fuerte tendencia de una actitud positiva hacia la discapacidad, se
destaca el item 16, en el que un 84% de los participantes responde “muy de acuerdo”.
Las respuestas “0” y “1” alcanzan porcentajes poco significativos, siendo el mayor de
éstos un 3%.

En general, en la dimension Valoracion de las capacidades y limitaciones, se
observa una actitud positiva en todos los items, el porcentaje mayor se encuentra en

todos éstos entre las respuestas 3, 4 y 5.
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6.2 COMPARACION DE RESULTADOS DE ACUERDO AL SEXO

En la Tabla 8, se puede observar que los resultados reflejan actitudes positivas
hacia la discapacidad, tanto para hombres (media = 4,10; DE = 0,48) como para mujeres
(media = 4,23; DE = 0,43).

Tabla 8. Estadisticos descriptivos por subescala de acuerdo con sexo.

Subescala Sexo N Media DE
Valoracién de las capacidades y limitaciones Masculino 113 a1 0,63
Femenino 265 426 0,56

6.3 ANALISIS DE ESTADISTICA INFERENCIAL

Se utilizo la prueba de Kruskal Wallis, como prueba no paramétrica para muestras
independientes, esta compara las variables de mas de dos casos y permiten “suponer que

las muestras provienen de la misma poblacion” (Gomez & Gomez, 2003).

Tabla 9. Correlacion entre género y actitud hacia la discapacidad.

Correlacién Kruskal Wallis

Valoracioén de las capacidades y limitaciones 0,09

La correlacion es significativa en el nivel 0,05.

Al analizar separadamente cada una de las dimensiones, y complementando
los datos de la presente tabla con los de la tabla 9, se observa que las participantes
muestran una actitud mas favorable en la dimension de Valoracion de las Capacidades

y Limitaciones.

Correlacion entre contacto con personas en situacion de discapacidad y
actitud hacia la discapacidad

En este apartado se analizan los resultados que buscan poner a prueba la
segunda hipoétesis de este estudio, por medio de la U de Mann-Whitney la cual se estima
como la version no paramétrica de la t de Student aplicada a muestras independientes,
prueba que resulta util y practica cuando no se conocen los valores exactos de todos los
resultados que se obtuvieron, ademas se utiliza cuando se conoce el rango exacto de

valores de la variable dependiente (Gomez y Gomez, 2003).

Tabla 10. Correlacién entre contacto o cercania y actitud hacia la discapacidad.
U de Mann - Whitney

Valoracion de las capacidades y limitaciones 0,040

* La significacion se estima en el nivel 0,05.
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En la Tabla 10 se expone la correlacion entre el contacto o cercania que tienen
los participantes en este estudio y su actitud hacia la discapacidad. Al realizar el analisis
por dimensiones, se observa que en la Subescala de Valoracion de las Capacidades
y Limitaciones (0,040), no existe correlacion con el nivel de cercania o contacto. Es
decir, la apreciacion de cuanto y como podrian aprender las personas en situacion de
discapacidad y su participacion en diferentes contextos, no se relaciona con la cercania

que el participante tiene con personas en esta condicion.

6.4 COMPARACION DE RESULTADOS DE ACUERDO A EDAD

Para el analisis de los resultados que pretenden responder a la tercera hipotesis,
se utiliza Kruskall Wallis, ya que, al igual que la primera hipotesis y como se expresa

anteriormente, es la prueba que permite un analisis mas certero de los datos recolectados.

Tabla 11. Resultados de la Prueba Kruskall Wallis comparando las subescalas segin edad y actitudes hacia
personas con discapacidad.

Correlacion Kruskal Wallis

Valoracion de las capacidades y limitaciones 0,099

En la Tabla 11 se puede apreciar con claridad que existe correlacion entre edad y
actitud hacia la discapacidad (0,342), por lo que se acepta la tercera hipotesis.

Al realizar el analisis por separado de las dimensiones del instrumento, se puede
observar que, la primera dimension, es decir, Valoracion de las Capacidades y Limitaciones
(0,099) muestra una correlacion con la edad de los participantes, es decir, aquéllos que
tienen mas edad, presentan mayores expectativas hacia el aprendizaje, capacidades de

desempefio y de participacion de las personas en situacion de discapacidad.

7 CONCLUSIONES

Las variables que constituyen una mejor actitud hacia la discapacidad son la
edad, a mayor edad mejor actitud, y el género, las mujeres presentan una mejor actitud en
comparacion a los hombres de la muestra.

Los resultados permiten observar una actitud positiva frente a la discapacidad,
sin embargo, se torna interesante contrastar el discurso, o las respuestas a una
encuesta con la practica real. Es decir, se podria continuar esta linea de investigacion
comparando el discurso con observaciones directas en el aula para pesquizar las

practicas docentes, de compareros y también en los estamentos administrativos de
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la UCSC. También resultaria interesante generar conversaciones para identificar las

creencias que existen en la comunidad UCSC.
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