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PROLOGO

Los acelerados avances en las tecnologias de informacion y comunicacion
cambiaron el mundo en todas sus facetas, y la Educacion no fue una excepcion. De hecho,
generod un alto nivel de expectativas, que no se cumplieron en el corto plazo. La posible
razon incluye un uso simplista y literal de las TICs en la ensefianza: no porgue los alumnos
dediquen mucho tiempo a las redes sociales virtuales esto significa que preferiran una
plataforma educativa al laboratorio de toda la vida. Ni que las habilidades digitales que
desarrollaron las usaran con fines de aprendizaje. Tampoco es realista pensar que pasar
los apuntes del profesor a una pantalla, generaran mayor interés en los estudiantes.
Por ello es crucial saber los factores que permitan una mayor motivacion y un mayor
aprendizaje, las herramientas digitales mas efectivas, las formas de su instrumentacion,
los modelos de aprendizaje y los ambitos de actuacion de las nuevas tecnologias.

Precisamente este tercer volumen de “Educacéao e Ensino na Era da Informacéo”
intenta dar otro paso hacia las respuestas a estas interrogantes, descifrar como la
educacion debe enfrentar estos desafios, y descubrir las mejores formas de aprovechar
las numerosas oportunidades que se nos presentan. Las propuestas nos llegan de diversos
laboratorios alrededor del mundo, con distintas épticas que exploran las dimensiones
multifacéticas de la ensefanza y el aprendizaje, que intentan reflejar la diversidad de
perspectivas sobre como la educacion puede adaptarse y prosperar en un mundo que
cambia rapidamente.

Este volumen integra 15 capitulos en 3 rubros. En el primer apartado se presentan
las Tendencias en la Educacion por objeto de estudio, con un capitulo sobre las distintas
carreras y las estrategias de aprendizaje, seguido de trabajos sobre Odontologia;
Arquitectura; Ingenieria y Administracion. En la segunda seccion, La instrumentacion de
la tecnologia y su impacto en el aprendizaje, tenemos investigaciones que prueban las
bondades del uso educativo de YouTube; Facebook y WhatsApp; Inteligencia Artificial;
la plataforma Moodle; y otras estrategias didacticas como intercambios virtuales y
storytelling digital. La ultima seccion, Gestion del Conocimiento, modelos educativos
y ambitos de desarrollo e intercambios sociales, presenta estudios sobre Gestion del
conocimiento; modelo educativo basado en competencias profesionales; Metamodelos;
Desarrollo Sustentable; y sobre Intercambios sociales indeseables.

En conjunto, el libro incluye investigaciones pero también experiencias y
reflexiones sobre practicas pedagodgicas efectivas. A través de tematicas que van desde
la neuro tecnologia hasta el uso de plataformas digitales, desde la educacion sustentable
hasta la formacion de habilidades interpersonales, este volumen pretende ser un recurso
valioso para educadores, administradores e investigadores. Agradecemos a todos los
colaboradores que hicieron posible este trabajo y te invitamos a ti, lector, a profundizar en
las paginas que siguen.

Dr. Luis Fernando Gonzalez Beltran
UNAM, México
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RESUMO: O plano da disciplina Teoria
Geral da Administracédo se expressa como
elemento de operacionalizagdo do ensino
e aprendizagem na universidade brasileira,
vinculado com as decisbes curriculares
tomadas por cada o programa de ensino
desenvolvido no curso de Administracao.
O objetivo da pesquisa se constituiu em
fazer uma reflexdo das categorias do plano
de ensino do curso de Administragao.
A metodologia abordada consiste na
pesquisa descritiva, quantitativa e analise de
documentos das diversas universidades do
pais, com uma amostra das universidades
publicas das diferentes regides (Norte,
Nordeste, sul, sudeste e Centro Oeste). A
amostra de duas universidades por regiao,
totalizou 10 instituicbes. Os resultados
mostraram a analise dos objetivos das
disciplinas, dos tipos de conteudo, da
metodologia, da proposta de avaliagcdo e
do acervo bibliografico e as discussdes
das concepgdes tedricas, fundamentos da

Educacéo e Ensino na Era da Informagéo lll

OPERACIONALIZACAO

administracdo, o trabalho pedagdgico dos
professores e 0s processos organizacionais
foram entendidos como influenciadores dos
alunos. Concluiu-se que o modelo de plano de
ensino do curso de Administracao publicado
nos sites das universidades pesquisadas,
indicaram a necessidade de uma nova
configuracdo para expressar as novas
exigéncias curriculares e os avangos na area
da formacao. Os programas e planos, mesmo
aqueles que expressaram alguns elementos
essenciais ao ensino-aprendizagem, nao
deixaram claro quais as inovagdes de um
novo aprendizado para o administrador atuar
no mundo das organizagdes com suas novas
exigéncias. E ndo expressaram claramente
como sao articuladas suas categorias para
apoiar uma nova pratica no processo de
ensinar, aprender e avaliar o formando em
administracao.

PALAVRAS-CHAVE: Pratica  curricular.
Planejamento de ensino. Gestdo de sala
de aula. Instrumento de operacionalizacéao.
Aprendizagem.

CURRICULAR PRACTICE IN A BUSINESS

ADMINISTRATION COURSE: THE

TEACHING PLAN AS AN INSTRUMENT OF
OPERATIONALIZATION

ABSTRACT: The subject plan for the General
Theory of Administration is expressed as an
element of operationalization of teaching
and learning at the Brazilian university,
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linked to the curricular decisions taken by each teaching program developed in the
Administration course. The objective of the research was to reflect on the categories of
the teaching plan of the Administration course. The methodology addressed consist of
descriptive, qualitative research and analysis of documents from various universities in
the country, with a sample of public universities from different regions (North, Northeast,
South, Southeast and Midwest). The sample of two universities per region totaled 10
institutions. The results showed the analysis of the objectives of the disciplines, the types
of content, the methodology, the evaluation proposal and the bibliographical collection
and the discussions of the theoretical conceptions, fundamentals of administration,
the pedagogical work of the professors and the organizational processes were
understood as influencers from the students. It was concluded that the teaching
plan model for the Business Administration course published on the websites of the
universities surveyed indicated the need for a new configuration to express the new
curricular requirements and advances in the area of training. The programs and plans,
even those that expressed some essential elements for teaching-learning, did not
make it clear what the innovations of a new learning for the administrator to act in the
world of organizations with their new demands. And they did not clearly express how
their categories are articulated to support a new practice in the process of teaching,
learning, and assessing graduates in administration.

KEYWORDS: Curricular practice. Teaching planning. Classroom management.
Operational instrument. Learning.

INTRODUGAO

Este artigo aborda a operacionalizacdo do curriculo no ensino do curso de
Graduagao em Administragdo por meio do planejamento, expresso no plano de ensino
da disciplina Teoria Geral de Administracao ou Fundamentos de Administragdo. Partiu-
se do pressuposto de que o curriculo oficial (DCN)' da graduagdo em Administracdo &
uma referéncia necessaria ao planejamento do curriculo em cada universidade, o qual
possibilita a elaboracédo do plano de cada disciplina. Nessas condicbes, o plano de
ensino representa a situagao concreta de cada instituicado no que diz respeito a tomada
de decisao para propor o que € preciso alcangar, 0 que ensinar, Como ensinar € como
avaliar. Essa etapa inicial da atividade docente se transforma em instrumento para a
concretizacéo do curriculo na pratica de ensino.

Segundo Gimeno Sacristan (2008), o plano de ensino da forma ao curriculo e a
prépria acdo. Esse instrumento se torna uma ponte entre a intencdo e a acao, entre a
teoria e a pratica. As decisdes dos professores para planejar a sua atividade de ensino
seguem as finalidades das disciplinas que lecionam. Quando séo conectadas as politicas
nacionais de formacao dos administradores e aos objetivos definidos pelo curriculo do

curso se vinculam a pratica curricular definida no projeto pedagdgico.

" Diretrizes curriculares nacionais.
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Na percepcao de Zabalza (2002), o planejamento se relaciona com as seguintes
questdes: como planejar? Para que? Quais os tipos de recursos que podem ser indicados?
O planejamento, como diz Gimeno Sacristan (2008), além de anteceder a agdo docente
na pratica curricular, ocorre em diferentes etapas e instancias. Isso vai permitindo
aproximacoes sucessivas a partir de decisdes acumuladas, as quais dao forma a pratica
antes de se transformarem em acgdes ou ensino interativo.

O planejamento das unidades de ensino na graduagdao ocorre com base em
informacgdes disponiveis vinculadas aos elementos do plano de ensino (titulo da disciplina,
carga horaria, ementa, objetivos gerais e especificos, justificativa, conteudo programatico,
metodologia, critérios de avaliacdo, planejamento das aulas e bibliografia).

Em andlise ao plano é importante se questionar: a) o que foi planejado a partir das
intencdes dos planos de ensino da Teoria Geral de Administracao ou Fundamentos de
Administracdo em diferentes universidades brasileiras? b) quais sdo os conteldos para
formacao do administrador? c) como é proposta a metodologia para direcionar as agoes
na pratica curricular em sala de aula? d) quais sdo as posturas expressas na proposta
de avaliacao? As referéncias sao atuais e apropriadas a formagao dos administradores?

Na tentativa de contribuir para o esclarecimento do plano de ensino, segundo
a proposta da pratica curricular, definiu-se os seguintes objetivos: analisar se a
proposta de ensino e aprendizagem dos planos vinculava-se a funcao da estruturacéo
das competéncias essenciais da area de conhecimento e/ou da disciplina; identificar
os conteudos propostos para analisar a relagdo com a orientagéo oficial e local;
verificar a metodologia para evidenciar os tipos de propostas de ensino para o curso
de administracado; interpretar a avaliagao proposta nos planos para entender se a
abordagem englobava os critérios, os parametros de avaliagdo da aprendizagem,
as modalidades, os instrumentos e as praticas dos professores; verificar o tipo de

bibliografia e o tempo da referéncia.

2 METODOS

A pesquisa teve os planos de ensino (disciplina Teoria Geral da Administracao, ou
Fundamentos e Teorias de Administragdo) analisados levando em conta a organizagdo
curricular das universidades publicas de cadaregiao, vinculados aos Projetos Pedagogicos
do Curso de Administracao.

Na primeira etapa, no segundo semestre de 2021, se fez selecao dos planos das
disciplinas e do projeto pedagogico do curso (PPC) de universidades publicas das regides

norte, nordeste, centro, sudeste e sul. Foram escolhidos aleatoriamente dois planos e o
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PPC de cada regido (documentos publicados em sites das instituicdes), resultando em
10 planos e 10 projetos. Para Bell (2004) uma das abordagens da pesquisa documental &
orientada para as fontes, que determinam o projeto e as questdes que serao respondidas
pela pesquisa. Essa opcao permite que as fontes conduzam a investigacgao.

Os planos de ensino como fonte de recolha de dados tiveram como parametros
outras fontes complementares, como a Resolucédo n.4 de 13 de julho de 2005 e os
projetos pedagodgicos do curso de Administragdo das universidades selecionadas para
a pesquisa.

Para a categorizagdo dos dados coletados se construiu grelhas de analise.
Os planos de ensino foram as fontes para classificagdo e analise das informacdes e
interpretacdo dos dados, a partir das categorias teoricas previamente definidas com base
nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) e Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) que se
tornaram parametros de analise. Neste caso, definiu-se cinco categorias conceituais: a
intencao (ementas e objetivos), os contelidos, a metodologia, a avaliagdo do processo de

ensino-aprendizagem e as referéncias bibliograficas.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

O planejamento € a primeira atividade que viabiliza o plano de ensino (orientador
da atividade docente) e da aprendizagem. O planejamento de ensino esta relacionado com
as praticas curriculares que podem ser consideradas “curriculo como pratica de producéo
de sentido e como valor” (Will, 2015, p. 66). Nessa perspectiva, Gimeno Sacristan (2008)
diz que essa concepcao pode ser interpretada como praxis nas atividades desenvolvidas

pelos professores no processo de ensino e de aprendizagem.

31 AS INTENGOES DO PLANO DE ENSINO PARA OPERACIONALIZAR A PRATICA
CURRICULAR

As ementas tém apresentado na linguagem um significado de textos compostos
por palavras-chave que expressam o essencial. Elas tém sido convencionadas pelas
universidades como topicos fundamentais dos planos. Desta forma, os planos de ensino
da disciplina de Teoria Geral de Administragdo das universidades brasileiras foram
analisados para verificacao das ementas.

Partimos do pressuposto de que as ementas e os objetivos delimitam a esséncia
do planejamento. As ementas descrevem o que deve ser ensinado. De acordo com
Cimadon (2008) orientam as intencdes daquilo que se pretende alcancar no processo de

ensino e de aprendizagem. Como se observa no quadro 1.
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Quadro 1. Ementas para orientar o ensino-aprendizagem da disciplina.

Ementas | N. ‘ %
1  Conteados conceituais: 7 70
1.1 [Teorias de Administragio
1.2 Conceitos
2 Conteddos conceituais contextualizados: 2 20

2.1 Teorias de Administragdo

2.2 Conceitos da disciplina vinculada ao contexto do gestor

3 Conteidos conceituais visualizando a formagdo dos estudantes; e numa abordagem 1 10
interdisciplinar e transversal:

3.1 Teorias de Administragdo e conceitos inter-relacionado com a teoria e pratica;

32 Temas contextualizados e transversais (responsabilidade social, preocupacdo social,
bem-estar, ética).

Total ‘ 10 ‘ 100

No quadro referenciado, as ementas ao resumir os topicos de ensino
expressaram trés tipos de posturas, 70% dos planos analisados reduziu o essencial aos
contelidos conceituais (conceitos, principios, teorias); 20% aos conteldos conceituais
contextualizados (contextualizacdo em economia de mercado); e 10% se relacionaram
aos conteudos conceituais a formacdo dos estudantes (necessidades formativas
e competéncias inerentes a construcdo do saber profissional do administrador) e a
aquisicdo de conteudos conceituais numa abordagem interdisciplinar e transversal (o
estabelecimento de relacdes com outras areas de saberes e vinculacéo de temas que
transpassaram todo o contetdo de ensino aprendizagem). Todavia, & possivel afirmar que
um pequeno percentual de planos orienta suas ementas nas DCN de 2005 e nos PPC
elaborados nas universidades que estao inseridos.

No quadro 1, a maioria dos planos analisados ainda prescreveram os contelidos
disciplinares isolados dos demais conteudos de ensino, desse modo, ndo expressaram
os avangos dos projetos pedagogicos do curso de Administragdo. Desconsiderando os
projetos que foram fundamentados nas novas diretrizes curriculares, ndo somente com
os conhecimentos cientificos, mas apontando as competéncias e habilidades que devem

ser formadas pelos administradores.
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Quadro 2. Tipos de objetivos definidos a serem alcangados no processo de ensino-aprendizagem.

Objetivos N. %

¥ Gerais: (Habilidades de compreensdo/aquisigdo de conhecimentos empresariais):
v Especificos: (Dominio de conceitos e teorias; 1 Compreensdo de conceitos e teorias; 2

Reconhecimento da importdncia do conhecimento tedrico-empirico na drea de @ &
administragdo).

v" Gerais: (Habilidade de diferenciagfo/ desenvolvimento da capacidade critica relacionada
aos conhecimentos empresariais):

v especificos (1 Diferenciagio de caracteristicas das distintas teorias; 2 Construgdo de uma 5 20

base de conhecimentos; pessoais: relacionadas a formacdo ética (apropriagio de
principios de valores e normas; 3 habilidades especificas: leitura, escrita; registro);

v Gerats: formago de habilidade: aquisigio de conhecimentos organizacionais
contextualizados, interdisciplinares e transversais (na relagfio teoria-pritica - refletir
situagdes praticas com base em conceitos e teorias, vivenciar situagdes da realidade

empresarial). 4 40

¥ Especificos (1 comunicagdo - Habilidade de compreensio e interpretagio, argumentagdo
e relagfo dialogica; 2 gerais - comparagio, identificagdo, classificagdo, analise, sintese).

Total 10 100

Os objetivos analisados no quadro 2, aparecem de diferentes formas: 40% dos
planos referenciaram a compreensao, aquisicdo e reconhecimento da importancia das
teorias e da pratica empresarial, apresentando aintencéo de aquisicao dos conhecimentos
especificos. O segundo grupo de objetivos, 20% dos planos deram um enfoque de forma
muito ampla destacando a habilidade de diferenciacdo, construcdo de uma base de
conhecimento, diferenciacéo de pressupostos, aquisicdo de conhecimentos das teorias
administrativas, vinculado as questdes éticas e dos conhecimentos de outra area, como
possibilidade de auxiliar a area de administragcao. A formulacao aumentou a abrangéncia,
incluindo a formacao tedrica, pratica e pessoal, bem como a interdisciplinaridade. O
terceiro grupo, 40% dos planos foram voltados aos objetivos especificos, deixando claro
as atividades que os alunos vao desenvolver para aprender os conteudos, mediante
o desenvolvimento de habilidades de comunicacdo, de organizacdo e expressao do
pensamento argumentativo e logico, de andlise; de procedimentos légicos: comparagéo,
identificacdo e classificagao; dando énfase a contextualizagcédo e a transdisciplinaridade.
Nessa definigao, entraram as questdes de comunicagéo, do pensamento logico, de temas
contextualizados, transversais e da pratica.

Refletindo sobre os objetivos como categoria essencial ao plano de ensino?,
nas palavras de Cimadon (2008), a elaboracédo destes deve ser precisa, clara, logica,
pratica e coerente. Sendo assim, no planejamento de disciplinas é importante aparecer
objetivos gerais e especificos, tomando como base o projeto pedagdgico do curso. Os
objetivos gerais segundo Cimadon (2008) estdo voltados para a formacdo integral dos

alunos e a formagao de comportamentos relacionados com o perfil do curso. Os objetivos

2 As informagdes destacadas nos quadros e no texto foram retiradas dos planos de ensino sem identificagéo das
universidades e das regides.
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especificos devem refletir a orientacdo das atividades que os alunos desenvolvem no
percurso da disciplina, ou seja, as habilidades que se deseja formar e desenvolvé-las nos
alunos para a realizacao de suas agdes. Tais orientacdes nao ficam claras em 60% dos
planos, ficando dificil de saber quais as competéncias e habilidades que realmente os

alunos podem agregar a sua formagao com os conteudos de ensino.

3.2 A SELECAO DE CONTEUDO E A PROPOSTA MEDIACAO

Como diz Cimadon (2008), na selecdo dos conteudos, os professores devem
priorizar aqueles mais significativos no campo do conhecimento, visto que nao tem

condicéo de ensinar tudo da disciplina.

Quadro 3. Conteudo dos planos de ensino das disciplinas Teorias da Administracéo.

Conteidos programiticos n %
¥" Conhecimentos de administragdo (teorias, principios, caracteristicas, fun¢des, conceitos) 8 80
v Conhecimentos de administragdo (teorias, principios, caracteristicas, fungdes, conceitos) > |20
procedimentos e estratégias gerais e os especificos da drea de administragio.
Total 10 100

No quadro 3, os planos de ensino foram estruturados em dois grupos, o primeiro
grupo 80%, organizou os contelidos somente com os conhecimentos especificos de
Administracao. O segundo grupo de planos 20% foi organizado levando em consideracao
os conhecimentos de Administragcéo, os procedimentos, as estratégias gerais e especificas
da area de Administragao.

Para a organizagado e estruturagdo do conteudo existe algumas orientagoes,
dentre elas destacam-se as discussdes de Cimadon (2008, p. 130), com os seguintes
critérios: utilidade, validade, significacao, flexibilidade e possibilidade. Ainda deve levar
em conta a “ordenagao vertical (nivel de complexidade) e horizontal (relagdo com outras
disciplinas); a logicidade (sequéncia légica), a gradualidade (etapa relacionada a pratica,
ao exercicio, a revisdo) a continuidade (cadeia e sequéncia), pré-requisitos (relacao
teoria-pratica)”. Nos planos analisados, esses parametros ficaram incompletos, pois ndo
foram na sua maioria comtemplados.

3.3 AMETODOLOGIA DOS PLANOS DE ENSINO

Na universidade, diferentemente de outros niveis de ensino, existe a funcao de
ensino, pesquisa e extensao. Diante desta condi¢ao, supde-se que a metodologia adotada
nos planos de ensino das disciplinas inclua as orientagdes didaticas relacionadas com a
mediacao da area de formacéo do curso e as atividades desenvolvidas neste nivel de
ensino. Isso pode ser observado a seguir:
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Quadro 4. metodologia de ensino para mediagdo da aprendizagem.

Metodologia N %,

v Técnicas

® Aulas expositivas dialogadas; Semingrios;

v Técnicas

» Aulas expositivas; Trabalhos em grupos e individuais; Estudos de casos.

v Estratégias

» Leitura e escrita; realizacfo de exercicios; relacdes teoria/pratica.

v Técnicas

» Aulas expositivas

* Trabalhos em grupos e individuais

v Estratégias

* De leitura e escrita e 2 20

realizacdo de exercicios

# Estudos de casos

* RelagBes transversais

# Relagdo entre teoria e pratica.
Total 10| 100

do em grupo; estudo de casos.

Como se observa no quadro 4, nos planos de ensino, a metodologia foi organizada
apartir de técnicas e estratégias, nos trés grupos estruturados com diferentes percentuais
foram feitas transcricbes formais e pontuais, ndo deixando transparecer o caminho
percorrido pelos professores e nem as relagdes estabelecidas entre professores e alunos
no ato de ensinar e de aprender.

No entanto, a metodologia pode ser considerada como a mediacdo dos
conteudos e dos objetivos (Pacheco, 2008). Para Mendes (2005) o ensino superior
pode ter a proposta metodoldgica diversificada, problematizadora e o didlogo como
principio. Ha possibilidade de existir uma conexao entre o modo de ensinar e de aprender,
pois, as estratégias flexibilizam para que os alunos aprendam. Uma das metodologias
indicadas por Mendes ¢é a participativa, ou seja, com os conteudos mais significativos.
Mendes (2005) e Pacheco (2008a) voltam a atencao para o ritmo; as necessidades; e as
aprendizagens dos alunos.

Em contrapartida, o ensino universitario quando esta voltado para uma
metodologia problematizadora e dialogica. Nesse tipo de ensino, a organizagao
dos contelidos colabora com a formacao profissional de forma flexivel, atualizada
e interdisciplinar, possibilitando as diversas formas de “integrar teoria e pratica
com situacdes profissionais, mediante as disciplinas basicas e profissionalizantes”
(Masseto, 2005, p. 84).

3.4 A AVALIAGAO PROPOSTA NO PLANO DE ENSINO VINCULADA A PRATICA
CURRICULAR

Villas Boas (2005), comenta que o trabalho pedagogico no contexto da
universidade é “concebido, executado e avaliado” tanto pelos professores como pelos

estudantes. As experiéncias docentes desse autor sao registradas a partir dos relatos
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dos seus alunos na graduacao e da pos-graduacdo. Assim, se avalia ndo somente o
que os alunos aprendem, mas também o trabalho pedagdgico, que ndo se reduz a
um processo centrado no que ensina o professor para o aluno aprender, mas em um
trabalho mais amplo que envolve engajamento e parcerias. Na avaliagédo s&o abordados
os critérios, os parametros de aprendizagem, as modalidades, os instrumentos e as

praticas dos professores.

Quadro 5. A avaliagado e os critérios propostos.

Avaliagdo n. Y

v Avaliagéio somativa com critérios como normas e regras a serem seguidas. E instrumentos
como: provas, testes e exercicios

v Avaliacdo formativa e somativa com critérios baseado em normas

Avaligdo formativa com os critérios estabelecidos pelos professores: como observagio e
analise se os alunos tém comprometimento com a participacdo nas atrvidades desenvolvidas
e reflexdo critica (capacitagdo para ler e analisar os dados, fontes, fatos e conceitos que serdo
apresentados).

¥ Avaliagdo somativa e avaliagio formativa: Critérios como normas e regras a serem
seguidas.

Avaliacdo formativa com os seguintes critérios criados pelos professores: analise da
linguagem (clareza, precisdo, propriedade na comunicagdo, fludncia verbal e riqueza de
vocabuldrio); 2. Organizagdo, expressdo e comunicagdo do pensamento; 3. Raciocinio logico,
andlise e emissdo de juizos criticos fundamentados; 4. Assimilacdo, articulagdo e sistematizacio
de conhecimentos teoricos e metodologicos.

Subtotal 10 100

No quadro 5, a condicao da pratica para a concretizagdo da avaliagdo a ser
implementada € demonstrada pelo primeiro grupo de planos, o qual apresenta uma
avaliagao predominantemente de 70% com critérios baseados em normas e regras. Esse
tipo de avaliagao tem a funcéo de avaliar principalmente os aspectos cognitivos, a posicao
ocupada pelo aluno em relagao ao grupo. Os critérios baseados em normas apresentam
exigéncias quantitativas, dando énfase a uma avaliagdo classificatoria (Depresbiteris,
2008). Os instrumentos de avaliagéo propostos foram: provas, testes e exercicios.

O segundo grupo com 20% dos planos além da avaliacdo somativa, eles
registraram a avaliacao formativa. Em relagéo aos critérios demonstram o seguimento de
normas pré-estabelecidas pelos professores.

O terceiro, com 10% dos planos apresentaram dois tipos de avaliagdes, a formativa
e a somativa. A avaliagdo formativa com a funcao de orientacédo de aprendizagem e
desenvolvimento dos alunos. Os critérios se constituiram na verificagao dos desempenhos
em relagdo aos objetivos e ao processo. Os instrumentos de avaliagées propostos foram:
Papers, provas, seminarios, resolucdo de casos, exercicios em sala e extraclasse e
seminarios. A avaliacéo ¢ uma categoria estudada por Pacheco (2008) e Will (2015), sendo

percebida como mecanismo de regulagédo do processo de ensino e de aprendizagem.
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3.5 O REFERENCIAL TEORICO DOS PLANOS DE ENSINO

O trabalho académico tanto dos professores como dos estudantes tem uma
organizagao com base no referencial que garante o embasamento e as reflexdes
relacionadas com o desenvolvimento cientifico da area estudada. Permite a discusséo
na pratica curricular baseada em fundamentos teodricos e praticos da area de formagéo,
embasada nos autores adotados no planejamento. Nesse acervo, pode ser incluido

artigos, livros, periodicos e outros materiais confiaveis. Observar o quadro 6.

Quadro 6. Os tipos de bibliografias indicadas.

Bibliografia n. %
Basica: classicos e afuais 5 50
Complementar atualizada
Basica: classicos e afuais 5 50
Complementar desatualizada

O acervo bibliografico com referéncias relacionadas aos estudos de Administracéao
se dividiu entre as bibliografias basicas e complementares. Das bibliografias basicas
predominaram os classicos para os dois grupos de planos de ensino. Dentre as
bibliografias complementares 50% indicam referéncias atualizadas e 50% as referéncias
sao desatualizadas.

Acredita-se que os professores responsaveis pelo ensino superior, desenvolvem
uma pratica, como diz Masseto (2005), voltada para o desenvolvimento da aprendizagem.
Neste aspecto, a literatura favorece os fundamentos do ensino e da aprendizagem.
Por tanto, os estudos de Administracao pressupdéem fundamentos relacionados com a
origem, com a evolucéo e atualidade, desse modo, sdo imprescindiveis os classicos e

textos atualizados.

4 CONCLUSAO

Os planos de ensino foram organizados pelas intencdes (ementas e objetivos),
conteudos, metodologia, avaliagdo e bibliografia. O tipo de organizacéao das ementas
e de formulacdo dos objetivos estavam coerentes e bem elaborados, no entanto, se
aproximavam mais ao ensino tradicional da Administracao do que aquele proposto pelas
DCN de 2005 e das propostas contidas nos PPC de Administragédo vigente na época em
cada instituicao.

Os conteudos dos planos se configuraram em dois grupos, aqueles que se
reduziram aos conhecimentos especificos, seguindo a légica formal da disciplina

académica, a articulacdo dos conteudos, demonstrando a estrutura da matéria, da
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relacao vertical dos conhecimentos. Assim, predominou a fungéo propedéutica do ensino
na formacao do administrador. No segundo grupo de planos, apareceram os conteldos
especificos e procedimentais, havendo uma abrangéncia maior na organizacdo e
estruturagdo, havendo uma preocupacao de articular os conteudos conceituais aos
procedimentos logicos e especificos das areas afins e da Administragcao, bem como
as estratégias utilizadas pelos alunos no seu processo de aprendizagem. No entanto,
nenhum grupo se preocupou com os conteudos que envolvem a formacao de atitudes
dos profissionais.

A metodologia dos planos para orientar a pratica curricular em sala de aula foi
apresentada com a indicacdo de técnicas e estratégias de ensino e aprendizagem, ndo
ficando claro o caminho percorrido pelos professores para ensinar e os alunos para
aprender.

Na avaliacdo, maior percentual de planos se respaldou na avaliagdo somativa
com critérios baseado em normas e regras. o segundo e terceiro grupo de planos
respaldaram-se na avaliacdo formativa e somativa. O segundo respaldado em critérios
normativos prescrito pela instituicdo e o terceiro pautado em critérios baseados em
normas quantitativas e critérios formulados pelos professores respaldados nas suas
experiéncias docentes. Nenhum grupo de planos se referenciou a avaliacao inicial. Em
sintese, os planos analisados expressaram um saber docente rotineiro sobre a avaliacao
no processo de ensino e aprendizagem.

A escolha das referéncias se diferenciou na bibliografia complementar, metade
dos planos apresentaram referéncias atualizadas e metade desatualizadas. Portanto,
uma parte dos planos nao incluiu as referéncias necessarias de uma selegcao de livros,
revistas e outros materiais atualizados no contexto das novas relacdes econdémicas,
politicas, sociais e organizacionais para viabilizar de forma significativa o conjunto de
situagdes de aprendizagens, de atividades proporcionadas e dinamizadas no processo
de ensino e de aprendizagem.

Concluiu-se que, os planos de ensino da disciplina Teoria Geral da Administragcao
ou dos Fundamentos da Administracao de diferentes universidades brasileiras que eram
publicados em sites institucionais em 2021, precisavam apresentar uma nova configuracao
que expressem 0s avancos na pratica docente no contexto curricular de sala de aula.
Considerando, que os planos apresentados depois da reformulagao curricular com as
DCN de 2005 para o Curso de Administracao, ndo expressaram as reformulagoes dos

seus respectivos Projetos Pedagodgicos do Curso.

Educacéo e Ensino na Era da Informagéo lll Capitulo 5



REFERENCIAS

Bell, J. (2004). Como realizar um projeto de investigacdo. 3. ed. Viseu, Portugal: Gradativas
publicagoes.

Brasil, Resolucao n. 4 da CES/CNE (2005). Diretrizes e bases nacionais para o curso de graduagcéo
em administracdo. Diario oficial da uniao DOU, 17 de julho de 2005. Brasilia, Presidéncia da Republica.

CIMADON, A. (2008). Ensino e aprendizagem na universidade: um roteiro de estudo. 3. ed. Joagaba:
editora Unoesc.

Depresbiteris, L. (2008). Avaliagdo da aprendizagem. In: SOUSA, Clariza Prado. Avaliacdao do
rendimento escolar (pp.51-82). 15. ed. Campinas, SP: Papirus.

Gimeno Sacritan, J. (2000). O curriculo: uma reflexao sobre a pratica. 3. Ed. Porto Alegre: Artmed.

Masseto, M. T. (2005). Docéncia universitaria: repensando a aula. In: TEODORO, Anténio; Vasconcelos,
Maria Lucia. Ensinar e aprender no ensino superior: por uma epistemologia da curiosidade na
formacao universitario (pp. 79-108). 2. Ed. Sao Paulo: Editora Mackenzie; Cortez.

Mendes, O. M. (2005) Avaliagdo formativa no ensino superior: reflexdes e alternativas possiveis. In:
Veiga, I. P. A,; Naves, M.L.P. (org.). Curriculo e avaliacdo na educacgao superior (pp.). Araraquara:
Junqueira e Marin 2005.

Moreira, A. F. B. (2005). O processo curricular do ensino superior no contexto atual. In: Veiga, . P. A;
Naves, M.L.P. (org.). Curriculo e avaliacao na educacgao superior. Araraguara: Junqueira e Marin.

Pacheco, J. A. (2008). Organizacao curricular. Porto: Porto editora.

Villas Boas B. M. (2008). Praticas avaliativas no contexto do trabalho pedagdgico universitario:
formagéo da cidadania critica. In: Veiga, I. P. A; Naves, M.L.P. (org.). Curriculo e avaliacdo na
educacao superior (pp. 148-174). Araraquara: Jungueira e Marin.

WILL, J. M. S. (2015). Curriculo e Profissionalidade Docente: Uma Analise Curricular do Curso de
Administracdo da Universidade Federal do Tocantins-Brasil (Tese de Doutorado). Universidade do

Minho, Portugal.

ZABALZA. A. (2002). Enfoque globalizador e pensamento complexo. Uma proposta para o curriculo
escolar. Porto Alegre: Artmed.

Educacéo e Ensino na Era da Informagéo lll Capitulo 5 “



SOBRE O ORGANIZADOR

Luis Fernando Gonzalez-Beltran- Doctorado en Psicologia. Profesor Asociado
de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala (FESI) UNAM, Miembro de la Asociacién
Internacional de Analisis Conductual. (ABAI). de la Sociedad Mexicana de Analisis de
la Conducta, del Sistema Mexicano de Investigacion en Psicologia, y de La Asociacion
Mexicana de Comportamiento y Salud. Consejero Propietario perteneciente al Consejo
Interno de Posgrado para el programa de Psicologia 1994-1999. Jefe de Seccion
Académica de la Carrera de Psicologia. ENEPI, UNAM, de 9 de Marzo de 1999 a Febrero
2003. Secretario Académico de la Secretaria General de la Facultad de Psicologia 2012.
Con 40 anos de Docencia en licenciatura en Psicologia, en 4 diferentes Planes de estudios,
con 18 asignaturas diferentes, y 10 asignaturas diferentes en el Posgrado, en la FESI y la
Facultad de Psicologia. Cursos en Especialidad en Psicologia de la Salud y de Maestria en
Psicologia de la Salud en CENHIES Pachuca, Hidalgo. Con Tutorias en el Programa Alta
Exigencia Académica, PRONABES, Sistema Institucional de Tutorias. Comité Tutoral en
el Programa de Maestria en Psicologia, Universidad Autonoma del Estado de Morelos. En
investigacion 28 Articulos en revistas especializadas, Coautor de un libro especializado,
12 Capitulos de Libro especializado, Dictaminador de libros y articulos especializados,
evaluador de proyectos del CONACYT, con mas de 100 Ponencias en Eventos
Especializados Nacionales, y mas de 20 en Eventos Internacionales, 13 Conferencia en
Eventos Académicos, Organizador de 17 eventos y congresos, con  Participacion en
elaboracion de planes de estudio, Responsable de Proyectos de Investigacion apoyados
por DGAPA de la UNAM y por CONACYT. Evaluador de ponencias en el Congreso
Internacional de Innovacion Educativa del Tecnologico de Monterrey; Revisor de libros
del Comité Editorial FESI, UNAM; del Comité editorial Facultad de Psicologia, UNAM y
del Cuerpo Editorial Artemis Editora. Revisor de las revistas “Itinerario de las miradas:
Serie de divulgacion de Avances de Investigacion”. FES Acatlan; “Lecturas de Economia”,
Universidad de Antioquia, Medellin, Colombia, Revista Latinoamericana de Ciencia
Psicoldgica (PSIENCIA). Buenos Aires, Revista “Advances in Research”; Revista “Current
Journal of Applied Science and Technology”; Revista “Asian Journal of Education and
Social Studies”; y Revista “Journal of Pharmaceutical Research International”.

https://orcid.org/0000-0002-3492-1145

Educacéo e Ensino na Era da Informagéo lll Sobre o Organizador m


https://orcid.org/0000-0002-3492-1145

iNDICE REMISSIVO

A

Acoso escolar 231, 232, 233, 237, 240

Adaptacion post-pandémica 1

Agresion 232, 233, 237, 238, 239, 240

aprendizagem 47, 49, 50, 51, 52, 54, 55, 56, 57, 58, 59

Aprendizaje 1, 2, 3, 4, 5, 37, 38, 39, 45, 60, 80, 81, 82, 84, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97,
98, 99, 100, 101,102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111, 113, 114, 115, 117, 118, 119, 120,
121,122,123, 124, 125, 126, 128, 129, 130, 131, 133, 134, 135, 136, 137, 138, 139, 146, 147, 148,
149, 152, 156, 157, 158, 179, 182, 183, 184, 187, 188, 189, 190, 192, 193, 194, 195, 196, 197, 198,
199, 200, 201, 207, 217, 225, 227, 228, 232, 237

Aprendizaje basado en retos 37, 38, 39

Aprendizaje personalizado 93, 110, 129

Architect training 17

Architecture workshop 17
C

Caracteristicas y actitudes para utilizarla 179

Competencias 6,7, 13,15, 37, 38, 39, 40, 44, 49, 51,53, 92, 93, 94, 95, 97, 99, 100, 102, 103,
106, 108, 110, 122, 125, 127, 130, 131, 133, 134, 136, 137, 146, 147, 148, 151, 158, 183, 190, 192,
193, 194, 200, 201, 203, 205, 208, 209, 216, 217, 218, 219, 222, 225, 228, 229
Competencias complejas 222, 225, 229

Competencias de ingenieria 37

Competencias profesionales 7,192, 193, 197, 200, 201

Comunicacion docente-alumno 80

COVID-19 1, 2, 80, 81, 82, 90, 91

Crisis sanitaria 80
D

Desarrollo sostenible 121, 122,123, 222, 223, 224, 225, 226, 227, 228, 229, 230
Desempleo 6,7,9,12,13

E
Earthquake 17,23, 24, 25, 28

Educacion 1,2,3,5,7, 8,9,10, 11, 12, 14, 15, 16, 46, 80, 81, 82, 84, 86, 89, 90, 91, 92, 93, 94,

Educacéo e Ensino na Era da Informagéo lll indice Remissivo m



95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 103, 104, 105, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 114, 116, 117, 118,
120, 121,122, 123, 124, 125, 126, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135, 136, 137, 138, 139,
147, 148, 149, 150, 157, 158, 177, 178, 179, 191, 193, 194, 195, 196, 198, 200, 201, 202, 203,
204, 205, 206, 216, 217, 218, 219, 221, 222, 224, 225, 226, 227, 228, 229, 230, 231, 234,
238, 239, 240

Educacion en liderazgo 203, 204, 205, 216, 217, 221

Educacion superior 1, 10, 46, 80, 81, 89, 90, 96, 98, 102, 103, 109, 121, 124, 125, 127, 129,
135, 136, 150, 158, 201, 203, 222, 226, 227, 229, 230

Estadistica 45, 151, 153, 154, 155, 157, 158

Estrategias de aprendizaje 1, 2, 3, 4, 5, 94

Estudiante universitario 80, 204, 213, 218

Evaluaciéon 39, 44, 92, 94, 97, 98, 102, 103, 104, 105, 106, 111, 126, 130, 133, 135, 136, 138,
140,141,142, 143,144,146, 147,148,152, 153, 155, 192, 193, 194, 195, 196, 197, 198, 200, 201,
203, 205, 206, 213, 214, 218, 219

Expresiones 179, 180, 187, 188, 238

F

Falerone Art Colony 17,18, 21, 22
Formacion integral 222, 225, 228, 229, 239

G

Gestao de sala de aula 47
Gestion del conocimiento 179, 180, 188, 191

Inclusive education 159

Innovacion pedagodgica 93, 97, 98, 122, 123, 138

Instrumento de operacionalizagcdo 47

Inteligencia Artificial 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107,
108, 109, 110, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 119, 121, 122, 123, 124, 125, 126, 127, 128, 129, 130, 131,
132, 133, 134, 135, 136, 137, 138, 139, 140, 141, 144, 146, 147, 148, 149, 150

Intersocial competences 159, 160, 161, 162, 163, 164, 165, 167, 168, 170, 172, 173, 174, 175,
176,177

L

Learning 38, 47, 48, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 70, 72, 76, 77, 78, 79, 80, 93, 95, 104, 159,

Educacéo e Ensino na Era da Informacao Il indice Remissivo 244



160, 161, 162, 163, 164, 165, 167, 168, 171,174,176, 177, 179, 184, 190, 193, 207, 219, 220, 230
Learning platform 59

Lectura 89, 151,152, 153, 154, 155, 156, 157, 158

Liderazgo 14,128, 203, 204, 205, 206, 207, 208, 209, 210, 211, 212, 213, 214, 215, 216, 217,
218, 219, 220, 221

M

Maltrato a los nifos 232
Modelo educativo 37,192,193, 197, 198, 200, 201, 219, 222, 229

N

Neuroeducacion 93, 95, 100, 107, 110, 114, 116, 117, 126, 129, 138, 140, 143, 145, 147
Nociones 179, 180, 187, 188, 189
Non-native speakers of English 59

P

Percepciones 110, 112, 118, 119, 120, 124, 125, 150, 192, 193, 194, 195, 196, 201
Planejamento de ensino 47, 50

Plataforma 43, 59, 60, 84, 85, 88, 115, 118, 151, 153, 154, 156, 182, 230
Posgrado 6,7, 8, 9,13, 15, 16, 179, 240

Pratica curricular 47, 48, 49, 50, 54, 56, 57

Psicologia 1, 5, 81, 87, 90, 107, 147, 151, 152, 153, 156, 158, 203, 241

R

Realidad virtual y aumentada 93

Redes sociales 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 89, 90, 91
Revitalisation 17

Ruta de la calidad 37, 40, 45

S

Slovenia 59, 60

Social justice 159, 160, 162, 163, 165, 169, 171,174, 177,178
Subempleo 6,7,9,13

Sustainable Development Goals (SDGs) 159

Educacéo e Ensino na Era da Informagéo lll indice Remissivo



T
Tecnologia educativa 92, 93, 94, 95, 96, 100, 101, 102, 104, 105, 110, 114, 116, 123, 150
U

Universitarios 1, 5, 80, 83, 85, 90, 91, 149, 151, 152, 157, 158, 194, 203, 204, 205, 206, 216,
218, 221, 222

\'

Virtual collaboration 159, 177
Virtudes 186, 203, 209, 215, 216, 217, 218, 219

Y

YouTube 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 71,72, 73, 74,75, 76, 77,78, 79, 84

Educacéo e Ensino na Era da Informagéo lll indice Remissivo m



	Folha de Créditos 2024 PÁGINA 3_16x23_INFORMAÇÃO.pdf
	Conselho Editorial




