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APRESENTAÇÃO

Neste volume VII da Educação: Saberes em Movimento, Saberes que Movimentam, 

o leitor reconhecerá um conjunto de epítetos que são atribuídos à educação. Pode, 

portanto, ir ao encontro, por exemplo, da educação a distância, da educação contínua, 

da educação pré-escolar ou da educação ambiental, esta em estreita articulação com 

a sustentabilidade, ou não fosse este também um dos prementes e acutilantes desafios 

da atualidade, que nos incita à intervenção, num “apelo urgente à ação de todos [...] para 

uma parceria global”1.

Além disso, o leitor poderá querer ancorar a sua intervenção na pedagogia 

e na didática, em propostas de cooperação, de avaliação e de comunicação. Ou, 

ainda, na interculturalidade, enfim, na diversidade, visível igualmente nas diversas 

áreas curriculares que permeiam mais estes Saberes em Movimento, Saberes que 

Movimentam. Ao leitor caberá sempre a liberdade última de escolher os seus percursos, 

e de, mergulhando naqueles capítulos que suscitem o seu interesse e que mereçam 

a sua atenção, delinear porventura as mudanças da e na Educação, com “uma maior 

ambição e sentido de urgência”1.

Teresa Cardoso

1 https://ods.pt. Acesso em: 24 nov. 2023.

https://ods.pt
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RESUMEN: Los cambios globales que se han 
estado presentando desde hace ya tiempo 
han estado orillando a las Instituciones 
de Educación Superior (IES) a realizar 
cambios curriculares que les permitan estar 
a la vanguardia de la educación en nuestro 
país y el mundo, bajo esta nueva lógica el 
paradigma de la educación sustentable ha 
sido considerado como la alternativa más 
viable y pertinente para formar egresado 
disciplinares y profesionales competitivos, 
innovadores y propios del nuevo siglo, que 
al insertarse al mercado laboral lo hagan 
con una cultura y conciencia bajo la visión 
de la democracia, la equidad, la igualdad, la 
tolerancia, la inclusión y la participación activa 
y crítica además de los valores, conocimientos 
y saberes propios de la disciplina elegida. Bajo 
este entendimiento, la educación odontológica 
deberá de transitar del camino tradicional al 
de la innovación con perspectiva y prospectiva 
hacia la sustentabilidad, que forme personas, 
ciudadanos y profesionales que puedan 
ofrecer y otorgar un servicio con nivel de 
calidad pertinente y competitivo, que siempre 
encuentren alternativa y/o solución de equidad 
y empatía con el paciente sin desvalorar los 
servicios profesionales otorgados ni la calidad 
y que estén capacitados para desarrollarse 
en un contexto social, económico y 
ambientalmente sustentable.
PALABRAS CLAVE: Educación odontológica.  
Innovación. Sustentabilidad. 
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DENTAL SCHOOLS WITH A VIEW TO SUSTAINABILITY

ABSTRACT: The global changes that have been taking place for some time now have 
been forcing Higher Education Institutions (HEI) to make curricular changes that allow 
them to be at the forefront of education in our country and the world, under this new 
logic the paradigm of sustainable education has been considered as the most viable 
and relevant alternative to form disciplinary graduates and competitive professionals, 
innovative and appropriate for the new century, who, when entering the labor market, do 
so with a culture and awareness under the vision of democracy, equity, equality, tolerance, 
inclusion and active and critical participation in addition to the values, knowledge and 
knowledge of the chosen discipline. Under this understanding, dental education should 
move from the traditional path to the path of innovation with perspective and prospective 
towards sustainability, which forms people, citizens and professionals who can offer 
and provide a service with a relevant and competitive level of quality, who always find 
alternatives and/or solutions of equity and empathy with the patient without devaluing the 
professional services provided or the quality and who are trained to develop in a social, 
economic and environmentally sustainable context.
KEYWORDS: Dental education. Innovation. Sustainability.

Ser sustentable no es solo lavar las culpas ni solo 
cuidar el medio ambiente, sino ser socialmente justo, 

responsable con el ambiente y, por lo tanto, 
también económicamente viable.

Cecilia Goya de Rivello.
Directora General de Natura 

1 INTRODUCCIÓN 

Las sociedades globales actuales están viviendo tiempos histórico debido a los 

cambios económicos, geopolíticos, culturales, científicos, tecnológicos y educativos 

que se están imponiendo y desarrollando en este Siglo XXI los cuales son cada vez más 

cuantiosos, acelerados, importantes e impactantes y sus efectos cada vez son más 

notorios, extremos y globales, por tal razón la realidad histórica nos convoca a hacer una 

profunda y crítica reflexión respecto a la forma, tipo y calidad de vida que llevamos. En 

los últimos cincuenta años, lapso que constituye tan solo una pequeñísima fracción de 

tiempo en el desarrollo de la humanidad, estos cambios han marcado contundentemente 

y posiblemente de forma permanente el presente (y posiblemente el futuro) en todas las 

dimensiones que contextualizan a las sociedades modernas. 

En todo este escenario de desarrollo y progreso beneficioso y en muchas 

ocasiones perjudicial, la educación ha tenido, tiene y tendrá un lugar relevante, pues en 

muchos momentos y casos ha sido causante de esos cambios y en otros los ha sufrido y 

resentido teniendo que hacer por ello ajustes curriculares para responder de forma más 
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adecuada a ello mejorando lo logrado o corrigiendo los errores y desviación es en los 

procesos formativos que llevan a cabo. Particularmente bajo esta situación, los procesos 

educativos formales en las diversas licenciaturas ofertadas han requerido de igual manera 

importantes transformaciones que deben abarcar desde la reconceptualización de las 

misiones, visiones y objetivos institucional, perfiles profesionales de ingreso, transcurso 

y egreso hasta la forma concreta en que el egresado deberá de incorporarse al sistema 

productivo y su comportamiento dentro de él.

Tales transformaciones y exigencias trastocan los diseños y enfoques 

curriculares, los métodos de enseñanza-aprendizaje, los materiales didácticos y sobre 

todo las relaciones entre las Instituciones de Educación Superior (IES) y los entornos 

sociales, geográficos, políticos, económicos y ambientales de sus entornos en los cuales 

están ubicadas geográficamente, esta situación implica el replanteamiento y vinculación 

de los conocimientos teóricos con la práctica y el servicio; esta situación es una 

consecuencia evidente de que estas instituciones educativas se deben de preocupar por 

formar profesionales aptos y competentes para incorporarlos exitosamente al sistema 

productivo el cual cada vez están siendo menos capaz de absorber a los egresados de las 

instituciones educadoras y al mismo tiempo presenta un mayor nivel de requerimientos y 

problemáticas globales (Cantú Martínez, C., 2014).

Cada vez la demanda y exigencia social lleva a las IES a la realización de diseños, 

rediseños, reestructuraciones o ingeniería educativas más innovadoras, actualizadas, 

equitativas, autogestoras, democráticas e incluyente para satisfacer este propósito, la 

marcada exigencia representa a la vez un reto y una oportunidad para crear, madurar y 

realizar nuevas ofertas y replanteamientos formativos en educación superior donde se 

pueda demostrar por parte de los egresados un desempeño profesional de calidad como 

recursos profesionales competentes y etiquetados como innovadores y polivalentes; 

esto solo será posible si se responde a esta situación mediante estrategias curriculares, 

pedagógicas y didácticas novedosas que vallan encaminadas a desarrollar habilidades y 

competencias necesaria para responder a las diversas problemáticas presentes en los 

distintos campos ocupacionales pero sobre todo a las exigencias sociales, económicas y 

ambientales actuales; esto exigirá a los profesionales ser capaces de generar respuestas 

adecuadas y acorde a cada situación y contexto, las cuales no podrían ser estructurados 

a partir de los procesos educativos existentes y tradicionales, de esta manera los nuevos 

procesos formativos deberán de orientarse hacia el desarrollo de las capacidades de 

análisis y síntesis para el reconocimiento de las causas y efectos, acciones y reacciones 

por lo que contrastarán y entraran fuertemente en conflicto con los procesos llevados a 

cabo por la educación tradicional si no se planean y aplican adecuadamente.
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Es claro que los nuevos conocimientos que el profesionista de este milenio debe 

tener deben ser parte del sustento o complemento de lo pasado en amalgamación con 

lo nuevo y no se podrán adquirir en forma vertical y aislada sino integrados vertical y 

horizontalmente en un todo revalorando en ello los procesos cognoscitivos tanto de los 

alumnos como de los docentes. Para desarrollar la creatividad y la innovación necesaria 

se deberán repensar y reestructurar integral y curricularmente las múltiples disciplinas 

mediante su propia progreso dentro de su campo de acción y evolución que ya no puede 

verse aisladamente sino que debe de verse y atenderse en interacción múltiple con otras 

disciplinas, principalmente aquellas que de forma más continua y amplia generen o estén 

trabajando para resolver muchos de los problemas que aquejan a la sociedad, como la 

inequidad social y económica, la problemática salud-enfermedad y la contaminación 

ambiental entre otros muchos más, lo cual en el tiempo histórico que se está viviendo 

represente el mayor interés debido a su impacto y consecuencias sociales, económicas 

y geopolíticas, como lo es por ejemplo las variaciones atmosféricas abruptas que están 

generado el cambio climático extremo y atípico (calentamiento y enfriamiento global), el 

hambre y la pobreza en muchos países, las migraciones masivas, aparición de nuevas y 

más complejas enfermedades, etc. (Alejandro García, S., 2022). 

Actualmente y debido a los serios y complejos problemas que se han presentado 

a partir del uso, abuso, agotamiento y contaminación de los recursos naturales 

renovables y no renovables, finitos e infinitos por parte de las economías globales, la 

cada vez más amplia brecha entre los países ricos y pobres, el autoritarismo e imposición 

de muchos gobernantes que afecta más trágicamente a la población gobernada en 

general, la indiferencia y la xenofobia racial, la pobreza y el hambre ha originado que 

se mire a la educación de forma más crítica y como un medio, alternativa o estrategia 

para el desarrollo de una nueva cultura que permita reorientar a la sociedad hacia la 

sustentabilidad logrando con ello al mismo tiempo una mejor calidad de vida gracias a un 

mejor y más consciente cuidado del medio ambiente social y natural que nos rodea, tanto 

en lo particular como en lo general, participando de una manera más activa y consciente 

en la promoción de un desarrollo más sustentable con sus actos, acciones y actitudes 

antes de que sea demasiado tarde (Boullón, R.C., 2006). 

Armando Alcántara y Juan Fidel Zorrilla (2010) por su parte exponen que 

el principal factor causante y detonante de los nuevos cambios curriculares lo es 

la globalización, la cual antepone ante todo en las relaciones y los acuerdos que se 

establecen a nivel mundial las reglas y leyes del mercado y el contexto económico 

depredador por encima de cualquier otro interés; la vida actual globalizada coloca 
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a las IES y a sus docentes, estudiantes y egresados en una cadena donde el 

interés primordial es el lograr el mayor poder económico y competitivo, lo cual ha 

impermeabilizado los procesos educativos contra acciones de otro tipo dificultando 

la aplicación de estrategias orientadas hacia la sustentabilidad. Además de hacer esa 

afirmación estos autores plantean y reconocen a la educación como el camino más 

pertinente para cambiar la forma de ser y de actuar de las personas, plantando en 

ellos la semilla del cambio y el interés para trabajar disciplinarmente sobre el camino 

que marcan los principios de la sustentabilidad: equidad de género, paz, tolerancia, 

democracia, inclusión, reducción de la pobreza, preservación y conservación del medio 

ambiente, conservación de los recursos naturales y la justicia social, reconociendo que 

no es tarea fácil pues se dice que los efectos y las consecuencias de estar viviendo en 

un mundo globalizado desde hace ya más de 50 años ha hecho que las sociedades 

mismas se vuelven paradójicamente incompatible a la necesidad de la equidad social y 

el desarrollo sustentable. 

2 LA EDUCACIÓN ODONTOLÓGICA EN CAMINO HACIA LA SUSTENTABILIDAD 

Bajo esta nueva lógica educativa y paradigmática, las profesiones ya existentes 

(y las nuevas por crearse) deberán estar inevitablemente vinculadas a estos viejos y 

nuevos retos y amenazas (y si lo quieren ver a las oportunidades que se presentan) y 

deberán adaptarse a las nuevas políticas y condiciones educativas y formativas si no 

quieren desaparecer o quedarse cada vez más rezagadas en el camino y campo laboral, 

como lo es el caso de la educación odontológica, licenciatura que día a día encuentra 

mayores exigencias propias de las dimensiones holísticas que constituyen su realidad 

educativa, la dimensión social, salud, económica y ambiental, las cuales día a día se 

asocian e interaccionan haciendo más y más complejas las etiología que desencadenan 

enfermedades bucodentales, escenario que fundamentalmente requiere la formación 

en el estudiante de un nuevo pensamiento teórico-crítico que dé cuenta de cómo 

abordarlas bajo los principios básicos de la sustentabilidad global de las profesiones 

en un marco histórico y político, crítico y apremiante, campo disciplinar que debe 

generar y alimentarse de un nuevo pensamiento que desplace la mera reproducción 

inercial, pasiva, enciclopédica, alienante y muchas veces estéril que lleva al alumno a 

considerar que su campo de acción se limita solamente a la boca y sus estructuras duras 

y blandas, distorsionando y anquilosando su cultura y conciencia profesional y aplazando 

indefinidamente en él la comprensión de la necesidad del cambio hacia la sustentabilidad 

(Martínez Fernández, C.N., González Gaudiano E.J., 2015).
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La educación odontológica con esta perspectiva y prospectiva de nuevo 

desarrollo requerirá la planeación de una neoformación que dote al estudiante de 

herramientas intelectuales para poder interpretar, comprender y entender de mejor 

manera la realidad disciplinar, social, económica, ambiental, una formación que aborde el 

conflicto y la problematización para crecer como profesión generadora de profesionista 

competitivos para el nuevo milenio, ello exigirá a los Centros, Escuelas, Facultades y 

Unidades Académicas de Odontología el establecimiento de estrategias propias del 

campo disciplinar e interdisciplinar con una nueva manera de ver los problemas y 

necesidades locales y globales, una estrategia que permita hacer teoría y práctica con 

un enfoque de praxis, es decir, la realización de procesos dónde se involucren, apliquen, 

ejerciten, realicen o practiquen ideas nuevas o enriquecidas, dónde el docente y el 

estudiante den su máximo esfuerzo saliendo de esa manera del pernicioso circulo de la 

autocomplacencia (Rivas Gutiérrez, J. Gracia Cortés, M.C., 2021). 

El nuevo paradigma de la sustentabilidad conlleva necesariamente a la disciplina 

odontológica a reexaminar la manera en que se abordan tres de sus mayores tareas, la 

primera consiste en que el estudiante-egresado visualice cómo poder ofrecer y otorgar 

un servicio con nivel de calidad pertinente y competitivo al paciente demandante de sus 

servicios, la segunda es encontrar la alternativa y/o solución de equidad y empatía con el 

paciente ajustándose a su estatus cultural, económico individual y colectivo sin desvalorar 

los servicios profesionales ofrecidos y otorgados ni la calidad de los mismos y la tercera 

es encontrar estrategias institucionales y profesionales que le permitan formarse y 

desarrollarse en un contexto social, económico y ambientalmente sustentable.

3 NUEVAS IDEAS PARA LA EVOLUCIÓN HACIA LA SUSTENTABILIDAD 

La transformación de las escuelas de odontología tradicionales en escuelas 

sustentables implica innovar en todas las dimensiones que le dan contexto a esa 

formación disciplinar, pensar en perspectiva y prospectiva las cosa que hay que hacer 

para que gradualmente la comunidad transforme su cultura y pensamiento; lo importante 

en este proceso de cambio es reflexionar durante la planeación para construir procesos 

educativos transformadores que abarquen la dimensión social, económica y ambiental 

como dimensiones de sustentabilidad, lograr que los docentes, estudiantes y egresados 

reflexiones sobre los grandes y críticos problemas ambientales, climáticos y de 

devastación y depredación social, económica y geopolítica y que se consideren como 

parte del problema y de la solución y sobre todo lograr que confluyan en esta propuesta 

con participación activa y comprometida toda la Universidad en general y la institución 
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odontológica en particular, dado que no es asunto solamente de unos sino de todos 

(Isbej, L., Cantarutti, C., et al, 2021). 

El pensar en el planteamiento y exigencia que hace parte de la sociedad 

en que vivimos, referente a la necesidad de un mejor tipo y calidad de vida conlleva 

necesariamente a hablar de una ruptura y construcción de una nueva forma de ver y 

entender la realidad, visión que permite a su vez una redefinición de lo que debe de 

ser y entenderse por escuelas de odontología sustentable, pues plantear un nuevo 

cambio sin cambios estructurales de fondo sería una mera simulación y en esa tarea de 

transformación cultural dentro de las IES, todos los integrantes tienen responsabilidad 

y compromiso debido a que estos lugares son la antesala para llegar al espacio laboral-

profesional y con ello lograr la independencia económica y al mismo tiempo en la mayoría 

de los casos la dependencia de la mercadotecnia llevándolos paulatinamente a engrosar 

el ejército de consumidores que viven solamente bajo la lógica de comprar, usar y tirar, 

por ello las instituciones educativas odontológicas, las cuales son una de las profesiones 

dentro del campo de la salud que más contaminan debido al excesivo uso de material de 

un solo uso (desechable) y de sustancias antisépticas, desinfectantes y esterilizantes, 

deberán de marcar la pauta a seguir y empezar a través de nuevos procesos educativos 

la transformación de la forma como se ve al paciente, al compañero, al docente, a la 

autoridad administrativa, reconsiderar las prácticas clínicas que muchas veces son 

nocivas y devastadoras al paciente y al medio ambiente y que de una forma u otra inciden 

en el fracaso paulatinamente del desarrollo económico, social y del medio ambiente local 

y general, dentro y fuera de la escuela.

Sin un verdadero cambio cultural y ambiental, donde intervengan desde la 

comunidad hasta las formas y estructuras superiores de gobierno, no se podrá lograr 

que el desarrollo de la escuela sea diferente, se puede hablar y plantear la necesidad del 

cambio, pero hacerlo de forma enunciativa y propositiva solamente no garantizará nada 

ni tampoco se incidirá en la tendencia actual del deterioro social, económico, político y 

ambiental el cual cada vez es más severo y menos reversible.

Dentro de las escuelas de odontología sustentables la convivencia en armonía 

tienen una gran relevancia y juega un papel muy importante dentro de las dinámicas 

sociales y de aprendizaje significativo del estudiante, de igual manera, la necesidad y 

exigencia de contar cada vez con mayor entornos y ambientes seguros y sustentables 

basados en la equidad, la democracia y la participación donde se atienda los aspectos 

de bienestar social, emocional, económico y ambiental de toda la comunidad, incluidos 

los pacientes se hacen más indispensables y urgentes, sin embargo estas instituciones 

educativas disciplinares inevitablemente se verán atrapadas entre el debate y conflicto 
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de las autoridades político-administrativas y las exigencias de los actores principales del 

proceso de enseñanza-aprendizaje, consecuencias intrínsecas y extrínsecas derivadas 

de incluir y atender a un núcleo diverso y numeroso de estudiantes (Carbajal, P., 2016). 

Es indudable que estos sistemas educativos del campo odontológico necesitan 

mejorar su nivel de éxito académico-profesional, para ello, después de atender lo 

curricular es tener en cuenta y preocuparse por la convivencia escolar bajo un enfoque 

democrática y sustentable, para ello se debe de trabajar en un conjunto de medidas y 

acciones que se encuadren dentro de lo que podemos denominar Modelo Educativo 

Democrático de Gestión de la Convivencia con Perspectiva hacia la Sustentabilidad 

(MoDeGeCoPeSu). Se trata de un modelo articulado principalmente en torno a cuatro 

principios esenciales: participación, democracia, convivencia e inclusión; este modelo 

educativo odontológico innovador se debe de pensar como un modelo democrático 

dónde se permita la participación directa e indirecta de todos los miembros de la 

comunidad odontológica educativa.

Para que este modelo tenga éxito se debe entender primero que la calidad de 

la enseñanza y el aprendizaje dependerá de una convivencia sana y organizada en 

corresponsabilidad de todos, sin renunciar a la diversidad del alumnado que hay en los 

salones, clínicas y laboratorios, por ello la inclusión y no la segregación deberá de ser 

una forma de mirar y construir el ambiente escolar más idóneo dónde todos aprendan a 

convivir y tener éxito bajo un nuevo modelo educativo con prospectivo de sustentabilidad.

La finalidad de la convivencia con inclusión es que la escuela forme al estudiante 

con conocimientos, saberes, experiencias y respuestas contrastadas, articuladas y 

sólidas dentro de un modelo y ambiente democrático-sustentable, espacio educativo 

dónde se pueda ofrecer las condiciones para satisfacer las necesidades de todos y cada 

uno de sus miembros (inclusión), desplegando administrativamente para ello numerosos 

recursos gestionados por las autoridades educativas y enseñando a los propios 

estudiantes y docentes como realizar acciones de gestión como parte de su proceso 

formativo dentro de la enseñanza-aprendizaje (participación). Incuestionablemente estas 

escuelas presentaran conflictos entre sus integrantes porque estos son inherentes a 

las relaciones sociales, por eso se deberán de contar administrativamente con personal 

capaz y capacitado para resolverlos contando para ello con recursos e insumos para 

enfrentarlos de forma eficaz, estos problemas deben de ser vistos y tratados como 

oportunidades para continuar transformando a la escuela, pues la sustentables no es 

estática ni pasiva es dinámica y activa con hechos y acciones que conllevan a las personas 

a aprender a convivir entre todos creando para ello las mejores condiciones para que el 
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estudiante apoyado por la planta docente pueda aprender, conocer, saber, tener éxito 

académico y respetar y mantener el cuidado y equilibrio social, escolar y ambiental. (Díaz 

Sánchez, E., 2022).

4 PLANTEAMIENTOS OPERATIVOS-EJECUTIVOS PARA LOGRAR LA 

SUSTENTABILIDAD

Una de las características que tienen las escuelas con enfoque en la sustentabilidad 

es que tienen un interés y motivación que las direcciona hacia la transformación y 

evolución, este interés se basan sustancialmente en el planteamiento de la necesidad de 

generar las condiciones necesarias para iniciar un cambio en la forma de hacer gestión 

unipersonal por un planteamiento de gestión inclusiva y participativa insertada en un 

proceso circular por el que transiten de forma voluntaria, continua y permanente todos 

los docente y/o alumnos que quieran; para ello se requiere la creación de una normativa 

consecuencia de un proceso de reflexión moral y ética, además de un compromiso 

individual y social que establezca medidas de intervención organizadas, secuenciadas 

y llevadas a cabo de forma participativa, la creación de estructuras de observación 

activa de la convivencia y el diseño de planes preventivos en función de las necesidades 

detectadas tras la observación conllevan a la creación y existencia de planes preventivos 

como planeación provisoria para darle una solución correctiva más no punitiva a la hora 

de aplicar las sanciones indicadas en la norma y de esa manera circula por etapa de 

formación constante. 

5 CONDICIONES PARA CONSTRUIR ESCUELAS SUSTENTABLES

Para poder transitar en la evolución de una escuela tradicional a una sustentable, 

es menester contextualizarlas dentro de las siguientes cinco dimensiones: 

Primera dimensión, es circunstancia esencial la siguiente condición, que la 

escuela sea concebida y planeada bajo la lógica de un modelo democrático dónde el 

liderazgo no sea unipersonal, sino que sea un liderazgo compartido. Segunda dimensión, 

que tenga normas a partir de obligaciones, derechos y sanciones preventivas y 

correctivas más no de castigo o sanción que sean trabajadas participativamente. Tercera 

dimensión, sabiendo de antemano la aparición de conflictos y problemas internos y 

externos a la escuela que se tengan establecidos protocolos de intervención para su 

atención y solución basadas principalmente en el dialogo. Cuarta dimensión, promover 

la observación holística, crítica y activa como acción preventiva y detectora durante la 

convivencia para prever anticipadamente la presencia de conflictos. Quinta dimensión, 
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contar con planes preventivos en los cuales hayan participado todos los sectores que 

integran las escuelas de odontología.

6 BUSCANDO RESPUESTA EN LAS DIMENSIONES DEL DESARROLLO 

SUSTENTABLE

Transitar de una escuela de odontología tradicional a una innovadora y con 

sentido actual (sustentabilidad), como ya se dijo, no es fácil y rápido, se requiere tiempo 

y un equipo de personas capaces y competitivas para su diseño y planeación; como en 

todo nuevo proceso educativo se requiere empezar cuestionando a la realidad educativa 

que se vive, preguntar ¿cómo hacerle para que las escuelas de odontología del Siglo 

XXI formen ciudadanos capaces de gestionar eficazmente condiciones ambientales 

escolares, académicas y profesionales que inhiban o disminuyan la aparición de 

conflictos interpersonales, sociales e interculturales y cómo construir ambientes que 

faciliten esa transformación?. 

El modelo democrático, basado en la inclusión y en la participación de la 

comunidad educativa, es la alternativa más viable que puede ofrecer los caminos más 

útiles y eficaces para mejorar la calidad educativa y encontrar respuestas a las preguntas 

planteadas a partir de la convivencia y el liderazgo compartido como factores clave para 

su implementación exitosa, el aprendizaje democrático exige la voluntad, el conocimiento 

y el impulso de un grupo de personas.

La creación participativa de las normas es una oportunidad idónea para promover 

el desarrollo moral y ético de los estudiantes, además ser participativo en la creación 

del marco normativo que regule la convivencia social, escolar y académica en la escuela 

y promueve el sentimiento de pertenencia e identidad, aumenta el compromiso con el 

cumplimiento de las normas, facilita la aplicación de las sanciones cuando se incumple la 

norma y desarrolla el crecimiento disciplinar y profesional del estudiante.

La calidad de la convivencia no se mide tanto por el número de conflictos que 

surgen en la vida escolar y académica es por los recursos que se despliegan para 

afrontarlos eficazmente; un conjunto de respuestas pautadas, secuenciadas, creadas 

de forma participativa lleva a la practica de forma compartida por diferentes grupos 

y estructuras de la comunidad educativa dando paso a la creación y formación de 

protocolos de intervención. El dialogo es un recurso indispensable para la resolución 

de conflictos, además de que desarrolla habilidades emocionales, cognitivas entre los 

estudiantes y docentes, gestionar la comunicación y utilizar diferentes métodos de 

resolución de problemas exige el conocimiento de habilidades como saber escuchar y 
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expresarse. De igual manera, la observación activa del clima organizacional y social de 

la escuela es un factor de calidad; esta función debe de estar organizada en estructuras 

estables y ser programada y sostenida por la autoridad administrativa; la observación 

activa y participativa mejora las relaciones sociales en la escuela, aumenta le nivel ético, 

moral, académico y profesional y permite detectar mejor las necesidades de la escuela. 

Los planes preventivos cierran el circulo de participación de la comunidad 

educativa en la gestión de la convivencia, se implementan en función de las necesidades 

detectada e incluye contenidos relacionados con las normas. Su objetivo es mejorar la 

calidad de la convivencia en la escuela de la comunidad educativa y de mejorar recursos 

para afrontar las relaciones; a su vez la prevención en convivencia conecta con otro gran 

pilar de las escuelas sustentables: el aprendizaje significativo para un desarrollo más 

integral (Abad, J., 2010). 

7 CONCLUSIONES

Los tiempos actuales de crisis, social, económica, geopolítica, económica 

y ambiental han transformado la realidad global (y continúa haciéndolo), con las 

consecuencias que todo estamos resintiendo de forma directa o indirecta, esta situación 

ha puesto en riesgo no solo el futuro de las nuevas generaciones, sino también el presente 

que estamos viviendo. En este contexto mundial el campo laboral que espera recibir a 

los nuevos egresados de las escuelas de odontología día a día se pone más exigente, 

complicado y reducido, generando conflictos personales y existenciales en ellos poniendo 

en entredicho la formación recibida. 

Bajo este escenario, la educación odontológica tradicional está siendo incapaz 

de ofrecer a sus egresados una formación integral, holística bajo el paradigma de la 

sustentabilidad, que le pueda ofrecer los conocimientos, saberes, experiencias, cultura 

y conciencia para insertarse como odontólogos innovadores, creativos, democráticos 

y proambientales; la opción es transformar estos lugares educativos para generar 

egresados con un capital cultural y humano más competitivos y acordes las nuevas 

exigencias, problemas y necesidades que encontraran.

Para ello se requiere que la educación odontológica se cimente en cinco 

extensiones propias de la sustentabilidad: educación democrática que permita la igualdad. 

equidad e inclusión entre todos los integrantes de las escuelas, la creación de normas 

bajo un liderazgo compartido que fomente el sentimiento y los valores de pertenencia 

e identidad, la creación de protocolos de intervención que trabaje bajo la lógica de la 

problematización de la realidad que se está viviendo, que halla una continua observación 



Educação: Saberes em Movimento, Saberes que Movimentam VII Capítulo 8 96

holística, crítica y activa de parte de las autoridades educativas y de la planta docente en 

general como acción preventiva y detectora de conflictos y problemas y la creación de 

planes preventivos para enfrentar las situaciones de amenazas y debilidades inherentes 

al proceso educativo convirtiéndolas en oportunidades y reforzando las fortalezas. 
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