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APRESENTACAO

O décimo volume da coleccdo segue a logica dos livros anteriores. Procura
apresentar ao leitor uma coletanea de artigos sobre problematicas que sao transversais
ao campo das ciéncias sociais aplicadas.

Embora discutivel, a metodologia seguida na organizagdo destes dez volumes
procurou privilegiar artigos que abordassem novas tendéncias e/ou problematicas
transversais relevantes, adotassem metodologias mais holisticas e/ou modelos de
investigacao aplicada, apresentassem estudos de caso e procurassem ser reflexivos.
Nesse contexto, este volume estd organizado em quatro grandes eixos — Comércio
internacional, Saude, Formacao no ensino e Impactos das politicas publicas.

Na construcdo da estrutura de cada eixo procurou-se seguir uma légica em que
cada artigo possa contribuir para uma melhor compreensao do artigo que se segue,
gerando-se um fluxo de conhecimento acumulado que se pretende fluido e em espiral
crescente.

Assim, o eixo Comércio internacional € composto por cinco artigos, onde se
realcam os padrées como normas de uso generalizado em determinadas actividades
produtivas que pretendem facilitar o comércio internacional, garantindo uniformidade de
caracteristicas aos produtos que delas resultam. Para tal, as organizagdes intervenientes
devem cultivar um clima organizacional de abertura ao exterior, procurando uma maior
eficiéncia no seu processo de producdo. A criacdo de marca propria, por outro lado,
podera proporcionar uma alavancagem nas suas receitas ou ser mesmo um atractor para
organizacoes prestadoras de servicos.

O eixo Saude é composto por seis artigos. Os cuidados de saude devem ser
diferenciados em fungdo das necessidades do publico-alvo, devendo evitar-se uma
sobrecarga de trabalho do voluntarismo dos cuidadores informais. A informacao sobre
os beneficios das plantas medicinais é transmitida entre geragbes, no seu contexto
comunitario, embora nem toda a medicina tradicional seja aplicavel a saude mental.
Contudo, esta é afetada negativamente pelo isolamento social do idoso. Os delitos contra
a saude publica, nomeadamente o uso de estupefacientes e psicotropicos, € alvo de
punicéo criminal.

O eixo Formacéo no ensino, num total de sete artigos, comeca por distinguir
a ciéncia da pseudo-ciéncia, e enfatiza o fato de haver cada vez mais mulheres a
participarem na concecao e criagdao de conhecimento. Esta capacidade acrescida
de criar conhecimento é crucial para a formacao de docentes inclusivos que sejam

facilitadores do proceso de construgdo e partilha responsavel do mesmo, devendo



para isso usadas estratégias pedagogicas assentes em tecnologias de informacéao e
comunicacao. O consumo de alcool tem repercussdes negativas quer na saude quer no
desempenho académico.

O eixo Impactos das politicas publicas é constituido por sete artigos que realgam
os efeitos benéficos que se procuram obter com a promogao de politicas publicas,
as quais pretendem alcancar niveis de eficiéncia e eficacia no refor¢co da prestacao
de servigcos publicos de qualidade. Hoje, essa promocao recorre a combinacao e
interatividade de meios multimedia e da infografia, seja para a difusdo de mensagens
politicas, sensibilizagéo as alteragdes climaticas, reinterpretacéao de eventos sociais ou
analises financeiras.

Com a disponibilizagdo do décimo livro e seus artigos esperamos que 0s mesmos
gerem inquietude intelectual e curiosidade cientifica, procurando a satisfagdo de novas

necessidades e descobertas, motor de todas as fontes de inovacéo.

Jorge Rodrigues, ISCAL/IPL, Portugal
Maria Amélia Marques, IPS/ESCE, Portugal
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CAPITULO 22

A UTILIZACAO DO TWITTER PELOS PARTIDOS
POLITICOS PORTUGUESES EM CONTEXTO PRE-
ELEITORAL: AS ELEICOES LEGISLATIVAS DE 2019

Data de submisséo: 21/09/2023
Data de aceite: 10/10/2023

Gongalo Ginestal Albuquerque
Portugal

RESUMO: As redes sociais tornaram-se meios
de comunicagao global, interativos e muito
populares. A maioria da populagdo mundial
utilizadora de redes sociais fa-lo diariamente,
sendo que o Twitter é arede social mais usada
pelos politicos dadas as suas caracteristicas
de participagdo, conectividade, interagcéao
e partilha. O objetivo fundamental deste
estudo prendeu-se com a necessidade de
aprofundar o conhecimento sobre a utilizagéo
da rede social Twitter pelos partidos politicos
portugueses em contexto eleitoral; perceber
as dinamicas e o funcionamento das paginas
de Twitter dos diferentes partidos politicos
portugueses; avaliar a participagdo e
interacao dos cidadaos no Twitter; verificar
o tipo de contactos estabelecidos e o fluxo
de informagdo e a participagdo gerada. O
ano 2019 teve dois atos eleitorais: eleigoes
para o Parlamento Europeu e Eleigcbes
Legislativas. Foi definido um estudo de caso
em contexto pré-eleitoral, tendo como ponto
de partida (as Europeias de Maio 2019), de
forma a podermos avaliar a reputagao e a
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popularidade dos partidos politicos a luz do
Twitonomy, ferramenta de enorme relevancia
para a andlise do funcionamento das paginas
de Twitter dos partidos politicos portugueses,
andlise realizada durante a campanha para
as eleicdes legislativas de 6 de outubro de
2019. Confirmamos que o Twitter € a rede
social utilizada pela maioria dos partidos e
que os partidos mais votados sao aqueles
que tém mais seguidores, mais publicacdes
e interagdo com os eleitores. Concluimos que
a utilizacado do Twitter em contexto eleitoral
podera influenciar e captar um maior nimero
de votantes para esses partidos.
PALAVRAS-CHAVE: Comunicacdo Politica.
Comunicacdo Digital. Twitter. Partidos
Politicos Portugueses.

1INTRODUGAO

A historia recente assinala o papel que
a informagdo e a comunicagao emergentes
ocupam na mediacdo da vida publica.
As democracias e a vida em sociedade,
materializada no grau de participacéao civica e
politica dos cidadaos, convertem a informacao
e a comunicagdo publica e coletiva das
instituicdes politicas, e particularmente dos
partidos, uma necessidade indispensavel e
interdependente dos meios de comunicagao

social.
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Com as novas tecnologias de informagao e a crescente expansao das redes de
comunicacdo deram-se mudancas decisivas de ambito sociopolitico, que redefiniram
as formas de comunicar. A Internet é hoje o meio universal de comunicagao interativa
por computador na Era da Informacao (Castells, 2002). As novas relacdes e estruturas
politicas e a fragmentacdo da sociedade exigiram outras formas de organizacao social.
A Politica esta intrinsecamente ligada a Comunicagao pois o agente politico necessita de
transmitir e fazer passar uma mensagem, seja ela qual for, e a Politica ndo € mais do que
uma atividade social que tem como objetivo “garantir, pela for¢a do direito, a seguranca e
a harmonia e atingir o bem comum” (Medina, 2006, p.25). Os meios e as ferramentas que
atualmente se utilizam para que essa mensagem passe sao muito diferentes daqueles
que se utilizavam, ndo ha muitos anos, ja que estamos em plena revolucao tecnolégica.

“Cada vez mais, os politicos recorrem as novas tecnologias para comunicarem
diretamente com os cidadaos-eleitores através das chamadas “redes sociais”,
em especial o Twitter e o Facebook, consideradas por jornalistas e politicos
como uma das mais importantes fontes de informagdo e comunicacdo
politica. A profissionalizacdo das campanhas eleitorais pressupde, assim,
novas competéncias, que requerem técnicas e estratégias integradas e cujo
padréo é o do marketing tradicional e eletrénico com recurso as técnicas da
comunicagdo comercial e das campanhas publicitarias. “(Serrano, 2010, p. 91)

Em politica, a acdo é inseparavel da comunicagéo, principalmente em estados
democraticos, onde as estratégias de comunicacao tém como objetivo informar e obter a

adesao do maior niumero de individuos (Prado, 2013).

2 REVISAO DA LITERATURA

A maioria da populacdo mundial utilizadora de redes sociais fa-lo diariamente,
sendo que o Twitter parece ser hoje, como referido por Enlie & Moe (2015) uma das
plataformas da competitividade politico-partidaria mais utilizadas em todo o mundo.

As redes sociais tornaram-se meios de comunicacao globais, interativos e
muito populares. O Twitter €, claramente, a rede social que nos pode dar uma previsao
mais ajustada e acertada daquilo que poderdo ser os resultados eleitorais de uma
determinada eleicado. “No caso da utilizacdo do Twitter, o objetivo é o estabelecimento
de um contacto permanente com o seguidor. Mais do que um diario, como os blogues,
este microblogue deve ser usado como um “momentario”, ou seja, uma ferramenta que
permite ao politico manter um fluxo constante de informacéo.” (Canavilhas, 2009, p.16).
Tendo em conta a descricdo da ferramenta Twitter e os diferentes usos das plataformas
Web para fins politicos e, de acordo com Faria et al (2011) podemos compreender que

esta plataforma é uma poderosa arma de troca de informacao partidaria. Tal como
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Cremonese (2012) que identifica a utilizacdo do Twitter como uma pratica obrigatoria
dos candidatos numa relacao direta com o eleitor e que a sua utilizagao ajuda, e muito,
nao apenas na visibilidade do candidato, mas na mobilizacao dos eleitores na defesa dos
seus candidatos.

Lilleker et al (2010) apontam cinco razbes principais que levam os partidos
politicos a utilizar a Internet como instrumento de comunicacao politica, a saber, (i) vencer
eleicoes; (ii) aproximar a relacdo entre eleitor e eleito; (i) potenciar o apoio ao partido;
(iv) mobilizar apoiantes e angariar fundos; (v) obter feedback de politicas publicas (p107).
De acordo com Coleman (2005), “...para que os partidos sejam eficientes na Web 2.0 é
necessario que a comunicacao entre eleitores e eleitos seja um processo interativo e
prolongado no tempo, ou seja, a relagdo construida através da rede nao se deve limitar
meramente a fins eleitorais, deve sim, ser um instrumento de legitimagdo democratica e
politica.” (cit in Graham et al, 2013, p. 57).

Em estudo realizado por Tumasjan et al. (2010) refere-se que o Twitter pode
complementar os métodos tradicionais de previsdo politica como os inquéritos ou as
sondagens. Estes autores atestaram que o Twitter € utilizado como um férum de decisao
politica, as suas mensagens traduzem o sentimento politico offline e a atividade no Twitter
pode ser usada para prever a popularidade de partidos ou coligacdées no mundo real.

Destacamos, de igual modo, um estudo de Ruiz (2018) que analisou o papel que
o Twitter teve em dois referendos, um no Reino Unido e outro num ponto completamente
diferente do Globo, a Colémbia. Relativamente ao Reino Unido, demonstrou-se que o
Twitter era uma ferramenta valida para predizer resultados de votacdes. No que concerne
aos resultados desta investigacdo na Colémbia, chegou-se a conclusdo de que se devia
prestar atencéo ao que acontecia nas redes sociais, ja ndo s6 como ferramentas de
recolha de dados, mas também entender o seu papel na relagcdo com a sociedade.

Tal como referimos, esta é também a pertinéncia e atualidade deste estudo,
ou seja, dar pistas para uma analise mais profunda aquilo da rede social Twitter
em periodo pré-eleitoral, constituindo assim mais uma ferramenta de previsdo dos
resultados eleitorais.

Como nado existe muita literatura realizada em Portugal nesta area da
comunicacgao politica, pensamos ser relevante efetuar um estudo que configurasse a
utilizacdo do Twitter por parte dos partidos politicos portugueses. Um estudo de caso
em contexto pré-eleitoral foi o ponto de partida e em 2019 houve dois atos eleitorais
para o fazer, eleicbes para o Parlamento Europeu e Eleicdes Legislativas, havendo, de

igual modo, a possibilidade de existirem, no futuro, estudos que possam vir a medir “...a
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relacao entre as diversas campanhas digitais, em esferas locais ou nacionais “como
refere Ferreira (2012, p.41).

De forma a perceber as dindmicas e o funcionamento das paginas de Twitter
dos diferentes partidos politicos portugueses; a avaliar a participacdo e interacao
dos cidaddos no Twitter em contexto pré-eleitoral; a averiguar o tipo de contactos
estabelecidos, a participacdo gerada e o fluxo de informacgéo e a avaliar a reputagao e
popularidade do partido politico, ou seja , a observar e medir se a maioria dos partidos
politicos portugueses utilizaria a rede social Twitter durante a campanha eleitoral para as
Eleicdes Legislativas de 2019, foi realizado um estudo de caso de natureza quantitativa
e descritiva materializada no registo e descricao dos factos observados e dos dados
recolhidos nas paginas do Twitter dos diferentes Partidos que concorreram as eleicoes

europeias e legislativas, a saber:

Alianca (AL), Bloco de Esquerda (BE), Centro Democratico Social- Partido Popular
(CDS-PP), Coligacdo Democratica Unitaria (CDU), Chega (CH), Iniciativa Liberal (IL),
Juntos Pelo Povo (JPP), Livre (L), Movimento Partido da Terra (MPT), Nos, Cidadaos (NC),
Partido Democratico Republicano (PDR), Partido Popular Monarquico (PPM), Partido
Nacional Renovador (PNR), Partido Socialista (PS), Partido Social Democrata (PSD),
Partido Unido dos Reformados e Reformistas (PURP), Pessoas Animais e Natureza (PAN)
e o Reagir, Incluir e Reciclar (RIR) durante dois periodos de 2019, abril e setembro, no que

diz respeito aos dominios identificados na tabela-resumo abaixo transcrita.

Tabela 1 - Dominios.
Identificacdo da pagina
Endereco URL
Més e ano de criagao
Numero de tweets realizados desde a criagéo da pagina
Numero de tweets realizados entre 6 de setembro e 6 de outubro
Numero de seguidores
Numero médio de tweets por dia
Numero de mengdes entre 6 de setembro e 6 de outubro
Numero de retweets entre 6 de setembro e 6 de outubro
Numero de gostos por dia
Numero de Hashtags entre 6 de setembro e 6 de outubro
Dia da semana em que ha mais tweets
Hora do dia em que ha mais tweets

Resultados Eleitorais
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A escolha do instrumento metodolégico esta ligada diretamente com o problema
em estudo e os objetivos da investigacdo (Oliveira, 1997). O recurso a metodologia
quantitativa teve como finalidade quantificar um problema e fornecer informacdes sobre
a utilizacdo da rede social Twitter pelos partidos politicos portugueses em contexto
eleitoral. “Do ponto de vista conceptual, a pesquisa centra-se na analise de factos e
fendmenos observaveis e na medigao/avaliagdo de variaveis comportamentais e/ou
socio afetivas passiveis de serem medidas, comparadas e/ou relacionadas no decurso
do processo da investigacao empirica” (Coutinho, 2011, p. 24).

Para realizar a analise aos dados das contas do Twitter dos partidos politicos
usamos a ferramenta Twitonomy. Esta ferramenta faz uma analise detalhada e visual dos
tweets, retweets, respostas, mencoes, hashtags de qualquer pessoa ou entidade com
conta no Twitter, permitindo a possibilidade de, entre outras coisas, obter informagdes
sobre as entidades que seguimos e sobre quem as segue, monitorizar as interacoes e,

sobretudo, acompanhar o crescimento dos seguidores ao longo do tempo.

3 DISCUSSAO DE RESULTADOS

Este estudo pretendia contribuir para aprofundar o conhecimento sobre a
utilizacdo da rede social Twitter pelos partidos politicos portugueses, durante o
periodo eleitoral entre 6 de setembro e 6 de outubro de 2019. Tal como referimos
na abordagem teodrica, comunicacdo e politica sdo indissociaveis e os individuos
passaram a ter uma presenca permanente nas redes sociais. Assim, os partidos
politicos tiveram de se adaptar a esta nova realidade comunicacional em constante
mudanca, instantanea e global.

O Twitter permite aos cidadaos o acesso a informacgéo e torna-os mais exigentes,
participativos e criticos. Tendo em conta os resultados obtidos, é evidente que a Rede
Social Twitter foi uma das ferramentas utilizadas pela esmagadora maioria dos partidos
politicos portugueses, tendo tido, durante o periodo em analise, sete mil quinhentas e
trinta e quatro entradas, entre tweets, retweets, mengdes e hashtags, como é observavel

na tabela 2.
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Tabela 2 - Tabela de dados recolhidos das contas de Twitter dos Partidos Politicos Portugueses, no periodo entre
6 de setembro e 6 de outubro.

Partido Tweets|Retweets Mengdes |Hashtags|Seguidores |total tweemédia dia|dia hora |Resultados Eleitorais |[ano

A Rl 39 1 0 3 1072 278 1,26|sexta 17 0,77 2018
BE 717 49 84 397 24038 50333 23,13|sexta 11 9,67 2008
CDS I 194 25 82 78 16453 14567 6,26/sexta 22 4,25 2009
CDU [a#/ 336 1 0 991 2598 2587 10,84 sexta 16 6,46 2011
CHEGA @ 89 7 1 82 1456 387 2,87|segunda| 16 13 2018
IL n 136 25 3 13 12977 4504 4,39|quinta 21 1,29 2014
L E+) 375 196 116 540 12846 8052 12,1|sexta 9 1,09 2016
NC =& 38 9 3 80 285 3904 1,23|segunda| 15 0,22 2014
PAN 117 43 40 106 4857 6241 3,77|quarta 21 3,28 2009
PNR 4 122 45 29 283 3727 3690 3,94|terga 13 0,3 2009
PPM @ 61 4 1 94 13 61 3,81|segunda 20 0,15 2019
PS @ 312 101 121 300 32850| 13893 10,06/domingo| 12 36,65 2009
PSD a 228 10 232 474 35489| 12935 7,35|quinta 20 279 2009
PURP - 11 0 0 2 72 235 0,35/sabado | 21 0.2 2015
JPP @ 0 0 0 0 57 51 O|segunda| 7 0,2 2009
PCTPI3:PP 0 0 0 0 193 2138 0fquarta 19 0,68 2012
MPT 0 0 0 0 1440 2251 0|quarta 10 0,23 2009
PDR #ok 0 0 0 0 27 223 0|quinta 1 0,18 2018

Fonte: elaboracéo propria.

Este estudo teve como principal objetivo identificar e avaliar as dinamicas e o
funcionamento das paginas de Twitter dos partidos politicos portugueses em contexto
eleitoral, contribuindo assim para aprofundar o conhecimento sobre o comportamento
dos partidos politicos portugueses nesta rede social.

A maioria dos partidos politicos utilizou a sexta-feira para fazer mais publicagoes

e tweetou mais a partir das 15 horas.

Figura 1 - Hora do dia em que se tweeta.
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Fonte: elaboracéo proépria.
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Figura 2 - Dia da semana em que se tweeta.

Dia da semana em que mais se tweeta

segunda terca guarta quinta sexta sabado domingo

Fonte: elaboracéo proépria.

O Twitter permite aos partidos politicos uma comunicagdo direta com uma

audiéncia de massa, sendo um meio bastante eficaz de aproximacéao aos eleitores dando

visibilidade aos candidatos e permitindo a mobilizacdo dos eleitores, Cremonese (2012).

«We should not forget that in a democracy, citizen knowledge and participation are

critical.» (Trent et al., 2011, p. 199), tal como é verificavel na figura 3.

Figura 3 - Relagao Seguidores/Média de Tweets por dia.
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Fonte: elaboracéo propria.
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E importante realcar que o Twitter foi uma rede social utilizada pela esmagadora

maioria dos partidos politicos portugueses que se apresentaram a eleicdes, sendo que 18

dos 21 partidos tém contas ativas, figura 4.

Ciéncias Socialmente Aplicaveis: Integrando Saberes e Abrindo Caminhos X

Capitulo 22



Figura 4 - Ano de Criagdo da Conta no Twitter.
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Fonte: elaboracéo proépria.

Os partidos politicos portugueses consideram importante utilizar a rede social
Twitter para comunicar com os eleitores. Os Partidos Movimento Alternativa Socialista
(MAS), Partido Trabalhista Portugués (PTP), Reagir-Incluir-Reciclar (RIR) ndo tém contas
ativas no Twitter e, por conseguinte, ndo acharam relevante a utilizagcao desta rede social
para captar possiveis votantes. Os resultados eleitorais destes partidos foram fracos.
Encontramos, portanto, uma relagao entre a nao atividade no Twitter e o numero de votos
obtidos nas eleicoes.

O partido com mais publicagbes meédias diarias no Twitter durante o periodo
observado foi o Bloco de Esquerda. Consideramos ainda muito relevante o facto dos
partidos mais votados nas eleicoes, PS, PSD e BE, terem sido aqueles que tinham mais
seguidores nesta rede social, como é verificavel no grafico 5. Os partidos da esquerda
portuguesa BE, CDU e L sdo os que mais utilizaram esta rede social, representando
metade da atividade no periodo analisado.

Os partidos politicos portugueses publicaram informacdes sobre a campanha
eleitoral na rede social Twitter, originando uma interacédo com os utilizadores desta rede.
Como referiu Lee (2018) a utilizacdo do Twitter nas campanhas eleitorais propicia uma
melhor performance eleitoral.

Da andlise aos resultados do estudo de caso verificamos que os partidos que
os partidos que tém mais seguidores, publicagdes e interagdo no Twitter tendem a ter

melhores resultados eleitorais, figura 5.
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Figura 5 - Combinagao da média de tweets por dia e os resultados eleitorais.
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Fonte: elaboracéo proépria.

Existem partidos politicos em Portugal a fazer uso do Twitter de uma forma

muito ativa, presente e dinamica, figura 6, em particular em periodos pré-eleitorais como

atestamos nesta investigagdo. Assim, pudemos concluir que a utilizagao do Twitter por

parte dos principais partidos politicos portugueses tendeu a influenciar um maior nimero

de votantes para esses partidos.

Figura 6 - Numero de tweets, retweets, mengoes e hashtags realizados no periodo entre 6 de setembro e 6 de

outubro de 2019.

Atividade no Twitter entre 6 de setembro e 6 de outubro

1200

1000 b

800

600

o
.

400
200

A L
0 @2 @
v o&k & W A PR £ ] R Q L&
‘b&@)é’ —eqx»qeqq LSS

g Q

J ‘@l = B @ 5 &

Partidos Politicos Portugueses
——TWEETS — —Retweets s Mencdes Hashtags

Fonte: elaboracéo proépria.

Na grande maioria dos partidos de pequena dimensao existiu uma correlacao

entre o numero de votos e a atividade no Twitter, pois houve uma grande aproximagao

entre os resultados eleitorais obtidos e a média de tweets realizados por dia,
nomeadamente no Alianca, NC, PAN, CHEGA e PURP. O PAN é aquele que mais se
aproximou com uma percentagem de 3,77 de tweets por dia e um resultado eleitoral
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de 3,28%. Os partidos JPP, PCTPMRPP, MPT e PDR nao tiveram qualquer atividade no

Twitter durante este periodo e os resultados eleitorais também ndo foram animadores.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A Internet é hoje o meio universal de comunicacao interativa, sendo que as redes
sociais sdo uma ferramenta de comunicagao fundamental para os atores politicos. Com
a realizacdo deste trabalho conferimos e sustentamos que a participacao, a abertura, a
conversacao e a conetividade sdo caracteristicas essenciais para o sucesso do Twitter,
como também mencionou Mayfield (2008).

A partir desta investigacéo verificAmos que os partidos politicos portugueses
utilizam o Twitter sendo que alguns conseguiram tirar partido das vantagens que estarede
Ihes proporcionou. Dai afirmarmos que conseguimos também demonstrar que, a partir
da analise dos dados obtidos das contas de Twitter dos partidos politicos portugueses,
pudemos prever os resultados eleitorais, grafico 5, tal como Tumasjan (2010) fez com as
eleicdes federais alemas.

Perante o aqui exposto, € notoério que tanto a hipdtese geral, como as hipoteses
especificas foram confirmadas, correspondendo os resultados da investigacdo as
nossas expetativas iniciais. A rede social Twitter tem assim um papel preponderante
na comunicacéo dos Partidos, pelo que também podemos concluir que se trata de uma
rede social politica. O Twitter € assim uma ferramenta significativa na comunicagéo
politica online, seja para divulgar informagao, interagir com o publico, para acompanhar
0 que os outros andam a fazer nesta rede social, pesquisar a agenda publica, entre
outros propositos.

Esta investigacéo teve algumas limitagdes sendo uma delas o facto do objeto de
analise utilizar apenas uma rede social, o Twitter € numas e num Unico ano eleitoral em
concreto. Sera interessante para estudos posteriores analisar-se a utilizagdo de outras
redes sociais como o Facebook, o Instagram e o WhatsApp, o Tik-Tok, entre outras, em
contextos pré-eleitorais e eleitorais em Portugal e em varios atos eleitorais.

A andlise de alguns dados, nomeadamente os comentarios efetuados, as
designacdes em hashtag publicadas, os utilizadores mais mencionados e o tipo e forma
de conteldos publicados dariam uma perspetiva global da utilizagcao desta rede social em
contextos politicos portugueses.

Investigacdes futuras poderao vir a validar as redes sociais, e em particular o
Twitter, como uma megatendéncia a perdurar, numa légica de conectividade permanente.
Procuraremos inferir essa megatendéncia com novos atos eleitorais que se avizinham
em 2024.
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