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APRESENTACAO

O décimo volume da coleccdo segue a logica dos livros anteriores. Procura
apresentar ao leitor uma coletanea de artigos sobre problematicas que sao transversais
ao campo das ciéncias sociais aplicadas.

Embora discutivel, a metodologia seguida na organizagdo destes dez volumes
procurou privilegiar artigos que abordassem novas tendéncias e/ou problematicas
transversais relevantes, adotassem metodologias mais holisticas e/ou modelos de
investigacao aplicada, apresentassem estudos de caso e procurassem ser reflexivos.
Nesse contexto, este volume estd organizado em quatro grandes eixos — Comércio
internacional, Saude, Formacao no ensino e Impactos das politicas publicas.

Na construcdo da estrutura de cada eixo procurou-se seguir uma légica em que
cada artigo possa contribuir para uma melhor compreensao do artigo que se segue,
gerando-se um fluxo de conhecimento acumulado que se pretende fluido e em espiral
crescente.

Assim, o eixo Comércio internacional € composto por cinco artigos, onde se
realcam os padrées como normas de uso generalizado em determinadas actividades
produtivas que pretendem facilitar o comércio internacional, garantindo uniformidade de
caracteristicas aos produtos que delas resultam. Para tal, as organizagdes intervenientes
devem cultivar um clima organizacional de abertura ao exterior, procurando uma maior
eficiéncia no seu processo de producdo. A criacdo de marca propria, por outro lado,
podera proporcionar uma alavancagem nas suas receitas ou ser mesmo um atractor para
organizacoes prestadoras de servicos.

O eixo Saude é composto por seis artigos. Os cuidados de saude devem ser
diferenciados em fungdo das necessidades do publico-alvo, devendo evitar-se uma
sobrecarga de trabalho do voluntarismo dos cuidadores informais. A informacao sobre
os beneficios das plantas medicinais é transmitida entre geragbes, no seu contexto
comunitario, embora nem toda a medicina tradicional seja aplicavel a saude mental.
Contudo, esta é afetada negativamente pelo isolamento social do idoso. Os delitos contra
a saude publica, nomeadamente o uso de estupefacientes e psicotropicos, € alvo de
punicéo criminal.

O eixo Formacéo no ensino, num total de sete artigos, comeca por distinguir
a ciéncia da pseudo-ciéncia, e enfatiza o fato de haver cada vez mais mulheres a
participarem na concecao e criagdao de conhecimento. Esta capacidade acrescida
de criar conhecimento é crucial para a formacao de docentes inclusivos que sejam

facilitadores do proceso de construgdo e partilha responsavel do mesmo, devendo



para isso usadas estratégias pedagogicas assentes em tecnologias de informacéao e
comunicacao. O consumo de alcool tem repercussdes negativas quer na saude quer no
desempenho académico.

O eixo Impactos das politicas publicas é constituido por sete artigos que realgam
os efeitos benéficos que se procuram obter com a promogao de politicas publicas,
as quais pretendem alcancar niveis de eficiéncia e eficacia no refor¢co da prestacao
de servigcos publicos de qualidade. Hoje, essa promocao recorre a combinacao e
interatividade de meios multimedia e da infografia, seja para a difusdo de mensagens
politicas, sensibilizagéo as alteragdes climaticas, reinterpretacéao de eventos sociais ou
analises financeiras.

Com a disponibilizagdo do décimo livro e seus artigos esperamos que 0s mesmos
gerem inquietude intelectual e curiosidade cientifica, procurando a satisfagdo de novas

necessidades e descobertas, motor de todas as fontes de inovacéo.

Jorge Rodrigues, ISCAL/IPL, Portugal
Maria Amélia Marques, IPS/ESCE, Portugal
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Ciéncias Socialmente Aplicaveis: Integrando Saberes e Abrindo Caminhos X

EDUCACION SUPERIOR

RESUMEN: Pierre Bourdieu al igual que otros
grandes de la Sociologia han enriquecido
el corpus tedrico que ha permitido poder
entender y explicar como el docente y el
educando construye individual y socialmente
la representacion social del “buen docente” y
la funcidén que esto tiene durante el proceso
educativo y el mantenimiento del estado de las
cosas en la sociedad. Los aspectos axioldgicos
y conductuales que se encuentran dentro de
estas relaciones e interjuego de intereses e
intenciones juegan un papel fundamental a la
horadetrabajarpedagodgicamentelainculcacion
y la incorporacion de una determinada cultura
por medio de una accién pedagogica como
resultado del trabajo pedagogico el cual es
ejercido por una autoridad pedagogica. Al
final se plantea que esta representacion social
es una forma de conocimiento socialmente
elaborado y compartido que tiene como
objetivo practico y recurrente la construccion
de una realidad comun.

PALABRAS CLAVE: Representacion social.
“Buen docente”.

THE CONSTRUCTION OF THE SOCIAL

REPRESENTATION OF THE GOOD
TEACHER IN HIGHER EDUCATION
INSTITUTIONS

ABSTRACT: Pierre Bourdieu as well as
other greats of Sociology have enriched
the theoretical corpus that has allowed to
understand and explain how the teacher and
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the learner individually and socially construct the social representation of the “good
teacher” and the role that this has during the educational process and the maintenance
of the state of things in society. The axiological and behavioral aspects found within these
relationships and interplay of interests and intentions play a fundamental role when it
comes to pedagogically working on the inculcation and incorporation of a certain culture
by means of a pedagogical action as a result of the pedagogical work which is exercised
by a pedagogical authority. In the end, it is proposed that this social representation is a
form of socially elaborated and shared knowledge that has as a practical and recurrent
objective the construction of a common reality.

KEYWORDS: Social representation. “Good teacher”.

1INTRODUCCION

En los ultimos anos lo que se ha escrito sobre lo que es y como se construye la
imagen del “buen docente”y el efecto social, politico, educativo y econdmico que tiene en
las personas del entorno institucional-educativo se ha incrementado, este crecimiento y
desarrollo se le atribuye a la aparicion de nuevos paradigmas tedricos que han permitido
descifrar e interpretar el pensamiento de las comunidades propias de las Instituciones de
Educacion Superior (IES) y del entorno social en general.

Gracias a estas teorias, se ha hecho posible la aprehension mental de la influencia
social e historica de este tipo de docente como formador activo de personalidades e
influyente en los pensamientos, emociones y practicas de los educandos. Para entender
como se construye la representacion o imagen social del “buen docente” se debe de tener
en claro que los contextos simbodlicos que se entrecruzan en el entorno educativo que
alimentan este constructo social son determinantes, aspectos como valores, creencias,
emociones y las representaciones ancladas ya en el capital cultural respecto a la figura de
otras autoridades permean las acciones cotidianas de cada sujeto inmerso en el proceso
educativo (docente, alumno, autoridad, padre o madre de familia, etc.), representaciones
que le dan vida y significado a la complejidad del proceso educativo, escolar, académico
y escolar (Jodelet, D. 1996).

Las representaciones sociales son una manera de interpretar, pensar y entender
la realidad cotidiana de la escuela y el salén de clases en particular, es una forma de
conocimiento autoconstruido con experiencia y saberes propios y proporcionados por
otros, permitiendo al sujeto sobrevivir o sobresalir en el salén de clases vy fijar una postura
y perspectiva en relacion con situaciones, acontecimientos, objetos y comunicaciones en
las que participa directa o indirectamente. El marco tedrico-conceptual en que se basa el
trabajo aqui presentado es principalmente en el planteado por Pierre Bourdieu quien utilizo

el concepto de representaciones sociales basandose en los trabajos de Serge Moscovici
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y Denise Jodelet (Gutiérrez Lopez, C., 2012). Partiendo de los postulados generales de
este autor se puede sintéticamente decir que las representaciones sociales trabajan
como un esquema a partir del cual cada sujeto construye sus propias representaciones
particulares, utilizandolas como estructuras mentales para socializar con su entorno.

Bourdieu (Bourdieu, P, 1981) vincula las representaciones sociales a los
conceptos de campo y habitus, contextos imprescindibles en cada constructo mental
realizado por estudiante o docente; en el campo se dan las interacciones y relaciones
sociales intersubjetivas dentro de una estructura social en la cual se identifican los
sujetos asumiendo una identidad (habitus), cohesionandose al grupo original que forma
ese espacio subjetivo y dando razén de ser al imaginario social construido de “buen
docente”. En su conceptualizacion se entrecruzan tres ejes, cantidad de capital cultural
incorporado (educacion-cultura), objetivado (bienes materiales) e institucionalizado
(titulos y grados académicos obtenidos por cada sujeto), estructura del capital cultural
(calidad de esas adquisiciones por cada sujeto) y la evolucion en el tiempo de cada capital
cultural (madurez, amplitud, solidez, veracidad, competitividad).

Asi como es necesario el pensar y construir el concepto de “buen docente” desde
la mirada de los sujetos pertenecientes a un campo especifico, en este caso el campo
educativo, es importante considerar el otro concepto complementario denominado como
habitus el cual permite actuar dentro de ese campo y ser reconocido y aceptado por los
otros como parte del gremio. Respecto a este segundo concepto, este se define como
un sistema de disposiciones adquiridas a través del tiempo, experiencias, aprendizajes,
conocimientos y saberes acumulados implicita o explicitamente, que dan paso aun sistema
de practicas conductuales y cédigos de percepcion, lo cual permite al sujeto asumir una
posicion social dentro del campo al cual se identifica; estas conductas solamente son
percibidas, interpretadas y significadas por los pares que poseen el respectivo codigo
de desciframiento dandole sentido a la conducta, lenguaje, expresion facial, corporal
0 a la forma de vestir que observan, gracias a lo cual puede interaccionar socialmente
(Bourdieu, P, 1997).

La comparticion y aprehension de este habitus o esquema cognitivo y conductual
se obtiene por dos medios, la inculcacion y la incorporacion, la primera supone un
trabajo, realizado por una autoridad a través de la accion pedagdgica realizada por un
docente que es reconocido como una autoridad pedagogica y potencializada por la
violencia simbdlica dentro de un espacio institucional (escuela o salén de clases), que
se caracteriza por la imposicion cultural arbitraria que sin el previo consentimiento del
educando pero legitimada por los padres de familia y la sociedad en general se aplica en

un salon de clases, imposicion que cumple un proceso de vision homogeneizadora sobre
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las relaciones y el estado y reproduccion social de las cosas, por otro lado laincorporacion
es producida e interiorizada como resultado de la interaccion social intersubjetiva misma
que se da al interior de cada campo, en este caso, de la IES y el salon de clases.

Esas dos situaciones (inculcacion e incorporacion) permiten al educando construir
sus propias representaciones sociales respecto a quien es un “buen docente” y tomarlas
como referentes al realizar alguna accién actuando y comportandose en base al habitus
de estudiante adquirido (Giménez, G., 2005). Finalmente, el propio comportamiento del
docente durante la actividad educativa permite mostrar e identificar su “peso” como
elemento dominador y representado en la estructura mental del educando, llevandolo a
considerar y clasificar a su docente como bueno o malo en su funcién y practica docente.

Con estas primeras consideraciones, se senala que las IES que se encuentran
dentro del campo educativo colocan al docente en una situaciéon especifica dentro del
espacio social, lugar donde se pone en juego la lucha de poder en busca del dominio y
control del grupo de estudiantes colocandose en una posicion privilegiada y especifica
dentro de ese espacio, influyendo dentro y fuera de ese entorno. En ese interjuego de
intereses de los actores del hecho educativo se encuentra en juego la legitimidad del
educador estableciendo con ello su importancia y apropiandose cada vez mas de fuerza
y poder dentro de la agrupacioén social a la cual se encuentra afiliado y aceptado gracias
a la reproduccion del modelo arbitrario impuesto del “buen docente”.

Este estereotipo de docente se sostiene en el imaginario social del estudiante
a partir de una serie de simbolos y significados impuestos por los sujetos dominantes
(docentes y autoridades) que han pasado a lo largo de su transcurso por las escuelas
donde se expresan y manifiestan los intereses y objetivos por el camino de la inculcacién
que tiene como finalidad construir el mundo viviente de los actores del proceso y hecho
educativo contribuyendo a la reproduccion del sistema social (Bourdieu, P. 1981). Estos
sujetos dominadores con el ejercicio de la docencia realizan un trabajo pedagdgico con
la fuerza y duracion suficiente para producir el modelo social aceptado y reproducido a
través del tiempo de un “buen estudiante” quien se inserta y trabaja en continuidad de la
reproduccion social.

La docencia escolar vista desde los ojos de Bourdieu (1981), es determinada
como un tipo de practica pedagogica implicita en la ensefianza-aprendizaje y que
tienen como finalidad la imposicidn cultural arbitraria llamada capital cultural, actividad
que se encuentra en continua discusion respecto a codmo se ensena y la calidad de
lo que se ensefa; este proceso define disposiciones y hasta posiciones de sus

actores en el contexto de la lucha de poder y dominio presente en cualquier entorno
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social por naturaleza; ademas de lo complicado de esta lucha, el campo educativo es
sometido y mantiene perenemente enormes presiones quedando por ello subordinado
principalmente al campo politico y econdémico, los cuales continuamente intentan
determinar y orientar la practica educativa y docente hacia sus intereses manteniendo
de esa manera su dominio sobre la educacion.

En funcién de las responsabilidades y compromisos de los sujetos que
interactuan dentro de este campo, se reconocen sujetos dependientes denominados
como funcionarios o administradores a los cuales se les ha otorgado la legalidad (y en
ocasiones se han ganado la legitimidad) para otorgar y validar desde los conocimientos
hasta los reconocimientos a la adquisicion del capital cultural impartido en las IES, asi
como el otorgamiento de lugares, compromisos y responsabilidades diferenciadas
comprometidos con la accion de transmision de bagajes socioculturales.

Conlaparticipacion de los docentes en el hecho educativo, se dibujaimplicitamente
su responsabilidad de formar en el estudiante un conjunto de disposiciones o valores
morales como parte del sistema de esquemas logicos y estructuras cognitivas reflejado
por el educando en posturas, actitudes, acciones y gestos que permean su gusto por la
disciplina, lo estético, la convivencia, el companerismo, el aislamiento y muchas otras cosa
que se encentran cotidiana, consciente e inconscientemente en su vida diaria dentro del
campo educativo que engloban su habitus y permean el constructo mental que realizan
de la representacion social de lo que es o no es un “buen docente”; en el entreteje de esta
representacion social se encuentran presentes dos dimensiones la practica docente y el
docente mismo, dimensiones diferentes pero inseparables (Jean Claude, A., 2001).

La primera dimensién es observable y medible y tienen que ver con la forma y
los resultados obtenidos del proceso de la ensefianza y el aprendizaje que se realiza
en el salon de clases y la segunda se enfoca con las caracteristicas y el perfil o las
competencias del docente. La practica educativa del “buen docente” debe de ser garantia
de éxito del proceso de ensefanza-aprendizaje y por consiguiente de la transmision de
los contenidos oficiales presentes en el plan de estudios, inculcados a través de andlisis
y reflexion dotandolos de significado para el educando, incluso yendo el docente mas
alla de lo sefalado oficialmente, que reconozca las necesidades y particularidades de
sus estudiantes rescatando con ello la importancia de la dimension humana, asi como la
capacidad para generar un ambiente y contexto ameno, placentero y agradable dentro
del saldon de clases como un camino que facilita la apropiacion del contenido impartido,
ambiente creado bajo fundamentacion pedagogica.

Dicha fundamentacion permite al “buen docente” trabajar los contenidos de forma

oOptima, asi como tener dominio sobre ellos, conocer el programa y darle el enfoque
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oficial disciplinar comprendiendo el objetivo a lograr, preparando sus presentaciones y
no improvisando, asociando lo pedagogico y lo didactico bajo la dimension humanista y
manteniendo un adecuado equilibrio entre lo académico y lo emocional, trascendiendo el
salon de clases y su labor académica y pedagdgica, construyendo con ello en gran parte
la imagen ideal referida. Elemento importante en esa construccion de la representacion
social lo es el establecimiento del control de las situaciones que suceden dentro del
salén de clases, intervencion que va mancomunado al ejercicio y uso de la autoridad
pedagogica legal y legitima otorgada y ganada, moral y formal, aplicada bajo la logica de
la violencia simbolica para organizar, vigilar y controlar todo lo que sucede en él, incluso
interviniendo en situaciones que se salen de lo escolar y académico y que tiene que ver
mas con lo emocional y afectivo.

El sistema de control pedagogico bajo la perspectiva del “buen docente” coloca
al educador como un conferencista donde los alumnos atienden y escuchan sin hablar
ni hacer comentarios mas que los permitidos por la autoridad pedagogica (docente); es
en ello donde muestra su pericia para controlar, manejar y conducir a los estudiantes,
obteniendo el reconocimiento de sus autoridades, pares y otros educandos que no estan
bajo su responsabilidad, como forma de ejercicio de poder y autoridad mantiene su
trabajo pedagogico dentro de un ambiente ameno y propicio para la implementacion de
la accion pedagogica, asumiéndose él mismo como un facilitador, animador o motivador,
enamorando y seduciendo a sus pupilos.

La representacion social de este tipo de docente denota a un especialista
de la educacion con formacion especializada en el campo pedagodgico, didactico y
disciplinar respectivo, competencias que le permiten ejercer la docencia ideal. De igual
manera, su capital cultural avalado por los titulos y grados obtenidos le otorga un mayor
reconocimiento dentro del campo educativo permitiéndole un buen lugar dentro del
sistema escalafonario y con ello un incremento en sus ingresos econémicos; estos logros
en ocasiones pueden generar un distanciamiento de la tarea docente despreocupandose
de los estudiantes por ocuparse por los beneficios obtenidos bajo su nueva situacion.
A pesar de la existencia de esta posibilidad, el “buen docente” siempre procurara
obtener mas y mejores competencias cursando programas de profesionalizacion y algun
posgrado, asumiendo con ello y en ello mayor compromiso, responsabilidad, entrega,
reconocimiento y beneficios.

El trabajar con profesionalismo y mayor compromiso lo lleva a superar
obstaculos, tener gusto por su trabajo, buscando una continua actualizacion y realizando
continuas autoevaluaciones ampliando con ello su cultura y horizonte pedagogico.

Mayor compromiso lo vincula con el gusto y sentirse cémodo y disposicién al dialogo,
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a investigar sobre su asignatura capitalizando la informacion obtenida en el salon de
clases y en beneficio de sus estudiantes. La responsabilidad y la entrega van asociados
con la vocacion viendo su trabajo docente como una profesiéon que le gusta y le permite
lograr satisfacciones profesionales, emocionales, afectivas, sociales y econémicas.

Otra de las caracteristicas del “buen docente” son los rasgos como la voz,
el lenguaje, la comunicacion, la estatura, los ojos, las manos, el cuerpo, su aroma y la
vestimenta, el manejo adecuado del lenguaje verbal y corporal, todo lo que le permite
verse fisica, conductual y comunicarse como docente, ademas de una buena salud mental
y emocional, son elementos que lo configuran como “actor de magisterio” plantandose y
actuando su papel modelo, personalidad que paulatinamente construye y le permite atraer
la atencion, respeto y admiracion de los educandos. Su conducta y comportamiento en el
salon de clases al mezclarlo con estrategias e instrumentos que le permiten desarrollar
de mejor forma su trabajo, son elementos que muestran la vision que tienen del mundo
educativo donde encuentra dibujado el hacer, el decir y el comportarse como integrante
dominador y perteneciente a un campo, donde se dan las interacciones y relaciones que
se establecen dentro de este espacio social incorporandolo a un grupo de distincion,
circulo dénde la antigiedad en muchos de ellos que cubren las caracteristicas del
perfil estereotipado del “buen docente” someten consciente o inconscientemente a los
docentes novatos y aprendices, influyendo en ellos para servirles como guia a seguir bajo
el perfil de estilos, rutinas y practicas modelo del “buen docente” (Guevara, M.R., 2003).

Ademas de todo lo anterior, la parte e influencia axiologica de los valores esta
presente, honestidad, sinceridad justicia, respeto, tolerancia, fraternidad, puntualidad y
libertad en equilibro siempre deberan estar concurrentes en su hacer y pensar, elementos
que lo revisten con la parte humanista. Los valores resultan esenciales, como lo sefala
Moscovici (1986) para la representacion social del “buen docente” a la hora de estrechar
vinculos pedagogicos a través del lenguaje y la comunicacion al ser reconocidos esto
elementos por el estudiante, los pares y padres de familia, le permiten un mejor intercambio
conversacional donde esta presente la sensibilidad social y los sentimientos sociales.

El estudiante y el docente comparten codigos y significados construidos en base
al sentido comun, el proceso de comunicacion constituye la clave para intercambiar
los contenidos informativos que se han creado mutuamente fortaleciendo aun mas la
representacion social, su influencia, poder y efectividad pedagdgica. La comunicacion es
entonces social, basica y esencial porque reposa y es determinada por las interacciones
sociales que se dan, por las influencias reciprocas entre los actores sociales, situados
en un proceso integrado por cédigos y canales de comunicacion, asi como contextos y

entornos particulares (Jean Claude A., 2001).

Ciéncias Socialmente Aplicaveis: Integrando Saberes e Abrindo Caminhos X Capitulo 16 247



2 CONCLUSIONES

A las representaciones sociales se le atribuyen para su creacion propiedades de
inteligencia, razonamiento, memoria, conciencia, conocimiento, aprendizaje, pensamiento
individual y social en sus variedades concretas y abstracta, percepcion simple y compleja,
imaginacion, simbolizacién, creatividad, capacidad de sintesis-analisis y deseos, estas
propiedades siempre estaran permeadas por emociones como miedo, tristeza, alegria,
audacia, envidia, celos, generosidad, suefos, valores y lenguaje. Todo este entretejido
complejo que integra el pensamiento y a la representacion tiene la funcion de proteger,
orientar y promover la existencia social del estado de las cosas dentro y fuera de las IES.

Para poder entender cémo se construye una representacion social se debe
entender la importancia de los conceptos de campo y habitus en los procesos de
inculcacion y la incorporacion; de acuerdo con Pierre Bourdieu, autor aqui citado, estos
dos procesos actuan en el docente principiante-aprendiz y el educando que aprende y
aprehende ¢,qué es, quién es y como ser? un buen docente operando efectivamente de
manera muy parecida en ambos actores del hecho educativo, sin importar en términos
generales las condiciones socioculturales de cada quién, dicha asimilacion paulatinamente
va garantizando un esquema o constructo mental subjetivo y orientador de conductas,
interpretaciones y acciones.

Esta apropiacion y representacion social de “buen docente” se encuentra
manifestada implicita y explicita en sus respectivos habitus, tanto del docente como
del educando, compartiendo posiciones, trayectorias y recursos entremezclados entre
su pasado y su presente dentro del mismo campo, permitiéndoles una percepcion casi
idéntica de larealidad educativa escolar y tomando posiciones en ella. Entre los elementos
sefalados del perfil modelo los que tienen que ver como componente pedagogico y
humanistico son fundamentales para construir esa representacion, conocer al estudiante
apoyarlos en su promocion y avance, el control del grupo sumado a la experiencia docente
paulatinamente va enriqueciendo ese perfil.

Al final pensamos que la representacion social son una forma de conocimiento
socialmente elaborado y compartido que tiene como objetivo practico y recurrente la
construcciéon de una realidad comun (Jodelet, 1996). Esta caracter social y compartido
también es una caracteristica de los valores y las emociones que muchas veces
compartimos con nuestros pares, por lo cual, para identificar una representacién social,
ademas de su origen, contenido y funciones, las caracteristicas axiologicas de valores
y emociones que son parte de su carga subjetiva son fundamentales, por todo lo cual

diremos que una representacion social de “buen docente” es un conjunto de creencias,
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actitudes y un campo estructurado de ellas, que une explicaciones, clasificaciones,
intenciones de comportamientos y conductas y ademas emociones.

Las IES como encuadre del proceso educativo, han sido histéricamente lugares
donde la idiosincrasia de los dos sujetos referidos en este trabajo, a través de sus habitus
trabajan de forma cada vez menos misteriosa y tedricamente mas comprensibles dentro
del campo educativo-pedagogico, las relaciones de poder, control y sometimiento gracias
al condicionamiento que ejerce la representacion social del “buen docente”, al final de
cuentas permiten la construccion de una realidad social ex profeso y de un status quo o

estado actual de las cosas en un momento historico social determinado.
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