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APRESENTACAO

O décimo volume da coleccdo segue a logica dos livros anteriores. Procura
apresentar ao leitor uma coletanea de artigos sobre problematicas que sao transversais
ao campo das ciéncias sociais aplicadas.

Embora discutivel, a metodologia seguida na organizagdo destes dez volumes
procurou privilegiar artigos que abordassem novas tendéncias e/ou problematicas
transversais relevantes, adotassem metodologias mais holisticas e/ou modelos de
investigacao aplicada, apresentassem estudos de caso e procurassem ser reflexivos.
Nesse contexto, este volume estd organizado em quatro grandes eixos — Comércio
internacional, Saude, Formacao no ensino e Impactos das politicas publicas.

Na construcdo da estrutura de cada eixo procurou-se seguir uma légica em que
cada artigo possa contribuir para uma melhor compreensao do artigo que se segue,
gerando-se um fluxo de conhecimento acumulado que se pretende fluido e em espiral
crescente.

Assim, o eixo Comércio internacional € composto por cinco artigos, onde se
realcam os padrées como normas de uso generalizado em determinadas actividades
produtivas que pretendem facilitar o comércio internacional, garantindo uniformidade de
caracteristicas aos produtos que delas resultam. Para tal, as organizagdes intervenientes
devem cultivar um clima organizacional de abertura ao exterior, procurando uma maior
eficiéncia no seu processo de producdo. A criacdo de marca propria, por outro lado,
podera proporcionar uma alavancagem nas suas receitas ou ser mesmo um atractor para
organizacoes prestadoras de servicos.

O eixo Saude é composto por seis artigos. Os cuidados de saude devem ser
diferenciados em fungdo das necessidades do publico-alvo, devendo evitar-se uma
sobrecarga de trabalho do voluntarismo dos cuidadores informais. A informacao sobre
os beneficios das plantas medicinais é transmitida entre geragbes, no seu contexto
comunitario, embora nem toda a medicina tradicional seja aplicavel a saude mental.
Contudo, esta é afetada negativamente pelo isolamento social do idoso. Os delitos contra
a saude publica, nomeadamente o uso de estupefacientes e psicotropicos, € alvo de
punicéo criminal.

O eixo Formacéo no ensino, num total de sete artigos, comeca por distinguir
a ciéncia da pseudo-ciéncia, e enfatiza o fato de haver cada vez mais mulheres a
participarem na concecao e criagdao de conhecimento. Esta capacidade acrescida
de criar conhecimento é crucial para a formacao de docentes inclusivos que sejam

facilitadores do proceso de construgdo e partilha responsavel do mesmo, devendo



para isso usadas estratégias pedagogicas assentes em tecnologias de informacéao e
comunicacao. O consumo de alcool tem repercussdes negativas quer na saude quer no
desempenho académico.

O eixo Impactos das politicas publicas é constituido por sete artigos que realgam
os efeitos benéficos que se procuram obter com a promogao de politicas publicas,
as quais pretendem alcancar niveis de eficiéncia e eficacia no refor¢co da prestacao
de servigcos publicos de qualidade. Hoje, essa promocao recorre a combinacao e
interatividade de meios multimedia e da infografia, seja para a difusdo de mensagens
politicas, sensibilizagéo as alteragdes climaticas, reinterpretacéao de eventos sociais ou
analises financeiras.

Com a disponibilizagdo do décimo livro e seus artigos esperamos que 0s mesmos
gerem inquietude intelectual e curiosidade cientifica, procurando a satisfagdo de novas

necessidades e descobertas, motor de todas as fontes de inovacéo.

Jorge Rodrigues, ISCAL/IPL, Portugal
Maria Amélia Marques, IPS/ESCE, Portugal
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RESUMEN: El| problema de investigacion
que es de interés abordar en este trabajo
queda plasmado a través de los siguientes
interrogantes: ¢En qué medida los docentes
de la Division de Ciencias Sociales de
la Universidad de Sonora (UNISON) han
incorporadoelusodelas TICyhandesarrollado
nuevas estrategias didacticas? Se propone
para este trabajo un abordaje relacional-
descriptivo, siendo el eje de analisis el uso,
gestion e incorporacion de nuevas estrategias
didacticas al usar las TIC por parte de los
docentes. Se llevd a cabo una investigacion
de campo de tipo no experimental,
aplicandose un enfoque cuantitativo. Para
la recoleccion de informacion necesaria y el
analisis pertinente al propdsito del trabajo, se
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aplico una encuesta a docentes, en las cuales
se incluyen variables, factores e indicadores
sobre el nivel de capacitacion, las estrategias
y recursos didacticos de los mismos en el
uso de TIC. La poblacion sobre la que realizo
el trabajo de campo estd compuesta por
los 148 docentes de la Divisién de Ciencias
Sociales. Como sustento tedrico se analizé
el estado del arte de las TIC y de su empleo
educativo. Se reviso las investigaciones en
materia de la incorporacion de las TIC y
las nuevas estrategias didacticas. Desde
los ambitos de formacion y capacitacion
docente la presencia de las tecnologias ha
generado una transformacion en la vision
y estilo de vida de la poblacion, y que esto
deberia verse reflejado en las practicas
en las aulas. Se considera la relevancia
del presente trabajo por la trascendencia
que tienen hoy las nuevas tecnologias de
informacidén y comunicaciéon sobre muchos
de los planos de la vida. En esta coyuntura,
la educacion no puede estar al margen de
este proceso, y debe ser un actor central en
la democratizacion de estos conocimientos
tan relevantes para las personas en su futuro.
Se estéa en los umbrales de un movimiento que
ya va teniendo sus fuertes efectos sobre las
sociedades y los mercados. En este sentido el
reto que nos impulsa es el mejoramiento de la
practica pedagogica, y el de la conciencia de
que se deben formar docentes conscientes
de esta necesidad, situacién que les exige
actualizarse frente a ciertos paradigmas
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tradicionales al mismo tiempos que deben estar abiertos al cambio que obliga el vivir
en sociedades atravesadas por estos paradigmas de informacion y comunicacion. La
importancia del estudio de las estrategias que usan a través de las TIC los docentes,
radica en que son ellos los motores y guias del uso adecuado de las TIC dentro del
aula. Consideramos que si se identifica las estrategias adecuadas o no, se tendra
informacion sistematizada para capacitar a los docentes en el uso de las TIC y se estara
logrando un acercamiento a las nuevas herramientas y que los llevara luego a conocer
las posibilidades pedagogicas que ofrecen.

PALABRAS CLAVE: TIC. Estrategias didacticas y educacion superior.

1INTRODUCCION

El interés que lleva a plantear este trabajo se relaciona con las nuevas estrategias
didacticas de los docentes en laimplementacion de las NTIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Desde los ambitos de formacion y capacitacion docente la presencia de las
tecnologias ha generado una transformacion en la vision y estilo de vida de la poblacion,
y que esto deberia verse reflejado en las practicas en las aulas. Esta transformacion abre
una serie de interrogantes tales como: ¢cual es la experiencia de los docentes respecto
del proceso de implementacion de las Tics? ¢(Se sienten capacitados para hacerlo?
¢Qué preconceptos o prejuicios tienen hacia las mismas? ¢(Qué transformaciones debe
experimentar la escuela misma y el proceso de ensefnanza-aprendizaje para adaptarse a
los cambios citados? ¢Cudl es el rol del Estado?.

Hay que tener en consideracion que el contacto temprano con la tecnologia
y su incorporacion en diferentes areas de la vida cotidiana no es soélo una estrategia
para incrementar la motivacion, sino un requerimiento del mundo actual en el que las
tecnologias constituyen herramientas de trabajo y de interaccién social tan preciadas
como la misma lectura y escritura.

Con todo lo antes dicho, se pone de manifiesto la significatividad de la
incorporacion de tecnologias de la informacion y comunicacion en los procesos de
ensefanza-aprendizaje que tienen lugar en los establecimientos educativos. Sin
embargo, con el lugar destacado que tienen las TIC’s en los discursos, con la presencia
que tiene esta tematica en declaraciones de especialistas en educacion, politicos,
dirigentes educativos y comunicadores, aun asi los avances en los ultimos afios en su

implementacién han sido insuficientes.

2 PREGUNTAS-PROBLEMAS

El problema de investigacion que nos interesa abordar queda plasmado a través

de los siguientes interrogantes:
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1. ¢En qué medida los docentes de la Division de Ciencias Sociales de la
Universidad de Sonora (UNISON) han incorporado el uso de las TIC y

desarrollado nuevas estrategias didacticas?

3 JUSTIFICACION DEL TRABAJO

Se considera la relevancia del presente trabajo por la importancia que tienen hoy
las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion sobre muchos de los planos de la
vida. En esta coyuntura, la educacion no puede estar al margen de este proceso, y debe
ser un actor central en la democratizacion de estos conocimientos tan relevantes para las
personas en su futuro. Se esta en los umbrales de un movimiento que ya va teniendo sus
fuertes efectos sobre las sociedades y los mercados.

En este sentido el reto que nos impulsa es el mejoramiento de la practica
pedagogica, y el de la conciencia de que se deben formar docentes conscientes de esta
necesidad, situacion que les exige actualizarse frente a ciertos paradigmas tradicionales
al mismo tiempos que deben estar abiertos al cambio que obliga el vivir en sociedades
atravesadas por estos paradigmas de informacion y comunicacion.

Laimportancia de los docentes, radica en que son ellos los motores y guias del uso
adecuado de las TICs dentro del aula. Consideramos que si se identifica las estrategias
adecuadas o no, se tendra informacion sistematizada para capacitar a los docentes en el
uso de las TICs y se estara logrando un acercamiento a las nuevas herramientas y que los

llevara luego a conocer las posibilidades pedagogicas que ofrecen.

4 OBJETIVOS

Realizar un abordaje hermenéutico sobre las estrategias didacticas en el uso de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) por parte de los docentes de la

Divisidon de Ciencias Sociales de la UNISON.

5 METODOLOGIA

Se propone para este trabajo un abordaje relacional-descriptivo, siendo el eje de
analisis el uso, gestion e incorporacion de nuevas estrategias didacticas a través de las
TIC por parte de los docentes. Se llevara a cabo una investigacion de campo de tipo no
experimental, aplicandose un enfoque cuantitativo (Hernandez Sampieri, 1998). Para la
recoleccion de informacion necesaria para el analisis pertinente al proposito del trabajo,

se aplicara una encuesta a docentes, en las cuales se incluyen variables, factores e
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indicadores sobre el nivel de capacitacion, las estrategias y recursos didacticos de los
mismos en el uso de TIC.

La poblacién sobre la que realizara el trabajo de campo esta compuesta por los
148 docentes de la Division de Ciencias Sociales. Se extraera una muestra probabilistica
aleatoria simple. Una muestra probabilistica es aquella en la que cada muestra tiene la

misma probabilidad de ser elegida.

6 MARCO TEORICO
61 ESTADO DEL ARTE

Tinio (2009) desarrolla una abarcativa y extensa delimitacion de las TIC y de
su empleo con fines educativos. Por empezar entrega una definicion de las TIC como
el diverso conjunto de herramientas y recursos tecnoldgicos usados para comunicar,
crear, diseminar, almacenar y administrar informacion. Estas tecnologias incluyen las
computadoras, la Internet, las tecnologias de emision de datos y la telefonia. Al mismo
tiempo, se incluye la variedad de software asociado a estos dispositivos. Reconoce que
en los ultimos anos ha existido un gran interés en la forma en que las computadoras y la
Internet pueden ser mejor usadas para mejorar la eficiencia y efectividad de la educacion
en todos los niveles, y en ambientes formales como informales. Posteriormente describe
las diferentes modalidades que pueden tomar las TIC aplicadas en educacion. En primer
lugar analiza el e-learning. Aunque esta modalidad esta mas asociada a la educacion
superior y la capacitacion empresarial, el e-learning conjuga el nivel en todos los niveles,
tanto en ambientes formales como informales, mientras se utilice una red informatica -
Internet, Intranet o Extranet - ya sea integralmente o parcialmente, para interaccion, dar
clases o hacer apoyo. El término web-based learning es una variante y consiste en la
ensenanza cuyo principal soporte es la Internet y sus buscadores.

Posteriormente se refiere al blend-learning. Este término se refiere a modelos
de aprendizaje que combinan las practicas tradicionales en el aula con soluciones del
tipo e-learning. Por ejemplo, a estudiantes en un aula tradicional se les puede asignar
materiales online o impresos, tener sesiones de monitoreo online con sus docentes o
estar suscriptos a un listado de emails.

Tinio describe luego la educacion a la distancia y abierta. Estas son definidas
como una manera de dar oportunidades de aprendizaje que se caracteriza por la
separacion del docente y el educando en tiempo y lugar, o ambas al mismo tiempo;
aprendizaje que es certificado de alguna manera por una institucion o agencia; el uso de

una variedad de medios, incluyendo impreso y electrénico; interaccion entre docentes,
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tutores y estudiantes; la posibilidad de encuentro ocasionales cara a cara; y una division
especializada del trabajo en la produccion y entrega de los cursos.

Finalmente, el autor se extiende sobre el ambiente de estudio centrado en
el estudiante, como un componente mas de la aplicacién de las TIC en la educacion.
Se trata de entornos que prestan una cuidada atencion al conocimiento, habilidades,
actitudes y creencias que los estudiantes llevan consigo a la clase. Se trata de un modelo
de educacion, propuesto por la escuela constructivistas, que pone especial foco en la
experiencia como motor del aprendizaje. Este seria el modelo sobre el que se sustentay
justifica la incorporacién de las TIC en el aula.

El autor considera que las TIC son una poderosa herramienta para ampliar las
oportunidades educativas, especialmente para grupos tradicionalmente excluidos de la
educacion por razones econdmicas o sociales. Una de las principales ventajas de las TIC
es su habilidad para transponer las barreras de tiempo y espacio. Las TIC vuelven posible
el aprendizaje asincronico, o el aprendizaje caracterizado por la existencia de una brecha
temporal entre que se imparte la instruccién y su recepcion por los educandos. El material
de un curso online, por ejemplo, puede ser accedido en cualquier momento y dispensa
a los estudiantes y a los docentes de la necesidad de estar en la misma ubicacion fisica.

En segundo lugar, las TIC proveen acceso a fuentes remotas de informacion. Los
docentes y estudiantes no deben apoyarse solamente en libros impresos y otro material
en formato fisico (disponibles en cantidad mas limitada) por sus necesidades educativas.
Con Internet se puede acceder a una gran cantidad de materiales de casi todos los
temas y en cualquier momento del dia por un numero ilimitado de personas. Esto es
especialmente importante para muchas escuelas en paises en desarrollo que tienen
una cantidad limitada de recursos bibliotecarios. Las TIC también facilitan el acceso
a personas que pueden servir como fuentes de informacion: expertos, investigadores,
profesionales, lideres de negocios y pares.

Por otra parte, el empleo de las TIC motiva a los estudiantes ya que les permite
compartir, aprender e interactuar, lo cual vuelve el aprendizaje colaborativo y con mayor
grado de significatividad. También al poder acceder a diferentes recursos e informacion
posibilita la auto evaluacion, flexibilidad en los estudios.

En el caso de docentes, las TIC son una fuente de recursos educativos que permite
la diversidad de materiales, como también permite la actualizacién de sus conocimientos,
de investigacion y otros. Para la utilizacidon en la escuela, permite mayor contacto con los
estudiantes, facilitan la evaluacion y control y permiten realizar otras actividades que las
conocidas en las metodologias tradicionales.

Ciéncias Socialmente Aplicaveis: Integrando Saberes e Abrindo Caminhos X Capitulo 17 m



6.2 INCORPORACION DE TIC Y NUEVAS ESTRATEGIAS DIDACTICAS

La incorporacion de las denominadas tecnologias de la informacion y
comunicacion (TICs) en la educacion implica una renovacion sustancial de los
métodos, las formas organizativas y los procesos de ensefianza que se implementan
en la actualidad. Los cambios y modificaciones que éstas nuevas tecnologias estan
produciendo (y que previsiblemente seran mucho mayores en los proximos afnos) en la
concepcion y practica de la ensefanza significara, seguin algunos autores, una auténtica
revoluciéon pedagogica (Cabero, 2000).

En la agenda de las politicas educativas de los paises de América Latina, y de
México en particular, esta presente, cada vez con mayor fuerza, la necesidad de incluir las
TICs para potenciar las estrategias de trabajo docente y enriquecer los aprendizajes de
los estudiantes. En efecto, tanto en los estados del arte como en las investigaciones sobre
esta tematica se resalta la tendencia a la incorporacién y uso de las TICs en la ensefianza
como parte de un proceso de innovacion pedagogica. Por ello, su utilizacion en la sociedad
en general, y en la educacion en particular, se encuentra vinculada a politicas de igualdad,
y debe ser cuidadosa y estratégicamente planificada. Las soluciones que se restringen a
superponer los propositos y potencialidades de las NTIC a la estructura curricular actual,
sin propiciar transformaciones mas profundas, son claramente insuficientes. Es necesario
trabajar en modificaciones fundamentales de los programas de estudios, de los libros de
texto, de otros materiales y dispositivos docentes, asi como en las politicas de gestion
educativa y, fundamentalmente, en las politicas de formacién y capacitacion docente
(Rosenberg, 2001).

El dominio de las TICs es un factor clave que puede ayudar a construir y
desarrollar un modelo de ensefianza mas flexible, donde prevalezca mas la actividad y
la construccion autonomica del conocimiento por parte del alumnado. Esta construccion
autonomica del conocimiento es propiciada por las nuevas herramientas que le permiten
al estudiante establecer su propio ritmo e intensidad de aprendizaje, adecuandolo a sus
intereses y necesidades. Hacer un buen uso de las herramientas constituye entonces uno
de los retos pedagogicos que deben afrontar los docentes del siglo XXI.

En tal sentido, resulta imprescindible que los docentes y el equipo directivo se
apoyen mutuamente y actien en conjunto, puesto que las resistencias a la incorporacion
de TICs no son solo técnicas o econdmicas sino que muchas veces se deben a factores
psicologicos, socioldgicos, e institucionales. En principio, los grandes obstaculos residen
en larigidez actitudinal y organizacionales, escasa inversion en soporte técnico sostenido

y, fundamentalmente, en ignorar como decidir, con parametros racionales, la programacion
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y andlisis en una situacion pedagdgica con un contenido, mediado (real o virtualmente)
por PC, combinado con otros medios, -para formar a los alumnos en un trabajo autonomo
y colaborativo, con soportes on y off-line (Stone Wiske, 2001).

Por eso, entre otras cosas, se deberia pensar que la actividad docente, eje de este
trabajo, no puede ser simplemente una traslacion de sus estrategias y recursos didacticos
al nuevo entorno sino que debera elaborar y desarrollar nuevas estrategias y dispositivos
que permitan ejercer con eficiencia el rol docente. La ruptura implica aceptar que algo ya
no es igual y aceptar que uno se debe capacitar, que existe algo no sabido o por aprender,
lo que es el inicio de toda transformacién. En la medida que los docentes reconozcan que
hay elementos que se les escapan de las TICs podran ir adquiriendo aquellos elementos
que les faltan para manejarse en ese nuevo espacio, en esa realidad nueva que plantea el
desarrollo de la informatica.

La interaccion del docente con los alumnos por medio de las redes telematicas
puede producirse en forma sincrénica —-mediante la videoconferencia o el chat, y
asincronica —a través del correo electrénico y los foros de debate-. En principio, la
comunicacion sincronica, propia del chat o de algunos foros interactivos, se define a
partir de la extension breve de los mensajes que se intercambian y el requerimiento de un
feed-back instantaneo. En la tabla 1 posible visualizar el modo de comunicacion a que da

lugar cada recurso tecnologico, segun sea sincrénico o asincronico:

Tabla 1. Tipos de Comunicacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje con TIC.

Comunicacion Asincronica Sincronica o en tiempo real
Uno-a-Uno Mensajeria personal Teléfono
Correo electronico Fax
Dialogo interactivo
Uno-a-Muchos Conferencia electrénica Retrasmision TV via satélite
Video (Broadcast)
Radio
Muchos-a-Muchos Conferencia electronica Videoconferencia

Videoteléfono
Audioconferencia grafica

Uno-a-Informacion Conferencia electrénica de solo Conferencia electrénica de solo
lectura. lectura.
Video Video
Programa multimedia Programa multimedia

Fuente: Rosenberg, 2001.

Teniendo como fin generar el aprendizaje auténomo, se han elaborado propuestas
clasificatorias orientadas a guiar al docente a través del uso e implementacion de las
TICs, basadas en las relaciones entre elementos instruccionales del proceso educativo

con el uso de medios virtuales, y en las interacciones que se producen entre ellos.
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En la siguiente Figura podemos apreciar que las dos categorias mas comunmente
utilizadas para agrupar los factores presentes en la integracion de tecnologia en el salon
de clases han sido renombradas: 1) Barreras de segundo orden/internas = el innovador (el
profesor) y 2) Barreras de primer orden/externas = el contexto (lainstitucion). Los nombres
utilizados hacen que el modelo sea mas accesible para los lectores, especialmente para
aquellos que no estan familiarizados con el area de estudio. Este modelo cuenta ademas
con una tercera categoria, La innovacion (el proyecto), que incluye factores que no habian

sido previamente identificados en la literatura.

Figura 1. Condiciones para la innovacion tecnoldgica.

El Innovador (Profesor) La Innovacién (Proyecto)
- Distancia con respecto a la

- Conocimiento de la tecnologia y
cultura escolar.

las condiciones de su uso. Distanci ¢ I R
- Compatibilidad entre Tecnologia B istancia con respecto a los | Nivel
y Pedagogia PN recursos disponibles. de
iy .. |" 7] - Distancia con respecto a las éXi
- Conocimiento de la organizacién S p éxito
practicas actuales.

y la cultura social de la escuela.

- Dependencia en otros.
- Dependencia en la tecnologia.

\ El Contexto (La Institucién) /
- Infraestructura tecnolégica (redes, equipo,
acceso).
- Infraestructura Humana (soporte técnico,
procedimientos).
- Cultura Organizacional.

Fuente: Zhao et al. (2002).

En este modelo cada una de las categorias incluye uno o mas factores. La inclusion
de la categoria Innovacion y los factores que la explican, asi como la interrelacion de las
categorias, fueron un paso hacia adelante en este campo de estudio. Ademas, fue la
primera vez que estos factores aparecieron relacionados con variables de éxito (Nivel de
éxito), mas que de adopcion o de uso.

Existe un elemento en toda integraciéon de tecnologia en el proceso de
ensefanza-aprendizaje que siempre esta presente, pero que soélo unos pocos estudios
han evaluado. Este elemento son los estudiantes, quienes no han sido considerados
como un factor crucial en la integracion de tecnologia. Aln cuando Zhao et al. (2002)
incluyen la perspectiva del estudiante en la metodologia de su investigacion, la opinion de
los alumnos no aparece reflejada en los resultados.

Una explicacion de este acontecimiento podria ser que estos estudios

representan una tradicion educativa centrada en el profesor, donde se prioriza la clase
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de tipo expositiva, en la cual el docente expone sus conocimientos o los contenidos que
debe ensenar y el estudiante es un mero receptor de la informacion, y sus preferencias y
conocimientos previos no son tenidos en cuenta en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Actualmente, la introduccion de tecnologia en el salon de clase promueve una
cultura centrada en el alumno (Morales, 2008), la cual reconoce la importancia de su
participacion activa, sus diferencias individuales y sus experiencias previas. De acuerdo
con este abordaje, y alos propositos de clasificacion, es posible incluir una nueva categoria
que refiera a los estudiantes como un factor clave en la implementacion de tecnologia,
particularmente en el nivel superior, donde se supone que acceden con la madurez y el

nivel de autonomia suficientes para guiar sus propios procesos de aprendizaje.

7 MARCO METODOLOGICO

Se propone para esta investigacion un abordaje relacional-descriptivo, siendo
el eje de analisis de las estrategias didacticas observadas por los docentes en el uso,
gestidn e incorporacion de las TIC en sus materias. Se llevara a cabo una investigacion
de campo de tipo no experimental, aplicandose un enfoque cuantitativo (Hernandez
Sampieri, 1998). Para la recoleccion de informacién necesaria para el andlisis pertinente
al proposito del trabajo, se aplicara una encuesta a docentes, en las cuales se incluyen
variables, factores e indicadores sobre la categoria de competencias que observan los
docentes en el uso de TIC.

Con este instrumento se busca recoger informacion pertinente a las preguntas
que han generado la investigacion, presentadas en el planteamiento del problema del
presente trabajo. La encuesta tendra una estructura de caracter cerrado, conformada
internamente por el método de escala de Likert, pudiendo ademas los encuestados
manifestar su opinidn respecto del problema tratado.

La poblacién sobre la que realizara el trabajo de campo esta compuesta por los

125 docentes de la Division de Ciencias Sociales.

8 RESULTADOS
Tabla 2. Recategorizacion de resultados segin adecuacion o inadecuacion de la competencia de planificacion.
Aspecto Inadecuado  Adecuado Chi-cuadrado
N % N %
Al planificar su asignatura tiene en cuenta 1 0,8 122 99,2 p=0,000*

el plan de estudios y el titulo profesional
correspondiente

Basa su planificacion en evidencias 0 0,0 123 1000 -
cientificas y didacticas
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Aspecto Inadecuado  Adecuado Chi-cuadrado

N % N %
Selecciona y actualiza en cada curso las 1 0,8 122 99,2 p=0,000*
fuentes pertinentes para su asignatura
La planificacion de su asignatura la realiza 7 57 116 94,3 p=0,000*
tomando en cuenta las competencias
profesionales del egresado
En el conjunto de su responsabilidad docente 6 49 17 95,1 p=0,000*
incluye la planificacion de la asignatura
El disefno de tareas relevantes para los 3 24 120 976 p=0,000*

estudiantes es un aspecto esencial de la
planificacion de su docencia

Nota: * p < 0,05

Figura 2. Categorizacion de tareas para facilitar la estrategia de planificacion.
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En este sentido, claramente se hallaron adecuados parametros de la estrategia

de planificacion en los docentes, ello representan practicamente excelentes datos de
adecuacion.

En correspondencia con lo anterior, al considerar la evaluacién de la importancia
de la estrategia de planificacion, se obtuvo una media=5,48 (IC 95%=5,36-5,60), dt=0,670,
minimo=3 y maximo=6. Esto significa, asimismo, un reconocimiento explicito de la

importancia de la estrategia, lo cual puede ser el factor causal de los anteriores resultados
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propios de la practica profesional. Asi, puede afirmarse que los docentes encuestados

planifican el proceso de ensefanza-aprendizaje con pertinencia y eficacia. Finalmente,

en relacion a las tareas que facilitan el manejo de la estrategia, de los 125 docentes solo

71 respondieron a la pregunta. No obstante, cada uno aporto, en promedio, mas de una

actividad hacia la estrategia de planificacion, asi pudiendo elaborar el siguiente sistema

de categorizaciones de tareas.

Tabla 3. Recategorizacion de resultados segun adecuacién o inadecuacion de la competencia de comunicacion.

Inadecuado Adecuado

Aspecto
N

% N %

Chi-cuadrado

El discurso empleado en su proceso de

o R . 0
ensefanza-aprendizaje es claro y preciso

0,0 123 100,0

El proceso comunicativo realizado con sus

estudiantes incorpora estos codigos: verbal,no 6 49 117 951 p=0,000*
verbal, para verbal, iconico y escrito

El grgdo de mtergcuon entre gl docente y el 2 16 121 984 p=0,000*
estudiante se realiza con empatia

Los estudiantes presentan repetidas preguntas _ N
acerca de un tema explicado 26 211 o7 789 p=0,000
La comunicacioén en el proceso de ensefanza-

aprendizaje se ha facilitado por laincorporacion 12 9,8 m 90,2 p=0,000*

de las TICs

Nota: * p < 0,05

Figura 3. Categorizacion de tareas para facilitar la competencia de comunicacion.

Anilisis de procesos personales de [l
ensefianza-aprendizaje

e Uso de TICs -
— Actualizacion bibliografica

Capacitacion en relaciones
interpersonales y habilidades docentes

Tareas propuestas para la
competencia de comunicacion

e Préctica docente -

—l Ejemplificacién con modelos

Planeacién anticipada de recursos
materiales y del tiempo

—I Mayor apoyo administrativo

_I E-mail especial para los alumnos

—l Redes sociales

—| Videos y peliculas

C imi de y
oportunidades de cads astudiants

—| Habilidad de escucha al alumno

los alumnos

Tutoria

Utilizacién del lenguaje (claro y
entendible) de la disciplina

Habilidades de explicacién

Comunicacién con colegas

Entrevistas

Exposiciones

Preguntas sobre lo impartido

Debate grupal

Ciéncias Socialmente Aplicaveis: Integrando Saberes e Abrindo Caminhos X

_|D|agn05t|co de conocimiento previo
d

M N N N S N NN S S

Redaccién de instructivos

Capitulo 17



Asi, se hallo un bajo valor de significancia estadistica entre la Nota: * p < 0,05
de comunicacion con las labores de los docentes encuestados y su inadecuacion
en la practica profesional. Por su parte, tales resultados se correspondieron con el
grado de discordancia asignado a la Nota: * p < 0,05 de comunicacion, este siendo
baja al hallar una media=2,41 (IC 45%=3,29-2,52), dt=0,051, minimo=2 y maximo=3. Asi,
puede indicarse que los docentes encuestados tienen debilidades y dificultad para
comunicarse oralmente y por escrito de manera veraz y oportuna entre sus pares
académicos. Finalmente, al evaluar las tareas propuestas para mejorar o facilitar el
desempeno en la estrategia de comunicacion, de los 125 docentes encuestados solo

60 respondieron.

Tabla 4. Recategorizacion de resultados segun adecuacion o inadecuacion de la competencia de metodologia.

Aspecto Inadecuado Adecuado Chi-cuadrado
N % N %
Considera usted que los métodos didacticos 2 1,6 121 98,4 p=0,000*

utilizados facilitan el aprendizaje de sus
estudiantes

Aplica diferentes estrategias metodoldgicas para 2 1,6 121 984 p=0,000*
el aprendizaje de los estudiantes
Emplea diversas actividades didacticas 4 3,3 119 96,7 p=0,000*

coherentes con los métodos didacticos elegidos
para el logro de los objetivos propuestos

Presenta casos practicos pertinentes y 1 0,8 122 99,2 p=0,000*
relacionados con el contexto para comprender

los temas

Construye un sistema metodolégico integrado 5 41 118 959 p=0,000*

que responde a la diversidad de expectativas y
cultura de los estudiantes

Las tareas relacionadas con la solucion de 3 24 120 976 p=0,000*
problemas, proyectos y estudio de casos son
esenciales para la formacion de las competencias
profesionales
Nota: * p < 0,05
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Figura 4. Categorizacion de tareas para facilitar la competencia de metodologia.
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Se hallaron relaciones estadisticamente significativas entre las actividades
que hacen a la estrategia metodoldgica y su adecuacion en la practica profesional.
Asociado a ello, la estrategia también fue reconocida como muy importante a partir de las
percepciones de los encuestados, ello justificAndose desde una media=5,34 (IC 95%=5,21-
5,48), dt=0,756, minimo=2 y maximo=6. Todo esto puede interpretarse como la existencia
de una gestion de la diversidad de métodos y actividades formativas. Finalmente, en la
figura 3 se presenta la categorizacion esquematica de las tareas propuestas por los
encuestados para facilitar la estrategia de metodologia, siendo que respondieron solo
101 de ellos.

9 CONCLUSIONES

Se identifico a los académicos con dificultades y debilidades en la gestidon de
la diversidad de métodos y actividades formativas, al querer desarrollar, evolucionar,
ejercitar y poner en juego la estrategia de creatividad en la practica académica y no lo
logran, también se sienten incobmodos con la tecnologia y les resulta indispensable la

presion de sus congéneres para motivar la adopcion. Ademas, en ellos no existe tiempo
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de acercamiento y las gestiones de la estrategia de comunicacion tienen dificultad al
intentar acercarse con un guia que les brinde asesoramiento adecuado en sus actividades
de docencia. Por lo tanto, el factor tiempo se erige como un elemento determinante de los
aspectos que intervienen en el desarrollo de estrategias, si el maestro tiene poco tiempo
para desarrollar estrategias a través del entrenamiento, sus estrategias seran mas débiles,
por lo tanto se le dificulta al docente contribuir de forma decisiva en la construccion de
su quehacer en torno al uso de las TIC, tan necesaria en los académicos sin experiencia.
Debido al desarrollo de estrategias esencialmente basadas en el dia a dia y la observacion
que ellos han vivido en sus practicas de aprendizaje, los docentes hacen lo que han visto
hacer. Por otro lado, el numero de alumnos también es una limitacion y dificultad para
lograr una optimizacion en el desarrollo de estrategias en las materias. Los entrevistados
se muestran desgastados por la cantidad de alumnos a su cargo y la incorporacion de
las TIC en el aula, aun cuando éstas son comprendidas por parte de los entrevistados
como elementos que pueden ser Utiles como herramientas de motivacion, asi como de

acercamiento para comunicarse con sus alumnos en las distintas necesidades.
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