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APRESENTAÇÃO

Neste volume V da Educação: Saberes em Movimento, Saberes que Movimentam, 

o convite à leitura é feito por meio de uma proposta de viagem com paragens, ou, no

mínimo com passagens, por locais mais estreitos, ou, pelo contrário, mais alargados.

Dito de outro modo, já não em sentido figurado, lanço o desafio de percorrer temas quer

de âmbito circunscrito, por exemplo, em torno de áreas científicas, como a matemática,

quer, pelo contrário, o desafio de percorrer temas de âmbito mais amplo, conforme

ilustra, desde logo, entre outras, a reflexão sobre problemas e tendências na educação

contemporânea, precisamente por onde se inicia este livro.

Tomando-o como sugestão de partida para o seu movimento de leitura, por entre 

Educação e Saberes, irá (re)encontrar preocupações e princípios comuns aos anteriores 

volumes, e a outras obras de referência, incluindo recomendações da UNESCO, 

nomeadamente a qualidade e a inovação, essenciais ao desenvolvimento integral do ser 

humano, numa era, que alguns designam de pós-digital, na qual outras inteligências têm 

vindo a adquirir mais tempos e mais espaços.

E porque desejo que “Venham Mais Cinco”1 volumes da Educação: Saberes em 

Movimento, Saberes que Movimentam, endereço o repto “Traz Outro Amigo Também”1 

para esta e as próximas viagens-leituras! 

25 de julho de 2023

Teresa Cardoso

1 Nota: alusão direta a duas músicas de José Afonso, responsável por uma rara rutura de “inovação e genialidade” 
em Portugal. Cf. por exemplo https://altamont.pt/jose-afonso-venham-mais-cinco/ e https://altamont.pt/jose-
afonso-traz-outro-amigo-tambem-1970/. Acesso em: 25 jul. 2023.

https://altamont.pt/jose-afonso-venham-mais-cinco/
https://altamont.pt/jose-afonso-traz-outro-amigo-tambem-1970/
https://altamont.pt/jose-afonso-traz-outro-amigo-tambem-1970/
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RESUMEN: En la actualidad, tanto docentes 
como futuros docentes, somos conscientes 
de la cantidad de estudiantado diverso con 
el que nos podemos encontrar dentro de 
un establecimiento educativo, por lo cual 
se entiende que deberíamos contar con las 
herramientas y habilidades necesarias para 
así atender las diferencias y necesidades que 
un estudiante presente durante su proceso de 
aprendizaje. La información recabada en esta 
investigación se hizo a través de entrevistas 
estructuradas, a estudiantes de la carrera 
Pedagogía en Matemática de una universidad 
chilena, donde se evaluó el conocimiento 
del alumnado en cuanto a las temáticas de 
inclusión, necesidades educativas especiales 
y didáctica, además de ver la capacidad que 
tienen para relacionar todos estos temas de 

1 Asociado al proyecto DIREG 20/2022 fuente de 
financiamiento Dirección de investigación. Grupo de 
Investigación Didáctica para la Educación Inclusiva e 
Identidad docente del Profesorado, UCSC.

manera teórica y con sus experiencias en 
prácticas pedagógicas. 
PALABRAS CLAVE: Diversidad. Inclusión. 
Necesidades educativas especiales. 
Didáctica. Formación inicial. 

PERCEPTION OF STUDENTS OF 

PEDAGOGY IN MATHEMATICS ABOUT 

INCLUSIVE EDUCATION

ABSTRACT: Nowadays, both teachers and 
future teachers are aware of the number of 
diverse students that we can find within an 
educational establishment, so it is understood 
that we should have the necessary tools and 
skills to meet the differences and needs that a 
student presents during their learning process. 
The information gathered in this project was 
done through structured interviews, where the 
students’ knowledge of the topics of inclusion, 
special educational needs and didactics was 
evaluated, as well as their ability to relate 
all these topics theoretically and with their 
experiences in pedagogical practices. 
KEYWORDS: Diversity. Inclusion. Special 
educational needs. Didactics. Initial training. 

1 INTRODUCCIÓN

En la actualidad, se ha visibilizado 

mayormente las necesidades que presentan 

los estudiantes durante su proceso de 

enseñanza-aprendizaje, lo que implica 

https://orcid.org/0000-0002-4734-9563
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que todos los agentes involucrados en la educación de éstos no podamos sentirnos 

preparados al momento de trabajar con aquellos que requieran de más apoyos o diferentes 

metodologías y así enfrentar el aprendizaje con una mirada más positiva.

Es sabido que hoy en día se habla bastante de diversidad e inclusión respecto de 

los establecimientos educativos y su estudiantado, sin embargo, es importante tener en 

cuenta que cuando nos referimos a éstos términos, no debemos limitarnos únicamente 

a aquellos alumnos que tengan un diagnóstico o discapacidad de por medio, sino que 

es necesario dar la atención requerida a cada niño o niña que lo precise, ya sea por 

cualquiera de las diferencias que se mencionarán a continuación, que no le permitan 

integrar el conocimiento de manera óptima.

La diversidad dentro de los establecimientos educacionales es bastante amplia, 

por lo que, Da Silva et al. (2018), sostienen, al igual que Kassar (2011), cuan necesario 

es que un docente no sólo tenga conciencia sobre lo que es inclusión, sino que es 

fundamental que maneje las herramientas adecuadas para poder enfrentar escenario 

como en el futuro laboral y así disminuir las brechas en el aprendizaje de los estudiantes 

que pudiesen presentar alguna necesidad educativa a lo largo del proceso enseñanza-

aprendizaje. 

Es por esto que, según los dichos de Da Silva et al. (2018), surge la preocupación 

frente a la formación inicial docente, donde los temas de diversidad e inclusión se estudian 

de manera más superficial. En las salas de clases, nos vemos inmersos en la diversidad de 

estudiantes que componen un curso, por lo tanto, es relevante que podamos encontrar y 

aprender las estrategias necesarias para poder trabajar con cada uno de ellos, en este 

caso, en la matemática inclusiva, sin embargo, según plantea, Alsina y Planas (2010) la 

matemática en sí, suele ser homogeneizadora, por lo tanto, se debería desarrollar una fase 

que lleve a promocionar actitudes inclusivas dentro del mismo proceso de enseñanza-

aprendizaje, pero para poder llegar a lo que plantean los autores, se debe tener en 

cuenta, primeramente, como actúa la formación inicial docente de futuros profesores de 

matemática, en cuanto, a la preparación que entregan durante su formación y no nos 

referimos solo a la parte de contenidos, sino más bien a las estrategias para enfrentarse 

como profesionales capacitados a la diversidad y multiculturalidad que hoy en día se 

refleja en los establecimientos. 

2 EDUCACIÓN INCLUSIVA 

Echeita y Duk (2008) afirman que hoy en día, la educación inclusiva es una 

aspiración del sistema educativo en muchos países del mundo y es por esto que la 



Educação: Saberes em Movimento, Saberes que Movimentam V Capítulo 7 79

preocupación crece frente a los altos índices de exclusión o desigualdad educativa, 

aumentando también las brechas de aprendizaje entre los estudiantes. Es por esto 

que persiste la necesidad de garantizar el derecho a la educación a los niños, niñas 

y jóvenes, con o sin necesidades educativas, acceso a la educación, una de calidad y 

con igualdad de oportunidades. Cabe destacar la importancia de esto último para que 

los establecimientos educacionales compensen los vacíos de aprendizaje de aquellos 

estudiantes vulnerables y así evitar el crecimiento o aparición de dificultades del 

aprendizaje durante el periodo escolar. 

La educación inclusiva debe garantizar también, el que todos aprendan juntos, 

por lo tanto, no debería existir ningún tipo de discriminación o selección, para que 

exista realmente la llamada inclusión y todos puedan optar al derecho de participación, 

educación e igualdad de oportunidades. Es necesario de igual manera destacar lo que 

plantea, Parra (2010) en Cortés et al ( 2017) que, con este tipo de educación, todos los 

estudiantes se deberían beneficiar de una enseñanza adaptada a sus necesidades y no 

solo los que presenten necesidades educativas especiales. 

3 EDUCACIÓN MATEMÁTICA INCLUSIVA

Lo primero a destacar en cuanto a una educación matemática inclusiva, es que 

ésta debe ser accesible y comprensible para todo el estudiantado que se encuentre 

inmerso en la sala de clases, ya sea estudiantes con necesidades educativas especiales 

o no, así como también a la multiculturalidad que en estos tiempos se hace tan visible y 

que claramente muestra muchas veces que estos estudiantes poseen una base diferente 

en cuanto a la adquisición de la matemática. Siendo esto sustentado por Espejo (2001) 

en Cortés (2017) quien menciona que los estudiantes que presentan algún tipo de 

necesidad y dificultad para acceder al currículum correspondiente por contexto y nivel 

educativo, requerirán de apoyos adicionales para satisfacer éstas, dejando claro que 

todos los alumnos pueden presentar alguna necesidad educativa durante su proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Con este tipo de apoyos se cumple lo mencionado al principio de 

este párrafo, que la educación matemática inclusiva debe ser accesible y comprensible 

para la diversidad de estudiantes. Por otro lado, también es importante señalar que esta 

respeta los ritmos y capacidades de los niños y niñas, fomentando su potencial al máximo 

dejando fuera la exclusión, muchas veces inconsciente, de quienes presentan mayor 

dificultad en la adquisición de estos aprendizajes, buscando diferentes metodologías y 

estrategias didácticas que ayuden.
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Para el docente, es un reto enfrentar un aula diversa, ya que debe generar 

condiciones para el desarrollo de contenido matemático y diseñar estrategias de 

enseñanza diversificadas para que todos los estudiantes se beneficien (López et 

al., 2020). Lo que favorece la reflexión y la propuesta de alternativas de enseñanza 

diferenciadas en el aula de clases (Florian, 2010). No debemos quedarnos solo con 

las modificaciones al currículum, espacios físicos y reglamentos educativos, sino que 

también debemos proporcionar a los futuros docentes estrategias didácticas generales 

y específicas según su disciplina (Romero y García, 2013). Para que la enseñanza de la 

matemática sea más inclusiva, el docente debe tener un conocimiento inclusivo general 

y un conocimiento matemático inclusivo (Aké et al., 2021).

4 FORMACIÓN INICIAL DOCENTE 

En los últimos años, en Chile se ha trabajado invirtiendo recursos para así lograr 

mejorar la calidad de la educación, sin embargo, estos recursos son destinados a mejorar 

las condiciones de enseñanza y aprendizaje a través de mejoras de infraestructura en 

establecimientos y una extensión de la jornada escolar. Ortúzar, et al. (2009), afirman 

lo anterior, y reconocen el poco énfasis que se hace a la formación de estudiantes que 

cursan alguna carrera de pedagogía y en la relación del futuro desempeño docente y 

escolar que deben realizar. 

Vaillant y Manso (2012) plantean que tanto la universidad como la escuela deben 

estar en constante comunicación para que de esta manera la Formación Inicial Docente 

se pueda desarrollar en el mejor escenario de la práctica, no solo como transmisores de 

conocimiento, sino como trabajadores de este.

5 METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN

Se utilizó el método cualitativo, Hernández et al (2014) describe el modelo cualitativo 

de la investigación como un enfoque en el que se utiliza el análisis y la recolección de 

datos para poder entregar respuesta a preguntas de investigación o bien considerar 

nuevas interrogantes durante el proceso interpretativo, además incluye variadas formas 

de técnicas, visiones y estudios no cuantitativos.

5.1 PARTICIPANTES DE LA INVESTIGACIÓN 

Se entrevistó a quince estudiantes que componen el curso encontrándose en su 

séptimo semestre, por lo tanto, por la cantidad de estudiantes, esta investigación es un 

estudio de caso. 
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5.2 RECOLECCIÓN DE DATOS

La recolección de datos se realizó por medio de una entrevista estructurada, 

definida por Hernández et al (2014) como una conversación entre dos o más personas 

para intercambiar información siendo uno el entrevistador y otro el entrevistado. Además, 

se destaca lo planteado por Janesick (1998) en Valles(1997) que dice que en la misma 

entrevista se construye a través de la comunicación significados respecto al tema que se 

desea tratar. 

5.3 ANÁLISIS DE DATOS 

Para generar el análisis de los datos cualitativos obtenidos por medio de las 

entrevistas, Se utilizó el software cualitativo Atlas.ti, obteniendo códigos y realizar una 

interpretación de las respuestas entregadas por los docentes en formación. 

6 RESULTADOS 

6.1 CATEGORÍA 1. DIDÁCTICA E INCLUSIÓN

La cual se entiende como las estrategias o metodologías para que el futuro 

docente sea capaz de entregar el contenido de matemática de manera adaptada, 

relacionándolo con la temática de inclusión de todo el estudiantado dentro del aula. 

De estos datos recabados, pudimos organizarlos en 3 subcategorías. La primera 

subcategoría habla sobre la Conexión Teoría Práctica, que se define como la capacidad 

de manejar los contenidos y metodologías aprendidas, aplicándolas de manera práctica 

dentro de una sala de clases.

A continuación, podemos detallar lo mencionado anteriormente con algunos 

extractos de las entrevistas realizadas a los futuros educadores:

“(…) sino fuera porque uno tiene la motivación de utilizar esas herramientas 

abocadas a estudiantes con NEE, creo que sería muy difícil asimilarlos (…) creo que falta 

aún, a pesar de tener todos los conocimientos y manejo teórico y práctico de ella, falta 

quizás saber cómo aplicarla a estudiantes con NEE.” Estudiante entrevistado 2.

La segunda subcategoría lleva por nombre Estrategias Diversas, lo que podemos 

definir como la capacidad de modificar o adecuar el contenido según los estilos de 

aprendizaje y las necesidades de los estudiantes, y que, por consiguiente, la mayoría de 

ellos pueda acceder a la información entregada por el docente. De ésta se presenta la 

siguiente citas de las entrevistas realizadas a los estudiantes, la cuales presentaremos 

a continuación:
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“Para estudiantes con NEE en específico ninguno, es más generalizado, con el uso 

de internet, los celulares, PPT’s didácticos o juegos que los ayuden a recrear la materia y 

analizarla de manera divertida.” Estudiante entrevistado 6.

Denominamos tercera subcategoría a la Formación Inicial en Didáctica, definiendo 

esto como el contenido, herramientas y habilidades que se le entrega al estudiantado 

universitario a lo largo de la carrera universitaria, esperando que se interioricen de ellas y 

sean profesionales competentes en el futuro.

De esta subcategoría, daremos a conocer a continuación, algunas de las citas 

extraídas en las entrevistas referentes al tema:

“(…) hay ramos filosóficos ahora hay ramos éticos que forman como un docente 

diferente entonces siento que esas son las fortalezas de la carrera y también eso nos 

ayuda como a poder llegar a todos los niños.” Estudiante entrevistado 3.

A continuación, se presentará la red semántica correspondiente a la primera 

categoría, junto al análisis de esta:

Figura 1. Red semántica categoría 1: Didáctica e Inclusión. 

Fuente: Elaboración propia.

De la figura 1, podemos inferir que no existe teoría en específico que traten las 

temáticas de inclusión y Necesidades Educativas Especiales (NEE). Afirman no sentirse 

preparados para enfrentarse a situaciones de diversidad dentro del aula, y aun cuando 

afirman tener la formación y el dominio suficiente para enseñar el contenido, no sienten 

lo mismo respecto a la adecuación de éste para estudiantes que pudieran presentar 

alguna dificultad durante el aprendizaje. Y si bien mencionan que algunos docentes de 

la asignatura de Didáctica los orientan y recomiendan enseñar de manera diversas a 

través de variadas plataformas, considerando siempre los diferentes ritmos y estilos de 
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aprendizaje de los estudiantes, no mencionan algún método o herramienta en concreto 

para trabajar con estudiantado diverso, porque evidentemente no se les ha entregado 

durante su proceso de formación universitaria. Sin embargo, es importante destacar 

algunas de las fortalezas que se entregan en la asignatura de Didáctica, teniendo siempre 

en cuenta la diversidad del estudiantado al momento de planificar una clase para así poder 

integrarlos a todos y todas, haciéndolos partícipes de las actividades. Se espera que, al 

momento de preparar el material, se considere al estudiante como persona y no como 

un número más, teniendo en cuenta sus diferencias y así planificar en beneficio de las y 

los alumnos. Los docentes aconsejan a los futuros profesionales de manera constante el 

utilizar diversos recursos para hacer entrega del contenido, en donde se les insiste ir más 

allá de las típicas guías; se les sugiere utilizar material concreto, tangible, plataformas de 

internet, material didáctico e interactivo que puedan manipular y con el cual logren tener 

un aprendizaje significativo, además de tener opciones para atender los diferentes estilos 

de aprendizaje de las y los niños.

Los futuros docentes mencionan lo importante y beneficioso que sería para ellos 

poder desenvolverse en el tema de inclusión, además de contar con las herramientas y 

metodologías que pudiesen emplear, ya sea, en sus prácticas pedagógicas o en su futuro 

profesional, para así atender las necesidades y diversidad del estudiantado, además de 

considerar necesario que se les brinde espacios o asignaturas que trabajen concretamente 

la inclusión y NEE, mencionando también la importancia de trabajar aquellos de manera 

progresiva durante toda la carrera, incluso previo a las prácticas pedagógicas y que así 

puedan contar con las herramientas y habilidades para poder enfrentarse a los distintos 

escenarios que se les puedan presentar, sintiéndose realmente preparados y capaces; 

contrario a lo que podemos ver actualmente en donde la gran mayoría de las veces 

dependen del trabajo colaborativo con algún educador diferencial para poder atender las 

necesidades de un estudiante.

De todo lo mencionado anteriormente, podemos inferir que la formación inicial 

en didáctica contribuye a entregar el contenido de matemática de diversas maneras, sin 

embargo, se hace énfasis en lo débil que es la formación respecto a las temáticas de 

inclusión y NEE, donde todo esto se aborda de manera superficial y con orientaciones 

más que teoría específica sobre el tema. 

6.2 CATEGORÍA 2. FORMACIÓN INICIAL EN EL PROFESORADO DE MATEMÁTICA

Se define como el conjunto de herramientas y conocimientos adquiridos, esperando 

alcanzar un nivel de competencias apto para insertarse en el campo laboral; todo esto 
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enfocado en el contenido de matemática. Y en este caso en específico, relacionarlo con el 

entendimiento de estos estudiantes en la temática de inclusión y NEE. De esta categoría, 

desglosamos 3 subcategorías que serán explicadas más a detalle a continuación.

La primera subcategoría hace referencia a las Fortalezas encontradas en el 

proceso de formación inicial de los futuros docentes de matemática; en donde podemos 

explicar las fortalezas como las cualidades útiles o capacidades para poder enfrentar y/o 

superar diferentes situaciones que se pueden presentar en el diario vivir. A continuación, 

se presenta una cita relacionada con la categoría:

“Variedad de didácticas dentro de la malla curricular, en las cuales, en su mayoría, 

han sido de provecho para crear y aprender técnicas entretenidas que ayudan al 

aprendizaje (…)” Estudiante entrevistado 10.

Como segunda subcategoría podemos recalcar el Aprendizaje Autónomo por 

parte de los estudiantes en su proceso de formación inicial en cuanto a la temática de 

inclusión; el aprendizaje autónomo puede definirse como un proceso independiente para 

adquirir conocimientos, en donde el individuo es capaz de acceder al aprendizaje sin la 

ayuda de alguien más.

A continuación, mostraremos una cita extraídas de las entrevistas aplicadas a los 

futuros educadores:

“Me siento como medianamente preparada sobre cómo enseñar quizás a niños 

con necesidades educativas especiales (…) pero con experiencias igual en las prácticas 

hemos aprendido cosas.” Estudiante entrevistado 15.

Como tercera subcategoría podemos mencionar las debilidades que encontramos 

dentro de la formación inicial de los estudiantes de esta carrera, definiendo la misma 

como la falta de contenido o teoría en cuanto al nivel de conocimiento esperado que 

debiesen tener los alumnos.

Para evidenciar un poco más del tema mencionado anteriormente, expondremos 

algunas citas de las entrevistas, que destacamos sobre el tema, a continuación:

“Me gustaría algo progresivo, empezar con cosas teóricas y ya después algo más 

practico con herramientas, estrategias que nos muestren como abordar las necesidades 

educativas especiales (…)” Estudiante entrevistado 9.

En la figura siguiente, podemos ver la red de esta categoría con su análisis 

correspondiente:
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Figura 2. Red semántica categoría 2: Formación inicial del profesorado de matemática.

Fuente: Elaboración propia.

De la figura 2 se puede interpretar que las asignaturas de didácticas como una 

de las principales fortalezas en el proceso de formación inicial de estos estudiantes, 

en donde afirman, que a pesar de no recibir información o teoría en concreto sobre 

las temáticas de inclusión y NEE, los docentes siempre se preocupan de orientar el 

trabajo de los y las alumnas en diversificar los métodos para entregar los contenidos. 

Se hace énfasis también en el estilo que tienen los profesores al momento de dictar sus 

cátedras, en donde intentan hacer todo lo más didáctico posible y participativo para 

el estudiantado dentro de la sala de clases, y que así luego los futuros profesionales 

puedan replicar estas técnicas en sus prácticas progresivas como también en su vida 

laboral. Se valora también por los y las estudiantes, las asignaturas filosóficas y éticas, en 

donde se les infunde el considerar a cada alumno como persona y no como un número 

más dentro del aula, teniendo en cuenta sus diferencias y cualidades para así poder 

atenderlas de manera pertinente al momento de entregar el contenido. A pesar de que 

estos estudiantes de la carrera no se sienten con la formación suficiente para poder 

atender a estudiantado diverso o que presente algún tipo de dificultad en su proceso de 

aprendizaje, han sido capaces de ir integrando conocimiento respecto al tema a través 

del aprendizaje autónomo y también al interiorizar sus experiencias personales vividas en 

sus prácticas pedagógicas, transformándolas en estrategias y contenidos que pudiesen 

utilizar en el futuro si volvieran a verse enfrentados en una situación de diversidad. Los 

futuros docentes hacen énfasis también en que les gustaría que se traten estos temas de 

manera progresiva durante la carrera y no solamente en un semestre como se hace en la 

actualidad; ya sea a través de otras asignaturas, seminarios, talleres o materias optativas 

en varios semestres durante su formación. 
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7 CONCLUSIONES

Del estudio realizado se pudo confirmar lo débil que es actualmente la formación 

inicial en los estudiantes de la carrera en cuanto a educación inclusiva, aun cuando existe 

una asignatura sobre esto, no cumple con lo esperado por el estudiantado y no le brinda 

las herramientas ni habilidades esperadas para que sean capaces de abordar casos de 

estudiantado diverso, además de poder adecuar contenido o material al momento de 

realizar alguna actividad, lo cual hoy en día es sumamente importante por la diversidad 

de estudiantes que podemos encontrar dentro de una sala de clases. Tampoco se les 

enseña sobre el tema previo a sus prácticas progresivas, en donde los estudiantes 

afirmaron sentirse con grandes vacíos sobre el tema ni contar con estrategias para 

poder atender las necesidades educativas de los alumnos y alumnas, por lo que esperan 

que la actual asignatura sobre el tema pueda formarlos de manera más completa y que 

así, puedan ser futuros profesionales competentes en el tema. Esperan también que 

dicho tema no se trabaje únicamente durante un semestre en toda la carrera, sino que 

esperan pueda ser tratado de manera progresiva para que así puedan ir interiorizando 

de a poco los contenidos además de relacionarlos con sus experiencias personales en 

sus prácticas progresivas.

Sin embargo, a pesar de las debilidades mencionadas, podemos destacar también 

las fortalezas de la carrera en alusión al tema, en donde los entrevistados destacan la 

formación que les entregan los docentes de las asignaturas de didáctica, en donde se 

les enseña entregar el contenido de manera diversificada según los diferentes estilos y 

ritmos de aprendizaje que pudiera tener el estudiantado, destacan también que se les 

enseñe a ver al estudiante como persona única y diferente, no como un número más 

dentro de la sala de clases, es por eso que valoran las asignaturas éticas y filosóficas, y 

el sello que tiene la universidad respecto a esto, formando al futuro profesorado con la 

disposición y habilidades para tratar las necesidades del estudiantado.
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