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PROLOGO

Nuevamente tenemos la posibilidad de encontrarnos a través de una
publicacion, con docentes-investigadores que inquietos por divulgar resultados de sus
investigaciones, los reune la Editora Artemis, en este sexto volumen de la obra titulada
Ciéncias Humanas: Estudos para uma Visao Holistica da Sociedade. Por nuestra parte,
esto significa un acompanamiento desde la organizacién de los trabajos, teniendo el
gran honor que dicha editora nos confia.

El reconocimiento a las practicas sociales, como una herramienta en la
ensefanza histérica y cultural, ha venido ganando terreno en las ultimas décadas.
Asi logra convertirse en un aporte al fortalecimiento en el proceso de ensefianza de
disciplinas humanisticas, sociales, exactas y naturales, al tiempo que constituye la
esencia de la conservacion de saberes culturas, que necesitan del conocimiento escolar
y extraescolar.

Aqui se reunen trabajos de diversos origenes en cuanto a disciplinas, como
de regiones del planeta, que desarrollan propuestas en busca del mejoramiento del
aprendizaje, entre ellos de la geografia mediante la geografia cultural, la quimica, la
matematica, idiomas extranjeros, la educacion infantil, antropologia, entre otras, usando
diversos recursos en donde el saber cultural permite conservar costumbres de las
regiones. Los aportes historicos, con logros de personalidades de las ciencias, sus
pensamientos y descubrimientos, no escapa a las investigaciones sociales, historicos y
culturales, aqui desarrolladas.

Esperando que estos trabajos sean de gran aporte a los lectores, les deseamos

una buena lectura.

SILVIA INES DEL VALLE NAVARRO
GUSTAVO ADOLFO JUAREZ



PROLOGO

Mais uma vez temos a possibilidade de nos encontrarmos por meio de uma
publicacédo, com professores-pesquisadores que, ansiosos por divulgar os resultados de
suas pesquisas, sao reunidos pela Editora Artemis, neste sexto volume da obra intitulada
Ciéncias Humanas: Estudos para uma Visédo Holistica da Sociedade. De nossa parte, isso
significa um acompanhamento desde a organizacao dos trabalhos, tendo a grande honra
que o referido Editora Artemis nos confia.

O reconhecimento das praticas sociais, como ferramenta no ensino historico e
cultural, vem ganhando espago nas ultimas décadas. Assim, consegue se tornar uma
contribuicéo para o fortalecimento do processo de ensino das disciplinas humanisticas,
sociais, exatas e naturais, ao mesmo tempo em que constitui a esséncia da conservacao
do saber cultural, que necessita de saberes escolares e extracurriculares.

Aqui se encontram trabalhos de origens diversas em termos de disciplinas, como
regides do planeta, que desenvolvem propostas em busca da melhoria do aprendizado,
entre elas a geografia através da geografia cultural, quimica, matematica, linguas
estrangeiras, educacéo infantil, antropologia, entre outras, utilizando diversos recursos
onde o conhecimento cultural permite preservar os costumes regionais. As contribuicoes
historicas, com as conquistas de personalidades das ciéncias, seus pensamentos
e descobertas, ndo escapam as investigacbes sociais, historicas e culturais aqui
desenvolvidas.

Esperando que estas obras sejam de grande contribuicdo para os leitores,

desejamos uma boa leitura.

SILVIA INES DEL VALLE NAVARRO
GUSTAVO ADOLFO JUAREZ
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RESUMO: Este trabalho envolve o
levantamento de artigos sobre a constituicao
e a operacao das ONGs brasileiras a partir de
uma perspectiva socioldgica durante o periodo
de dez anos (de 2006 a 2015), estudos esses
0s quais foram publicados em uma revista
espanhola, a REDES (Revista hispana para el
analisis de redes sociales), dedicada as redes
sociais. Mais notadamente, a delimitacéo
quanto a essa perspectiva sociolégica diz
respeito a dois conceitos fundamentais: o

" Esta pesquisa foi publicada em uma revista cientifica e foi
revisada para nova publicagéo. Referéncia: MOTTA, R. G
TURRA, F. J; HIROKI, S. Andlise sobre a constituicdo das
ONGs brasileiras a partir dos conceitos de capital social
e redes sociais. Revista Sodebras, Guaratingueta, v. 12, n.
133, p. 24-29, jan. 2017.
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capital social, segundo Bourdieu, Coleman
e Putnam, e as redes sociais e seus lagos
fortes e fracos, como teoria elaborada por
Granovetter. Para tanto, este artigo recupera
estudos realizados e publicados na referida
revista que englobam a trajetéria de ONGs
em distintas regides e contextos brasileiros
(Amazonia, Recife e Sao Paulo), os quais
tenham pontos em comum e similitudes, tendo
como base os conceitos mencionados.
PALAVRAS-CHAVE: Capital Social. ONGs.
Redes Sociais.

ANALYSIS OF THE CONSTITUTION

OF BRAZILIAN NGOS BASED ON THE

CONCEPTS OF SOCIAL CAPITAL AND
SOCIAL NETWORK

ABSTRACT: This paper involves a survey
of articles on the constitution and operation
of Braziian NGOs from a sociological
perspective over a ten-year period (from 2006
to 2015), studies which were published in the
Spanish journal REDES (Revista hispana para
el analisis de redes sociales), dedicated to
social networks. More notably, the delimitation
regarding this sociological perspective
concerns two fundamental concepts: social
capital, according to Bourdieu, Coleman and
Putnam, and social networks and their strong
and weak links, in the theory elaborated by
Granovetter. To this end, this article recovers
studies carried out and published in that
journal encompassing the trajectory of NGOs
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in distinct Brazilian regions and contexts (Amazon, Recife and Sdo Paulo), which have
points in common and similarities, based on the aforementioned concepts.
KEYWORDS: Social Capital. NGOs. Social Network.

1 INTRODUCAO

A partir de conceitos classicos da Sociologia, entre os quais se destacam o capital
social e as redes sociais, este artigo visa a analisar a constituicao e o desenvolvimento
das Organizacdes Nao Governamentais (doravante, ONGs) brasileiras a partir de uma
pesquisa em fontes secundarias. Diante desse objetivo, cabe, em um primeiro momento,
resgatar as definicoes de capital social e rede social.

Ao tratar de capital social, trés autores devem ser mencionados: Pierre Bourdieu,
James Samuel Coleman e Robert D. Putnam. Para Bourdieu (1986), o capital social &
composto por recursos reais e potenciais vinculados a possessao de uma rede duravel
de relagdes institucionais que buscam beneficios de reconhecimento mutuo. Ja Coleman
(1988), por sua vez, define o capital social pela sua funcdo: o capital social ndo contém
uma Unica entidade, mas, sim, uma variedade de entidades com a caracteristica comum de
constituir algum aspecto da estrutura social e de facilitar agdes, interesses e recursos de
capital humano para os individuos dentro da estrutura. Putnam (2002), finalmente, define
o capital social a partir de cortes nas organizagdes sociais, de como sao as redes, das
normas e da confianga mutua que facilitam a coordenacéo, a cooperagao, a reciprocidade
generalizada e os beneficios coletivos em vista de assegurar bens econdmicos ou o
proprio funcionamento da democracia. Ou seja, Coleman e Bourdieu interpretam o capital
social como um valor instrumental ou um recurso para outras finalidades, enquanto
Putnam o considera um bem expressivo e base da democracia.

Para explicar o conceito de redes, um autor de referéncia € Mark Granovetter,
com seu trabalho sobre a forga dos lagos fracos publicado em 1973. Para o socidlogo, as
redes proximas a um individuo, composta pelos seus familiares e amigos mais proximos,
sédo o que ele denomina “redes de lacos fortes” (GRANOVETTER, 1973). Essas redes,
ainda que prestem apoio e fornegcam solidariedade em situagdes emergenciais, nao
sdo as mais propicias para se difundir a inovagao, nem para abrir perspectivas sociais
mais amplas para os individuos. Isto é, nossos conhecidos (lagcos fracos) tém menor
probabilidade de estarem envolvidos entre si do que nossos amigos (lacos fortes). Dessa
forma, as redes formadas por conhecidos sdo redes de baixa densidade, enquanto redes
formadas por amigos sao de alta densidade.

Dando sequéncia ao raciocinio do autor, as redes de lagos fracos sdo uma forma

muito importante para aproximar redes de lacos fortes, as quais nao se relacionariam
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se nao houvesse os lacos fracos. Logo, individuos com poucos lagos fracos se isolam e
ficam restritos ao convivio e as informagdes oferecidos pelos seus amigos. Extrapolando
este raciocinio, sistemas sociais e organizacdes como as ONGs, sem lagos fracos, seréo
incoerentes e fragmentados.

Uma vez expostos os dois conceitos, pode-se perceber a contribuicdo que as
redes, com seus lacos fortes e especialmente seus lacos fracos, podem fornecer para
os individuos e organizagdes constituirem seu capital social e, dessa forma, poderem

avancar sua agenda de trabalho rumo aos seus objetivos.

2 PROCEDIMENTOS TEORICO-METODOLOGICOS

Em vista de utilizar-se de levantamentos em fontes secundarias, este estudo
propde reunir artigos publicados pela REDES (Revista hispana para el analisis de redes
sociales) em sua pagina na internet?. Este periddico € uma publicacdo académica
espanhola, especialista em artigos sociologicos escritos especialmente sobre redes
sociais e conceitos afins, nos quais também se enquadram as definicdes de capital social.

Para a presente pesquisa, a qual foi apresentada ao 4° Simpdsio de Pesquisa
e Ensino em Administracdo (SIimPEAd), os autores analisaram as edicdoes da REDES
publicadas num periodo de dez anos (de 2006 a 2015) e encontraram trés artigos
de 2007 especialmente elaborados sobre as situagcbes das ONGs brasileiras, tendo
como enfoque os conceitos mencionados. Uma vez feita uma sintese de cada um
dos trabalhos, foram, entao, analisados pontos de convergéncia entre os artigos para
verificar se existiam pontos de conexao relevantes entre eles, conforme detalhado na

proxima secao.

3 ANALISE E DISCUSSAO

Em primeiro lugar, uma vez encontrados os artigos que seriam estudados, os
autores da presente pesquisa elaboraram um breve resumo com as ideias-chave contidas
em cada um dos estudos, o qual esta registrado a seguir. Sdo artigos que, apesar de
tratarem de ONGs brasileiras, abordam realidades muito distintas, a saber, o caso das
ONGs e demais organizacdes que compdem a sociedade civil em Sao Paulo, as redes de
associagcdes camponesas na Amazonia Ocidental como potencial fonte de capital social
e, finalmente, como sao constituidas as ONGs na regido metropolitana de Recife, cujas

analises se dao a partir do conceito de relés sociais.

2 A pagina esta disponivel em: http://revista-redes.rediris.es. Acesso em: 20 fev. 2023.
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O primeiro artigo € denominado “Redes e capacidade de acado na sociedade
civil — o caso de Sao Paulo, Brasil”, publicado em 2007 sob autoria de Renata Bichir,
Graziela Castello e Adrian Lavalle. Quando da redacgao do artigo, os autores constataram
que, apesar dos inumeros trabalhos académicos sobre a sociedade civil, havia uma
caréncia de materiais sobre as organizagdes civis reais, sua diversidade, loégicas de
atuacéo e dinamicas de interacdo com outros autores (BICHIR; CASTELLO; LAVALLE,
2007). A partir dos conceitos das redes sociais, foram detectados trés grandes grupos
de organizagdes civis: 0s movimentos sociais, que sao os atores mais centrais da
rede (apesar da pouca relevancia atribuida a eles em tempos recentes na academia),
as articuladoras e as ONGs. Ha outras formas mapeadas, porém as relacionadas se
constituem como de maior destaque, ocupando esse posto pela sua maior capacidade
de atuacao e escolha.

O universo pesquisado por Bichir, Castello e Lavalle (2007) foi o municipio de
Sao Paulo, através de uma survey com seis meses de duragao, realizada em 2002. Para
construir a amostra, utilizou-se a técnica de bola de neve, que, segundo Baldin e Munhoz
(2011, p. 332), trata-se de um tipo de “amostra nao probabilistica utilizada em pesquisas
sociais onde os participantes iniciais de um estudo indicam novos participantes que por
sua vez indicam novos participantes e assim sucessivamente, até que seja alcangado o
objetivo proposto”.

Ao explicitarem um pouco mais sobre as principais organizagoes civis abordadas,
Bichir, Castello e Lavalle (2007) descreveram que as organizagdes populares tém como
beneficiarios segmentos da populacdo e/ou membros da comunidade, tendo como
principal atividade articular atores e iniciativas sociais e atividades de reivindicacao,
mobilizagao e intermediagcao. Exemplos sdo o Movimento dos Trabalhadores Sem Teto
(MTST), o Movimento de Moradia no Centro e a Unificacdo de Lutas de Corticos. Ja
as articuladoras tém como beneficiarios organizagdes e atores coletivos, atuando para
articular atores e iniciativas sociais e para reivindicar, mobilizar, organizar a populagao
e atividades de intermediacao. Entidades que podem ser mencionadas como exemplos
séo a Associacdo Brasileira de ONGs (Abong), a Fundacao Abring e a Rede Brasileira
de Entidades Assistenciais (Rebraf). Finalmente, as ONGs tém como beneficiarios
segmentos da populacdo e seu publico-alvo e agem para tematizar publicamente
problemas, reivindicar e intermediar. Entre exemplos estdo o Instituto Polis, a Acéo
Educativa e o Grupo Corsa.

Durante a survey realizada, foi considerado um ator central no interior de uma
dada rede, aquele que, a partir de um nimero consideravel de relagdes, consegue exercer

grande influéncia sobre os demais atores e gerar neles certa dependéncia, controlando
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diversas possibilidades de fluxo e desfrutando de uma capacidade maior de fazer
escolhas dentro do seu universo de relacdes. A centralidade em uma rede surge como
consequéncia de padrdes de relagdes estabelecidos entre os atores.

As medidas de centralidade adotadas foram sete: i) nimero de vinculos
recebidos;ii) numero de vinculos enviados;iii) capacidade de intermediacéo e articulagcao
de diferentes sub-redes; iv) proximidade passivel de ser traduzida em capacidade de
acdo e coordenacdo; v) poder de uma entidade sobre outra; vi) organizacées que
lancam mais vinculos; e vii) organizagdées com maior acesso a informagao (BICHIR;
CASTELLO; LAVALLE, 2007).

Segundo o estudo, no apice do universo das organizacdes civis se encontram as
organizagdes populares, seguidas das articuladoras e, por ultimo, das ONGs. O estudo
apontou que as organizagdes que ocupam posi¢coes centrais na rede como um todo
também apresentam organicidade e complexidade desproporcionalmente maiores em
suas relagdes internas ou com entidades do mesmo tipo.

Além disso, o fato de os atores caracterizados pela posse de redes mais coesas
e organizadas internamente corresponderem exatamente aqueles que ocupam posicoes
mais centrais na rede como um todo aponta para uma estreita relacéo entre os modos de
organizacgao interna dos diferentes tipos de entidade e os papéis por eles desempenhados
no universo das organizagoes civis. As entidades centrais na rede ndo apenas cultivam
vinculos preferenciais com atores igualmente centrais, mas desenvolvem entre si uma
integracao mais ampla, que se traduz em maior nimero de vinculos possiveis que estao
efetivamente presentes.

Aprofundando-se no estudo das organizagbes populares, percebeu-se que
elas se caracterizam por serem atores engajados na disputa de questdes estruturais,
lancando mao, para tanto, de expedientes de mobilizacdo e protesto que pressionam
as instancias de tomada de decisdo e suscitam atencao publica (BICHIR; CASTELLO;
LAVALLE, 2007). A articulagdo das organizagdes populares entre si parece mais relevante
para sua estratégia de atuacgao, centrada no protesto, do que a conexado com outros tipos
de entidades. A logica seletiva de se relacionar com atores mais centrais ou com maior
capacidade de agao vale também, embora de forma algo atenuada, para os vinculos
privilegiados pelas organizacdes populares em outras organizagoes civis.

As articuladoras, por sua vez, exprimem o resultado dos esforcos de outras
organizagdes civis, em boa medida das ONGs, mas ndo s6 — no sentido de ampliar e
fortalecer o trabalho por elas desenvolvido mediante a institucionalizacdo de atores

com capacidade de coordenar e impulsionar as agendas de seus membros. Elas sao
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relativamente mais distantes do universo mais amplo de entidades com as quais mantém
relagdes e, tratando-se de entidades assim centrais, acusam capacidade limitada de
alcancar outros atores.

Tal como as organizacdes populares, e por motivos semelhantes (como alta
centralidade acompanhada de vinculos com algum tipo de entidade periférica), as
articuladoras sustentam relagées marcadas pela assimetria e ordenam suas estratégias
de relacionamento por afinidades tematicas, funcionais e programaticas. As relagoes
entre articuladoras e ONGs constituem caso de alianga, em que coincidem reciprocidade
plena e importancia maxima. Assim, a alianga exprime, em boa medida, a origem das
proprias articuladoras e, simultaneamente, mostra seus vinculos mais recorrentes,
reforcando seu perfil tematico.

Por ultimo, as ONGs completam os atores civis de alta centralidade e atuam
mediante a tematizacado publica de problemas, ndo raro abordados a partir de uma
semantica politica de direitos cidadaos. A centralidade das ONGs, ao contrario dos
formatos mencionados anteriormente, segue um perfil ativo, que mais procura do que é
procurado. Seu perfil como construtoras ativas de relagdes adquire concrecéo no plano
de suas relagdes internas, como uma especializacdo tematica acentuada que, no entanto,
vem acompanhada, mais uma vez, da maior eficiéncia para alcancar diferentes atores,
mas agora acrescida da maior disponibilidade de caminhos rapidos para alcanga-los.

Em parte, devido ao grande nimero de entidades na rede interna das ONGs, a
proximidade entre seus integrantes € baixa e, ao contrario do que ocorre nas relagoes
dessas entidades com as outras organizagoes civis, os vinculos internos sao assimétricos,
ou seja, as relacbes entre as ONGs sédo consideravelmente hierarquicas. As ONGs
notabilizam-se n&o apenas por serem os principais construtores de relagdes no universo
estudado, mas por terem contribuido decisivamente para a criacdo de um novo tipo de
entidades com notavel capacidade de acéo, coordenacao e agregacgao.

Passando-se ao segundo artigo do levantamento, cujo titulo é “Redes de
associacdes de grupos camponeses na Amazdnia Oriental (Brasil): fontes de capital
social?”, esta pesquisa foi desenvolvida por Maria Cristina Maneschy e Alden Klovdahl,
também em 2007. Conforme o estudo, na Amazonia Oriental, tem crescido o niumero
de associacdes de grupos camponeses, especialmente a partir dos anos 1990, as quais
buscam meios alternativos para lidar com interesses comuns e organizar esforgos
individuais e coletivos para, desse modo, contribuir com a reducéo das desigualdades.
Diante disso, esse estudo baseou-se em dados de entrevistas com lideres de 36
associacgoes rurais em trés municipios do nordeste do estado do Para (MANESCHY;

KLOVDAHL, 2007), a fim de examinar em que medida essas organizacdes representavam

Ciéncias Humanas: Estudos para uma Visao Holistica da Sociedade VI Capitulo 21 270



formas de capital social, isto &, redes capazes de produzir e prover acesso a recursos do
ponto de vista dos grupos locais.

O ambiente dessas redes € analisado enfatizando-se os conjuntos de relagbes
que mantinham com associacoes similares, ONGs, instituicbes governamentais,
movimentos sociais, sindicatos e politicos. Se dispor de conexdes sociais era um fator
crucial para as associacdes alcancarem os objetivos imediatos, constatou-se que
elas ndo eram em geral suficientes para se sobreporem as restricbes dos contextos
— barreiras concretas a comunicacao reduziam a habilidade da rede em difundir os
recursos imersos ou acessiveis.

Os autores, portanto, recorreram ao conceito de capital social — notabilizado por
Putnam (2002) e Lin (2001) e, antes deles, por Bourdieu (1986) e Coleman (1988) —,
que se refere ao potencial das redes sociais gerarem solidariedades e reciprocidades e,
portanto, constituirem-se em recursos sociais apropriaveis pelas pessoas e coletividades
que interagem em rede. Nesse campo, destaca-se também o enfoque de Granovetter
(1973, 1995) quanto a imersao da acao social em “sistemas concretos e continuados de
relacbes sociais”, isto €, em redes de relacdes, das quais derivam confianga, controle e
ganhos diversos. Seu conhecido estudo publicado originalmente em 1974 sobre busca
de empregos e recrutamento detectara a “forca” dos contatos de uma pessoa no seu
acesso ao mercado de trabalho (GRANOVETTER, 1995).

O conceito de capital social refere-se, pois, a capacidades inscritas nas
conexdes sociais, que concorrem para a acao comum e para a consecucao de
beneficios, tornando possivel alcancar determinados fins inatingiveis por individuos
isolados se contassem unicamente com seus atributos pessoais, posicao de classe
ou status. Em suma, os enfoques das redes como fontes de capital social, como ativos
relacionais, apontam para duas dimensdes de analise — de um lado, as potencialidades
inerentes a estrutura das relagdes sociais que facilitam as agdes (reciprocidades,
confianga, normas e recursos partilhados); de outro, a posicao das redes locais e de
seus elos nas estruturas de redes mais amplas em que necessariamente se inserem.
Assim, redes sociais se formam e operam de maneira dindmica, na intersecao entre
influéncias internas e externas.

Na pesquisa de Maneschy e Klovdahl (2007), as entrevistas com os lideres
visaram a histéria da associacao, aos grupos envolvidos e seus motivos, aos fatores que
levaram a sua criagao, as agdes em curso e agendadas, a solicitagdo do informante a
respeito de uma avaliagdo sobre conquistas e problemas, além de, evidentemente, ao
objeto da andlise: a identificagdo dos contatos, isto €, com quem a associacao interagia

direta ou indiretamente e o tipo de interacdo. Esses dados permitiram elaborar os
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graficos das redes com o uso do programa Netdraw, discutidos adiante na pesquisa
original dos autores.

Para os conteudos das interagdes, indagou-se sobre a existéncia de acordo ou
de contrato com algum 6rgao para repasse de bens, meios financeiros ou servigos (por
exemplo, cursos), fontes e tipos de apoio recebidos e prestados, entendendo-se por apoio
desde empréstimos, doagdes financeiras, cessdo de materiais, transporte e servigos até
encorajamento, conselho, companhia em viagem, informacao, redacéo do estatuto da
associacédo e intermediacdo para um contato relevante. E preciso notar que questées
assim formuladas geralmente sao limitadas para captar relagdes e praticas informais
e ocasionais. Por isso, quaisquer referéncias que o entrevistado fazia a contatos de
qualquer natureza, inclusive em resposta a outros tipos de questdes, foram computadas,
independentemente da frequéncia ou da intensidade das relacoes.

No tratamento dos dados, os tipos de contatos foram sistematizados nas
seguintes categorias: prestacao de favor; crédito; atividades de formagéo; assisténcia
técnica; informagao; cessao ou viabilizagdo de acesso a equipamento; participagédo em
reunides e encontros; g, finalmente, servigos relacionados a bem-estar social, a exemplo
do transporte de alguma pessoa doente. Essa classificacao apresentou algumas lacunas
pela dificuldade de enquadrar com preciséo as agdes pertinentes e, portanto, torna-las
todas passiveis de tratamento quantitativo.

Nas condi¢des vigentes e na auséncia das “outras formas de capital”’, conexdes
sociais revestiam-se de especial importancia para as associa¢gdes alcangarem seus
objetivos. Porém, observou-se que suas conexdes nao eram suficientes para se
sobreporem as restricoes dos contextos locais. Assim, a rede de contatos tendia a
reproduzir as vulnerabilidades dos grupos de associados e de suas comunidades.

Esses grupos estavam direta ou indiretamente expostos a muitos tipos de contatos,
mas o acesso efetivo ndo era uniforme. As areas da rede com maior diversidade de
relacdes eram, precisamente, aquelas que se relacionavam a territorios especiais; no caso
do estudo, tratava-se das inseridas em unidades de conservagao ambiental e seu entorno
e das comunidades quilombolas (MANESCHY; KLOVDAHL, 2007). Para elas, convergem,
na atualidade, interesses e atores cujas conexdes se estendem até o plano internacional.

Viu-se, portanto, que nos periféricos eram portadores de informacdo “nao
redundante” e canais potenciais para contatos variados, oportunidades de participar em
eventos, por vezes acesso a financiamentos alternativos para “pequenos projetos” de
desenvolvimento local, ligagdes com ONGs e movimentos atuando em areas de interesse
correlato. Algumas associagdes e organizagbes estavam assegurando esses fluxos

diversos na rede e, portanto, atuando como pontes.
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Finalmente, o terceiro e ultimo artigo encontrado na REDES sobre a constituicao
de ONGs brasileiras, também preparado em 2007, ¢ intitulado “A construcéo das redes
sociais de operadores de ONGs: os mecanismos de recrutamento a partir das relés
sociais”, de Breno Augusto Souto Maior Fontes.

O artigo buscou uma nova forma de tratar o conceito de relé social trazido dos
trabalhos de Ohlemacher (1999) para explicar processos de mobilizacdo de recursos em
movimentos sociais. Fontes (2007) propds, a partir da pesquisa sobre ONGs voltadas
para a educacao, uma inovagao no estudo sobre relé social, ou seja, ele trouxe a analise
empirica e a elaboracéao de graficos via software para demonstrar a relagéo entre os
operadores das ONGs na cidade de Recife.

Em sua pesquisa, Fontes (2007) buscou investigar de que forma ocorrem os
processos subjacentes as trajetérias dos operadores de ONGs: como sao recrutados,
quais seus campos de filiacao institucional mais frequentes, quais caracteristicas mais
significativas podem ser destacadas neste processo... O artigo também visou a descrever
o conceito de relé social, que o autor trouxe para o estudo de redes e a utilizagdo de
graficos para visualizar a interacao entre os participantes das ONGs.

Para a pesquisa, Fontes (2007) entrevistou 94 pessoas que trabalhavam em dez
ONGs e que eram atuantes na regido metropolitana de Recife. Os entrevistados citaram
204 instituicdes que estavam diretamente ligadas a sua atividade profissional, as quais
podiam estabelecer conexdes ndo somente profissionais, mas também pessoais, ou seja,
conexoes de nivel social que levaram o entrevistado a ser introduzido a alguma ONG.

A conceituacao de relé social abordada no artigo € emprestada de Ohlemacher
(1999), pois este utiliza o conceito para a mobilizacdo de militantes para movimentos
sociais. Enquanto Fontes (2007, p. 4) define como sendo “empregado neste caso
enquanto instrumento analitico para explicar, a partir das redes ego-centradas, os
processos de mobilizacdo subjacentes a um movimento social”, ou seja, “os relés sociais
produzem e divulgam a mobilizagcdo para novas redes; [e] por meio deles sdo criadas
novas ‘redes de redes”.

O autor apresentou uma definicdo para relés sociais com quatro funcgoes,
detalhadas a seguir. A primeira diz respeito aos relés sociais ligarem redes nao
conectadas anteriormente; isto, &, pessoas entram em contato com outras através de
“pontes” estabelecidas a partir de contatos sociais preexistentes. Em segundo lugar, eles
formam um ambiente, a organizagdo e a estrutura institucional de um grande numero
de relagdes face a face — os relés se estruturam basicamente através de circulos
sociais que entrecruzam processos de sociabilidades originarios de redes egocentradas.

Compondo a terceira funcao, algumas destas redes (redes de mediacdo) geram novas
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redes (sub-redes) e, ao mesmo tempo, renovam o conteudo das redes antigas (redes de
procedéncia), principalmente a Igreja e os partidos politicos. Por fim, em quarta instancia,
amobilizagao em um relé social ultrapassa as fronteiras do proprio relé, ou seja, os atores
se encontram por interesses comuns e formam novos campos institucionais que muitas
vezes nao tém como origem exclusiva as redes de mediacgao.

A partir desta apresentagao do termo “relé social” dentro do campo de redes e
da utilizacédo dos graficos apresentados naquela pesquisa, Fontes (2007) verificou que,
entre os operadores das ONGs de educagao em Recife, existiam claramente aqueles
que eram estratégicos para a formagao na rede, os quais eram centrais e conectavam
varios atores. Eram eles que controlavam recursos, que mobilizavam atencbes e que
provavelmente dispunham de um estoque de capital social mais importante, sendo
capaz de traduzir um maior volume de recursos potencialmente mobilizaveis a partir
desta posigao particular na rede.

Esta rede, portanto, apresenta relativamente uma média integragdo entre
seus membros (mesmo considerando as posicées diferenciadas de alguns), o que
significa haver um numero relativamente importante de triades e, por consequéncia,
uma transitividade média. Foi observado que, desta forma, um numero relativamente
importante de triades — mas um relativamente pequeno nimero de atores — concentra
fluxos de informacdes e de poder. A rede se estrutura em campos de sociabilidade que
sao relativamente fechados, conectados ao restante do sistema por um ou mais atores,
que detém posicdes privilegiadas.

Portanto, o autor verificou duas possibilidades: i) os relés que se estruturam
nas trajetorias de sociabilidade dos entrevistados e que explicam como eles foram
recrutados pelas ONGs em que atuam; e ii) os relés que séo ativados a partir dos campos
de sociabilidade formados pelos entrevistados — sdo campos de sociabilidade em que os
entrevistados conhecem pessoas e as recrutam para atuarem em ONGs, seja naquelas
onde trabalham, seja em outras onde tém contato (FONTES, 2007).

Como conclusdo, o autor visualizou que muitos operadores possuiam uma
expressiva ligagao com partidos politicos e instituicoes religiosas, estas que seriam os
dois campos mediadores para formagao dos relés sociais das ONGs de educagao do
Recife. Houve também um entrecruzamento de circulos sociais: o do campo religioso e o
do politico, fato este que repercute nas redes de ONGs dos entrevistados.

Finalmente, ao analisar comparativa e conjuntamente os trés artigos descritos
(BICHIR; CASTELLO; LAVALLE, 2007; FONTES, 2007; MANESCHY; KLOVDAHL, 2007),
pode-se observar que, ainda que as realidades sejam distintas no que se refere aos

atores, ao contexto e a geografia das ONGs estudadas, e mesmo que as metodologias
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dos estudos sejam diferentes entre si, todos se fundamentaram (também) em conceitos
comuns, entre os quais os objetos desse estudo, o capital social e as redes sociais.

No caso de Sao Paulo, a fortaleza das organizagdes civis — sejam as ONGs,
sejam os outros dois tipos estudados (os movimentos sociais e as organizagdes
articuladoras) — é obtida fundamentalmente através de seu capital social, por sua vez
obtido a partir das redes sociais estabelecidas entre essas organizacdes e entre estas
e o restante da sociedade. Ha uma convergéncia conceitual do caso de Sao Paulo com
aquele apresentado sobre a Amazonia, visto que, além dos conceitos de capital social e
redes sociais serem os fundamentos de ambos os artigos, pela exposicao apresentada
pelos autores fica claro que, para os camponeses da Amazoénia e as ONGs das quais
eles fazem parte terem acesso aos recursos necessarios para sua sobrevivéncia, a
prospeccdo e a captacdo desses recursos s6 podem ser obtidas através do capital
social das ONGs e de seus lideres, os quais sdo acionados através das redes sociais e
de seus lacos fracos constituidos por essas organizagdes e pelas demais, assim como
com o governo.

Esta forma de interpretar e utilizar o capital social esta alinhada a perspectiva de
Coleman (1988) e Bourdieu (1986), para quem o capital social € um valor instrumental
para a obtencgéo de recursos no caso de ordem econdmica e politica. Além disso, ficam
demonstradas a importancia e a necessidade da constituicdo de lagos fracos, mais do
que as dos lagos fortes, para a aquisicao desse capital social, o qual é necessario para a
viabilizagcao dos recursos almejados.

Finalmente, o caso do Recife, que apresenta como sao recrutados os operadores
de ONGs da regidao metropolitana, também denota a necessidade do trabalho ao redor
do capital social e das redes sociais para a sobrevivéncia e a vitalidade das ONGs, visto
que o recrutamento é permitido principalmente através dos lagos estabelecidos entre
redes e do capital social dos participantes, o que envolve agentes de outras instituicoes,
como igrejas e partidos politicos. Os relés sociais, a partir desse ponto de vista, sdo lagos
fracos intermediados por outras ONGs ou organizagdes civis, e constituiriam, portanto,
uma parte da teoria maior e mais abrangente dos lacos fracos de Granovetter (1973,
1995), que englobam relagdes ndo tdo proximas e que permitem o acesso a recursos,
mas que, segundo o autor, poderiam ser formados inclusive por individuos, e ndo apenas
por organizacdes. Quanto ao capital social, por fim, fica explicita no artigo a pertinéncia
da abordagem de Coleman (1988) e Bourdieu (1986), visto que, através de lagos fracos
(no caso, os relés sociais constituidos com organizagdes como as igrejas, por exemplo),
as ONGs sao capazes de expandir seu capital social e, através deste, obter os recursos

almejados, isto &, no caso, novos integrantes.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Apesar da dificuldade em se comparar estudos tao distintos, como os que foram
selecionados para este trabalho, pdéde-se notar que todos possuem ndo s6 0 mesmo
objeto (no caso, as ONGs brasileiras), assim como alicerces tedricos compostos pelos
conceitos de capital social e redes sociais. As conclusdes dos artigos também reforcam
a pertinéncia e a necessidade de se estudar as ONGs brasileiras sob a perspectiva
destes conceitos, imprescindiveis tanto para a elaboracido académica como também
para a propria sobrevivéncia e para o desenvolvimento das ONGs dentro da sociedade
civil brasileira.

Ainda que se trate de estudos exploratorios, esta pesquisa pode ser util para
gestores e participantes de ONGs, que podem planejar formas de atingir seus objetivos
pela ampliacdo do capital social através dos lagos fracos construidos com individuos ou
com outras organizagoes (relés sociais).

E necessario, para aprofundamento no tema, que seja realizado um estudo
mais abrangente, norteado por uma metodologia comum, com as ONGs brasileiras. E,
assim, caso as conclusdes possam ser extrapoladas para outras regides, € também
recomendavel que o referido estudo seja realizado na regido em questao para se detectar
as peculiaridades regionais e como elas interferem no capital social e na elaboragao das

redes sociais.
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