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APRESENTACAO

O primeiro volume da obra Educacédo: Saberes em Movimento, Saberes que
Movimentam, publicado pela Editora Artemis, & inspirado na inclusdo, perspetivada sob
diferentes prismas, simultaneamente complementares, desde pontos de vista macro
(e.g. “politicas publicas”), meso (e.g. “escola”) e micro (e.g. “aula”), porém com enfoque
no ensino superior. De facto, nos textos que compdem os quinze capitulos deste livro, &
possivel encontrar o fio condutor do “Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 4: Garantir
0 acesso a educacao inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos™.

Em particular, e retomando o enfoque assinalado, na maioria dos estudos aqui
apresentados, podemos ler contributos para “assegurar a igualdade de acesso de todos
os homens e mulheres a educacdo técnica, profissional e superior de qualidade, [...],
incluindo a universidade™. Paralelamente, através deles podemos percorrer Saberes
em Movimento para “eliminar as disparidades de género na educacgédo e garantir a
igualdade de acesso a todos os niveis de educacéo e formagéo profissional para os
mais vulneraveis, incluindo as pessoas com deficiéncia, povos indigenas e criangcas em
situacao de vulnerabilidade™. Por ultimo, na trilha sugerida, podemos descobrir Saberes
que Movimentam para “[c]onstruir e melhorar as infraestruturas escolares apropriadas
[...] que proporcionem ambientes de aprendizagem seguros e ndo violentos, inclusivos e
eficazes para todos™.

Sintetizando, a Educacdo compreende a agdo, nela nos envolvendo; que
possamos, pois, implicar-nos com e nesses Saberes em Movimento, Saberes que

Movimentam, nomeadamente rumo a incluséo.

Teresa Cardoso

1 Disponivel em: https://unescoportugal.mne.gov.pt/pt/temas/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel/os-17-
ods/objetivo-de-desenvolvimento-sustentavel-4-educacao-de-qualidade Acesso em: 15 ago. 2022.
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CAPITULO 5

EVALUACION DEL IMPACTO DE LA CONDUCTA DE
ENTRADA EN EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO PARA UN
CURSO DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES

Data de submisséao: 19/05/2022
Data de aceite: 10/06/2022

Jorge Enrique Sierra Suarez’
Universidad EIA, Colombia
https://orcid.org/0000-0003-2173-2297

RESUMEN: Los procesos de formacion
en la Universidad EIA estan orientados por
objetivos de formacion desarrolladores que
pretenden alcanzar las metas de aprendizaje,
expresadas en términos de competencias,
las cuales se ponen de manifiesto en los
programas de asignatura y planes de clases,
y por el aprendizaje activo y significativo
donde el estudiante es el protagonista. Como
un aspecto adicional al marco institucional
definido para la planeacién, desarrollo y

'Ingeniero de Produccién de la Universidad EAFIT, Maestria
en Administracion MBA de la Universidad EAFIT, una
experiencia profesional por mas de 20 afos en empresas
de manufactura y servicios. Profesor de planta vinculado a
Universidad EIA desde el ano 2006, Director del programa
de Ingenieria Industrial entre los afios 2007 y 2013; desde
hace 7 afnos coordinador del area de Procesos, Gestion de
Operaciones y Logistica -PGOL- en la misma universidad.
Ha tenido una experiencia por mas de 23 afos como
docente en asignaturas del area PGOL tanto en Grado
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evaluacion final de un curso, el presente texto
da cuenta de la articulacion de la conducta
de entrada al proceso, apoyado en recursos
video gréficos de la Universidad de AARHUS
y como sus resultados generan acciones de
mejora para el profesor en términos de ajustar
la planeacion inicial del curso, las estrategias
de aprendizaje a emplear y, en consecuencia,
genera también mejores resultados de
aprendizaje, evidenciados en la evaluacion
final del curso realizada por los estudiantes, lo
cual permitié evaluar el impacto que tiene la
conducta de entrada en el proceso, fomentar
el aprendizaje consciente en los estudiantes y
su participacion en la evaluacion de su propio
proceso de ensenhanza aprendizaje.
PALABRAS CLAVES: Proceso ensenanza
aprendizaje. Conducta de entrada. Estrategias
pedagogicas. Evaluacion. Aprendizaje
significativo.

MEASURE OF THE IMPACT OF INPUT

BEHAVIOR ON MEANINGFUL LEARNING

FOR OPERATIONS MANAGEMENT
COURSE

ABSTRACT: The education processes at
the EIA University are guided by developer
formation objectives that seek to achieve
the learning goals, expressed in terms of
competencies, which are shown in the subject
programs and lesson plans, and by active
and meaningful learning where the student
is the protagonist. As an additional aspect
to the institutional framework defined for the
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planning, development and final evaluation of a course, this text reports on the articulation
of the behavior of entry to the process, supported by videographic resources of the
AARHUS University and how its results generate improvement actions for the teacher in
terms of adjusting the initial planning of the course, the learning strategies to be used and,
consequently, it also generates better learning results, evidenced in the final evaluation
of the course carried out by the students, which allowed to evaluate the impact that
input behavior has on the process, promoting conscious learning in students and their
participation in the evaluation of their own teaching-learning process.

KEYWORDS: Teaching-learning process. Input behavior. Pedagogical strategies.
Evaluation. Meaningful learning.

1INTRODUCCION

Una de las aproximaciones a la evaluacion del proceso de aprendizaje pasa
por caracterizar sus resultados mas globalizadores. Algunos resultados seran de corte
cualitativo, otros seran cuantitativos, pero en su conjunto aportan a la construccion de
una linea base del proceso lo mas cercana a la realidad para iniciar el trabajo con los
estudiantes. En cuanto a los resultados cuantitativos, el origen de sus rasgos, provienen
de las teorias de la administracion de operaciones que se adaptan a los procesos
académicos para consolidar las variables y sus dimensiones para el diagnéstico como
eficiencia, eficacia, efectividad, impacto y trascendencia (Jacobs y Chase, 2019).

Por otra parte, desde la perspectiva pedagodgica, varios autores afirman que
la evaluacion debe ser capaz de responder a un proceso de ensefianza aprendizaje
desarrollador, que genere cambios en la formacion, que dé cuenta de una vision holistica,
sistematica y cualitativa segun el contexto con su espacio y realidades en las que se
encuentre, que permita la revalorizacion de los errores que aumenten el grado de
objetividad, propicie sus diferentes formas como la heteroevaluacion, coevaluacion y
autoevaluacion para garantizar un salto cualitativo superior (Addine, 2004).

En suma, dentro de los diferentes tipos de evaluacion que sugiere la Fundacion
Conocimiento para Desarrollo, segun la intencionalidad se clasifican en: diagnostica,
formativa y sumatoria.; acorde con el tiempo puede ser: inicial, procesual, final; desde la
comparacion se destaca la normativa y criterial; La extension de la evaluacion puede ser
global o parcial. Y, finalmente, desde el agente evaluador se clasifica como autoevaluacion,
heteroevaluacion y coevaluacion.

En el presente articulo se trabajara la evaluacion diagnoéstica, al inicio del proceso
de ensenanza aprendizaje, empleando una actividad visual que tiene la intencién de
generar una reflexion por parte del estudiante sobre sus propia actitud, circunstancias
y predisposicion para el aprendizaje, antes de iniciar el curso de Administracion de

Operaciones (Jorba y Casellas, 1997).
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En efecto, los resultados esperados de este ejercicio de autoevaluacion previa
al proceso promueven ajustes en las estrategias de aprendizaje inicialmente a las
presentadas dentro del curso y contribuyen a medir el impacto que tuvieron estos
ajustes con la evaluacion final del curso. Para ello, se revisaron los resultados de la
evaluacion institucional de un curso anterior sin emplear la autoevaluacion de conducta
de entrada, ni ajustes a las estrategias, y otro curso aplicando la autoevaluacion previa
e incorporando ajustes a las estrategias de ensefianza acorde con los resultados de
este ejercicio inicial. Con ello se busca responder a la siguiente pregunta: ¢Cual es
el impacto en el proceso de ensefanza aprendizaje para un curso de Administracion
de Operaciones al aplicar una conducta de entrada presentada a los estudiantes en

términos técnicos y pedagodgicos?

2 METODOLOGIA

La Universidad EIA cuenta con acreditacion de Alta Calidad otorgada por
el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia y es reconocida como una de las
universidades especializadas en ingenieria a nivel local y nacional por los excelentes
resultados de las pruebas Saber Pro.

Uno de factores de éxito para el logro de estos resultados esta en el proceso
de ensefanza-aprendizaje-evaluacion que se disefia con base en objetivos de formacion
desarrolladores, los cuales determinan las competencias que, en términos de aprendizajes,
se van incorporando en los estudiantes durante su proceso de formacion.

Sobre el paradigma educativo donde el centro es el aprendizaje, el
perfeccionamiento metodolégico se asume como la busqueda permanente de la
excelencia educativa mediante un profesor — maestro que motiva, conduce y dirige
el desarrollo integral de los estudiantes. Un maestro consciente de la necesidad de
perfeccionar su practica educativa para potenciar altos desempefios de los estudiantes;
un maestro que construye experiencias significativas a partir de la evaluacion del impacto
que tiene su labor en el aprendizaje y en el desarrollo pleno de la personalidad de sus
estudiantes (Christensen, 2005).

La reflexion sobre las metodologias o didacticas activas implica tanto al
ordenamiento de las actividades de ensefanza-aprendizaje, como al desarrollo de
practicas concretas contextualizadas con el objetivo de aprendizaje y con el objeto de
estudio, aprovechar los intereses y potencialidades de los estudiantes y la experiencia
propia del maestro, adquirida a través de su practica educativa. En este sentido, la

planeacion que el profesor hace de las actividades académicas impulsa una dinamica y
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lectura permanentes para promover la mejora continua dentro del proceso. En Proyecto
educativo del programa (https://www.eia.edu.co/wp-content/uploads/2016/02/PEP-
Industrial-2016_web.pdf)

Por su parte, Luchetti y Berlanda, proponen seis pasos para una evaluacion

diagnostica (Diaz y Barriga, 2002).

Identificar los contenidos principales para las unidades tematica.
Determinar los conocimientos previos para abordar los contenidos.
Seleccionar y/o disefiar un instrumento de diagnostico pertinente.
Aplicar el instrumento.

Analizar y valorar los resultados.

I N

Tomar decisiones pedagodgicas sobre ajustes y adaptaciones en la
programacion, actividades, estrategias y materiales didacticos.

El presente trabajo se realizd con base en la metodologia anteriormente descrita,
pero el valor agregado en los numerales 3 y 4 consistio en seleccionar un instrumento de
diagnostico de caracter video grafico con elementos pedagdgicos que invitan al estudiante
hacer una reflexiéon y autoevaluacion sobre su forma de aprender, las expectativas que
trae sobre el profesor, los contenidos y las estrategias de aprendizaje expuestas al
empezar el curso, con referencia a un material producido por la Universidad de AARHUS

en Dinamarca. (https://www.youtube.com/watch?v=qcrEtaCsLRI&feature=youtu.be)

3 ANALISIS DE RESULTADOS O DESARROLLO - CUERPO DE TEXTO

Para mayor ilustracion sobre el ejercicio académico realizado, es importante
mencionar entre los antecedentes que Administracion de Operaciones es un curso
obligatorio dentro del plan de estudios de Ingenieria Administrativa, ofrecido en nivel 5
y se considera dentro de la malla curricular como una asignatura de ingenieria aplicada
y complementaria a la formacién de los ingenieros administradores, cuyo mayor interés
tradicionalmente se encuentra en las lineas de finanzas, mercadeo y gestion humana, las
cuales definen gran parte de los campos de accion profesional.

Otro aspecto importante relacionado con el ejercicio de evaluaciéon del proceso
de ensefanza aprendizaje en todas sus etapas inicio, procesual y final es voluntario para
todos los estudiantes de la Universidad EIA, de tal forma que ellos mismos se sientan
motivados y no obligados a participar en su propio proceso formativo.

Para empezar el ejercicio, desde la primera sesion de clase el profesor presenta

los contenidos del curso, las metodologias y estrategias que se emplearan, sistema
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de valores y competencias, y bibliografia. Seguidamente, de forma oral se invita a los
estudiantes a compartir un poco sus acercamientos, experiencias o conocimientos sobre
las operaciones de las organizaciones a modo de conducta de entrada tematica.

En adicién a esta conducta de entrada, se agrego un cuestionario auto evaluativo
que permitira conocer su forma de aprendizaje, su actitud frente al proceso, el curso y
el tipo de profesor que espera con base en el recurso video grafico mencionado en la
metodologia.

Como se dijo anteriormente, ya en las ultimas sesiones del curso, se realizé la
evaluacion final segun los lineamientos de la encuesta institucional, lo cual permitio
hacer una comparacion con cursos anteriores de Administracion de Operaciones que
no emplearon esta actividad inicial video grafica de conducta de entrada en el proceso
de ensefianza aprendizaje. Esta evaluacion final pretende conocer la percepcion de los
estudiantes acerca de la planeacion del curso, desempefio docente, proceso formativo

y aprendizaje.

4 RESULTADOS

Acontinuacion, se muestranlosresultados obtenidos parauncursode Administracion
de Operaciones una vez empleada la guia metodoldgica mencionada anteriormente, luego
de implementar la actividad de autoevaluacion en la etapa inicial del curso y usar el recurso
video grafico anteriormente expuesto, y aplicando la medicion del proceso de ensefanza
en las ultimas semanas del curso donde respondieron 59 estudiantes, frente a un curso
anterior que no empled la actividad de autoevaluacién usando el recurso video grafico,
el cual respondieron 24 estudiantes. El instrumento disefado para esta actividad se
puede apreciar en el formulario (https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScph6m5pa_
eaaubGeqjfeWEVkhqgtaelefGj5zcM5CzCT72Yw/viewform)

En el video se muestra a dos tipos de estudiantes: el estudiante “Robert” que no
se preocupa ni por el curso ni por su proceso de aprendizaje. Y la estudiante “Susan”
que es consciente de su proceso de aprendizaje, esta motivada y disfruta aprender, sin
importar el tipo de profesor que tenga al frente. Para hacer sentir mas cémodos a los
estudiantes con la respuesta se cred una tercera via en el cuestionario donde pudieran
responder en término medio, pero que de todos modos indica que requieren esfuerzos
para lograr el aprendizaje. La grafica No. 1 muestra los resultados a la pregunta sobre el
tipo de estudiante que lo mismos estudiantes se consideran. Los estudiantes tipo “Susan”
representan cerca del 29%; el tipo “Robert” el 3% y en la linea intermedia se considera
el 68%.
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Grafico No. 1 Tipos de estudiantes.

De acuerdo con tu perfil académico ;Con cual tipo de estudiante te identificas mas?
59 respuestas

@ Robert
® Susan
@ Intermedio entre los dos

A la pregunta relacionada con los medios como aprenden mejor los estudiantes,
de las personas que diligenciaron el cuestionario y que se muestra en el Grafico
No. 2 el 30.5% respondid mediante conversaciones, el 25.4% escuchando, el 11%
observando videos, el 13.6% con juegos de rol y el resto en otras formas de aprendizaje

complementarias con unos porcentajes muy similares, alrededor del 1,62% cada uno
en promedio.

Grafico No. 2 Medios para aprender mejor.

:Como aprendes mejor?
59 respuestas

® Leyendo

@ Escuchando

@ Conversando
/ @ Observando videos
__é @ Con juegos de rol
e

@ Depende de lo que quiero aprender y...
@ Observando videos pero sobre todo to...
@ Escribiendo las ideas principales y pra...

12V

Para la Universidad EIA, la presentacion del curso y sus estrategias es fundamental
dentro de la evaluacion de la conducta de entrada. La siguiente figura muestra los
resultados de este item.
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Grafico No. 3 Temas presentados el primer dia del curso.

Selecciona los temas que se presentaron en el primer dia del curso

59 respuestas

El profesor

Los estudiantes

El programa/contenidos del curso
La bibliografia

La evaluacion y fechas

Las estrategias de aprendizaje
Los valores y cddigo ético

La introduccién

0 20 40 60

En las respuestas de los estudiantes se puede apreciar que reconocen la
presentacion del profesor, del programa y contenido de la asignatura, las actividades de
evaluacion con sus respectivas fechas, lo que les permitira planear sus espacios para el
trabajo independiente y la preparacion de dichas actividades de evaluacion.

Por otra parte, llama la atencion que los 59 estudiantes encuestados, 50 de ellos
0 mMenos reconocen que se presentaron durante la primera sesion del curso los valores
y codigo ético que se pretende seguir en el programa, las estrategias de aprendizaje y el
primer tema del curso en firme denominado introduccion o aspectos iniciales.

En este punto es importante precisar que el orden de los temas como estan
presentados en el grafico coincide exactamente con el orden en que estos mismos temas
fueron presentados el primer dia del curso, de lo cual se puede hacer una interpretacion
en dos sentidos: segun el nivel de concentracion de los estudiantes o segun el grado de
interés en los temas por parte de los estudiantes.

De acuerdo con el nivel de concentracion de los estudiantes, esta claro que éste
va disminuyendo cuando transcurren los minutos de la clase, donde se logra tener su
atencion en los primeros 20 o 30 minutos, luego algunos se dispersan, algunos regresan
a enfocarse en la clase, otros ya no regresan. De ahi se podria inferir que para los ultimos
temas presentados ya no se encuentran tan concentrados, estan distraidos, desean
terminar la clase y no perciben un valor agregado con estas presentaciones.

Segun el grado de interés en los temas presentados y, suponiendo que durante todo
el tiempo de la clase se encuentran bien concentrados, se podria interpretar que a la gran
mayoria del grupo le interesan los temas de contenidos, forma de evaluacion, conocer a su

profesor y conocerse entre ellos gracias a las presentaciones en un espacio de la clase.
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Finalmente, temas como la bibliografia, los valores éticos que se promueven en
el curso y las estrategias de aprendizaje no son del interés de la gran mayoria de los
estudiantes del curso, lo cual se puede analizar como una oportunidad para despertar
mas interés en ellos.

Continuando con este ejercicio académico, una vez el estudiante conoce las
tematicas que se ofreceran en el curso, gracias a la actividad de presentacion personal
los estudiantes, el profesor ya se hace una idea de las experiencias y conocimientos
previos con los vienen los estudiantes como parte de la conducta de entrada. Ademas,
podra identificar los temas que le despertaron mayor interés del curso y lo motivaran de
manera consciente y activa a participar en su proceso de ensenanza aprendizaje. Los

resultados se muestran en el siguiente grafico.

Grafico No. 4 Temas de interés en el curso de Administracion de Operaciones.

;Qué temas del curso te interesan mas?
59 respuestas

Cadena de valor
Cadena de Suministro
Productividad
Competitividad
Inventarios
Operaciones
Localizacion
Transporte
Mejoramiento continuo
Calidad

0 10 20 30 40 50

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta a los estudiantes, se
generaron algunos ajustes dentro de las estrategias de aprendizaje luego de hacer la
lectura de la conducta de entrada a los estudiantes del curso actual donde manifestaron
que aprenden mejor con juego de roles, conversando y visualizando situaciones.
Igualmente, ayudaron a identificar los temas de mayor interés y proponer actividades
que motiven el interés por otros temas que no fueron destacados. La tabla No1 resume
el comparativo entre los cursos y se pueden apreciar como el profesor de la asignatura
hizo algunos ajustes en las estrategias de ensefianza aprendizaje para atender estas
expectativas de los estudiantes, tales como: visitas a empresas, conferencias con

expertos invitados, elaboracion de un Poster y ABP.
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Tabla No. 1 Estrategias empleadas en los cursos de Administracion de Operaciones.

ASIGNATURA | Casos ABP Exposiciones | Poster | Ejercicios | Foro | Visitasa | Conferencias
(problemas- practicos empresas | con expertos
proyecto)

Administracion X X X X X X X X
de
Operaciones
CONIla
aplicacion
(2020-1)
Administracion X X X X
de
Operaciones
SIN la
aplicacion
(2019-2)

Por ultimo, es importante resaltar que la evaluacion institucional en la Universidad
EIA que se implementd al final de ambos cursos dentro del proceso ensefanza
aprendizaje pretende conocer la percepcion y el nivel que adquieren los estudiantes
sobre cuatro dimensiones fundamentales: planeacion del curso, desempefio docente,
proceso formativo y su propio aprendizaje. Los resultados de la evaluacion final de ambos
cursos. En la Tabla No. 2 se muestra el comparativo con los resultados del proceso de

ensefanza aprendizaje de los cursos.

Tabla No. 2 Resultados de la evaluacion final institucional de los cursos de Administracion de Operaciones.

D ncimiel Estudiond Estudiantes [ Porcentaje e
empeio mce§0 Aprei : izaje I{HBS W% |k mw
docente |f estudiantes | matriculados - |amejorar
evaluaron | participacion

ASIGNATURA Planeacion Aspectos a destacar

Es una clase muy entretenida y los temas vistos son
muy aplicables. Sirve mucho para el futuro. Buen
profesor y se aprende mucho en la asignatura.

Muy buena la materia, hace muchas salidas que la
hacen mucho mejor.

Administracion de
Operaciones CON la 4,67 A73 4,66 4,66 64 59 92%  |No hubo
aplicacion (2020-1)

Administracion de
Operaciones SIN la 4,42 4,46 4,44 4,42 24 19 19% No hubo No hubo
aplicacion (2019-2)

5 DISCUSION DE RESULTADOS

Dados los anteriores resultados y el ejercicio académico realizado donde se
incorporaron elementos pedagogicos que invitan a los estudiantes a realizar un ejercicio
de autoevaluacion dentro de la conducta de entrada, validan de forma clara y contundente
los objetivos de la evaluacion diagnostica con estas caracteristicas como herramienta
fundamental para tomar decisiones pedagogicas sobre ajustes y adaptaciones en el

programa de la asignatura (Diaz y Barriga, 2002).
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Asi mismo se pudieron revisar otros documentos como el plan clase a clase, las
estrategias y materiales didacticos empleados en los procesos de ensefanza aprendizaje,
dando cuenta de las oportunidades de flexibilidad tematica en el curso para cumplir
con los minimos esenciales y entregando evidencias sobre la dinamica del proceso y
el impacto en el aprendizaje significativo expresado por los estudiantes del curso de
Administracion de Operaciones.

Se puede observar e interpretar como alrededor del 71% de los estudiantes que
respondieron el cuestionario manifestaron desde el inicio que no estan preparados para el
aprendizaje de forma independiente, no tienen interés o no estan motivados para el curso
de Administracion de Operaciones. Esto es una gran oportunidad para que el profesor
trabaje intensamente en su rol de facilitador y estimule el aprendizaje significativo en
estos jovenes. En otras palabras, hay talento para trabajar las estrategias pedagogicas.

Asi mismo, de las formas como mejor aprenden los estudiantes que respondieron
el cuestionario se deduce que no se deben concentrar en una sola o algunos modos de
llegar con la informacién. Definitivamente, la lectura de estos resultados conlleva a dos
acciones: abrir el abanico de opciones o canales para lograr el aprendizaje y a potencializar
aquellos con los cuales los estudiantes se sientan mas comodos e identificados.

Por otro parte, se obtuvo el reconocimiento por parte de los estudiantes acerca
del esfuerzo que hace el profesor con la presentacion sobre los temas técnicos y alcance
del curso y la intencion de realizar una conducta de entrada para evaluar el mismo y
establecer un diagnostico. Sin embargo, en los temas relacionados con estrategias de
aprendizaje solo 24 estudiantes de los 59 encuestados (alrededor del 41%) evidencian
la existencia de esta informacion. De lo anterior se podrian deducir lo siguiente: el tema
no es de interés para ellos, no lo comprenden o no lo perciben como parte del proceso
de ensefanza aprendizaje para lograr el objetivo desarrollador. Quiza lo asumen como
actividades aisladas y entretenidas que el profesor lleva al aula. En consecuencia, ahi se
puede encontrar un veta o linea de trabajo como una oportunidad de mejora y asimilacion
de estos conceptos por parte de los estudiantes en estudios a futuro relacionados con la
vision del propio aprendizaje significativo y la evaluacion consciente.

Finalmente, se logréo medir el impacto luego de la aplicacion del elemento video
grafico, orientado ala autoevaluacion e integracion ala conducta de entraday se obtuvieron
comentarios favorables para el proceso de ensenanza aprendizaje y el reconocimiento
de los ajustes en las estrategias de aprendizaje que, sin duda mejoraron el proceso. Lo
anterior, se evidencia gracias a la evaluacion final del curso y del proceso de ensefanza

aprendizaje aplicado en las ultimas clases del semestre donde se puede apreciar una
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mejora en cada una de las dimensiones de dicha evaluacion con los siguientes valores

positivos, como se anunciaba anteriormente en la Tabla No. 2:

« Lapercepcion sobre la planeacion del curso tuvo un incremento del 5.6%

« Eldesemperio del docente en el proceso mejord en un 6%

« Lamejora en el proceso formativo alcanzé un 5.4%

« El aprendizaje de los estudiantes también se incremento alrededor de un 5%

- La participacion de los estudiantes en la evaluacion final del curso se
incrementd en un 16.5%

6 CONCLUSIONES

Del trabajo realizado sobre la evaluacion del impacto de la conducta de entrada
en el aprendizaje significativo en el curso de Administracion de Operaciones, se puede
concluir que el disefio de una conducta de entrada con una vision mas integral y holistica
permite lograr mayores niveles de objetividad y predictividad en el disefio de los cursos,

en el conocimiento de los estudiantes y en el aprendizaje significativo porque:

« Ayuda a tomar mejores decisiones pedagodgicas sobre los ajustes en
programacion, actividades y materiales didacticos.

- Aporta al aprendizaje consciente del estudiante al despertar el interés en los
temas pedagodgicos que hacen parte del proceso formativo.

«  Mejora la participacion de los estudiantes en la evaluacion del proceso de
aprendizaje y reconocen los esfuerzos y ajustes al curso en términos de
planeacion, desemperio docente, aprendizaje y el proceso formativo.

« Genera espacios para la flexibilizacion tematica en los cursos y en el
proceso de ensefanza aprendizaje para alcanzar mejoras en el aprendizaje
significativo.

«  Promueve la continuidad de este ejercicio académico a futuro para identificar
patrones de comportamiento e intereses comunes en la construccion

colectiva del aprendizaje.
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