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PROLOGO

“Las normas morales, al igual que las hipdtesis y técnicas cientificas, deben ser compatibles con los
principios de nivel superior, en este caso, las maximas morales y metaéticas del sistema en cuestion. En
el caso del agatonismo, el maximo principio es «Disfruta la vida y ayuda a otros a vivir una vida digna de
ser disfrutada»”

Mario Bunge
Buenos Aires, 21 de septiembre de 1919 - Canada, 24 de febrero de 2020
A la caza de la realidad (2007). Barcelona. Espana. Editorial Gedisa S.A., p.373

Este volumen IV del libro titulado Ciéncias Humanas: Estudos para uma Visao
Holistica da Sociedade surge como una continuacion de los volumenes anteriores.

Destacandose como la sociedad se manifesté luego del inicio de la pandemia
de SARS CoV-2 (Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2), asumiendo con
mayor énfasis la importancia de las relaciones humanas, como consecuencia del duro
aislamiento que ese periodo significo. Por lo tanto, observamos en el tratamiento Holistico
que los autores reunidos en esta obra, asumen en las distintas tematicas propuestas,
pretendiendo aportar al bienestar general, alentando a la busqueda de nuevos
conocimientos. Tales autores, pertenecientes a diversas regiones del mundo, participan
con fines de aportar al desarrollo del bien comun, mostrando la forma de contribuir al
fortalecimiento de un lazo humanistico, reconociendo los nuevos componentes del
ambiente, dados en oportunidades por la tecnologia, el método hibrido, los saberes
ancestrales, la dimensién emocional presente en las distintas edades, labores y género,
entre otros. Indudablemente todo esto, nos lleva a reflexionar en nuestro quehacer diario,
el propdsito deseado de perdurar la existencia, conservando el ambiente.

Esperando que estos trabajos sean de gran aporte a los lectores, les deseamos
una buena lectura.

SILVIA INES DEL VALLE NAVARRO
GUSTAVO ADOLFO JUAREZ
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“Las normas morales, al igual que las hipdtesis y técnicas cientificas, deben ser compatibles con los
principios de nivel superior, en este caso, las maximas morales y metaéticas del sistema en cuestion. En
el caso del agatonismo, el maximo principio es «Disfruta la vida y ayuda a otros a vivir una vida digna de
ser disfrutada»”

Mario Bunge
Buenos Aires, 21 de septiembre de 1919 - Canada, 24 de febrero de 2020
A la caza de la realidad (2007). Barcelona. Espana. Editorial Gedisa S.A., p.373

Este volume IV do livro intitulado Ciéncias Humanas: Estudos para uma Visao
Holistica da Sociedade surge como continuacéo dos volumes anteriores.

Destacando como a sociedade, se manifestou apds o inicio da pandemia de
SARS CoV-2 (Coronavirus 2 da Sindrome Respiratoria Aguda Grave), assumindo com
maior énfase a importancia das relagbes humanas, como consequéncia do duro
isolamento que esse periodo significou. Por isso, observamos no tratamento Holistico
que os autores reunidos neste trabalho, assumem nos diferentes temas propostos,
pretendendo contribuir para o bem-estar geral, estimulando assim a busca de novos
conhecimentos. Tais autores, pertencentes a varias regides do mundo, participam de
forma a contribuir para o desenvolvimento do bem comum, mostrando como contribuir
para o fortalecimento de um vinculo humanistico, reconhecendo os novos componentes
do meio ambiente, oportunizados pela tecnologia, a método hibrido, saberes ancestrais, a
dimensao emocional presente em diferentes idades, profissdes e géneros, entre outros.
Sem duvida, tudo isso nos leva a refletir, sobre nosso trabalho diario o objetivo almejado
de continuar a existir, conservando o meio ambiente.

Esperando que estas obras sejam de grande contribuicdo para os leitores,

desejamos-lhes uma boa leitura.

SILVIA INES DEL VALLE NAVARRO
GUSTAVO ADOLFO JUAREZ
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RESUMEN: La influencia de las emociones
es un aspecto importante en el proceso de
la toma de decisiones, especialmente en
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la adolescencia. Es valiosa dicha influencia
en funcidén del género, curso académico,
tipo de centro, nivel educativo familiar y las
dimensiones cognitiva y social de la toma de
decisiones. En este trabajo se presentan un
conjunto de evidencias con estudiantes de 4°
de educacion secundaria obligatoria (ESO)
y de 2° de Bachillerato a los que se aplico la
escala de toma de decisiones de la carrera
en secundaria (ETDC-S). Los resultados del
estudio apoyan que la dimension emocional
contribuye sustancialmente en el proceso de
tomade decisionesy se establecen diferencias
significativas de esta dimensién en funcion del
género y el tipo de centro, no asi con el curso
académico y nivel de estudios de la familia.
Asimismo, se constata un vinculo estrecho con
las dimensiones cognitiva y social de la toma
de decisiones.

PALABRAS CLAVE: Toma de decisiones.
Dimension emocional. Secundaria.
Adolescencia.

DECISION MAKING AND ITS EMOTIONAL
DIMENSION

ABSTRACT: The influence of emotions
is an important aspect in the decision-
making process, especially in adolescence.
This influence is valuable as a function of
gender, academic year, type of school, family
educational level, and the cognitive and social
dimensions of decision making. This paper
presents a body of evidence with students in
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4th year of compulsory secondary education (ESO) and 2nd year of bachelor’s degree
to whom the secondary career decision making scale (ETDC-S) was applied. The results
of the study support that the emotional dimension contributes substantially to the
decision-making process, and significant differences in this dimension are established
according to gender and type of school, but not according to academic year and family
level of studies. Likewise, there is a close link with the cognitive and social dimensions of
decision making.

KEYWORDS: Emotional dimension. Decision making. Secondary school. Adolescence.

1INTRODUCCION

La etapa de la educacién secundaria constituye un periodo vital para los
adolescentes ya que supone tomar decisiones académicas-profesionales importantes
para su futuro y abordar procesos de transicion que obligan a tomar elecciones
constantemente (Arias y Gentile, 2011; Alvarez-Justel, 2017).

La orientaciéon y la tutoria devienen un valor indiscutible para el desarrollo
integral de los jovenes, ayudandoles a madurar y afrontar sus constantes procesos
de toma de decisiones. Proporciona al alumnado espacios de reflexion para un mejor
conocimiento de si mismo, proporcionando informacion apropiada y actualizada del
mundo laboral para asumir con garantias su toma de decisiones, tanto a nivel académico
como profesional.

Desde el enfoque comprensivo definido por Alvarez y Rodriguez (2006) se
concibe que todo proceso de toma de decisiones contempla tres dimensiones: emocional,
cognitiva y social.

En referencia a la dimensién emocional al conjunto de competencias emocionales
definidas por Bisquerra y Pérez-Escoda (2007), a la dimension cognitiva en los
planteamientos de Krumboltz (1979) y a la dimension social en el enfoque de Lent, Brown
y Hackett (1996). Por tanto, el modelo comprensivo para la toma de decisiones acoge
los aspectos cognitivos, sociales y emocionales. En relacion a la dimension emocional
destacamos algunas aportaciones que apoyan su importancia en los procesos de toma
de decisiones.

-Mayer y Salovey (1997) afirman que las emociones tienen mucha mas vinculacion
en la toma de decisiones que la cognicion.

-Simon (1998) confirma que las emociones forman parte en los mecanismos y
procesos de decision.

-Emmerling y Cherniss (2003) en un articulo sobre la inteligencia emocional y

el proceso de eleccion de la carrera, sostienen la interdependencia de la emocion y la

Ciéncias Humanas: Estudos para uma Visao Holistica da Sociedade Vol IV Capitulo 4 “



cognicién en el proceso de toma de decisiones y afirman que la teoria de la inteligencia
emocional contribuiria a una mejor comprension del proceso de toma de decisiones
vocacional.

-Brown, George-Curran y Smith (2003) mostraron como los estudiantes con
buenos niveles de regulacion emocional estaban en mejores condiciones de afrontar los
procesos de toma de decisiones vocacional.

-Di Fabio (2012) sostuvo que la inteligencia emocional era una nueva variable
innovadora en el proceso de toma de decisiones vocacional.

-Los estudios de Lerner, Li, Valdesolo y Kassam (2014) mostraron que las
emociones constituyen un poder omnipresente y una energia como conductoras
previsibles de la toma de decisiones. De esta aportacion surgirieron un modelo de toma
de decisiones que incluyese “inputs” emocionales e “inputs” cognitivos.

-Wichary, Mata y Rieskamp (2016) confirmaron que el estrés emocional impacta
en la toma de decisiones mediante la busqueda de la informacién vocacional y a través de
la seleccion de estrategias de decision.

-Santos, Wang y Lewis (2018) obtuvieron conclusiones interesantes del estudio
que realizaron sobre la inteligencia emocional y las dificultades en la toma de decisiones
vocacional. Asi, una adecuada gestion emocional es clave para afrontar un proceso de
decision. Estos trabajos concuerdan con otras investigaciones, en los que se concluye
que una deficiente inteligencia emocional tiene relacion directa con las dificultades en la
toma de decisiones.

-Alvarez-Justel (2019a) demuestra en su estudio el peso equitativo de las
dimensiones emocional, cognitiva y emocional en la toma de decisiones vocacional en el
alumnado de secundaria.

-Alvarez-Justel y Alvarez (2019b) observaron un rol relevante de la dimensién
emocional en el proceso de toma de decisiones vocacional en alumnado de secundaria.

Si ahondamos en el analisis de los trabajos citados, se observa la existencia
de diferentes aspectos de la dimension emocional que es preciso tomar en cuenta al
analizar detenidamente el impacto emocional en la eleccidon vocacional. En concreto
nos referimos a la dimension emocional de conciencia emocional, regulacion emocional,
autonomia emocional, competencias de vida y bienestar y certeza en la elecciéon que se

describen en la Tabla 1.
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Tabla 1. Aspectos y su descripcion de la dimension emocional.

DIMENSION EMOCIONAL
ASPECTOS EMOCIONALES DESCRIPCION
Conciencia emocional Entender y comprender las propias emociones y
establecer diferencias entre pensamientos,
sentimientos y conductas.

Regulacion emocional Capacidad para manejar las emociones de forma
adecuada en un proceso de toma de decisiones.
(Autorregular las emociones negativas vy
autogenerar emociones positivas).

Autonomia emocional Capacidad para conocerse mejor, tener una
adecuada valoracion de si mismo y autoconfianza
(autogestion personal).

Competencias de vida vy Capacidad para adoptar comportamientos

bienestar apropiados y responsables a la hora de tomar una
decision, facilitando experiencias de satisfacciéon y
bienestar.

Certeza en la eleccion Estar plenamente seguro de la decision a tomar.

Sentirse motivado para tomar la decision.

Para el estudio con estudiantes de Educacion Secundaria obligatoria y
Bachillerato se han tenido en cuenta los aspectos anteriormente presentados con los

siguientes objetivos:

- Analizar la relevancia de la dimension emocional en funcién del género, tipo
de centro, curso y nivel educativo de la familia en el proceso de toma de
decisiones de los adolescentes participantes.

- Examinar la relacion de la dimensién emocional con las dimensiones cognitiva

y social de la toma de decisiones en una muestra de jovenes.

2 METODO
21 PARTICIPANTES

La muestra ha sido elegida mediante el método de muestreo intencional por
motivos de accesibilidad. Han participado estudiantes de 4° de Educacion Secundaria
Obligatoria (ESO) y 2° de Bachillerato de 4 centros, dos de ellos publicos y dos privados
concertados. Se presenta en la Tabla 2 la distribucién de la muestra en funcién del tipo de

centro, nivel educativo y género.

Tabla 2. Distribucion de la muestra.

Tipo de centro Nivel de estudios Género Total
Publico Concertado 4°ESO 2° Mujer Hombre
Bachillerato
285 209 288 206 263 231 494
(57,76%) (42,24%)  (58,93%) (41,07%) (52,83  (48,17%)
%)
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2.2 INSTRUMENTOS

Se recogieron datos sociodemograficos y de la dimensiones emocional, cognitiva
y social de la toma de decisiones de los participantes mediante la Escala de toma de
decisiones de la carrera en secundaria (ETDC-S) de Alvarez-Justel y Alvarez, (2019b). Este
instrumento permite obtener informacion de las tres dimensiones (emocional, cognitiva y
social) descritas en el modelo comprensivo para la toma de decisiones. Es una escala con
15 items de acuerdo a una escala de Likert de O a 10, indicando el desacuerdo o acuerdo
con el contenido de cada uno. La fiabilidad mediante el coeficiente alfa de Cronbach, es

de .86. Se detallan los aspectos y los respectivos items de la escala en la Tabla 3.

Tabla 3. Aspectos e items de la dimensién emocional en el proceso de toma de decisiones.

DIMENSION EMOCIONAL
ASPECTOS DE LA DIMENSION ITEMS
Conciencia emocional 1-Tengo en cuenta mis emociones cuando
tomo una decision.

Regulacion emocional 2-Cuando tomo una decision controlo las
emociones como la ansiedad y el miedo.

8-Cuando estoy nervioso ante una decision
sé como tranquilizarme.

Autonomia emocional 4- Cuando tomo wuna decisiobn tengo
confianza en mi mismo.

11-Cuando tomo una decision sé justificarla
sin enfadarme.

Competencias de viday 13-Sé cambiar mi decision si me equivoco.
bienestar
3-Estoy decidido para tomar una decision
sobre estudios y profesion.
Certeza en la eleccion
6-Entiendo claramente la decision que tengo
que tomar.

2.3 PROCEDIMIENTO

En primer lugar, se contactd con los centros para solicitar la autorizacion y
explicarles el estudio. Posteriormente, tras su aceptacion se determinoé el plan de trabajo
a seguir.

Seguidamente, se explico a los estudiantes el objeto de estudio, la finalidad de la
escala de toma de decisiones y como cumplimentarla. Se aplico la escala en los meses
de enero y febrero de 2019 en cada grupo-clase. La duraciéon aproximada de aplicacion
fue de 10 minutos.

Para el andlisis de los datos se utilizd el paquete estadistico SPSS (version

25.0). Para el estudio de cada una de las variables se analizaron los datos descriptivos y
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posteriormente se realizo, el contraste de las medias en funcién del sexo, nivel educativo
y tipo de centro y nivel educativo de la familia con la dimensién emocional de la toma
de decisiones utilizando la prueba T de Student y el analisis de la varianza (ANOVA).
Asimismo, se estudié la correlacion entre las variables y su interrelacidon con el proceso

de toma de decisiones mediante la correlacion de Pearson.

3 RESULTADOS
31 ESTUDIO DE DIFERENTES VARIABLES CON LA DIMENSION EMOCIONAL

Para dar respuesta al primer objetivo del estudio: identificar la importancia de las
diferentes variables (género, curso académico, tipologia de centro y nivel de estudios
de la familia) con la dimension emocional de la toma de decisiones, se realizd un analisis
de contraste de medias a través de la prueba T de student y del analisis de la Varianza
(ANOVA).

Presentamos los resultados descriptivos y contraste de las medias que han
resultado estadisticamente significativas para la variable dimensién emocional de la toma de
decisiones (véanse en la Tablas 4 y 5). En la tabla 6 se incluyen las diferencias significativas

para el total de la toma de decisiones en funcion del nivel de estudios de la familia.

Tabla 4. Diferencias de género en la dimensién emocional de la toma de decisiones.

Variable Chicos (n=245) Chicas
N=494 (n=274) t gl sig
X Ds X Ds
Dimension emocional 48,90 950 46,73 9,61 2,579 517 .01

toma de decisiones

Tabla 5. Diferencias significativas en funcién del tipo de centro.

Variable Concertado Publico (n=222)
N=494 (n=297) t gl sig
X Ds X Ds
Total toma de 98,72 17,52 94,42 17,15 2,793 517 005
decisiones
Dimension emocional 48 57 9,69 46,67 943 2,241 27 025

toma de decisiones

Tabla 6. Diferencias significativas del total de la toma de decisiones en funcion del nivel de estudios de la familia.

Variable Primarios Secundarios Universitarios
N=494 {n=60) (n=200) (n=220) F sig Bonferroni
Total toma X 93,95 94 68 90,84 3,808 01 Secundarios®
de Ds 18,91 17,52 16,06 primarios>
decisiones universitarios

A partir de los datos obtenidos podemos apreciar diferencias de medias
estadisticamente significativas para la variable género en la dimensién emocional de la

toma de decisiones (p<.01), destacando que puntuacion mas alta se da en los chicos.
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Por tanto, nuestro estudio indica que los chicos le dan mas importancia a la dimensién
emocional que las chicas.

Respecto a la tipologia de centro se observan diferencias estadisticamente
significativas a favor de los centros privados concertados tanto en el total de toma de
decisiones (p<.005) como en la dimension emocional (p<.025).

En relacién con el nivel estudios de la familia las diferencias se producen en el total
de toma de decisiones (p<.01). Al aplicar la prueba de Bonferroni se observa que los hijos
de las familias con estudios de secundaria se sienten mas acompanados en su proceso

de toma de decisiones que los hijos con familias con estudios primarios o universitarios.

3.2 RELACION ENTRE DIMENSION EMOCIONAL Y DIMENSIONES COGNITIVA Y
SOCIAL

Se realizd la correlacion de Pearson para conocer la relacion entre la dimension
emocional, cognitiva y social. Presentamos en la Tabla 7 la correlacion entre estas

dimensiones de la toma de decisiones.

Tabla 7. Correlacion entre las tres dimensiones de la toma de decisiones.

Dimensiones Emocional Cognitiva Social
Emocional Correlacion de Pearson -—
Sia. (bilateral) —
Cognitiva Correlacion de Pearson 676 —-
Sig. (bilateral) 000
Social Correlacion de Pearson 634 671 -——
Sig. (bilateral) .000 .000

Se observan relaciones significativas y positivas entre las dimensiones emocional,
cognitiva y social. Asimismo, se confirma una fuerte interaccion entre las tres dimensiones
a la hora de afrontar el proceso de toma de decisiones y que todas tienen una fuerte
relevancia en dicho proceso. Estamos ante unas dimensiones que, aunque miden aspectos

distintos forman parte de un mismo constructo: el proceso de toma de decisiones.

4 DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los resultados aportan conclusiones muy relevantes en los que la dimensién
emocional juega un papel clave en los procesos de toma de decisiones de los
adolescentes, concretamente en estudiantes de secundaria. Este estudio presenta
datos similares a otros trabajos previos (Emmerling y Cherniss, 2003; Kidd, 2011; Di
Fabio y Kenny, 2012; Lerner, Li, Valdesolo y Kassan, 2014; Wichary, Mata y Rieskamp,
2016; Gomes, 2016; Nelson, Malkoc y Shiv, 2018; Keeling, Schoemaker y Spetzler, 2019;
Alvarez-Justel, 2019a).
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Nuestro estudio también aporta evidencias en relacion a la importancia del género y
tipo de centro para la toma de decisiones. Los chicos le dan mas importancia a la dimensién
emocional en cuanto a tomar conciencia de sus propias decisiones, saber gestionarlas,
muestran una mayor autoconfianza y valoracion de si mismo, adoptan comportamientos
mas adecuados, se encuentran mas seguros y motivados a la hora de afrontar el proceso de
toma de decisiones. Por ende, estan en mejor situacion para tomar sus propias decisiones.
Respecto al tipo de centro, los participantes que pertenecen a centros concertados se
sienten mas acompanados en su proceso de toma de decisiones y le dan mas relevancia a
la dimension emocional que en los centros publicos. Estas diferencias pueden ser debidas a
una mayor incidencia e implicacion del centro y de la familia en la ayuda y acompafnamiento
en la toma de decisiones. Esta aportacion coincide con la de otros estudios (Santana y
Feliciano, 2011; Olle y Fouad, 2015; Fouad, Kim, Ghosh, Chang y Figueiredo, 2016, Lim y
You, 2019), donde se pone de manifiesto que el profesorado y las familias tienen un papel
importante en el proceso de toma de decisiones de los adolescentes.

A partir de los resultados de este estudio no parece que exista una relacién entre
la dimensién emocional y el curso académico No se aprecian diferencias en la dimensién
emocional entre el alumnado de 4° de ESO y 2° de bachillerato a la hora de desarrollar
su proceso de toma de decisiones. El alumnado de 2° de bachillerato muestra la misma
competencia emocional que el alumnado de 4° de ESO. Asimismo, tampoco se observan
diferencias en la dimension emocional en funcion del nivel de estudios de la familia.
Estos resultados estan en linea con los encontrados en otros estudios (Wichary, Mata,
y Rierkamp, 2016; Simonovic, et al, 2017), que han puesto de manifiesto que las variables
género, curso académico, tipo de centro y nivel de estudios de la familia influyen, de forma
muy significativa, en la toma de decisiones vocacional del alumnado de secundaria. Se
propone la realizacion de nuevos estudios que puedan analizar qué factores pueden
incidir en el desarrollo emocional de los adolescentes.

Uno de los hallazgos de este estudio es la fuerte vinculacion de las tres dimensiones
(emocional, cognitiva y social), en el proceso de toma de decisiones de los estudiantes
de secundaria. Por tanto, se confirma que la dimensién emocional tiene tanto peso la
emocion como la cognicion y la dimension social en el proceso de toma de decisiones,
tiene tanto peso la emocion como la cognicion y la dimension social. Estos resultados son
similares a los trabajos de Emmerling y Cherniss, (2003) y mas recientemente Keeling,
Schoemaker y Spetzler (2019).

Debido a criterios de accesibilidad la muestra no es aleatoria y por tanto conviene
ser prudentes en cuanto a la generalizacion de los resultados, por lo que se sugiere

realizar nuevos estudios con otras muestras para comparar los resultados.

Ciéncias Humanas: Estudos para uma Visao Holistica da Sociedade Vol IV Capitulo 4 “



El presente estudio aporta datos estadisticamente significativos que confirman
la importancia y la repercusion de la dimension emocional en el proceso de la toma de
decisiones en el alumnado de 4° de ESO y 2° de Bachillerato. En posteriores estudios
seria interesante conocer la influencia de la dimension emocional con otras variables
que puedan estar influyendo en la toma de decisiones como la autoestima académica,
la autoconfianza en la toma de decisiones y el estrés percibido. Todo ello, contribuiria
a comprender mejor dicho proceso y ayudar al alumnado de secundaria a afrontar su
proceso de toma de decisiones con plenas garantias de éxito. En cualquier caso, podemos
concluir que los estudiantes de secundaria requieren una adecuada intervencion tutorial
mediante programas que ayuden a desarrollar competencias desde las dimensiones

emocional, cognitiva y social.
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