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APRESENTAÇÃO

O Livro “Educação: Teorias, Métodos e Perspectivas” é composto de trabalhos 

que possibilitam uma visão de fenômenos educacionais que abarcam questões 

relacionadas às teorias, aos métodos, às práticas, à formação docente e de profissionais 

de diversas áreas do conhecimento, bem como, perspectivas que possibilitam ao leitor 

um elevado nível de análise.

Sabemos que as teorias e os métodos que fundamentam o processo educativo 

não são neutros. A educação, enquanto ação política, tem um corpo de conhecimentos 

e, o processo formativo dependerá da posição assumida, podendo ser includente ou 

excludente.

Nesse sentido, o atual contexto – econômico, social, político – aponta para a 

necessidade de pensarmos cada vez mais sobre a educação a partir de perspectivas 

teóricas e metodológicas que apontem para caminhos com dimensões e proposições 

alternativas e includentes.

O Volume IV reúne 27 trabalhos que apresentam diversas análises acerca de 

métodos, práticas pedagógicas e educativas, a partir da visão da educação como uma 

via de aprimoramento integral de todas as dimensões humanas. Nele se destaca a ideia 

dos sujeitos que constroem o conhecimento e, atividades e instrumentos pedagógicos 

no processo da aprendizagem. Deste modo, possibilita ao leitor perspectivas educativas 

dentro de realidades diversas.

A educação, entendida como um processo amplo que envolve várias dimensões, 

precisa ser (re)pensada, (re)analisada, (re)dimensionada, (re) direcionada.

Espero que façam uma boa leitura!

Paula Arcoverde Cavalcanti 
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RESUMEN: El presente trabajo es una 
investigación exploratoria experimental 
que trata de comprobar la efectividad del 
aprendizaje autónomo o learning by doing 
y si este como metodología inductiva es 
favorecedor en la gestión del cambio de 
paradigma de una educación tradicional a 
una forma más actual dentro de los cambios 
urgentes y necesarios en la educación 
universitaria del siglo XXI. El estudio de corte 
transversal se realizó sobre una muestra de 
94 de los 126 estudiantes matriculados en tres 
de las asignaturas objeto de experimentación 
de la disciplina del Marketing del área 
de conocimientos de Comercialización e 

Investigación de Mercados de la Universidad 
de Cádiz, a los que se le propuso la realización 
de una tarea determinada de forma autónoma. 
Para la medición del impacto del aprendizaje 
autónomo se usó como herramienta de 
medición un cuestionario individual en escala 
de Likert con niveles del 1 al 5 de menor a 
mayor. Las tabulaciones y análisis se realizaron 
con la utilización del programa estadístico 
SPSS versión 27. Para el análisis se aplicó la 
prueba no paramétrica  χ2  de independencia 
también conocida como χ2 de Pearson que se 
emplea para estudiar si existe asociación entre 
dos variables categóricas. Como resultado del 
impacto verificador del uso del aprendizaje 
autónomo puede concluirse que, si bien el 
método tiene limitaciones, el 96% de los que 
hicieron uso de este valoraron positivamente 
su utilidad en relación con los conocimientos 
adquiridos (c. P=0,494; sig. bilateral =0,00; 
n=91). El 92% de los estudiantes declararon 
que adquirieron nuevos conocimientos de 
manera heurística o por descubrimiento para 
enfrentarse a otros trabajos. Significativamente 
a medidas que aumenta el grado de 
satisfacción con el aprendizaje autónomo 
como metodología, se vieron incrementados 
los resultados académicos que obtuvieron 
los estudiantes (c. P =0,398; sig. bilateral 
=0,00. Lo cual se comprobó en el 97,8% de los 
estudiantes participantes.
PALABRAS CLAVES: Aprendizaje autónomo. 
Learning by doing. Gestión del cambio. 
Universidad. Marketing.
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URGENT AND NECESSARY CHANGES IN 21ST CENTURY EDUCATION: SELF-

EMPLOYED LEARNING A CASE SUCCESS FROM THE MARKETING VISION

ABSTRACT: The present work is an experimental exploratory research that tries to verify 
the effectiveness of autonomous learning or learning by doing and if this as an inductive 
methodology is favorable in the management of the paradigm shift from a traditional 
education to a more current form within the urgent changes and necessary in the university 
education of the XXI century. The cross-sectional study was carried out on a sample of 
94 of the 105 students enrolled in three of the subjects subject to experimentation in 
the Marketing discipline of the Marketing and Market Research knowledge area of   the 
University of Cádiz, who were He proposed that he carry out a specific task autonomously. 
To measure the impact of autonomous learning, an individual questionnaire on a Likert 
scale was used as a measurement tool with levels from 1 to 5 from lowest to highest. The 
tabulations and analyzes were carried out using the statistical program SPSS version 
27. For the analysis, the non-parametric χ2 test of independence was applied, also 
known as Pearson’s χ2, which is used to study whether there is an association between 
two categorical variables. As a result of the verifying impact of the use of autonomous 
learning, it can be concluded that although the method has limitations, 96% of those 
who used it positively valued its usefulness in relation to the knowledge acquired (c. P = 
0.494; bilateral sig. = 0.00; n = 91). 92% of the students declared that they acquired new 
knowledge in a heuristic way or by discovery to face other jobs. Significantly to measures 
that increase the degree of satisfaction with autonomous learning as a methodology, the 
academic results obtained by students were increased (c. P = 0.398; sig. bilateral = 0.00. 
This was verified in 97.8 % of participating students.
KEYWORDS: Autonomous learning. Learning by doing. Change management. University. 
Marketing.

1 INTRODUCCIÓN

El mundo de hoy en el que está sumergida la educación del siglo XXI se caracteriza 

por su incesante cambio, que han sido centro de extensos estudios, tanto en la literatura 

especializada, como en los documentos expuestos por diferentes organismos, pero 

estos no se entienden sin el objetivo de conseguir un mundo más justo, donde no existan 

desigualdades ni discriminaciones y se pueda acceder a una educación de calidad, en 

este caso, completamente abierta para todos. (UNESCO, 2014, p. 4).

Cuando la filósofa Norteamérica Martha Nunssbaum hablaba sobre la educación 

actual hacía alusión a la crisis masiva que sufre la educación a nivel mundial, una situación 

que constituye un peligro devastador para el futuro de los autogobiernos democráticos 

y señalaba que: 

“si esta tendencia continúa, las naciones de todo el mundo pronto estarán 
produciendo generaciones de máquinas útiles, en lugar de ciudadanos 
completos que puedan pensar por sí mismos, criticar la tradición y entender 
el significado de los sufrimientos y logros de otra persona” (Red Española de 
Filosofía, 2015). 
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Respecto a la educación del siglo XXI Waissbluth planteaba que:

“el desafío de formar a quienes serán los futuros habitantes de una nación es tal 
vez el más complejo y crítico de todos para la sociedad en su conjunto y para 
sus gobiernos. Es ahí donde se define y construye el porvenir que se expresará 
en uno o dos siglos de distancia”. 

En su trabajo agrega que “las decisiones que tomemos hoy en el ámbito de 

la educación y formación de personas tendrán un impacto inevitable al siglo XXII” 

(Waissbluth, 2018: p.21). 

En su crítica al sistema educativo Waissbluth recapacitaba sobre “el simplismo 

reduccionista, en especial de los amantes del modelamiento estadístico y las burocracias 

ministeriales que “industrializan” el proceso educativo para controlarlo mejor” (Waissbluth, 

2018 p.60).

Resulta significativa la reflexión que este autor sobre el aprendizaje y la formación 

a través de un ejemplo plausible: 

un “millennial nacido en el 2000 influirá y será influido por el mundo laboral, 
cultural, valórico o político hasta el 2080. Pero no es solo eso. Influirá en sus 
hijos y nietos (…) si este millennial tiene hijos en el 2030, estos a su vez repetirán 
el ciclo hasta el año 2100, en lo bueno y en lo malo que la herencia cognitiva, 
cultural y valórica se transmite intergeneracionalmente”

Pero no se logra un cambio de alto nivel sin el involucramiento de cada una de 

las partes, por lo que consideramos que un cambio en la metodología de enseñanza de 

una disciplina inicia el proceso de transformación que pueden requerirse a cualquier un 

centro, nivel educativo o disciplina académica. 

Las metodologías activas son parte de estos cambios dado que estas 

metodologías ordenan las tareas permiten realizarlas de forma racional y más eficaz, 

eficiente, y económica dado que al evitar la improvisación ayudan a la consecución de los 

trabajos en menor tiempo y esfuerzo. 

Desde el punto de vista educativo una metodología o método educativo según 

(Echevarría, Morel, González, & García, 2010) “es la diversidad de acciones que toma el 

profesor el cual modifica la educación en función del logro de los objetivos propuestos”. 

Utilizando la didáctica para que así el estudiante pueda concebir el lazo entre las actitudes 

y la motivación.

Llanga & López (2019) que citan a Moscoso (2009) argumentan que “la educación 

es un proceso que está sometido a una constante evolución adecuándose a los cambios 

que exige la sociedad en ella las metodologías han ido cambiando de acuerdo con la 

necesidad que tiene un estudiante para alcanzar los niveles de aprendizaje necesarios, 

de ahí su rol fundamental y práctico (Llanga & López, 2019 p.1).
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Una reflexión sobre las claves del futuro de la educación acentuó en el ponente 

de este artículo el interés de unirse a la corriente de investigadores que propugnan la 

necesidad de “Cambios urgentes y necesarios de la educación superior para el siglo 

XXI”. Las metodologías de enseñanza, aprendizaje y evaluación son claves para que 

se produzcan estos cambios, donde en el repensar la manera de cómo se concibe la 

educación en el siglo XXI el aprendizaje autónomo o método learning by doing encaja para 

su evaluación como metodología disruptiva e inductiva, nueva y reemplazante respecto a 

las metodologías clásicas o tradicionales.

Como señala Fernández una metodología donde;

“en primer lugar, el estudiante debe ser confrontado a una situación de partida 
que sea compleja. En segundo lugar, se le debe pedir que elabore un producto 
observable y evaluable en relación con dicha situación. En tercer lugar, en 
este proceso de elaboración, el estudiante (solo o en equipo) está activo y el 
profesor no es el actor principal, pero sí una persona que actúa como guía y 
recurso. Estas tres condiciones se pueden precisar” (Fernández, 2006 p.54).

El aprendizaje autónomo mediante el cual los dicentes “aprenden haciendo”. No 

sólo ayuda a los estudiantes a transferir lo aprendido, también facilitan el desarrollo de 

competencias las que como plantea Aguerrondo (2017 p.11) “se definen como “un saber 

hacer, con ‘saber’ y con conciencia”. Teoría y práctica se conjugan bajo la aplicación de 

conocimientos teóricos a la solución de problemas. 

Este aprendizaje de forma eminentemente práctico se centra en quien aprende 

y no en quien enseña. Esta metodología proviene del Team Academy, escuela de 

emprendimiento finlandesa (Academy of Finland Center of excellence in the Philosphy 

of the Social Sciences) que ha sido adoptada de forma progresiva en diferentes países, 

entre ellos España. 

El método corroborado por el Dr. Robert Carl Schank, científico, pedagogo, pionero 

en estudios de inteligencia artificial y psicología cognitiva, afirmaba que “el aprendizaje 

ocurre cuando alguien quiere aprender, no cuando alguien quiere enseñar” y agregaba 

que “los estudiantes sólo pueden aprender mediante experiencias”. 

El autor de este método destaca que “no enseñamos a los pilotos a volar por 

medio de teorías de aviones, los ponemos delante de un simulador de vuelo y hacemos 

que lo intenten, y luego les hacemos volar”, lo que desataca la intención eminentemente 

práctica que tiene esta metodología.

Ya en el siglo XIX Newman citado por Athié en una propuesta humanista sobre la 

educación enfatizaba que: 

“el saber ha de ser el fin de la universidad, con la promoción del conocimiento 
de las humanidades, por el gusto de aprender, además de la preparación 
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profesional correspondiente a la disciplina a ejercer. De esta manera Newman 
logra aunar la educación tradicional con aquella que busca su impacto práctico” 
(Athié, 2018)

El aprendizaje autónomo confluye con las competencias y habilidades de este siglo. 

El estudiante construye su propio aprendizaje de forma individual y colaborativa mediante 

saberes y competencias le permite tomar decisiones, desarrollar sus propias estrategias 

metacognitivas y con todo ello gestionar recursos que van desde la planificación, la 

evaluación y el control de su propio aprendizaje al ponerlos en el centro del aprendizaje. 

Acompañado con el uso de las nuevas tecnologías contribuye al desarrollo 

del pensamiento crítico, promueve la capacidad de investigación y reflexión, favorece 

el proceso creativo y la innovación en tiempo real, da autonomía, independencia y 

flexibilidad al estudiante, facilita el trabajo colaborativo, las actitudes cognitivas, afectivas 

y emocionales, así como el compromiso ético.

Todo ello justifica la importancia de esta investigación en la búsqueda de nuevas 

metodologías educativas que ayuden a favorecer cambios en la educación del siglo 

XXI, tratando de comprobar cuantitativamente si funcionan y qué impacto tienen en el 

estudiantado universitario. Lo que nos lleva a la pregunta ¿Son los cambios metodológicos 

basados en el aprendizaje autónomo impulsores de la gestión de cambios urgentes y 

necesarios que la educación del siglo XXI y venideros aboga?

En base a estas cuestiones la investigación realizada tuvo como objetivo (1) 

comprobar si el aprendizaje autónomo como metodología educativa es favorecedora en 

la gestión del cambio de paradigma de la forma educación tradicional a una más actual, 

(2) comprobar la efectividad del aprendizaje autónomo o aprendizaje learning by doing en 

el proceso de enseñanza, aprendizaje y evaluación en las asignaturas objetivo.

2 ESTADO DE LA CUESTIÓN

Las revoluciones industriales precedentes a la actual, se requerían empleados 

dóciles, disciplinados y productivos y la educación del siglo XX trató de cumplir dichos 

objetivos. Todos los estudiantes se les enseñaba el mismo contenido, de la misma manera 

y al mismo tiempo, aquellos que no se ajustaban al sistema eran excluidos del mismo.

Si bien la educación del siglo XX se ha enfocaba a la erradicación del analfabetismo, 

la del siglo XXI, una Nueva Era en el contexto Cuarta Revolución Industrial la educación 

es diferente: está enmarcada en la deslocalización material del saber, la interconexión, 

una mayor capacidad para el trabajo en equipos, el fomento del pensamiento crítico con 

independencia, razonamiento y juicio frente a estructuras y procesos complejos para 

analizar y resolver problemas sobre los que tomar decisiones responsables. 
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La visión del mundo y de la vida ha cambiado, con ellos los procesos de 

enseñanza, aprendizaje y evaluación, que demandan la necesidad del desplazamiento de 

la perspectiva tradicional de la formación, donde se dictaba que los profesores debían ser 

quienes entregarán los contenidos a los discentes, a un enfoque más actualizado que se 

centra en los estudiantes como protagonistas de la formación. 

En la Conferencia Mundial sobre la Educación Superior, se expone que los 

estudiantes deben asumir la responsabilidad de ser un participante activo en el 

apoderamiento del conocimiento, valores y habilidades necesarios para aprender a 

conocer, hacer, trabajar en equipo, a ser solidario, tomar decisión es, resolver problemas, 

etcétera (UNESCO, 1998).

En este contexto la educación del siglo XXI se sumerge en un cambio de paradigma: 

una propuesta más prospectiva que retrospectiva una metodología más inductiva que 

deductiva que requiere mayor autonomía, flexibilidad y adaptabilidad, el fomento de 

aptitud de comunicación, la divulgación de los conocimientos como perspectiva del 

conocimiento científico.

Cuando Johnson y Jonson (1994) citado por Yedra (2017) plantearon la importancia 

de las metodologías inductivas o más actuales señalaron que éstas fomentan la controversia 

académica al emplear el conflicto intelectual para promover la calidad del pensamiento 

crítico, la toma de decisiones y la solución de problemas la adquisición de saberes de 

forma interconectada tanto individual como mediante el aprendizaje cooperativo.

Toda esta ecología educativa confluye con las nuevas formas de organización 

del trabajo en el siglo actual, sin olvidar el cambio a una sociedad más informada e 

“hipertecnológica” que ha supuesto transformaciones en distintos ámbitos como el 

económico, el político o el de organización social cuyo elemento distintivo es el empleo 

de los medios tecnológicos y digitales (Sampedro Requena, 2016, p.10). 

Las formas de trabajar, pensar, comunicarse o relacionarse han cambiado las 

formas de enseñar y llegar al estudiantado también han de hacerlo. Astigarra & Agirre 

(2018) señalan que: 

“las empresas están cambiando sus formas de hacer, están entrando en un 
nuevo paradigma productivo-laboral, y van a requerir personas con nuevas 
competencias y habilidades, por lo que es necesario que se den cambios en las 
propuestas formativas que se ofrecen desde los Centros” (p.4). 

Brown y Pickford (2018) en su libro “Evaluación de habilidades y competencias 

en Educación Superior” resaltan que, a lo largo de la educación superior, los estudiantes 

universitarios deben adquirir y dominar no solo una serie de contenidos teóricos ya 

prefijados, sino también una serie de habilidades y competencias que les permitan 



Educação: Teorias, Métodos e Perspectivas Vol IV Capítulo 6 76

su inserción óptima en el mercado laboral. A priori el aprendizaje autónomo facilita 

la adquisición de contenidos, habilidades y competencias acordes a las exigencias 

sociolaborales actuales.

En el trabajo “Educación del Siglo XXI” sus autores Serna & Serna (2021) son 

conscientes de esta renovación para ajustarse a las exigencias del Nuevo Orden Mundial, 

y se reafirman en 

“que los estándares y planes de estudios restringidos a pruebas estandarizadas 
y valores numéricos para tasar el aprendizaje, no es lo que los estudiantes de 
este siglo necesitan (…) Hay que abrirles espacios a los talentosos en otras 
áreas y ofrecerles oportunidades para que los desarrollen en beneficio de la 
humanidad” 

Como señala Rue (2009)

“no se reclama el cambio porque se trabaje mal. (…) el cambio se reclama porque 
el contexto social, productivo, de valores, de cultura juvenil está transformando 
a ojos vista. El cambio se reclama para reenfocar a la formación superior en el 
nuevo espacio en que la sociedad lo está ubicando” (p.14).

3 METODOLOGÍA

Para comprobación del impacto del aprendizaje autónomo como metodología de 

estudio dentro del cambio de paradigma educativo en las asignaturas objeto de estudio. 

Se entrevistaron aleatoriamente a 94 de los 126 discentes participantes en la experiencia 

educativa (74,6%) con finalización en el curso académico 2018-19.

El impacto estuvo dado por la aplicación del aprendizaje autónomo como 

metodología experimental inductiva. El punto de comparación lo tuvieron los discentes 

al cotejar la mencionada metodología experimental en relación con otros métodos 

de enseñanza tradicional o deductivo aplicado en otras asignaturas del grado en la 

que estaban matriculados. El método se inició con un “flipe the classroom” donde los 

elementos tradicionales de la lección impartida por el profesor se invirtieron: a priori 

fueron entregados por el profesor y estudiado por los discentes. 

El tema central estuvo vinculado a los contenidos teóricos del programa de 

las asignaturas objeto de experimentación para el cual los discentes debían encontrar 

posibles problemas y la búsqueda de soluciones óptimas a un tema experimental 

propuesto sobre el que debían formular sus propias preguntas de investigación y llegar 

a resultados que debían solucionar y discutir con las empresas seleccionadas por los 

propios estudiantes para el ensayo.

El tema asignado versó sobre la “Promoción y Exportación de Productos de 

Kilómetro Cero”, con gestión desde la vertiente del Marketing. Estos productos están 
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relacionados con productos locales que comparten la filosofía “slow food” o “comida lenta, 

en contraposición a la comida rápida, una filosofía que se caracteriza por dar prioridad a 

los productos naturales y locales frente a los alimentos procesados y producidos en serie. 

Es trabajo debía ser llevado a cabo de forma autónoma en grupos de trabajo 

compuesto por no más de cinco discentes. Los estudiantes debían localizar organizaciones 

o empresas locales para la realización de sus trabajos “in situ” y en tiempo real o “real 

time”. El trabajo fue concebido bajo la fórmula prueba-error-solución.

El estudio de corte transversal usó como herramienta de medición del impacto un 

cuestionario individual con medición en escala de Likert nivel 5 donde 1 se considera la 

opción menos probable y 5 la más probable o de mayor valoración. 

El cuestionario estuvo estructurado por bloques de variables que comprobaron: 

(1) la efectividad del aprendizaje autónomo como metodología empleada el proceso 

de enseñanza, aprendizaje y evaluación como variable dependiente. Siendo las 

independientes (2) los niveles de asimilación de la gestión del cambio por parte de los 

discentes respecto al cambio de paradigma metodológico educativo, (3) la comprobación 

de la pertinencia del aprendizaje autónomo como metodologías para el futuro desarrollo 

profesional de los estudiantes, (4) el grado de aplicabilidad del aprendizaje autónomo en 

otras asignaturas del grado y cursos, (5) el grado de satisfacción e implicación de los 

discentes respecto al aprendizaje autónomo.

Para el análisis estadístico de datos fue seleccionado el análisis no paramétrico o 

método de distribución libre aplicado a una sola muestra de datos. En este tipo de análisis 

no es muy importante como se distribuyan los datos y puede aplicarse a datos que sigan 

distribuciones normales o no. Las pruebas no paramétricas son aplicables a casi todos 

los casos versus pruebas paramétricas que sólo pueden ser usadas bajo determinadas 

condiciones (Álvarez, 1995 p.305). 

Dentro de conjunto de pruebas no paramétricas se seleccionó la prueba χ2 de 

independencia, también conocido como χ2 de Pearson que se emplea para estudiar si 

existe asociación entre dos variables categóricas, se utiliza para probar la independencia 

de dos variables entre sí, es decir, si las proporciones de una variable son diferentes 

dependiendo del valor que adquiera la otra variable, cuando los datos son independientes. 

Se trata por lo tanto de una expansión del Z-test para dos proporciones cuando una de 

las variables estudiadas tiene dos o más niveles. 

Hipótesis

H0: Las variables son independientes por lo que una variable no varía entre los 

distintos niveles de la otra variable.
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Ha: Las variables son dependientes, una variable varía entre los distintos niveles 

de la otra variable.

En base a ello se plantea: 

H0: La efectividad del aprendizaje autónomo no es influyente como metodología 

inductiva en los cambios necesarios en la educación del siglo XXI.

H1: La efectividad del aprendizaje autónomo es influyente como metodología 

inductiva en los cambios necesarios en la educación del siglo XXI.

El estadístico de contraste ha sido el p valor para aceptar o rechazar la hipótesis 

nula. Si el valor p es menor que el criterio α de significancia (especificado a priori), se 

rechaza la hipótesis nula; en el caso contrario se acepta. Usualmente se elige α = 0.05.

La prueba tiene como condiciones la independencia de las muestras, en su caso, 

la aleatoriedad del muestreo, que el tamaño de la muestra sea < 10% población, cada 

observación contribuye únicamente a uno de los niveles, en cuanto a tamaño: cada nivel 

debe tener al menos 5 eventos esperados (acorde a Ho) y el número de observaciones 

totales (n) >30. En caso de no cumplirse esta condición, el test pierde precisión.

Ruiz (2014) en el libro Bioestadística consideran que esta regla es muy estricta y 

rara vez se cumple en la práctica. Propone unas condiciones más relajadas con las que 

no se pierde demasiada precisión: para ningún nivel el número de eventos esperados 

acorde a H0 es menor de 1 y como máximo un 20% de los niveles tiene menos de 5 

eventos esperados. En caso de no cumplirse esta condición o estar en el límite, se recurre 

a las pruebas exactos o, si no es posible, a la simulación. Aun cuando se cumplen las 

condiciones, son más precisos las pruebas exactos y por lo tanto más recomendables.

Una vez recogida y tabulada la información los datos fueron procesados 

estadísticamente mediante el uso del programa informático IBM SPSS Statistical Package 

for the Social Sciences versión 27.

4 RESULTADOS OBTENIDOS

Una vez concluidos los análisis realizados se obtuvieron los siguientes resultados:

Comportamiento de la variable efectividad del aprendizaje autónomo como 

metodología empleada el proceso de enseñanza, aprendizaje y evaluación.

1) El 61,7% de los estudiantes declararon como bastante o muy efectiva el uso 

del aprendizaje autónomo como nueva metodología educativa, frente al 22,4 

% que la consideró nada o poco efectiva o el 14,1% se mantuvo neutro ante 

el impacto. 
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2) En la correlación simbiótica entre la efectividad de la metodología y las 

variables independientes de estudio se obtuvo como resultado que:

a) El 92% de los discentes afirmaron que el aprendizaje autónomo 

favorece positivamente el conocimiento de las asignaturas de 

Marketing donde se usó experimentalmente esta metodología. 

(correlación bivariada de Pearson c. P = 0,398; sig. bilateral =0,00; 

n=87).

b) El 96% de los que hicieron uso de método learning by doing 

valoraron positivamente la utilidad del método en relación con el nivel 

de conocimientos adquiridos en relación con otras asignaturas en 

las que emplearon otros métodos de aprendizaje de carácter más 

tradicional (c. P=0,494; sig. bilateral =0,00; n=91).

c) Existe una correlación negativa entre el empleo del método y la mejor 

comprensión de los contenidos (c. P = -0,336; sig. bilateral =0,001; 

n=91), así como en el uso de material bibliográfico (c. P =-0,336; sig. 

bilateral =0,05; n=92).

d) Aquellos que valoraron con menor puntuación la efectividad de la 

metodología tuvieron menos problemas para trabajar en grupo (c. P 

=-0,445; sig. bilateral =0,00; n=92).

e) Se detectó correlación significativa positiva entre la efectividad de la 

metodología y el grado de implicación de los estudiantes para con las 

asignaturas implicadas o aquellas del área de Marketing. (c. P =0,295; 

sig. bilateral =0,04; n=92). El 92% de los estudiantes declararon 

que adquirieron nuevos conocimientos de manera heurística o por 

descubrimiento para enfrentarse a otros trabajos. Ellos aumentaron 

su comprensión sobre la disciplina objeto de estudio y con ella la 

aplicabilidad de los procedimientos inherentes las actividades de 

distribución y logística (c. P =0,398; sig. bilateral =0,00; n=87 y c. P 

=0,518; sig. bilateral =0,00; n=91 respectivamente).

Comportamiento de la variable niveles de asimilación de la gestión del cambio por 

parte de los discentes respecto al cambio de paradigma metodológico educativo.

3) En la medición de los niveles de asimilación del cambio el 58,5% consideró 

el cambio como positivo o efectivo. El 22,4% lo valoró como nada o poco 

efectivo y el 14,1% se mantuvo indiferente.

Comportamiento de la variable grado de aplicabilidad del aprendizaje autónomo 

en otras asignaturas del grado y cursos.
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4) Sólo el 9,6% de los discentes no aprecian la utilidad de la metodología basada 

en el aprendizaje autónomo respecto al grado de aplicabilidad de esta en 

otras asignaturas del grado y cursos. La mayor parte de los que asimilaron 

el cambio de forma positiva considera que con éxito esta metodología puede 

ser replicada en otros cursos (c. P =0, 494; sig. bilateral =0,05; n=92).

Comportamiento de la variable pertinencia del aprendizaje autónomo como 

metodologías para el futuro desarrollo profesional de los estudiantes.

5) En la comprobación de la pertinencia del aprendizaje autónomo para el futuro 

desarrollo profesional de los estudiantes, el 69,1 de los estudiantes la valoró 

positivamente en contraposición al 22,4% que la valoraron de forma negativa 

y el 14,1% permaneció indiferente.

f) En la correlación entre las expectativas del aprendizaje autónomo 

para el futuro profesional de los discentes y la efectividad de 

la metodología se detectó una correlación positiva. El 97% de 

los estudiantes indica que a medidas que ellos tienen mayores 

expectativas respecto a su futuro profesional más aprecian “aprender 

haciendo” (c. P =0,312; sig. bilateral =0,02; n=92).

Comportamiento de la variable grado de satisfacción e implicación de los discentes 

respecto al aprendizaje autónomo.

6) Aunque el 72,3% de los estudiantes declararon su grado de satisfacción 

respecto al uso de la metodología aplicada y su proceso evaluativo. No se 

detectó correspondencia significativa entre esta variable y la efectividad de la 

metodología, el impacto del cambio, las expectativas por el futuro profesional 

o la aplicabilidad del método.

g) Sin embargo, si se detectó correlación entre esta variable y los 

objetivos múltiples planteados en la aplicación de los objetivos 

múltiples planteados en esta metodología: facilitar el comunicar, 

transmitir, discutir, opinar, criticar o interrelacionarse (c. P =0,414; sig. 

bilateral =0,00; n=88).

h) También se detectó correlación positiva entre el grado de satisfacción 

general con el aprendizaje autónomo y el rendimiento académico que 

obtuvieron los estudiantes participantes. A medidas que aumenta el 

grado de satisfacción con el aprendizaje autónomo, se incrementan 

los resultados académicos que obtienen los estudiantes. Así lo 

declararon el 97,8% de los estudiantes participantes.
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Limitaciones del aprendizaje autónomo como método de enseñanza, evaluación y 

aprendizaje en asignaturas de Marketing.

7) El método es limitado, lo que se demuestra al no encontrarse relación 

significativa entre las variables principales del estudio y otras variables 

investigadas o secundarias entre ellas: 

i) No hace más creativo a los participantes (c. P =-0,049; sig. bilateral 

=0,644; n=91).

j) No impacta en el trabajo colaborativo o grupal ((c. P =-0,94; sig. 

bilateral =0,374; n=92) o en la resolución de conflictos que pueden 

darse entre los grupos de trabajos donde los discentes realizan sus 

actividades (c. P =-0,032; sig. bilateral =0,210; n=92).

k) No centra la atención en el profesor, durante el experimento el 

profesor para el desarrollo del trabajo. Los discentes no mostraron 

inquietud por obtener mayor participación o apoyo del profesor 

en sus trabajos, dada la baja o nl asistencia de estos a horarios de 

tutorías presenciales o virtuales, incluso sin preguntas adicionales 

a las explicaciones básicas para la realización de los ejercicios o 

actividades planteadas (c. P =-0.133; sig. bilateral =0,206; n=92).

l) Aunque los estudiantes participantes declararon que de forma 

individual habían dedicado como media unas 15 horas adicionales 

de las habituales de estudio al trabajo individual y unas 24 horas más 

para el trabajo de grupo, no se comprobó una relación significativa 

entre la efectividad del método y dicho tiempo empleado por lo 

que no puede concluirse que el método implique desplegar mayor 

o menor cantidad de tiempo por parte de los discentes para la 

realización de sus actividades. (para trabajo individual c. P =0,181; sig. 

bilateral =0,86; n=9 y para trabajo individual (c. P =0,293; sig. bilateral 

=0,06; n=87).

5 DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES

En el presente y el futuro de la educación  clasifican modelos educativos 

impulsores de la gestión de cambios urgentes y necesarios por la que aboga la educación 

del siglo XXI. Los modelos metodológicos basado en el aprendizaje autónomo a pesar 

de sus limitaciones son impulsores de estos paradigmas de cambios al establecen un 

nuevo diálogo en la trasformación de modelos tradicionales o deductivos a otros más 
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flexibles, experimentales y participativos como son los inductivos, que centran la atención 

el estudiante quien construye su propio aprendizaje sea de forma individual o colaborativa 

mediante saberes y competencias que le permiten tomar decisiones y desarrollar sus 

propias estrategias metacognitivas.

En la comprobación de la efectividad del aprendizaje autónomo como favorecedor 

de la gestión del cambio de paradigma de la forma educación tradicional a una más actual, 

más de 6 de cada 10 estudiantes (61,7%) valoraron de manera general la efectividad de esta 

metodología, su nivel de utilidad así lo demuestra según los encuestados al compararlo 

con otras asignaturas donde usaron otros métodos de enseñanza de tipo más tradicional. 

(utilidad del método c. P=0,494; sig. bilateral =0,00; n=91). Por lo que puede aceptarse la 

hipótesis de investigación H1 y rechazar la hipótesis nula.

La efectividad del método ha sido significativa para para la adquisición de 

conocimientos mercadotécnicos (correlación bivariada de Pearson c. P = 0,398; sig. 

bilateral =0,00; n=87) así como respecto a una mayor implicación en la disciplina del 

Marketing y aplicabilidad pragmática de los conocimientos adquiridos (c. P =0,295; sig. 

bilateral =0,04; n=92). 

El aprendizaje autónomo se complementa con el aprendizaje heurístico al que 

Baños (1999) define como “el arte de hallar nuevos conocimientos y hacer descubrimientos 

que se apoyan en distintas indicaciones y nos apartan de caminos equivocados” (p.183. 

Esta heurística motiva a los discentes (a) comprender previo a fijar el conocimiento en 

su memoria (b) descubrir previo a la aceptación de la verdad, la que desde el punto de 

vista metacognitivo implica reflexión, autoconocimiento, autorregulación, autoevaluación 

y transferencia. 

Como asevera Mosquera (2019) “no se aprende tanto del propio aprendizaje 

como de la reflexión que hagamos sobre el mismo. Eso nos permitirá transferirlo”

Si bien cerca del 60% de los entrevistados asimilaron favorablemente el uso del 

aprendizaje autónomo dentro del cambio de paradigma metodológico educativo con el 

pase de métodos tradicionales de enseñanza y evaluación a un método más actual.

El método tiene limitaciones no hace más creativo a los participantes (c. P 

=-0,049; sig. bilateral =0,644; n=91) y no impacta en el trabajo colaborativo o grupal ((c. 

P =-0,94; sig. bilateral =0,374; n=92) o en la resolución de conflictos que pueden darse 

entre los grupos de trabajos donde los discentes realizan sus actividades (c. P =-0,032; 

sig. bilateral =0,210; n=92). No puede concluirse que el método implique el despliegue de 

un mayor número de horas de trabajo por parte de los discentes.

Sin embargo, si es factible en el cumplimiento de los objetivos múltiples planteados 

para la aplicación de esta metodología en las asignaturas de Marketing objeto de 
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verificación: comunicar, transmitir, discutir, opinar, criticar o interrelacionarse (c. P =0,414; 

sig. bilateral =0,00; n=88).

Como plantea Delgado (2015) “el método implica cometer errores y buscar 

fórmulas creativas para sacar adelante proyectos, reales o experimentales, en equipo. Los 

participantes trabajan como si fueran sus propias empresas” donde detectar problemas, 

buscar soluciones y obtienen experiencias reales.

Como colofón puede decirse que a medidas que los estudiantes tienen mayores 

expectativas respecto a su futuro profesional más aprecian el aprendizaje autónomo 

“aprender haciendo” (c. P =0,312; sig. bilateral =0,02; n=92) lo cual ayuda a limitar las 

brechas entre la universidad y la industria.

Reiteramos entonces lo que planteamos con anterioridad no se logra un cambio de 

alto nivel sin el involucramiento de cada una de las partes, por lo que consideramos que un 

cambio en la metodología de enseñanza de una disciplina inicia el proceso de transformación 

que pueden requerirse a cualquier un centro, nivel educativo o disciplina académica.

La UNESCO en su Declaración sobre la educación en América Latina y el 

Caribe señalaba que “los nuevos roles de la educación superior deben definirse para 

proporcionar oportunidades de aprendizaje de por vida al más alto nivel”. Un año más 

tarde esta organización seguía refiriendo que “la educación superior necesita introducir 

métodos pedagógicos basados en el aprendizaje y formar graduados que aprendan 

a aprender y a emprender (...)” (Revista Diálogo Iberoamericano, 1997), el aprendizaje 

autómo lo garantiza.
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