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APRESENTAÇÃO

O Livro “Educação: Teorias, Métodos e Perspectivas” é composto de trabalhos 

que possibilitam uma visão de fenômenos educacionais que abarcam questões 

relacionadas às teorias, aos métodos, às práticas, à formação docente e de profissionais 

de diversas áreas do conhecimento, bem como, perspectivas que possibilitam ao leitor 

um elevado nível de análise.

Sabemos que as teorias e os métodos que fundamentam o processo educativo 

não são neutros. A educação, enquanto ação política, tem um corpo de conhecimentos 

e, o processo formativo dependerá da posição assumida, podendo ser includente ou 

excludente.

Nesse sentido, o atual contexto – econômico, social, político – aponta para a 

necessidade de pensarmos cada vez mais sobre a educação a partir de perspectivas 

teóricas e metodológicas que apontem para caminhos com dimensões e proposições 

alternativas e includentes.

O Volume III reúne 25 trabalhos luso-hispânicos que proporcionam reflexões 

acerca das teorias educacionais, formação docente e de outras áreas do conhecimento 

a partir da ideia de que as constantes mudanças em todos os níveis de uma sociedade, 

levam a novas demandas profissionais. Nele se destaca a ideia da formação inicial como 

uma das possibilidades para ressignificar os sujeitos e, também, capacitar os indivíduos 

para a aprendizagem constante. Deste modo, possibilita ao leitor análises tão necessárias 

no e do atual contexto. 

A educação, entendida como um processo amplo que envolve várias dimensões, 

precisa ser (re)pensada, (re)analisada, (re)dimensionada, (re) direcionada.

Espero que façam uma boa leitura!

Paula Arcoverde Cavalcanti 
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RESUMEN: Esta comunicación tiene como 
objetivo analizar un proyecto de escritura 
que se desarrolló en el Taller de Producción 
de Textos, asignatura del primer año del 
Profesorado en Lengua y Literatura de la 
Universidad Nacional de Villa María, Córdoba, 
Argentina. La propuesta se orientó hacia 
la escritura de textos de ficción y de las 
denominadas narrativas del Yo, sustentada 
en lecturas de literatura que se destacan por 
1  Artículo presentado en el Congreso Latinoamericano 
“Prácticas, problemáticas y desafíos contemporáneos 
de la universidad y del nivel superior” organizado por la 
Asociación Iberoamericana de Docencia Universitaria 
(AIDU) y la Facultad de Humanidades y Artes de la 
Universidad Nacional de Rosario (UNR), Argentina.

condensar rasgos en torno a la memoria y 
la identidad. El enfoque asumido responde a 
las líneas de investigación que sostienen que 
la escritura es una herramienta intelectual. 
Esto supone destacar que la escritura 
promueve un distanciamiento que hace 
posible la revisión crítica de las propias ideas 
y, consecuentemente, su reelaboración o 
transformación. En ese juego de alejamiento-
acercamiento, el texto se expande, crece, 
al mismo tiempo que se construye el 
pensamiento. Asumimos que las consignas 
de escritura coadyuvan con la reflexión sobre 
la identidad como construcción narrativa y 
como proceso signado por la memoria. En 
relación con este enfoque, la evaluación 
formativa promueve la comprensión del propio 
proceso mediante un apoyo y refuerzo que 
contribuyen a autorregular los mecanismos de 
aprendizaje. Se utiliza la metodología de taller 
de escritura en tanto se constituye en una 
modalidad de trabajo con la palabra, basada 
en el proceso inventivo y la experimentación 
con el lenguaje. La propuesta de taller supone 
la participación activa de los estudiantes y 
permite la exploración de la propia palabra 
a través del juego y la imaginación. De este 
modo, los talleres instalan la concepción de 
la escritura como práctica y, al mismo tiempo, 
la posibilidad de circulación social de los 
escritos: el intercambio entre autor y lector.
PALABRAS CLAVE: Escritura. Proceso. 
Memoria. Identidad. Evaluación.
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WRITING PROCESSES AT UNIVERSITY LEVEL: WORKSHOP APPROACH ANALYSIS

ABSTRACT: The purpose of this article is to analyze a writing project, which was part 
of the first-year subject “Taller de Producción de Textos” (Writing Workshop) from the 
teacher training course, specializing in Language and Literature from the Universidad 
Nacional de Villa María (National University of Villa María) in the province of Córdoba, 
Argentina. The proposal focused on writing fiction texts and so-called self-narratives, 
based on literary readings that stand out for summarizing characteristics related to 
memory and identity.The approach adopts the lines of research that consider writing 
as an intellectual tool. This implies that writing down stories promotes a distance that 
enables us a critical review of our own ideas and, consequently, reinterprets or transforms 
them. In this game of distancing and approaching, the text expands, grows, and at the 
same time, thought is constructed. We assume that the writing topics contribute to the 
reflection on identity as a narrative construction and as a process marked by memory. 
In relation to this approach, the formative evaluation fosters the understanding of our 
own process through support and reinforcement that contribute to self-regulation of our 
learning mechanisms. This writing workshop methodology is used as a way of working 
with words, based on the inventive process and experimentation with language. The 
proposal requires the students’ active participation, and allows an exploration of their own 
word through play and imagination. In this way, the workshops establish the concept of 
writing as a practice and, at the same time, the possibility of social circulation of writings: 
the exchange between author and reader.
KEYWORDS: Writing. Process. Memory. Identity. Assessment. 

1 MEMORIA E IDENTIDAD: LAS NARRATIVAS DEL YO

Toda memoria es una reconstrucción que involucra en forma dinámica el recuerdo 

a través de procesos subjetivos de significación y resignificación. Elizabeth Jelin plantea 

la complejidad de la temporalidad como un “presente que se tiene que acercar y alejar 

simultáneamente de esos pasados recogidos en los espacios de experiencia y de los 

futuros incorporados en horizontes de expectativas. Esos sentidos se construyen y 

cambian en relación y en diálogo con otros (2002, p. 13).

El proceso memorialista involucra recuerdos y olvidos, es un pasado en el presente 

que posibilita la construcción de la identidad y la continuidad del sí mismo a lo largo del 

tiempo. Es una construcción activa que comprende lo individual y lo social: recordar es 

recuperar acontecimientos pasados en los marcos de la memoria colectiva (Halbwachs, 

1992 en Jelin, 2002, p. 20). 

Entre memoria e identidad hay una relación de mutua constitución que se relaciona 

estrechamente con el discurso: “el acontecimiento rememorado o «memorable» será 

expresado en una forma narrativa, convirtiéndose en la manera en que el sujeto construye 

un sentido del pasado, una memoria que se expresa en un relato comunicable” (Jelin, 

2002, p. 27). La narración es selectiva y ese trabajo de organización se construye en 
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interacción. “Es el lenguaje y las convenciones sociales asociadas a él lo que nos permite 

reconstruir el pasado” (Halbwachs, 1992, p. 173 citado en Jelin, 2002, p. 29). 

Así entendida, la memoria se caracteriza por ser selectiva, heredada, fluctuante y 

estructurarse en relación con las preocupaciones presentes (Pollak, 2006). Es un elemento 

constituyente de la identidad, asumida esta última como “la imagen que una persona 

adquiere, relativa a sí misma, a lo largo de la vida, la imagen que ella construye y presenta 

a los otros y a sí misma, para creer en su propia representación, pero también, para ser 

percibida de la manera en que quiere ser vista por los demás” (Pollak, 2006, p. 38).

Por su parte, las representaciones sociales organizan la formación de subjetividad 

construida en un contexto cultural, en tanto que establecen “sentidos estables y creativos, 

permanentes y móviles de las normas que reúnen a los sujetos, de ese mundo simbólico 

donde encontramos orientaciones para comprender e intervenir en el espacio vital” (Di 

Franco, 2013, p. 301). La cultura experiencial es una singular configuración de significados 

y comportamientos elaborados en intercambios sociales: “es la plataforma cognitiva, 

afectiva y comportamental sobre la que se asientan sus interpretaciones acerca de la 

realidad, sus proyectos de intervención, sus hábitos sustantivos y sus comportamientos” 

(Pérez Gómez, 1998, p. 199, citado en Di Franco, 2013, p. 305). 

La literatura, como discurso estético y plurisemántico destinado al placer y los 

sentidos, aparece, en la contemporaneidad, como medio por el cual la identidad cultural 

se organiza y manifiesta en tanto experiencia profunda de los sujetos sociales y “diseño 

simbólico capaz de involucrar un mundo total en movimiento según pautas de percepción, 

de acción y de conocimiento propios de cada sociedad” (Bong Seo, 2002, párr. 16). En la 

literatura es donde mejor se da cuenta de la de la imbricación de los saberes individuales 

con los colectivos.

2 ESCRITURA COMO PROCESO Y EVALUACIÓN FORMATIVA

Nuestro proyecto propone motivar y desarrollar la escritura a partir de ciertas 

lecturas consideradas de importante potencialidad para el estudiante universitario. Se 

trata de textos que abordan en sus ficciones literarias distintos aspectos relacionados con 

identidades, tanto culturales e históricas, como en torno a individuos. En este sentido, los 

textos escogidos retoman problemáticas recurrentes en las lecturas identitarias: historias 

de vida, relatos de viajes, inmigrantes y migrantes de todas las épocas, identidades 

familiares y ciudadanas, entre otras. El estudiante se enfrenta a estos materiales de lectura 

para iniciar una reflexión sobre la identidad y propiciar, de este modo, sus escrituras.

A partir del aporte de la psicología cognitivista sabemos que la actividad de 

escritura involucra un conjunto de procesos mentales con estructura jerárquica, es decir, 
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al redactar participan procesos distintivos del pensamiento organizados jerárquicamente, 

interactivos, potencialmente simultáneos y orientados hacia un fin (Flower y Hayes, 1996). 

La experiencia realizada tiene como finalidad fomentar la creciente reflexión en torno al 

texto que se va produciendo y a la necesidad de orientar el desarrollo de la composición 

a través de una red de objetivos. Se procura que los alumnos puedan trabajar a distintos 

niveles -problemas de significado, de expresión, de organización- sin perder el dominio 

del proceso como un todo (Scardamalia y Bereiter, 1992).

En relación con lo anterior, Edgar Morin plantea que “conocer y pensar no es llegar 

a una verdad totalmente cierta, es dialogar con la incertidumbre (1999, p. 63) y pensar 

bien “es volverse capaces de elaborar y practicar estrategias” (p. 65). La distinción que 

propone entre programa –como determinación a priori de una secuencia de acciones- y 

estrategia –como guiones para la acción- permite el establecimiento de relaciones con las 

nociones de escritura como producto y escritura como proceso. La estrategia también se 

vincula con la necesidad de educar en tiempos de incertidumbre, en tanto que

Busca sin cesar juntar informaciones y verificarlas, y modifica sus acciones en 
función de las informaciones recogidas (…). Toda nuestra enseñanza tiende 
al programa, en tanto que la vida nos solicita la estrategia y, si es posible, la 
serendepia y el arte (Morin, 1999, p. 66).

La superación por parte de los estudiantes de la representación de la escritura 

como una tarea secuencial habilita el aprovechamiento de la posibilidad epistémica del 

escribir (Carlino, 2004). Pasar de “decir el conocimiento” a “transmitir el conocimiento” en 

la composición no es un proceso de crecimiento, sino que es, más bien, la reconstrucción 

de una estructura cognitiva (Scardamalia y Bereiter, 1992, p. 63).

En tanto es una herramienta intelectual, la escritura promueve la objetivación y el 

distanciamiento para, en el discurso materializado, evaluar el propio texto. Como refieren 

Alvarado y Cortés, “ese descentramiento permite la revisión crítica de las propias ideas y 

su transformación” (2000/2013, p. 175). Para definir la función del taller de escritura en la 

universidad, las autoras resumen:

El lugar que se concede a la escritura como producción de textos significativos y 
exigentes es correlativo del tipo de relación que se propicia con el conocimiento 
y, en última instancia, del perfil de profesional que se privilegia: más o menos 
reflexivo, más o menos autónomo, más o menos crítico (Alvarado y Cortés, 
2000/2013, p. 182).

La escritura literaria abre un espacio de juego para la adopción de variados registros 

y puntos de vista. Como refieren Alvarado y Pampillo, “conocer esos registros, dominarlos 

de la manera activa y próxima que la escritura permite es preparar individuos que no estén 

desarmados frente a los usos que el poder hace del lenguaje” (1986/2013, p. 92).
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Entendida la escritura como proceso, su enseñanza debe focalizarse en 

evaluaciones permanentes y reflexivas que articulen diferentes momentos para monitorear 

el avance del aprendizaje. La construcción de las propuestas evaluativas forma parte 

del enfoque didáctico de una cátedra y están impregnadas por los sentidos que se les 

otorgan a los procesos de enseñar y aprender (Celman et al., 2009). Como cuestiona 

Perrenoud (2008), “si la evaluación formativa no es otra cosa que una manera de regular 

la acción pedagógica, ¿por qué no es una práctica corriente?” (p. 14). Las evaluaciones 

serán educativas en tanto:

Generen oportunidad de aprendizajes, promuevan la comprensión del propio 
proceso de conocimiento evaluado, posibiliten la articulación de saberes, 
se realicen con la intención de integrar y no excluir, permitan la enunciación 
de dudas, ignorancias e inseguridades, promuevan la participación de los 
involucrados (Celman et al., 2009, p. 13).

La evaluación debe ser un apoyo y un refuerzo en el proceso de aprendizaje: el 

sujeto debe aprender con ella y a través de ella merced a la información crítica que el 

profesor ofrece (Álvarez Méndez, 2003). El error debe entenderse como parte de un 

proceso dinámico y del riesgo que corre el pensamiento independiente. El aula es un “banco 

de pruebas” y el profesor corrige para proporcionar una información argumentada, una 

orientación para que el estudiante pueda autorregular sus mecanismos de aprendizaje.

3 UNA PROPUESTA DE TALLER

La literatura está hecha de detalles, de miniaturas, sostiene Hebe Uhart en la 

recopilación de sus clases que realizó Liliana Villanueva (2015). El que escribe tiene que 

volverse hacia las cosas del mundo, ver el mundo en sus detalles; en las pequeñas cosas 

hay muchas historias, por lo tanto, es necesario ver en ellas lo que nos interesa como 

escritores. La mirada que nos propone la escritora se aleja notablemente de la impaciencia, 

para acercarse a un enfoque minucioso y detenido sobre las cosas y las personas.

En relación con los personajes, Hebe Uhart (Villanueva, 2015) aporta ideas 

sugerentes, en tanto considera que estos surgen, a menudo, de una imagen. Si los 

personajes están bien definidos, el escritor empezará a escribir como proponía Chejov, a 

través de una planificación que parte de mirar, no qué dice el personaje sino cómo lo dice. 

En este sentido, no interesa tanto el tema del que hablan los personajes o la cuidadosa 

descripción de las personas que intervienen en el escrito, ya que no es necesario decir 

todo. Lo importante es dosificar, poner distancia (no todo es interesante), jerarquizar, 

descartar información, datos y otros aspectos, para construir personajes que sugieren, 

más que manifiestan, algunas características. El escritor avezado se mete ‘en la piel’ del 
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personaje y no pregunta por qué tal o cual cosa, solo muestra cómo se mueve ese actor, 

cómo habla, su tono. Crear un personaje debe estar lejos del juicio ético, es como, dice 

Uhart, un ‘desenamoramiento’ en el que se debe privilegiar la distancia y la objetivación.

El personaje debe actuar según su sistema de valores; unos valores que no 

coinciden necesariamente con los del escritor. De alguna manera, el personaje debe ser 

otro que el Yo del escritor, debe tener su vida, su visión del mundo sujeta al ropaje que 

le ha asignado quien lo creó. En todos los casos los personajes, sostiene Hebe Uhart 

(Villanueva, 2015), deben fluir ya que “para armar personajes debo tener en cuenta la 

forma de moverse y la forma en que hablan, lo que dicen y lo que no dicen, lo que dicen 

sin convicción y lo que ocultan” (Villanueva, 2015, p. 76). El escritor tiene un compromiso 

con el personaje; compromiso que no se funda ni en la ira ni en el consentimiento. El 

personaje es creado para hacer su historia. Es clave que el escritor los cree sin dogmas, 

sin prejuicios. Para ello el creador debe saber observarse y observar a los otros en el 

mundo extratextual, del cual saldrán las ideas para los personajes: un vecino, un amigo, 

pueden ser modelos para la creación.

El proceso creativo, entendido de este modo, debe nacer de hechos y situaciones 

concretas; es un error idealizar los personajes, eso sólo hace que se alejen del sentido 

real. Los personajes tienen un carácter, una marca, una tipología “hecha de cosas 

concretas”, lo que implica poner al personaje en una escena a partir de “observar lo que 

le pasa a la gente y lo que dice que le pasa” (Villanueva, 2015, p. 81). Escribir supone ir a 

lo más profundo de los personajes, a sus sentimientos.

A partir de las ideas de la escritora citada, nos propusimos la creación de un 

personaje. La consigna fue la siguiente:

En primer lugar, pensamos cómo sería ese personaje. Vamos a describir algunas 

notas distintivas para un personaje que puede ser rápidamente identificable por uno de 

los cinco sentidos. En este caso, decidimos trabajar con el sentido del oído y la cualidad 

significativa para nuestro personaje sería la habilidad para silbar. Es decir, les propusimos 

a los estudiantes que identifiquen en su entorno familiar, de trabajo o en el vecindario a un 

personaje que pueda ser reconocido por su particular modo de silbar. A continuación, se 

les solicitó que lo caractericen haciendo especial énfasis en dicha habilidad.

Luego, se les pidió que armen una biografía de su personaje, marcando los 

momentos más significativos de ese recorrido vital, a lo que se le sumó la exigencia de 

destacar un hecho que haya sido decisivo para esa vida que se relataba, algo por lo cual 

ameritaba ser contada, ser rescatada del olvido.

El proceso de elaboración de este relato biográfico implicó, en casi todos 

los casos, al menos tres borradores, con una versión final acompañada de un breve 
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cuestionario metacognitivo. La realización de esta tarea metaescritural, como la hemos 

denominado, les permitió a los estudiantes revisar su propia actividad de escritura, 

desde una perspectiva valorativa crítica y reconocerse en las fortalezas y debilidades 

de una práctica concreta. Para repensar el propio proceso de escritura les solicitamos 

que respondan: ¿cómo hice para construir el personaje que silba? ¿Cómo lo incorporé 

en su biografía? ¿Qué decisiones tomé para ello? El hecho de conocerlo: ¿me ayudó o 

dificultó la tarea? ¿Por qué? ¿Qué le falta y qué le sobra a este personaje para que posea 

«espesor literario» de acuerdo con lo que sostiene Hebe Uhart? ¿Estoy satisfecho/a con 

el trabajo realizado? ¿Por qué sí o por qué no?

4 CONCLUSIONES

La metodología del taller constituye un espacio de trabajo en el que se valora 

tanto la práctica misma como la reflexión teórica sobre ella. Al mismo tiempo, propicia el 

juego con el lenguaje, y ese juego se da dentro de los límites y posibilidades abiertas por 

la consigna. La actividad de creación del personaje a partir de los lineamientos de Uhart 

se orientó a la recuperación de la cultura experiencial y la reflexión sobre la identidad 

como una construcción narrativa, es decir, en el discurso, y como ejercicio signado por 

la memoria.

Consideramos que esta propuesta permite desarrollar potencialidades que 

conduzcan a los estudiantes hacia sus propias representaciones de la lectura y la 

escritura; explorar habilidades y falencias individuales en las prácticas; reconocer las 

especificidades y funcionalidades de los textos de memorias e identidades; destacar el 

valor formativo de las correcciones, en tanto proporcionen modos de introducir ajustes 

necesarios y sucesivos, para el mejoramiento de actuaciones futuras; propiciar el 

intercambio entre pares y el aprendizaje cooperativo; e impulsar una evaluación educativa 

que de modo continuo y reflexivo presente andamiajes al proceso de escritura, con vistas 

al desarrollo de la autocorrección y la autonomía.

El aula se convierte, así, en un sitio de encuentro y debate, un lugar abierto al 

establecimiento de relaciones y nexos interdisciplinarios que propician el desarrollo del 

pensamiento divergente y creativo, la aventura y el desafío del pensamiento complejo (Morin, 

1990, 1999). La superación de la noción de escritura en etapas, centrada en el resultado, 

avanza de modo paralelo a la superación de la evaluación centrada exclusivamente en el 

producto final. De esta manera, el aprendizaje estará orientado al desarrollo de destrezas 

superiores y el estudiante podrá construir críticamente su pensamiento.
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