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APRESENTAÇÃO

“Na era da informação, um dos mais importantes investimentos é na área 
da educação, em todos os níveis, e na da pesquisa de alta qualidade em 
informática. Mesmo que o objetivo das novas tecnologias da informação seja 
construir computadores que possam competir com a mente humana, o fator 
humano nessa era será decisivo.” (SENDOV, 1994, p. 32)1

Na educação, em geral, e no ensino, em particular, o fator humano é decisivo; 

porventura, é o fator decisivo – nas diferentes concretizações da educação, em todos os 

níveis de ensino, nas diversas eras, incluindo na era da informação. Consequentemente, e 

assumindo que o desenvolvimento humano se faz a par do progresso da educação e da 

informação, numa inter-relação simbiótica potenciada pela informática e a tecnologia, a 

pesquisa-investigação (académica e científica) nesses domínios, e o conhecimento dela 

resultante, será, pois, tão necessária quanto inevitável.

O segundo volume da Educação e Ensino na Era da Informação, publicado pela 

Editora Artemis, proporciona-nos olhares diferenciados, precisamente de pesquisas-

investigações nos referidos domínios. Nele encontramos representadas múltiplas 

geografias, latitudes e línguas, afinal a confirmação da riqueza e complexidade humanas, 

a que os contextos educacionais, educativos e formativos não são alheios, naturalmente. 

Ao leitor cabe a liberdade última de selecionar os percursos de análise e exploração 

daqueles olhares diferenciados. No entanto, partilho um caminho, entre outros possíveis, 

o qual me foi sugerido nas várias abordagens que fui fazendo aos textos que compõem 

este livro.

Assim, o itinerário que proponho emerge na senda de dois eixos centrais à 

aprendizagem. Um primeiro, que designo de “Ensino Superior e Formação”, privilegia, 

então, estudos realizados no âmbito do ensino superior universitário e da formação 

docente, em distintas áreas científicas e modalidades. Um segundo eixo, “Tecnologias 

e Escola”, dá ênfase a experiências pedagógicas e perceções em torno da utilização de 

determinados recursos, programas e aplicativos, nomeadamente ao nível micro da sala 

de aula. Fica, portanto, o convite para seguir este trilho, com o desafio de que outros 

possam vir a ser (in)formados. 

17 de novembro de 2021

Teresa Cardoso

1  SENDOV, B. Entrando na era da informação. Estudos Avançados, [S. l.], v. 8, n. 20, p. 28-32, 1994. Disponível em: 
https://www.revistas.usp.br/eav/article/view/9643. Acesso em: 17 nov. 2021.
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CAPÍTULO 2

ELABORACIÓN DE RECURSOS Y MATERIALES 
DOCENTES EN MOODLE PARA EL MÁSTER 

UNIVERSITARIO EN INGENIERÍA DE 
TELECOMUNICACIÓN DE CARÁCTER 

SEMIPRESENCIAL 
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RESUMEN: Este proyecto se fundamenta 
en la futura implantación de un Máster en 
Ingeniería de Telecomunicación de carácter 
semipresencial, enmarcado dentro del Grado 
de Ingeniería de Sistemas Audiovisuales de 
Telecomunicación impartido en el Campus de 
Cuenca. Partiendo del Proyecto Verifica de 
dicho Máster, así como de las competencias 
de cada asignatura que se quieren impartir, 
se pretende desarrollar un marco de trabajo 
para la elaboración de materiales didácticos 
que ayuden a cada uno de los profesores 
implicados al desarrollo de estos a través 
de una plataforma virtual y autónoma. De tal 
forma, se establecerán los pilares esenciales 
para concretar, elaborar, coordinar y evaluar 
bajo un entorno colaborativo, plataformas de 
apoyo y elaboración de materiales docentes 
destinados a la enseñanza semipresencial o a 

distancia con el objetivo de ser un gran recurso 
didáctico que enriquezca el proceso de 
enseñanza aprendizaje, facilite la evaluación 
continua y mejore la labor docente de la parte 
de profesorado que no tiene experiencia en 
este tipo de docencia.
PALABRAS CLAVE: Máster semipresencial. 
Enseñanza virtual. Competencias. Secuencias 
de aprendizaje. Recursos.

1 INTRODUCCIÓN / MARCO TEÓRICO

La Escuela Politécnica de Cuenca 

oferta desde el curso 2016/2017 el 

Grado en Ingeniería de Tecnologías de 

Telecomunicación. Esta titulación representa la 

adaptación al Espacio Europeo de Educación 

Superior (EEES) de los estudios de Ingeniería 

Técnica de Telecomunicación, especialidad en 

Sonido e Imagen, implantados en esta Escuela 

en el año 1998. La exigencia en la selección del 

profesorado, la inversión en infraestructuras 

docentes o la calidad de la docencia impartida 

son algunos de los aspectos que han permitido 

obtener una alta satisfacción de su alumnado 

y de sus egresados. Entre otras cosas, esto ha 

impulsado la idea de proponer la implantación 

de un Máster Universitario en Ingeniería de 

Telecomunicación por la Universidad de 

https://orcid.org/0000-0003-4603-9034
https://orcid.org/0000-0003-2453-3058
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Castilla-La Mancha que ayude a continuar un camino clave y diferenciador que permita 

a los estudiantes ampliar competencias y especializarse en una carrera con futuro [1]. 

Dicha implantación se prevé para el curso 2018-2019, lo cuál haría de este proyecto una 

herramienta útil y esencial en la preparación del mismo para los profesores implicados. 

Dado que una prolija fuente de alumnos para el Máster propuesto se prevé 

serán graduados e ingenieros técnicos de telecomunicación en activo o en búsqueda 

activa de empleo, se considera la modalidad semipresencial como la mejor opción para 

impartir esta titulación. Este sistema permitirá al estudiante una mayor flexibilidad en 

el aprendizaje, ya que podrá decidir cuándo estudiar, el ritmo de su estudio, la forma 

en que empleará los materiales y recursos didácticos entre otros aspectos. Esta 

vía de comunicación entre el profesor y el estudiante, apoyada en una plataforma de 

teleenseñanza Moodle y gestionada por la propia UCLM, permitirá la trasmisión efectiva 

de la información y pondrá a disposición de los destinatarios los materiales, fuentes 

documentales y recursos pedagógicos en diferentes soportes (video, audio, etc.) que 

posibiliten y aseguren la adquisición de las competencias de cada asignatura [2]. Además, 

la tutoría a través de recursos telemáticos y virtuales como el chat, el correo electrónico 

o la atención telefónica, adquirirá en esta modalidad de enseñanza-aprendizaje un 

papel especialmente relevante ya que estará dirigida a fomentar la participación activa 

de los estudiantes, promover la comunicación entre los profesores y los estudiantes 

aumentando el número de contactos y el feedback entre los mismos. De tal forma, se 

hace indispensable la necesidad de concreción de ese material docente para abordar la 

semipresencialidad de la mejor forma posible. Para llevar a cabo este cometido se hace 

indispensable manejar varios pilares fundamentales: 

1. Las competencias de cada asignatura que se vayan a impartir en el Máster.

2. Concretar los contenidos ligados a cada una de las competencias anteriores.

3. Desarrollar las secuencias de aprendizaje que marcarán la consecución y 

obtención de los contenidos.

4. Elaborar los materiales y recursos didácticos que sigan las pautas seguidas 

a partir de las secuencias de aprendizaje elaboradas anteriormente y logren 

conseguir el aprendizaje requerido por el alumno.

Para finalizar, comentar que debido a la gran cantidad de información que la 

Red pone a disposición del usuario de una forma inmediata, continuamente renovada 

y actualizada, se hace necesario concretar una herramienta virtual en la que trabajar 

que permita administrar y organizar correctamente los contenidos a medida de los 

estudiantes de Máster. Las plataformas virtuales o entornos de aprendizaje tienen la 
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función de crear, administrar y gestionar de manera más flexible los contenidos vía 

Internet. La incorporación de estas plataformas en el ámbito educacional, no sólo 

debe centrarse en la inclusión de los materiales educativos, sino también en el trabajo 

colaborativo que fomentan estos entornos, así como las habilidades didácticas que 

podamos generar con su aplicación [3]. Estos espacios disponen de diferentes tipos 

de herramientas: de contenidos, de comunicación y de evaluación y seguimiento. Todas 

ellas son imprescindibles para el aprendizaje educativo y didáctico de los alumnos, 

permitiéndonos crear nuestros propios contenidos adaptados a unos objetivos, 

procedimientos y resultados definidos, y colaborando con otros usuarios que nos 

permitan profundizar en el concepto de formación colectiva.

Como buenos ejemplos y entre las más conocidas, encontramos Moodle. Esta 

herramienta se ha desarrollado en torno al ámbito educativo, otorgando a este tipo 

de formación un gran interés pedagógico, que genera una educación personalizada y 

diversidad de cursos adaptados a todos los perfiles y demandas. Será precisamente con 

esta herramienta con la que realizaremos este trabajo.

2 OBJETIVOS / HIPÓTESIS

Los objetivos que este proyecto ha perseguido vienen comentados a continuación:

• Concretar referentes básicos para el uso de estrategias didácticas en 

entornos virtuales.

• Transformar las competencias de varias asignaturas del Máster en secuencias 

de aprendizaje.

• Concretar los recursos virtuales necesarios para desarrollar las secuencias 

de aprendizaje anteriores.

• Diseñar la evaluación continua y final del aprendizaje obtenido por los alumnos, 

así como de las herramientas y recursos elaborados para ese cometido.

3 METODOLOGÍA / MÉTODO

Para las asignaturas escogidas se recogió de manera individual las competencias 

que sus respectivos docentes preveían alcanzar para una materia que era común a todas 

ellas. A partir de éstas, se estudió cómo conseguir cada competencia a través de una 

secuencia de aprendizaje determinada.

Basándonos en la plataforma virtual Moodle en la que se apoyarían los recursos 

docentes se eligieron herramientas concretas para desarrollar cada fase dentro de las 

secuencias de aprendizaje.
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Por último, y para cada materia se desarrollaron unas tareas de evaluación que 

deberían retroalimentarse para comprobar la efectividad de la elección de recursos en 

esas secuencias de aprendizaje y poder reconducirlas o mantenerlas.

De manera concreta, se detalla a continuación la metodología seguida para 

conseguir cada uno de los objetivos marcados:

OBJETIVO ACTIVIDADES, PROCEDIMIENTOS Y 

METODOLOGÍA A SEGUIR

Concretar referentes básicos para el uso de 

estrategias didácticas en entornos virtuales.

El grupo de profesores implicados en el proyecto 

deberá de realizar una búsqueda del estado del 

arte en cuanto a otras Universidades o Facultades 

donde se hayan implantado Másteres similares para 

estudiar y tomar ideas en la consecución de las 

diferentes etapas del proyecto.

Transformar las competencias de las 

asignaturas del Máster en secuencias de 

aprendizaje.

Para las asignaturas concretas del Máster que se 

quiere implantar, es necesario recoger de manera 

individual las competencias que sus respectivos 

docentes prevén alcanzar. A partir de éstas, se 

estudiará cómo conseguir cada competencia a 

través de una secuencia de aprendizaje determinada.

Concretar los recursos virtuales necesarios 

para desarrollar las secuencias de 

aprendizaje anteriores.

Sabiendo que Moodle será la plataforma virtual en la 

que se apoyarán los recursos docentes en el Máster, 

se deberá de elegir qué herramientas concretas 

serán las más idóneas para desarrollar cada fase 

dentro de las secuencias de aprendizaje.

Diseñar la evaluación continua y final del 

aprendizaje obtenido por los alumnos, 

así como de las herramientas y recursos 

elaborados para ese cometido.

Proponer para cada materia el desarrollo de 

un proyecto final cuya evaluación, (junto a la 

de las actividades, utilización de foros y otras 

autoevaluaciones) formara parte de la nota global de 

la asignatura.

Coevaluación o evaluación del proyecto final por 

varios compañeros de la asignatura. Esto podría 

servir como retroalimentación en el aprendizaje. Así 

mismo, deberá consensuarse la obligatoriedad u 

opcionalidad de las actividades en función de si se 

quiere o no tener constancia de participación para 

una futura evaluación.

Por último, tanto los resultados obtenidos por los 

estudiantes en las diferentes asignaturas virtuales 

programadas, así como los índices de utilización de 

los foros, actividades concretas, etc, ayudarían a 

comprobar la efectividad de la elección de recursos 

en esas secuencias de aprendizaje y de poder 

reconducirlas o mantenerlas.
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4 RESULTADOS

La descripción de los contenidos realizados en este proyecto, se han reflejado en 

las plataformas web de cada asignatura analizada.

El grupo de profesores implicados en el proyecto realizó una puesta en común 

después de realizar esta puesta en marcha y sacó los siguientes resultados connotados 

como ventajas e inconvenientes:

Ventajas

• Gran flexibilidad para organizar el trabajo y ritmo de estudio. Esto permite 

conciliar la vida laboral y personal, especialmente para alumnos de postgrado.

• Trabajo en grupos a través de foros, y otras herramientas.

• Se pueden aplicar de forma inmediata los conocimientos que se adquieren en 

la labor profesional.

• El trabajo on-line requiere disciplina y organización, cualidades muy valoradas 

en el mercado laboral.

• El alumno es monitorizado por el profesor de manera más cercana detectando 

sus necesidades particulares.

Inconvenientes

• Se requiere una gran disciplina y constancia, lo cual es un problema para 

algunos alumnos.

• Es necesario conocimiento tecnológico y manejar ciertas herramientas. A 

veces hay que formar a los alumnos y profesores.

• Falta de interacción con alumnos y profesores. La comunicación online es 

más complicada que la presencial.

5 CONCLUSIONES

Después de basarse en los resultados obtenidos, se pudo observar que además 

de transformar las competencias en objetivos concretos (resultados observables), era 

muy conveniente señalar lecturas clave que sirvieran de referencia en cada secuencia de 

aprendizaje. Incluso era posible pensar que, de no encontrar lecturas para una secuencia 

determinada, fuera conveniente escribirlas.

Además, se pudo constatar que las herramientas más usadas eran de subida y 

descarga de documentos y, puntualmente, foros. El objetivo no debía de ser otro que la 

adquisición de las competencias, de ahí que debieran ser claras y no confundir el uso de 

las TIC como un fin en sí mismo. No se trataba de usar todo lo que estuviera al alcance 
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de los profesores, sino de ponerlo al servicio del aprendizaje. Por eso se concluyó que 

el comienzo (transformación de las competencias en objetivos) y el final (evaluación de 

lo planificado) eran dos elementos clave a la hora de impartir docencia de este tipo [4].

Por último, comentar que las asignaturas que conformaron este estudio, 

dentro de sus posibilidades y medios, apreciaron la necesidad de elaborar un curso 

constructivamente alineado [5] y, por tanto, fueron conscientes de los requerimientos 

pedagógicos que sus estudiantes no sólo demandan, sino que también precisan con 

tanta urgencia como importancia.
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