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APRESENTAÇÃO

PRÁCTICAS PEDAGÓGICAS, DIVERSIDAD Y FORMACIÓN DOCENTE

“Só quem pode surgir com o povo é o novo. 
E o novo são as crianças. 

Com elas, poderão vir as respostas que não encontramos” ...

“...Poxa, até que essa geração mais velha tem algo a oferecer”

Ubiratan D´Ambrosio
São Paulo, 8 de Diciembre de 1932 - 12 de Mayo de 2021

Este libro titulado Ciências Humanas: Estudos para uma Visão Holística 

da  Sociedade, surge mientras transitamos un momento muy particular para nuestra 

especie humana, en donde se ve amenazada su existencia en forma global. Es por ello, 

que debe valorarse el esfuerzo de numerosos autores e investigadores que todavía 

sienten la necesidad y el deseo de entregar sus esfuerzos en la causa de la difusión de 

resultados de sus trabajos científicos.

Mientras esperamos soluciones, que resguarden al bienestar en la Salud y con 

ello en la recomposición de la Economía y Educación, por el retraso que esta situación 

pandémica produce, queda la esperanza de que el replanteo social en las estructuras 

de las sociedades nos lleven a valorar los resultados que hasta ahora nos ha permitido 

sobrevivir. Por lo tanto, en esta obra, donde el conjunto de capítulos reflejan la inherente 

participación en la diversidad de temáticas planteadas, están agrupados trabajos 

considerados desde el perfil profesional de cada temática asumida por autores de 

diversos lugares del planeta. 

En el Segundo Volumen que tiene como eje temático PRÁCTICAS PEDAGÓGICAS, 

DIVERSIDAD Y FORMACIÓN DOCENTE. La evolución del conocimiento llevo a actualizar 

las prácticas pedagógicas en la formación docente como así también en los diferentes 

niveles educativos, desde el preprimario hasta el universitario, y en la formación tradicional 

como en las alternativas. Por ello, este volumen presenta numerosas propuestas que llevan 

a recorrer el espacio tiempo de la educación, asumiendo propuestas para enfrentar este 

nuevo periodo de la enseñanza virtual, a distancia y con los implementos tecnológicos que 

llevan a mantener la formación en los distintos niveles aun en el aislamiento que la situación 

sanitaria nos obliga.

Esperando que estos trabajos sean de gran aporte a los lectores, les deseamos 

una buena lectura.

SILVIA INÉS DEL VALLE NAVARRO

GUSTAVO ADOLFO JUAREZ



APRESENTAÇÃO

PRÁTICAS PEDAGÓGICAS, DIVERSIDADE E FORMAÇÃO DE PROFESSORES

“Só quem pode surgir com o povo é o novo. 
E o novo são as crianças. 

Com elas, poderão vir as respostas que não encontramos” ...

“...Poxa, até que essa geração mais velha tem algo a oferecer”

Ubiratan D´Ambrosio
São Paulo, 8 de Diciembre de 1932 - 12 de Mayo de 2021

Este livro, intitulado Ciências Humanas: Estudos para uma Visão Holística da 

Sociedade, surge enquanto vivemos um momento muito particular para nossa espécie 

humana, onde sua existência está ameaçada globalmente. Por este motivo, deve 

ser valorizado o esforço de inúmeros autores e investigadores que ainda sentem a 

necessidade e o desejo de se empenharem na causa da divulgação dos resultados dos 

seus trabalhos científicos.

Enquanto esperamos por soluções que protejam o bem-estar na Saúde e com ela 

na recomposição da Economia e da Educação, pelo atraso que esta situação pandêmica 

produz, espera-se que o repensar social nas estruturas das sociedades nos leve valorizar 

os resultados que até agora nos permitiram sobreviver. Portanto, nesta coletânea, onde 

o conjunto de capítulos refletem a participação inerente à diversidade das questões 

levantadas, se agrupam obras consideradas a partir do perfil profissional de cada 

disciplina assumida por autores de diversas localidades do o planeta.

No segundo volume, cujo eixo temático se intitula PRÁTICAS PEDAGÓGICAS, 

DIVERSIDADE E FORMAÇÃO DE PROFESSORES, a evolução dos saberes conduziu 

à atualização das práticas pedagógicas tanto na formação de professores como 

nos diferentes níveis de ensino, desde o pré-primário ao universitário, e na formação 

tradicional como alternativa. Por isso, este volume apresenta inúmeras propostas 

que nos levam a percorrer o espaço-tempo da educação, assumindo propostas para 

enfrentar este novo período da aprendizagem virtual, a distância e com os implementos 

tecnológicos que levam a manter a formação em diferentes níveis mesmo no isolamento. 

que a situação de saúde nos obriga.

Esperando que esses trabalhos sejam de grande contribuição para os leitores, 

desejamos uma boa leitura.

SILVIA INÉS DEL VALLE NAVARRO

GUSTAVO ADOLFO JUAREZ
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RESUMEN: En base a una actividad de 
entre muchas que se llevan a cabo durante 
la semana i del Instituto Tecnológico y 
de Estudios Superiores de Monterrey, y 
cabe decir que estas actividades están 
relacionadas con el aprendizaje basado en 
competencias, y a la actividad que aquí nos 
referimos, se llevó a cabo en un Museo de 
Arte contemporáneo (MARCO) en la ciudad 
de Monterrey Nuevo León, e implicaba 
el aprendizaje del autoconocimiento por 
medio del arte, ya que además de recibir 
algunos aspectos teóricos en esta materia, 
los mismos estudiantes participaron en 
actividades de Arte Terapia, habiendo sido 

los participantes, estudiantes quienes no 
conocían de dicho tema, es de sumo interés 
para nuestra Universidad el conocer el grado 
de competencias de aprendizaje obtenidas 
o incluso si no se hubieran adquirido, por 
lo que se aplicó el cuestionario de Auto 
Reflexión de Olivares et al (2018) a un 
grupo de veintiséis jóvenes participantes en 
dicho encuentro. Los resultados obtenidos 
mediante este instrumento mostraron haber 
cumplido el objetivo que como Institución 
nos compete, de que estos estudiantes 
obtuvieron competencias transversales 
de aprendizaje en lo que es Arte terapia, y 
que complementará el aprendizaje con las 
materias en donde ellos están enfocados en 
sus respectivas carreras de origen.
PALABRAS CLAVE: Aprendizaje basado en 
competencias. Arte terapia. Cuestionario de 
autorreflexión.

CHALLENGE BASED LEARNING, APPLIED 
IN ART THERAPY

ABSTRACT: Based on one activity among 
many that take place during week i of the 
Monterrey Institute of Technology and Higher 
Education, and it must be said that these 
activities are related to learning base don 
challenges, the activity referred to here, was 
carried out in a contemporary art museum in 
the city of Monterrey N.L. and it involved the 
learning of self-knowledge through art, since 
in addition to receiving some theoretical 
aspects in this matter, the same students 
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participated in art therapy activities. Having been the students participants who did not 
know about this topic, it was of great interest for our University knowing the degree 
of learning competences obtained, or even if they had not been acquired, so it was 
applied The self-reflection questionnaire of Olivares et al (2018) to a group of 26 young 
students participating in the meeting. The results obtained through this instrument 
showed that as a teaching institution the goal was fulfilled, the students participating 
in this study obtained transversal competences of learning in what is art therapy and 
with this they will complement the learning with what they have learned in the subjects 
of their careers of origin.
KEYWORDS: Learning based on challenges. Art therapy. Self-reflection questionnaire.

1 INTRODUCCIÓN

Diversas Universidades en el mundo se han movido a implementar modelos 

educativos basados en competencias, Villa A, Poblete M. (2007), Salgado F, Corrales J, 

Muñoz L, Delgado J. (2012), ya que con ello promueven el dar herramientas necesarias 

para que sus egresados apliquen su conocimiento a través de una habilidad (cognitiva, 

psicomotora, social, afectiva) en un modelo laboral, profesional, específico y con ello 

satisfacer mercados de empleo cada vez más competitivos. Este tipo de educación 

consiste en proporcionar a los alumnos experiencias que les permitan desarrollar 

competencias, y se desarrollen como personas autónomas capaces de enfrentar 

situaciones problemáticas que se les presenten. El Instituto Tecnológico y de Estudios 

Superiores de Monterrey, implementa modelos educativos basados en competencias, tal 

es el caso de la actividad que se desarrolla una vez al año a lo que se ha llamado Semana 

i, y que consiste en desarrollar actividades escolares diversas llevadas a cabo durante 

una semana, de una manera intensiva, los alumnos trabajan en equipos desarrollando su 

pensamiento crítico, creatividad, manualidad, Salgado F, Corrales J, Muñoz L, Delgado 

J. (2012) en actividades que en muchos casos no son conocidas para ellos, por lo que 

se convierten en todo un reto llevarlas a cabo bajo las rúbricas previamente diseñadas. 

Para la Institución es de suma importancia mantener estadísticas confiables respecto 

al aprendizaje de esta modalidad de enseñanza, por lo que este trabajo, al aplicar el 

Cuestionario de Autorreflexión de Olivares et al (2018) a manera de pretest y post-test 

para medir el valor percibido por parte de los estudiantes comparando expectativas 

contra los logros obtenidos, es útil para lograr dichos objetivos.

2 DESARROLLO

Desde el punto de vista de la pedagogía critica es imposible considerar las 

cuestiones educativas independientemente del contexto histórico, político, cultural y 
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económico. La escuela se plantea como una forma de política social (Ciudadanía y pago 

de hipoteca social) cultural y representa una preparación y legitimación de las formas 

particulares de la vida pública y social de una entidad (Martínez D. N., López F.C.M. 2004). 

Es decir, la educación como función de la sociedad, inmersa en una cultura entendiendo 

cultura como las formas particulares en las cuales un grupo social vive, la enseñanza tiene 

implicaciones de cambio social, por lo que fomenta el pensamiento crítico que cuestiona, 

transforma ideas o conceptos válidos en no válidos, haciéndolo entrar en crisis para luego 

aportar una solución original o innovadora. Entra aquí el punto de conexión de enseñanza 

por medio de retos, pensamiento crítico, y arte terapia, ya que el arte terapia es una acción 

o proceso que facilita la mejora en la capacidad de una persona y fomenta un cambio 

significativo en el sujeto mediante la utilización de diferentes medios artísticos que trabajan 

con pintura, dibujo, arcilla, música etc. Asociación profesional española de arte terapeutas 

(2020). Ya que como en este escrito se menciona, los jóvenes estudiantes que participaron 

en el mismo no tenían conocimiento del tema. Solo se inscribieron a la actividad, porque les 

interesó. Por consiguiente, se describirán los sucesos que se fueron dando.

2.1 MARCO TEÓRICO

El modelo Tec21 incluye un total de 15 competencias transversales (Tabla 1) que 

pueden clasificarse según su nivel de impacto en Individuales: Pasión por el autoaprendizaje, 

Curiosidad intelectual, Pensamiento crítico, Solución de problemas, Ética y responsabilidad, 

Dominio de las TIC;  Interpersonales: Trabajo colaborativo, Comunicación en español, 

Manejo de lengua extranjera, Perspectiva global; Organizacionales: Generación de valor 

a las organizaciones; y Sistémicas: Liderazgo, Ciudadanía y pago de hipoteca social, 

Innovación y Emprendimiento. Para el presente estudio se consideró como intenciones 

de diseño: Ciudadanía y pago de hipoteca social

Ciudadanía y pago de hipoteca social. Se refiere a la capacidad para conocer y 

sensibilizarse de la realidad social, económica, política y además actuar con solidaridad 

y responsabilidad ciudadana para mejorar la calidad de vida de su comunidad y 

especialmente de las comunidades marginadas. La sociedad actual requiere de 

ciudadanos comprometidos en crear cambios que favorezcan el bienestar social, sin 

embargo, como menciona Cox, Jaramillo, R. y Reimers, F. (2005), para lograr esto es 

necesario responder de manera efectiva las interrogantes que se tienen acerca de los 

valores, conocimientos y habilidades que logren en los ciudadanos en la creación de una 

cultura democrática en busca del bien común. Diversas instituciones están llevando a 

cabo esfuerzos importantes en el desarrollo para promover el aprendizaje ciudadano 
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en los alumnos. Tal es el caso de la organización estadounidense. Carnegie Corporation 

of New York (2003), propone una serie de fundamentos para desarrollar ciudadanos 

responsables y competentes tales como: (1) enseñanza formal en gobierno, leyes y 

democracia, (2) Diseño y aplicación de programas comunitarios y (3) Participación de los 

estudiantes en la simulación de procesos democráticos entre otros.

Algunos autores como Cox, C., Jaramillo, R. y Reimers, F. (2005) hablan de 

una recomendación de transformación en los sistemas públicos de América Latina, 

para poder responder a una demanda social que responda a una ciudadanía activa y 

participativa y por otra parte a una mayoría de jóvenes apáticos al compromiso respecto 

a procesos democráticos, por lo que la educación tradicional debe ser profundamente 

reformulada. Ya que las Universidades están inmersas en una sociedad y cultura 

diversas, que implica diversificar sus ofertas de estudio en base a las necesidades de su 

comunidad, además de que tienen actualmente un reto mayor, relacionado con los rápidos 

avances tecnológicos que impactan la vida diaria y la enseñanza, por lo que los métodos 

tradicionales de enseñanza-aprendizaje están siendo cada vez menos efectivos para 

atraer a los estudiantes y motivarlos a aprender (Edutrends 2015), de esta manera, existen 

tendencias educativas como las del Tecnológico de Monterrey basada en competencias, 

que se vuelven retos, son actividades, tareas que llevan al estudiante a percibirlo como un 

estímulo, un desafío, que tiene que llevarse a cabo, y que conlleva un aprendizaje vivencial 

que propiciado en situaciones reales, al enfrentarse a problemas, despiertan su interés, su 

alerta, su pensamiento crítico que los llevará a descubrir métodos de solución efectuados 

por ellos mismos, o bien en interacción grupal.

Existen otras técnicas e instrumentos para la evidencia del conocimiento, es decir 

aquellas que se refieren a tareas y actividades que pone en marcha el docente de forma 

sistemática para lograr unos determinados objetivos de aprendizaje en los estudiantes, 

Rodríguez C. R. L., García R. M.M  2007, Salgado F, Corrales J., Muñoz L. Delgado J. 2012 

como realización de ensayos, métodos de proyectos, elaboración de artículos, mapas 

mentales, talleres reflexivos, aprendizaje basado en problemas, investigación de tópicos 

y problemas específicos, simulación de procesos entre otros, correspondiendo a un 

compendio de estrategias  didácticas bajo el enfoque de competencias, que permiten la 

flexibilidad en el desarrollo de competencias y adaptación a la tecnología sin buscar una 

guía rígida, sino estrategias que se adapten al contexto.

Otros autores han desarrollado estas competencias a través de diversas 

estrategias didácticas. Cox, C., Jaramillo, R. y Reimers, F. (2005), Rodríguez C. R. L., 

García R. M.M (2007), Ministerio de Educación del Perú, UNESCO 2014. 
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2.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el Tecnológico de Monterrey se incorporó la Semana i desde septiembre 

del 2015 con la finalidad de eliminar las limitaciones de las estructuras de horarios, 

espacios y composición del grupo para el desarrollo de competencias transversales. 

Durante esta semana los alumnos participaron en 5 días de inmersión total en la 

actividad Arte terapia en Museo Marco. El propósito fue introducir a los alumnos 

en lo que es la Arteterapia, la cuál es definida como una profesión asistencial que 

usa la creación artística como herramienta para facilitar la expresión y resolución 

de emociones y conflictos emocionales o psicológicos y se desarrolla en forma de 

pequeños grupos lidereados por un maestro especializado en el tema (Martínez D.N., 

López F.C.M 2004), Diversas formas artísticas pueden ser empleadas en arteterapia, 

como Artes plásticas, artes escénicas, artes literarias, musicales entre otras. Las 

clases de arteterapia fueron impartidas por dos maestros trabajadores del Museo 

Marco. Cuatro días estuvieron tomando dichos talleres tanto en horario matutino 

como vespertino, y el último día, por la mañana se efectuó el cierre. Los alumnos, 

a lo largo de la semana, participaron en Arteterapia de dibujo y pintura, máscaras, 

arcilla, diseño y collage. Es algo importante de señalar, que ningún alumno faltó a 

las clases y se percibían atentos e interesados en las actividades, colaborativos, 

creativos, trabajaron en equipos de 5 personas efectuando dibujos, creando figuras 

con la arcilla y atentamente siguieron las indicaciones del maestro. Al final de cada 

actividad el maestro daba los significados psicológicos de sus creaciones y la 

mayoría de los participantes comentaban la reflexión sobre el significado psicológico 

de sus creaciones, y el impacto que puede tener la actividad de arte terapia en el 

autoconocimiento, así como en la salud mental del individuo.    

Para esta actividad, se definió que estaba orientada a desarrollar las competencias 

transversales de: Ciudadanía y pago de hipoteca social. 

Debido al esfuerzo logístico y administrativo que implica la semana i, es relevante 

identificar el valor de dicha actividad para el desarrollo de las competencias del modelo 

Tec21. Como se muestra en la Figura 1, el valor percibido se refiere a la comparación 

entre las expectativas y preferencias del alumno con la percepción del logro obtenido. 

De acuerdo con Borwick (2013) existe el valor inmediato (relaciones interpersonales, 

aprendizajes de la disciplina), el valor de corto plazo (aprendizaje de competencias como 

autoconocimiento, liderazgo, comunicación y pensamiento crítico, entre otros) y valores 

de largo plazo (se dan al momento de graduación, como continuación de estudios, empleo, 

o emprendimiento de negocio propio).
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Figura 1. Modelo del valor percibido en las competencias transversales (Olivares et al 2018)

2.3 MÉTODO 

En el estudio se utilizó un método mixto, cuantitativo, descriptivo y transeccional al 

estudiar el fenómeno en un momento específico del tiempo (Hernández S.R., Fernández C.C., 

Baptista L.M.P., 2010). Como método cuantitativo se utilizó el Cuestionario de Autorreflexión 

de Olivares et al (2018) a manera de pretest y postest para medir el valor percibido por 

parte de los estudiantes comparando expectativas contra los logros obtenidos. Dicho 

cuestionario tiene un alpha de Cronbach de 0.981, lo cual de acuerdo a Vogt, W. (2007) 

es satisfactorio en cuanto a la confiabilidad del instrumento.  Como método cualitativo se 

utilizó la creación, por grupos, de un tipo de arteterapia aplicado a diversas entidades, como 

arteterapia en niños autistas, en niños con TDAH, en personas con depresión, es decir cada 

grupo debía diseñar un tipo de arteterapia para cada entidad antes señalada. 

El cuestionario fue aplicado al total de los alumnos inscritos en la actividad Arte 

Terapia en Museo Marco durante septiembre 2017.  El pre-test se aplicó antes de dar 

inicio a las actividades de la Semana i para conocer sus expectativas  y el post-test fue 

aplicado al finalizar las actividades para identificar los logros obtenidos. El cuestionario 

fue contestado en su totalidad por 26 alumnos. 

Los resultados de los cuestionarios se analizaron considerando estadística 

descriptiva e inferencial. La primera busca identificar la media de cada uno de los items 

de la competencia en el pre-test y post-test. Para el análisis estadístico inferencial, se 

utilizó la prueba t de student con la finalidad de conocer si existe diferencia significativa 

en la percepción de los estudiantes entre el pre-test y post-test. 

2.4 RESULTADOS

La tabla 1 muestra los resultados del Cuestionario de Autorreflexión de Olivares et 

al (2018) incluyendo la medida del pretest y postest. En estas dos columnas se utuliza la 
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escala del 1 al 5. Donde 5 indica una expectativa alta (pretest) o resultado alto (postest) y 

el 1 una expectativa baja (pretest) o resultado bajo (postest). 

Sobre la competencia Ciudadanía y pago de hipoteca social de la tabla 1 muestra 

que se cumplió la expectativa de los estudiantes . En el pretest se obtuvo un promedio 

de 4.48 y una media de postest de 4.46. Esto se debe a que los estudiantes no conocían 

del tema pero en sus comentarios se sentían satisfechos de lo aprendido, y de haber 

podido crear diseños de arte terapia que fueran útiles a personas necesitadas. De hecho, 

estuvieron muy interesados en esta actividad, para ellos nueva e interesante, además que 

les permitió trabajar en grupos y desarrollar sus habilidades creativas, así como conocer 

más de sí mismos y de los demás. Cabe hacer notar que no hubo inasistencia en ninguno 

de los días asignados.

Tabla 1. Resultados del valor percibido de las competencias transversales

Competencia Media pre-test Media post-test Valor p Interpretación

Pasion por el autoaprendizaje 3.95 4.34 0.02 Se superó

Curiosidad intelecutal 3.85 4.48 0.00 Se superó

Pensamiento crítico 4.23 4.69 0.01 Se superó

Solución de problemas 4.25 4.23 0.54 Se cumplió

Etica y responsabilidad 4.78 4.78 0.57 Se cumplió

Dominio de las TICs 4.31 3.84 0.95 No se cumplió

Trabajo colaborativo 4.40 4.75 0.00 Se superó

Comunicación en español 4.52 4.85 0.00 Se superó

Manejo de lengua extranjera 3.97 3.16 0.93 No se cumplió

Perspectiva global 3.75 3.19 0.85 Se cumplió

Generación de valor 4.31 4.42 0.29 Se cumplió

Liderazgo 4.09 4.53 0.05 Se cumplió

Ciudadania y pago de hipoteca social 4.48 4.46 0.54 Se cumplió

Innovación 4.52 4.40 0.72 Se cumplió

Emprendimiento 4.56 4.09 0.95 No se cumplió

2.5 DISCUSIÓN

El modelo educativo basado en competencias ha sido aplicado como modelo de 

enseñanza aprendizaje en el Tecnológico de Monterrey, las actividades de la semana i, 

representan su implementación, y dentro de ella, se llevó a cabo la actividad de Arte terapia 

efectuada en el Museo Marco, donde participaron 26 estudiantes quienes mostraron 
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interés. Ya que todos ellos llevaron a cabo los trabajos solicitados, además de que se 

observó que ningún estudiante faltó a las actividades durante toda la semana. A todos ellos 

se les aplicó el Cuestionario de Autorreflexión de Olivares et al (2018) a manera de pretest 

y postest para medir el valor percibido por parte de los alumnos, y se puede apreciar 

en los resultados que competencias transversales como pasión por el autoaprendizaje, 

curiosidad intelectual y pensamiento crítico se superaron, resultado de un valor p de entre 

0.02 y 0.01 pudiendo deberse a que son jóvenes con mucha curiosidad intelectual e interés 

por aprender. En cuanto a la competencia de ciudadanía y pago de hipoteca, que es la que 

nos compete, se cumplió con el objetivo, resultado de un valor p de 0.54, pudiendo deberse 

a que los alumnos se interesan por las dificultades de las personas, por los integrantes 

de la sociedad donde están inmersos, incluso este mismo interés en la gente, lo pudieron 

haber tenido desde que escogieron esta actividad de la semana i. 

3 CONCLUSIONES

El Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey, con su modelo 

Tec 21, que conlleva competencias transversales como la nombrada Ciudadanía y pago 

de hipoteca social promover el aprendizaje ciudadano en los alumnos, se refiere a 

la capacidad para conocer y sensibilizarse de la realidad social, económica, política y 

además actuar con solidaridad y responsabilidad ciudadana Cox, Jaramillo, R. y Reimers. 

F. (2005), necesario responder de manera efectiva las interrogantes que se tienen acerca 

de los valores, conocimientos y habilidades que logren en los ciudadanos la búsqueda del 

bien común. Por ello, actividades como Arte terapia dentro de las actividades de lo que se 

ha llamado semana i, se llevaron a cabo. La medición de resultados de esta actividad se 

logró por medio de la aplicación del Cuestionario de Autorreflexión de Olivares et al (2018), 

habiendo obtenido las competencias transversales de pasión por el autoaprendizaje, 

curiosidad intelectual y el pensamiento crítico cifras superiores a las esperadas, y la 

Ciudadanía y Pago de Hipoteca cifras que indicaron haber cumplido con las expectativas 

de los estudiantes implicados. Con ello podemos concluir, que actividades escolares 

como Arteterapia llevada a cabo dentro de las actividades de semana i, fomentan en los 

alumnos sus valores conocimientos y habilidades de la realidad social.
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