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APRESENTAÇÃO

O Livro “Educação: Teorias, Métodos e Perspectivas” é composto de trabalhos 

que possibilitam uma visão de fenômenos educacionais que abarcam questões 

relacionadas às teorias, aos métodos, às práticas, à formação docente e de profissionais 

de diversas áreas do conhecimento, bem como, perspectivas que possibilitam ao leitor 

um elevado nível de análise.

Sabemos que as teorias e os métodos que fundamentam o processo educativo 

não são neutros. A educação, enquanto ação política, tem um corpo de conhecimentos 

e, o processo formativo dependerá da posição assumida, podendo ser includente ou 

excludente. 

Nesse sentido, o atual contexto – econômico, social, político – aponta para a 

necessidade de pensarmos cada vez mais sobre a educação a partir de perspectivas 

teóricas e metodológicas que apontem para caminhos com dimensões e proposições 

alternativas e includentes. 

O Volume II apresenta diversas análises acerca de métodos, práticas pedagógicas 

e educativas. Nele se destaca a ideia dos sujeitos que constroem seu próprio conhecimento, 

relacionando a teoria à prática e, possibilitando novas perspectivas educativas dentro de 

realidades diversas.

A educação, entendida como um processo amplo que envolve várias dimensões, 

precisa ser (re)pensada, (re)analisada, (re)dimensionada, (re) direcionada.

Espero que façam uma boa leitura! 

Paula Arcoverde Cavalcanti 
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CAPÍTULO 10

JUEGO DE ROLES: CAMBIO AL PARADIGMA DE 
ENSEÑANZA-APRENDIZAJE EN LA EDUCACIÓN 
UNIVERSITARIA DE TOXICOLOGÍA UTILIZANDO 

ESTRATEGIAS LÚDICAS1

                 
Data de submissão: 12/02/2021
Data de aceite: 26/03/2021

Isabel Yohena
Universidad de Buenos Aires. 

Facultad de Farmacia y Bioquímica. 
Departamento de Sanidad, 

Nutrición, Bromatología y Toxicología. 
Cátedra de Toxicología y Química Legal. 

Laboratorio de Asesoramiento Toxicológico 
Analítico (CENATOXA). 

Bioquímica Toxicóloga - 
Docente investigadora.

Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
Buenos Aires. Argentina.

https://orcid.org/0000-0003-2047-9680

RESUMEN: En la enseñanza universitaria 

tradicional, la estrategia didáctica más 

utilizada es la metodología de la clase 

magistral expositiva, donde el rol docente es 

protagónico con una mínima participación 

del alumnado. Actualmente se está tratando 

1 Trabajo presentado en el Congreso Latinoamericano 
“Prácticas, problemáticas y desafíos contemporáneos de la 
Universidad y del Nivel Superior” Universidad Nacional de 
Rosario, Ciudad de Rosario, Santa Fe, Argentina. 2 y 3 de 
septiembre de 2019.

de desarrollar una mayor participación 

e interacción entre los estudiantes y los 

docentes. Este cambio del paradigma 

transforma al docente en un guía o motivador 

del alumno para que pueda construir su 

propio conocimiento. El juego de roles es 

una estrategia didáctica fundamentada 

en el “aula invertida” caracterizada por un 

método de enseñanza que ha transformado 

el modelo tradicional de aprendizaje donde 

el protagonista es el alumno. Este trabajo 

presenta la implementación del “juego 

de roles” en la cual los alumnos realizan 

una dramatización o escenificación en el 

seminario de “Drogas de abuso” de la materia 

Toxicología y Química Legal (TQL), cuyo 

objetivo principal es mejorar la estrategia de 

enseñanza - aprendizaje (E-A) para facilitar 

el anclaje de los saberes en los alumnos. En 

la opinión del alumnado participante y en 

nuestra experiencia podemos decir que el 

aprendizaje significativo puede enriquecerse 

en un ambiente de distensión, utilizando la 

creatividad a través de técnicas lúdicas y la 

colaboración del grupo de pares. Logrando 

estimular las capacidades sociales, 

discursivas y profesionales en los alumnos 

para su futuro desenvolvimiento profesional.

PALABRAS CLAVE: Juego de roles. Cambio 

de paradigma. Dramatización. Toxicología. 

Enseñanza universitaria.

https://orcid.org/0000-0003-2047-9680
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ROLE PLAYING: TEACHING-LEARNING PARADIGM SHIFT IN UNIVERSITY OF 

TOXICOLOGY EDUCATION USING GAMES

ABSTRACT: In traditional university education, the most widely used didactic 

strategy is a lecture class methodology, where the teaching role is protagonist with 

a minimum participation of the students. Currently, efforts are being made to develop 

better participation and interaction between students and teachers. This paradigm 

shift transforms the teachers into guides or motivators for the students so that they 

can build knowledge themselves. Role-playing is a didactic strategy based on the 

‘flipped classroom’ characterized by a teaching method that has transformed the 

traditional learning model, where the protagonist is the student. This paper presents 

the implementation of ‘role-playing’ in which the students perform a dramatization or 

staging in the seminar ‘Drugs of abuse’ as part of the subject Toxicology and Legal 

Chemistry (in Spanish ‘TQL’). The main objective is to improve the teaching strategy - 

learning (SL, in Spanish ‘EA’) to facilitate students grasp the knowledge. According to 

participating students and in our experience, we can say that meaningful learning can 

be enriched in a relaxed atmosphere, using creativity through playful techniques and 

the collaboration of the group’s peers. Managing to stimulate social, discursive and 

professional capacities in students for their future professional development.

KEYWORDS: Role-playing. Paradigm shift. Dramatization. Toxicology. University 

teaching.

1 INTRODUCCIÓN

Dentro de las estrategias de enseñanza universitaria tradicional la más utilizada 

es la metodología de la clase magistral de naturaleza expositiva, donde el rol docente 

es protagónico con una mínima participación del alumnado. Actualmente la información 

teórica y práctica de temas tan específicos como los de la materia Toxicología son de fácil 

acceso, permitiendo a los alumnos a acercarse a dichos conocimientos de varias maneras 

diferentes a la convencional, como la mayoría de los docentes lo hemos adquirido, esto 

hace que la relación “docente - alumno - conocimiento” deba ser modificada, tratando 

de desarrollar una mayor participación e interacción entre los alumnos y los docentes. (de 

la Torre, S. & Violant, V. 2002-2003). Es necesario implementar cambios en el proceso 

de E-A en las asignaturas de las ciencias de la salud, que permitan preparar a los futuros 

profesionales para acceder a la información y al conocimiento para poder desempeñarse 

utilizando los avances tecnológicos, las comunicaciones y la automatización de los 

procesos. 

Este cambio del paradigma transforma al docente en un guía o motivador, 

orientando al alumno a construir su propio conocimiento. (Novak, J.D., 1991). Esta 
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estrategia conduciría a un compromiso de cambio de roles que favorecería el aprendizaje 

de los saberes además de la adquisición de destrezas, habilidades y competencias que 

les serán útiles para su formación profesional. (Imbernon Muñoz, F. & Medina Moya, J.L., 

2008) (Almazán Ruiz, L., 2013).

El Juego de Roles es una de las estrategias didácticas que pertenece a la 

modalidad llamada “Aula invertida o Flipped Classroom” que es un método de enseñanza 

que ha transformado el modelo tradicional de aprendizaje, permitiendo que el alumno 

sea el protagonista central y que no requiere la permanente presencia física del profesor. 

De esta manera el alumno incrementa su compromiso en la construcción de su propio 

aprendizaje individual, favoreciendo su sociabilización y la resolución de los posibles 

problemas que se le planteen en la realidad. (Pontificia Universidad Católica del Perú. 

2017).

En esta metodología del juego de roles se tiene en cuenta cómo es el desarrollo de 

todo el procedimiento hasta llegar al resultado final que es la escenificación, fomentando 

el aprendizaje y trabajo colaborativo para organizar dicha dramatización (Onieva López, 

J.L. 2011), a su vez favorece las relaciones sociales, la autoestima y el apoyo entre 

los pares. Esta colaboración entre los estudiantes estimula el entendimiento mutuo, 

sumado a un ambiente lúdico más distendido, permitiendo que los diferentes grupos 

presenten sus planteamientos, sean oídos con atención y debatan entre sí. El aprendizaje 

cooperativo o colaborativo favorece los procesos de E-A tanto dentro como fuera del 

aula ya que promueve la interacción y habilidades sociales, la responsabilidad individual 

y el procesamiento grupal, así como también, estimula el aprendizaje de destrezas, 

habilidades y competencias necesarias para que puedan enfrentarse a los problemas 

reales que se presentarán en su futura vida profesional. (Ormazábal Valladaresa, V. et al., 

2018). (Platero Jaime, M. et al., 2012).

2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL:

Mejorar la estrategia de enseñanza - aprendizaje para facilitar el anclaje de los 

conocimientos.

2.2 OBJETIVOS PARTICULARES:

• Guiar a los estudiantes a tomar decisiones para la resolución de casos.

• Prepararlos profesionalmente para enfrentar problemas toxicológicos del 

área de salud. 



Educação: Teorias, Métodos e Perspectivas Vol II Capítulo 10 113

• Posibilitar el trabajo grupal colaborativo para favorecer a través de prácticas 

discursivas el intercambio entre pares. 

• Favorecer la asimilación de los conocimientos teóricos, mediante el 

autoaprendizaje y la creatividad en un ambiente más entretenido. 

3 ESTRATEGIA DE TRABAJO

En este trabajo se presenta la experiencia obtenida de la implementación, durante 

los últimos cuatro años, del juego de roles en el seminario de “Drogas de Abuso” dentro 

de la materia TQL, de la carrera de Bioquímica de la Facultad de Farmacia y Bioquímica de 

la Universidad de Buenos Aires. (Figura 1). Se eligió este tema debido al gran interés que 

despierta en el alumnado por ser una problemática actual, social, económica y sanitaria.  

La materia TQL se imparte en el segundo cuatrimestre del último año de la citada carrera. 

La modalidad de la cursada es de un encuentro por semana, donde en la primera semana 

se dicta un seminario con los fundamentos teóricos sobre el tema y de las técnicas para 

la detección del tóxico o grupo de tóxicos involucrados, la semana siguiente se realiza el 

trabajo práctico correspondiente en el laboratorio de la cátedra. 

Figura 1: Juego de roles - Alumnos participando. 
      

Fuente: elaboración propia.

Dos semanas antes del seminario de Drogas de Abuso se dividió a los alumnos 

en cuatro grupos, a cada uno se le asignó un caso sobre una droga de abuso específica 

(cocaína, marihuana, anfetaminas y opiáceos). Durante esas dos semanas previas los 
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docentes encargados de la comisión (Jefe de Trabajos Prácticos y Ayudantes) realizaron 

seguimientos y evacuaron consultas a través de tutorías con los alumnos de cada 

uno de los grupos. Para el día del seminario se les solicitó que escenifiquen el caso 

correspondiente, otra de las consignas fue que desarrollaran cómo realizarían el análisis 

y la identificación de la droga en cuestión, tanto en medios biológicos como no biológicos, 

tomando conciencia principalmente de su rol de profesional bioquímico del laboratorio 

toxicológico. Esto generó una clase más dinámica, amena y lúdica, que favoreció el 

aprendizaje colaborativo, el anclaje de los conocimientos individuales y el intercambio 

entre los alumnos y los docentes. 

4 EVALUACIÓN DE LA ACTIVIDAD: 

Se realizó a través de una encuesta de opinión cualitativa a los alumnos, al finalizar 

la cursada sobre la estrategia del Juego de roles en el seminario de drogas de abuso. 

(Figura 2). El 67,5% respondió favorablemente sobre la utilidad de la implementación del 

juego de roles como estrategia de E-A. De ellos el 96,3% afirmó que le agradó esta nueva 

metodología.
Figura 2: Encuesta de opinión

           

Fuente: elaboración propia.    
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4.1 RESULTADO DE LA ENCUESTA:

 ¾ TOTAL DE ENCUESTAS: 100% (n=120)

 ¾ ALUMNOS AUSENTES: 10% (n=12)

 ¾ JUEGO DE ROLES:  - (NO CONTESTARON): 22,5% (n=27)

    - (SI CONTESTARON): 67,5% (n=81)           

2.a- AGRADÓ: - NO: 3,7% (n=3 - Poca utilidad)

              - SI: 96,3% (n=78) 

2.b- Herramienta útil de E-A: 77,8% (n=63) 

2.c- Interesante abordaje del tema: 54,3% (n=44) 

2.d- Investigar/Buscar información: 60,5% (n=49)

2.e- Trabajo en grupo: 45,7% (n=37)

2.f- Futura práctica profesional: 63% (n=51)

5 CONCLUSIONES

Se logró un mejor anclaje de los contenidos debido a la investigación previa que 

realizaron sobre el tema. 

El aprendizaje significativo se enriqueció en un ambiente lúdico utilizando la 

creatividad y la colaboración entre el grupo de pares. 

Se desarrollaron y estimularon las capacidades sociales, psicológicas, discursivas 

y profesionales, ofreciéndoles mayor confianza para el futuro desenvolvimiento profesional 

del egresado de la Universidad.
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