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APRESENTAÇÃO

O Livro “Educação: Teorias, Métodos e Perspectivas” é composto de trabalhos 

que possibilitam uma visão de fenômenos educacionais que abarcam questões 

relacionadas às teorias, aos métodos, às práticas, à formação docente e de profissionais 

de diversas áreas do conhecimento, bem como, perspectivas que possibilitam ao leitor 

um elevado nível de análise.

Sabemos que as teorias e os métodos que fundamentam o processo educativo 

não são neutros. A educação, enquanto ação política, tem um corpo de conhecimentos 

e, o processo formativo dependerá da posição assumida, podendo ser includente ou 

excludente. 

Nesse sentido, o atual contexto – econômico, social, político – aponta para a 

necessidade de pensarmos cada vez mais sobre a educação a partir de perspectivas 

teóricas e metodológicas que apontem para caminhos com dimensões e proposições 

alternativas e includentes. 

O Volume II apresenta diversas análises acerca de métodos, práticas pedagógicas 

e educativas. Nele se destaca a ideia dos sujeitos que constroem seu próprio conhecimento, 

relacionando a teoria à prática e, possibilitando novas perspectivas educativas dentro de 

realidades diversas.

A educação, entendida como um processo amplo que envolve várias dimensões, 

precisa ser (re)pensada, (re)analisada, (re)dimensionada, (re) direcionada.

Espero que façam uma boa leitura! 

Paula Arcoverde Cavalcanti 
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CAPÍTULO 13

LA TECNOLOGÍA EDUCATIVA Y LAS EDTECHS: NUEVOS 
PARADIGMAS EDUCACIONALES EN LA SOCIEDAD 

DEL SIGLO XXI

                 
Data de submissão: 11/02/2021
Data de aceite: 05/03/2021

Viviane Sartori
Miembro del Grupo de Investigación 

“Formación, Interculturalidad e Innovación 
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Andresa Sartor Harada
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RESUMEN: El rápido desarrollo 

tecnológico que experimenta el mundo está 

transformando a todos los sectores de la 

sociedad, alcanzando la educación tanto 

en las escuelas como en las empresas. 

Empieza a ser cuestionada la enseñanza 

convencional, cuyo centro se sustentaba 

sobre la tiza y la pizarra, y el surgimiento de 

las Edtechs son la demostración de cuánto 

se puede avanzar invirtiendo en esta área. 

La llegada de Internet y de las tecnologías 

han transformado las formas de aprendizaje, 

con recursos y procesos más eficientes y 

económicos a la educación. Las Edtechs 

amplían la posibilidad del uso de la tecnología 

para educar, no solo en las llamadas ciencias 

duras, sino también en las demás áreas, 

donde la metodología de enseñanza pueda 

ser repensada por medio de dispositivos y 

plataformas. Es una revolución necesaria, 

ya que las nuevas generaciones traen 

habilidades refinadas en el uso de la 

tecnología, que necesitan integrarse a la 

vivencia en la escuela para aspirar a nuevos 

modelos de educación, haciendo uso de la 

innovación como recurso para la solución de 

problemas. Estas ventajas fortalecen la lucha 

por la democratización de la enseñanza y 

la ampliación del acceso a la educación de 

calidad.
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http://lattes.cnpq.br/3358227856219744
http://lattes.cnpq.br/0469627117337554
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PALABRAS CLAVE: Edtech. Modelos de educación. Innovación. Sociedad del 

conocimiento.

THE EDUCATIONAL TECHNOLOGY AND ED TECHS: NEW EDUCATIONAL 

PARADIGMS ON XXI CENTURY’S SOCIETY

ABSTRACT: The rapid technological development experienced by the world is 

transforming all sectors of society, achieving education in both schools and businesses. 

Conventional teaching, the center of which was based on chalk and slate, is beginning to 

be questioned, and the emergence of Edtechs is a demonstration of how much progress 

can be made by investing in this area. The advent of the Internet and technologies 

have transformed forms of learning, with more efficient and economical resources and 

processes to education. Edtechs expand the possibility of using technology to educate, 

not only in so-called hard sciences, but also in other areas, where teaching methodology 

can be retreated through devices and platforms. It is a necessary revolution, as new 

generations bring refined skills in the use of technology, which need to be integrated 

into the experience in school to aspire to new models of education, making use of 

innovation as a resource for problem solving. These advantages strengthen the struggle 

for the democratization of teaching and the expansion of access to quality education.

KEYWORDS: Edtech. Education models. Innovation. Knowledge society.

1 LA TRAYECTORIA DE LOS SISTEMAS EDUCATIVOS

El desarrollo de la educación a través de los tiempos está marcado por los 

cambios en los modelos educativos, que reflejaban directamente la relación de cambios 

presentada por las sociedades. La educación se adapta y responde a las diferentes 

realidades y necesidades de cada época, por lo que el sistema educativo actual tiene 

muy poca relación con lo que se planteaba en siglos anteriores (ASSMANN, 2002).

En los siguientes apartados, esta reflexión pretende presentar una breve línea de 

tiempo sobre el desarrollo de la educación y cómo la inserción de las tecnologías viene 

alterando los procesos de enseñanza aprendizaje y cómo las empresas de desarrollo 

tecnológico para la educación, las EdTechs han contribuido en este escenario.

1.1 LOS MODELOS DE EDUCACIÓN A TRAVÉS DE LOS TIEMPOS

De acuerdo con lo que se conoce de la prehistoria, los modelos educativos que 

se presentaban anteriormente estaban organizados con una figura materna, dado que 

las mujeres eran las que se encargaban de casi toda la enseñanza de los niños, mientras 

que la figura masculina se centraba en los aspectos concretos de la subsistencia, 

como la caza por ejemplo (CASARES, 2006; FREIRE SANTOS, 2017). Se trataba de un 
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sistema primitivo o primario y, sobre todo, individual, en donde la enseñanza se basaba en 

conocimientos para responder a las necesidades básicas. 

El primer gran cambio que registramos se localiza en Sumeria, en la Mesopotamia, 

en el 2000 aC., en donde aparece el primer centro con el concepto de escuela, que se 

ocupaba sobre todo de la enseñanza de la escritura, lo que marcaba la diferencia en 

cuanto a ir más allá de solventar las necesidades del día a día (KLÍMA, 1983; ROBERTS, 

2011). No obstante, y desde las ya tan marcadas diferencias sociales de este entonces, las 

únicas personas que se podían beneficiar de este modelo educativo eran los miembros 

de las clases altas y privilegiadas de la sociedad (ALEJANDRO, 2013).

De este modo, los pueblos más primitivos no contaban con personas encargadas 

de enseñar valores y aprendizajes básicos para la formación intelectual de las personas y 

los primeros sistemas de educación más popular se basaban en la enseñanza de la religión 

y de las tradiciones de cada región y cada pueblo (VIÑAO, 2002). Para mejor situarnos, 

es importante destacar que este período de la educación está ubicado básicamente en el 

antiguo Egipto y los países del Lejano Oriente, en donde los espacios “escuela” empiezan 

a transmitir además de la escritura, principios de las ciencias, matemáticas y arquitectura. 

La responsabilidad de la educación estaba en manos de los sacerdotes, que enseñaban 

de acuerdo con las estructuras de la filosofía basadas en Confucio, Lao-tse y demás 

filósofos, la poesía y obviamente, la religión (RODRÍGUEZ, 2010; ARÍZAGA, 2013). 

La conceptualización de escuela como institución que complementa la enseñanza 

familiar surge en la antigua Grecia, que es cuando también esta institución rompe los 

lazos con la religión y avanza hacia un modelo más global y de cultivación del espíritu. 

La educación griega, que se extiende posteriormente a la antigua Roma, buscaba la 

formación holística de los individuos (KONSTANTINOV, 1983). El modelo educativo 

apostaba por la instrucción en los conocimientos necesarios para la integración en la 

sociedad. Estos conocimientos se organizaban en diferentes asignaturas (aritmética, 

educación física, música, etc.) y dieron espacio a la creación de la educación universitaria, 

impartida por grandes maestros. Sin embargo, se destacaba el dato de que las escuelas 

eran privadas, por lo que no estaban abiertas o accesibles a toda la población (MARROU, 

2004; SALAS, 2012). 

Las tradiciones básicas del mundo occidental posteriormente se basaban en 

Sócrates, Platón, Aristóteles e Isócrates, grandes influencers de la concepción educativa. 

La educación tenía como principal objetivo preparar intelectualmente a los jóvenes para 

actuar como líderes en la sociedad y en tareas relacionadas al Estado (TARDIVO, 2019). 

En los siglos siguientes, la conceptualización propuesta por los griegos ha servido para el 

desarrollo de las artes, la filosofía y de la estética ideal y entrenamiento de las gimnasticas, 
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mientras que la educación romana perpetuó en el mundo del occidente los estudios 

en lenguas latinas, literatura, ingenierías, derecho, administración y organizaciones de 

gobierno (GADOTTI, 2002; RODRÍGUEZ, 2010). 

Otra referencia de destaque es cuando se promulga el código escolar en la 

época de Federico Guillermo II, que quita el poder de la educación al clero y lo concede 

al Ministerio de Educación. El Estado pasa a ser responsable por el sistema coordinado 

de las escuelas y remarca la necesidad de que todos los niños deben tener acceso a la 

escuela primaria, eliminando el anterior sistema de exclusión educativa (VIÑAO, 2002; 

LOMAS, 2011).

Durante el siglo IX, Carlomagno reconoce el valor de la educación y apuesta por 

clérigos educadores en Inglaterra, mientras que en Irlanda existían centros de aprendizaje 

que enviaba a sus monjes para enseñar en otros países del continente (BAUTISTA, 

2011). La etapa marcada entre los siglos VII y XI demuestra el avance promovido por los 

musulmanes en la Península Ibérica, con el desarrollo de centros de estudio de cultura 

clásica, ciencias, filosofía y matemáticas. A la vez, se abrieron universidades en diversos 

países como Italia y España, con estudiantes que viajaban libremente de una institución 

educativa a otra, dado que ya se conocía el valor y la riqueza del aprendizaje inter-culturas, 

en el período conocido como El Renacimiento (ELLIOTT, 2018). 

El inicio del siglo XVI está marcado por la Reforma promovida por Martín Lutero 

(SARTO, 2011), que establece las enseñanzas de las escuelas que hoy podríamos 

llamar la enseñanza secundaria. El rápido progreso de las ciencias que marca el siglo 

XVII ha apoyado la creación de instituciones de desarrollo del conocimiento científico. 

En el siglo XIX se presentaron las estructuras más avanzadas de sistemas nacionales 

de escolarización en los principales países europeos y a principios del siglo XX se dio 

a conocer la obra de Ellen Key, educadora y feminista, cuyos escritos han influenciado 

fuertemente la actividad educativa y la educación progresista (HERNAND, 2003; SALAS, 

2012; ALVARADO, 2016; LARIO, 2019). 

La educación básica sigue siendo obligatoria desde entonces, aunque aún se 

muestran realidades lejanas en un mundo que, según cifras de la UNESCO, presenta 

aproximadamente 57 millones de niños sin escolarizarse y que en su mayoría viven en 

países afectados por conflictos (UNICEF, 2015).

Las transformaciones educativas reflejan la transformación económica y social 

con cambios necesarios para atender las necesidades que surgen en la evolución de la 

sociedad. Actualmente, debido al gran desarrollo y difusión de las tecnologías, la rapidez 

con que se están creando y compartiendo los conocimientos, se pasó a utilizar el término 
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sociedad del conocimiento. (DAVENPORT; PRUSAK, 1998; DRUCKER, 1999; NONAKA; 

TAKEUCHI, 1997).

2 LA SOCIEDAD DEL SIGLO 21: EDUCACIÓN Y TECNOLOGÍA

La sociedad del conocimiento es una realidad que se está vivida desde mediados 

del siglo XX, el conocimiento ha pasado a tener un importante papel en este nuevo 

escenario, convirtiéndose en un poderoso agente transformador. El conocimiento está 

en la mente de las personas y es necesario convertirlo para poder innovar en todos los 

segmentos de la sociedad. La conversión del conocimiento es un desafío que debe ser 

tratado con atención.

Del mismo modo, los elementos necesarios para la construcción de una educación 

acorde a la sociedad del conocimiento deben ser cuidadosamente pensados porque ya 

se explicita que, la enseñanza meramente disciplinaria y pautada en contenidos técnicos 

ya no atiende a las necesidades actuales.

El periodo actual también merece ser destacado dentro de la historia, gracias 

al cambio derivado de la tecnología y las posibilidades que ofrece su integración en 

las aulas. De su mano, tenemos acceso a una educación más personalizada, pudiendo 

atender las necesidades específicas de cada alumno y adaptando el ritmo de aprendizaje 

a sus capacidades.

Además, tal como resalta la Fundación Santillana (2015), “la tecnología tiene la 

potencialidad de contribuir a transformar los sistemas escolares en un mecanismo mucho 

más flexible y eficaz”.

En la actualidad nuestro sistema educativo, recoge una serie de objetivos 

relacionados con las enseñanzas, ellos son: mejorar la educación y los resultados escolares, 

conseguir el éxito de todos en la educación obligatoria, aumentar la escolarización en 

infantil, en bachillerato y en ciclos formativos, aumentar las titulaciones en bachillerato y 

en formación profesional, educar para la ciudadanía democrática, fomentar el aprendizaje 

a lo largo de la vida, reforzar la equidad del sistema educativo y converger con los países 

de la UE.

Con este escenario de radicales y acelerados cambios y la inserción de la 

tecnología en todos los segmentos sociales, la educación también profundizó en el uso 

de los recursos tecnológicos para superar desafíos y derribar paradigmas seculares por 

todo el mundo.

Las tecnologías asociadas a los procesos educativos han permitido educar a 

personas que se encuentran retiradas de las áreas urbanas o de los ambientes educativos. 

http://www.fundacionsantillana.com/upload/ficheros/noticias/201111/documento_bsico.pdf
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Los avances tecnológicos han desempeñado un papel significativo en este proceso 

en todas las partes del mundo; las fuertes inversiones en las TIC y las innovaciones 

tecnológicas proporcionan ese acceso a miles de personas. Estas innovaciones abarcan 

nuevas metodologías de enseñanza apoyadas por hardwares y softwares específicos 

para fines de aprendizaje. (MAÑAS PÉREZ, ROIG-VILA, 2019)

El uso de las TIC en el proceso de enseñanza-aprendizaje es una vía que nos 

ofrece digitalización de la información y automatización del trabajo que, junto con la 

capacidad de almacenamiento que poseen, nos permiten tener fácil acceso a un mundo 

de información. Permite un mejor aprovechamiento del tiempo, rompe la barrera de la 

distancia entre profesor y alumno. Esta comunicación e intercambio de información es útil 

si puede ser rápida y confiable. (MAÑAS PÉREZ, ROIG-VILA, 2019, p. 84)

Moran (2019, p. 7) hace una advertencia sobre esta nueva y necesaria educación,

(…) la Educación 4.0, la era de la disrupción, acompañando las transformaciones 
de la sociedad que pasó por las revoluciones 1.0 (era del carbón), 2.0 (era de 
la electricidad), 3.0 (era de la información). En esta nueva era todo empieza a 
converger: la convergencia digital, la inteligencia artificial, la biotecnología. La 
vida comienza a conectarse con las tecnologías (…) todo está conectado.

La transformación educativa es atravesada por el acceso a las TICs que ofrecen 

relaciones diferenciadas con la información y con los procesos educativos, “una vez que 

los accesos a los contenidos son inmediatos, ya no de propiedad exclusiva del profesor, 

que hoy están en la punta de los dedos de los estudiantes, con acceso inmediato a través 

de los smartphones y ordenadores”. (MORAN, 2019, p. 7)

Con el uso de las tecnologías desarrolladas actualmente, el profesor cuenta 

con un inmenso y variado apoyo de opciones metodológicas y formas de mediar el 

conocimiento con sus alumnos. Inmersos cada vez más en una sociedad hiper conectada 

y globalizada, el profesor contemporáneo tiene herramientas valiosas para “potencializar 

la creación y la reformulación de contenidos digitales con múltiples lenguajes y medios de 

comunicación, atendiendo a la complejidad de la práctica pedagógica orientada al alumno 

del siglo XXI.” (SANTOS; TEIXEIRA, 2019, p. 836).

Ante este escenario, en los últimos años las EdTechs (Education Technology), 

empresas enfocadas en el desarrollo de soluciones tecnológicas para potenciar el 

aprendizaje, ha ganado fuerza. Estas soluciones se configuran a través de aplicaciones y 

herramientas que hacer el uso de recursos tecnológicos como realidad virtual, inteligencia 

artificial, gamificación, etc.
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3 LAS EDTECHS Y LA EDUCACIÓN

Las EdTechs, comúnmente, son startup que actúan en el desarrollo y 

comercialización de soluciones tecnológicas para el segmento educativo y utilizan 

herramientas modernas e innovadoras para ayudar a las instituciones educativas a revisar 

y rehacer sus prácticas administrativas y docentes. En estas empresas se desenvuelven 

productos y servicios utilizando entornos virtuales de aprendizaje, realidad virtual, realidad 

aumentada, contenidos para enseñanza a distancia, sistemas de evaluación y gestión, 

aplicaciones móviles en todas las áreas del conocimiento y seguimientos educativos, 

plataformas para apoyar tutorías, clases, entornos colaborativos, etc. (ACATE, 2020)

La Asociación Brasileña de Startup y el Centro de Innovación para la Educación 

Brasileña, realizaron, en 2018, un estudio sobre las tecnologías educativas brasileñas en 

que presentan el concepto de EdTech:

El término EdTech es un acrónimo de las palabras Education y Technology. 
Aunque el concepto de puesta en marcha de la educación es integral, es posible 
definir dos características que se destacan en esa categoría de empresa: 1) El 
uso de alguna forma de la tecnología, que significa la aplicación sistemática 
de conocimientos científicos para tareas prácticas. 2) La tecnología como 
facilitadora de procesos de aprendizaje y perfeccionamiento de los sistemas 
educativos, generando efectividad y eficacia. (ABSTARTUPS; CIEB, 2018, p. 8)

En el mismo estudio se presenta el perfil de las EdTechs brasileñas, que hoy 

cuenta con, aproximadamente, 364 empresas. En particular, el estado de São Paulo se 

destaca porque en él radican el 43% de las startups investigadas del 73% de los estados 

brasileños que tienen, como mínimo, 3 edtech; De ese total, el 49% actúan en soluciones 

de Sistema Gerenciador de Contenido, 19% trabajan con soluciones de Sistema de 

Gestión Educativa. Los productos se concentran en la producción de contenido (61%) y 

la recopilación de datos y procesos (19%). (ABSTARTUPS; CIEB, 2018, p. 6)

Considerando el mercado mundial, se estima que, para finales de 2020, 

US$252.000 millones de dólares serán invertidos en desarrollo y aplicación de tecnologías 

enfocadas a la educación. (Liga insights EdTechs, 2019).

El reconocimiento del uso de las tecnologías en la educación como aporte 

indispensable para el proceso de enseñanza aprendizaje se disemina por el mundo. 

Esto se confirma al constatar que en 2019 el Reino Unido contaba con 1000 empresas 

EdTechs; España invirtió $8.15mil millones de euros en 2017 y, en el período de 9 años 

(2010-2019) aproximadamente 72 nuevas empresas fueron creadas con foco en este 

modelo de negocio. (SNACKSON, 2019). En el año 2019, el país cuenta ya con 246 

startups enfocadas exclusivamente para el equipamiento tecnológico educativo. (Liga 

insights EdTechs, 2019; Tracxn, 2019).
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Otra referencia que podemos tomar para nuestro análisis sobre la importancia 

de las EdTechs para la educación mundial, son los datos sobre las inversiones en esa 

área en los Estados Unidos, donde esas empresas valen, más de US$ 8 mil millones de 

dólares. La ciudad de Palo Alto, ubicada en Silicon Valley, California, con una población de 

aproximadamente 66 mil habitantes y contaba, en 2019, con 67 startups EdTechs. Ya en 

Hong Kong, en el año 2019 se contabilizaron 84 empresas de este tipo. (TRACXN, 2019) 

y Pequín con 3000 (SCHMITZ, 2019)

Con este escenario económico es posible tener una idea de cuánto la inserción 

de la tecnología en la educación es relevante y actual. Las innovaciones propuestas están 

cambiando el perfil educativo en todos los continentes y acercando a las personas a la 

realidad impuesta por la sociedad del conocimiento.

Estos recursos educativos tecnológicos desarrollados por EdTechs y utilizados 

en este nuevo escenario educativo, abarcan diferentes contextos y hacen uso de 

diferentes formatos como textos, imágenes, videos, audios, páginas web, buscando 

atender a distintos niveles de público y finalidades (superior, fundamental, primario, 

técnico, empresarial), tener diferentes tamaños o granularidades (contenidos atómicos 

independientes, lecciones, clases completas, capítulos, libros), ser de diversos tipos 

(animaciones, simulaciones, tutoriales, juegos), correr en diferentes plataformas 

(ordenadores personales, tabletas, celulares), tener diferentes licencias y condiciones de 

uso (gratuitas, pagadas, abiertas y adaptables, cerradas) y también abordar diferentes 

temáticas o disciplinas. (CIEB, 2019)

El sistema educativo presenta transformaciones que atraviesa todos los 

niveles e instancias. El replanteamiento sobre la educación indica una nueva visión de 

responsabilidades incluyendo a todos los actores vinculados a la institución escolar, a 

las políticas públicas, al papel de la familia, la formación de los profesores, metodologías 

y recursos didácticos, la infraestructura física y las cuestiones sociales y emocionales 

de todos los que pertenecen al ecosistema educativo. Con todos estos cambios, los 

recursos tecnológicos desarrollados por EdTechs han ayudado a todos los involucrados 

en este proceso de cambio, permitiendo aportes de enseñanza y aprendizaje de gran 

valor e interés para los estudiantes.

Cabe también destacar la importancia del dominio digital de los docentes que 

actúan en la sociedad del siglo 21 que “comprende el uso de las prácticas sociales de 

lectura y escritura a partir de recursos digitales (…), se ve la figura del profesor como el 

responsable, no sólo por la función de enseñar, sino también de educar de forma crítica, 

cultural e instrumental para el uso de estas tecnologías digitales.” (VIEGAS; GOULART, 

2020, p. 127).
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El papel de los profesores debe ser promover la transformación de la sociedad de 

la información en la sociedad del aprendizaje y del conocimiento, basada en la solución de 

problemas y en el trabajo colaborativo con el uso de las tecnologías digitales.

Según la Comisión Europea (2018), además de ofrecer igualdad de acceso a 

las tecnologías, es necesario que los educadores estén en permanente conexión para 

promover la innovación educativa. Por lo tanto, la responsabilidad de las escuelas y de las 

políticas de formación y actualización de profesores es imprescindible para el mejor uso 

de las tecnologías digitales.

Con respecto a los estudiantes, sobre las competencias y habilidades digitales 

que deben ser desarrolladas desde temprana edad y mantenidas a lo largo de la vida, el 

documento enfatiza la necesidad de promover el pensamiento crítico y la alfabetización 

mediática. “Las características digitales avanzadas son importantes para apoyar a la 

próxima generación de analistas, investigadores e innovadores” (COMISIÓN EUROPEA, 

2018, p.10).

Se debe considerar que, estas tecnologías permiten a los profesores realizar 

tareas más adecuadas a las demandas e intereses de los estudiantes (FERNÁNDEZ 

BATANERO; RODRÍGUEZ MARTÍN, 2017). Si revisamos las teorías del aprendizaje, 

veremos que, en la era conectivista en que vivimos (Siemens, 2004), el profesor debe 

centrarse en la promoción de diferentes conexiones, ya sea entre el estudiante y el 

contenido, ya sea entre los estudiantes o con el profesor o incluso, con el propio entorno 

digital.

El uso de las soluciones tecnológicas desarrolladas por EdTechs son recursos 

de gran valor, pues actualmente existe una infinidad de posibilidades de trabajo ofrecidas 

en las más diversas áreas de actuación y de conocimiento, tanto en nuestro país como 

en el extranjero. Estas startups con enfoque en la educación tienen un objetivo común, 

viabilizar y potenciar los aprendizajes de los estudiantes pertenecientes a la sociedad del 

conocimiento para que tengan una educación pertinente a las exigencias de la actualidad, 

tanto en la convivencia social como en el mundo del trabajo. Y, además, hacer más 

eficiente y eficaz el trabajo docente potenciando sus prácticas profesionales.

4 CONSIDERACIONES FINALES

Al reflexionar sobre el desarrollo de la historia de la educación en el mundo son 

perceptibles grandes avances, en algunas épocas de forma más acelerada y en otras un 

letargo, pero siempre en evolución.
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En las últimas décadas, el advenimiento de las tecnologías en todos los 

seguimientos sociales ocurrió ampliamente, hasta llegar a la vida personal, dentro de los 

hogares.

Las primeras fases de la digitalización de la educación han sido rechazadas, 

aunque, en los últimos 10 años esta barrera se ha venido deshaciendo. Actualmente, con 

todos los recursos tecnológicos, tanto de hardware como de software, la popularización 

de las tecnologías de comunicación e información, las inversiones financieras y de 

formación del profesorado son fundamentales para revolucionar la educación y ampliar el 

conocimiento en todos los seguimientos sociales.

De esa manera, cuando individuos pertenecientes al ecosistema educativo se 

oponen o niegan el uso de las tecnologías en los procesos educativos, cuando el gobierno 

y sus políticas públicas no son utilizadas en favor de la educación y niegan al estudiante el 

acceso a una educación de calidad, son colocados obstáculos que impiden el avance de 

una educación igualitaria generando conflictos en el desarrollo de todos los segmentos 

sociales. Por consiguiente, se amplía aún más la diferencia entre las clases más ricas y las 

más necesitadas, negando oportunidades de crecimiento individual y colectivo, desarrollo 

de las capacidades y competencias y de la construcción de una sociedad más justa y 

humana.

Las EdTechs se destacan en este trabajo de acceso a la tecnología en la educación 

sirviendo de facilitadoras para gobernantes, gestores educativos y docentes, ya que sus 

soluciones, en gran mayoría, son de bajo costo y de baja dificultad de acceso y usabilidad.

Por lo tanto, la contribución de las EdTechs a la inserción de las tecnologías en 

la práctica docente diaria tiene por objetivo mayor, apoyar y facilitar los procesos de 

aprendizaje y perfeccionar los sistemas educativos, colaborando positivamente con una 

educación eficiente y eficaz.
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