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APRESENTACAO

O Livro “Educacgao: Teorias, Métodos e Perspectivas” € composto de trabalhos
que possibilitam uma visdo de fendmenos educacionais que abarcam questdes
relacionadas as teorias, aos métodos, as praticas, a formacao docente e de profissionais
de diversas areas do conhecimento, bem como, perspectivas que possibilitam ao leitor
um elevado nivel de analise.

Sabemos que as teorias e os métodos que fundamentam o processo educativo
nao sao neutros. A educagéo, enquanto agéo politica, tem um corpo de conhecimentos
e, 0 processo formativo dependera da posicao assumida, podendo ser includente ou
excludente.

Nesse sentido, o atual contexto — econémico, social, politico — aponta para a
necessidade de pensarmos cada vez mais sobre a educacéo a partir de perspectivas
tedricas e metodologicas que apontem para caminhos com dimensdes e proposicoes
alternativas e includentes.

O Volume Il apresenta diversas analises acerca de métodos, praticas pedagodgicas
e educativas. Nele se destacaaideiados sujeitos que constroem seu proprio conhecimento,
relacionando a teoria a pratica e, possibilitando novas perspectivas educativas dentro de
realidades diversas.

A educacao, entendida como um processo amplo que envolve varias dimensoes,
precisa ser (re)pensada, (re)analisada, (re)dimensionada, (re) direcionada.

Espero que fagcam uma boa leitura!

Paula Arcoverde Cavalcanti
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RESUMO: A Team Based Learning e a Flipped
Classroom sao importantes metodologias
pedagogicas que colocam o aluno no centro
da aprendizagem, desenvolvendo a sua
autonomia e sentimento de responsabilidade.
O estudante é o responsavel pela sua propria
aprendizagem e o professor tem aimportante
funcao de afacilitar, fornecendo um feedback
constante ao aluno, elucidando-o sobre a
sua prestacéao. Para avaliar a potencialidade
de utilizagdo simultanea destas abordagens,
analisou-se a realidade experienciada ao
longo de um estagio curricular de seis
meses em Berlim, na Alemanha, através dos
resultados obtidos numa turma de nivel A1, da
Freie Universitat, e numa turma de nivel B.2,
da Humboldt Universitit. Foram lecionadas

1 Recém-formada em Portugués Lingua Estrangeira/Lingua
Segunda, pela Faculdade de Letras da Universidade do
Porto, tendo defendido a tese de Mestrado intitulada “(O)
usar a Team Based Learning e a Flipped Classroom na aula
de PLE”, com a classificagdo de dezanove valores.

Educacgao: Teorias, Métodos e Perspectivas Vol Il

quatro aulas de Flipped Classroom a cada
turma e teve-se em conta o comportamento
dos alunos, os resultados obtidos, as aulas
de oralidade (na turma de nivel B.2) e as
restantes aulas em que nao se implementou
a Flipped Classroom, estabelecendo uma
comparagdo entre os resultados obtidos.
Em todas as lecionacdes foi implementado
o método de ensino Team Based Learning.
Mediante os resultados adquiridos, concluiu-
se que a aplicagao das duas abordagens no
ensino de uma lingua estrangeira é eficaz,
se aplicada continuamente, principalmente
por desenvolver o nivel de pensamento dos
alunos, através da cooperagdo entre os
grupos.

PALAVRAS-CHAVE: Team based learning.
Flipped classroom. Feedback. Aprendizagem
ativa. Atividades de aplicagao.

DARING TO USE TEAM BASED LEARNING
AND FLIPPED CLASSROOM IN FOREIGN
LANGUAGE CLASSES

ABSTRACT: Team Based Learning and
Flipped Classroom are important pedagogical
methodologies that place the student in the
learning centre, developing his autonomy
and responsibility. The student is responsible
for his own learning and the teacher has the
important role of facilitating learning and
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providing constant feedback to the student and informing him about his performance. In
order to assess the potential of the simultaneous use of these approaches, we analysed
the reality experienced over six months in Berlin, Germany, through the results obtained
in an A1 level class, in Freie Universitat, and in a B.2 level class, in Humboldt Universitat.
Four classes, in each level, were taught using the Flipped Classroom approach and
the students’ behaviour and the results obtained were considered in speaking classes
(B.2 level class) as compared to the remaining two classes in which this approach was
not used to consider our research. In every lesson, we implemented the Team Based
Learning approach. Through the results, we concluded that the application of these
methodologies in foreign language teaching is efficient, if applied constantly, mainly for
developing students’ reasoning through cooperation within the group.

KEYWORDS: Team-based learning. Flipped classroom. Feedback. Active learning.
Application activities.

“The most remarkable aspect of the way in which human knowledge is built up...
is that it has a collective as well as an individual nature”
JeanPiaget

1INTRODUGAO

Como sabemos, no ensino tradicional, o paradigma esta centrado na maior
cobertura de conteudos programaticos possivel, o que, com frequéncia, posiciona os
alunos como individuos passivos num processo tao importante como o de aprendizagem.
Aqui, tentamos explorar um desvio a esta norma padréo, explicando como o aluno pode
ser o elemento principal de todo o processo de ensino-aprendizagem. A pratica de duas
abordagens pedagodgicas ativas como a Team Based Learning (TBL) e a Flipped Classroom
(FC) faz com que aresponsabilidade de contactar com os contetdos programaticos antes
da aula recaia sobre o aluno: agora, este tem de relacionar as diferentes informacoes
que adquire e relacionar-se ativamente com os materiais utilizados. O professor, por sua
vez, caracteriza-se por ser um guia dos alunos até a compreenséao total desses mesmos
conteudos e, como demonstram Jakobsen & Knetemann (2017, p177), passa de the sage
on the stage to the guide on the side (King, 1993, cit. in Jakobsen & Knetemann, p. 177).

Podemos concluir, portanto, que a TBL e a FC sado formas de active learning,
aprendizagem ativa, sendo este um método de ensino-aprendizagem que coloca o aluno
no centro de toda a aprendizagem.

Estas duas abordagens ja vém sido discutidas ha alguns anos, principalmente
por investigadores norte-americanos, particularmente o método de ensino baseado em
equipas, pois € uma abordagem a qual se recorre, com frequéncia, nas areas da biologia
e ciéncias da saude. A FC, comecou a ser investigada por Eric Mazur, em 1997, tendo

sido denominada de Peer Instruction; no ano 2000, progrediu para Inverted Classroom
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(Lage, Platt & Treglia), sendo um método que se caracterizava pelas atividades que,
tradicionalmente, se realizavam em casa, passarem a ser realizadas na escola e vice-
versa.

Neste artigo, procuramos conferir uma resposta a questdo da avaliagdo da
adequacao destas duas metodologias de ensino no processo de ensino-aprendizagem,

reiterando a pertinéncia em (o)usar estas duas abordagens.

2 TEAM BASED LEARNING E FLIPPED CLASSROOM

A TBL pode ser definida como o processo de ensino-aprendizagem no qual os
estudantes se encontram organizados em equipas permanentes de trabalho e o seu
principal objetivo é suscitar a motivagao nos alunos de modo a que estes se envolvam
ativamente em conversas sobre o conteldo educativo de diversas maneiras, tendo
sempre em vista o desenvolvimento e a melhoria da sua aprendizagem. A aquisicao
de conhecimentos inicia-se antes da aula, através da partilha de informagcdes entre
0os membros de cada equipa. Os resultados que mais sdo evidentes remetem para a
observagado de uma maior preparacao, por parte dos estudantes, o que, naturalmente,
Ihes facilita a aprendizagem. Plante (2012, p. 255) e Johnson et al., (1991, p.34) referem
algumas competéncias basicas que facilitam a cooperacéo entre os alunos e que devem
estar presentes neste tipo de abordagens, nomeando a criagdo de um contexto de
interdependéncia positiva — o sucesso do individuo depende do trabalho dos restantes
elementos do grupo -, a aquisicao de responsabilidade individual relativa a aprendizagem,
a definicdo de métodos de trabalho em grupo e o fornecimento frequente e atempado de
feedback? como alguns dos intervenientes necessarios. Portanto, € indispensavel que se
compreenda que os elementos de cada equipa individualmente tém o papel de contribuir
para 0 seu sucesso e, por isso, devem todos trabalhar para um bem comum (Plante,
p.255). Desta forma, cria-se o ambiente propicio a uma boa aprendizagem.

A Flipped Classroom, por seu lado, é ainversao dos acontecimentos caracteristicos
de uma aula: o que, tradicionalmente, era realizado em fora da sala, agora, passa a ser
realizado na aula e vice-versa. Este método de ensino-aprendizagem estabelece o
primeiro contacto dos alunos com a matéria fora da sala de aula e de forma individual,
deixando para a aula a realizacdo de exercicios-problema que constroem, verificam e
consolidam conhecimentos. A abordagem FC tem como primeiro objetivo a execugao
de investigacdes resultantes da realizacdo de exercicios dentro da sala de aula,
procurando uma melhor preparacao dos alunos para as aulas seguintes. Assim, recai no

professor a fungao de criar oportunidades para a aplicagdo de conhecimentos através

2 Comentario; por especificidades de contexto iremos manter o termo original.
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de diferentes estratégias. Hamdam et al. (2013, p.5) apresentam-nos quatro pilares que
devem ser respeitados aquando da aplicacdo desta abordagem pedagodgica, entre os
quais: flexibilidade dos ambientes curriculares, a mudanca na cultura de aprendizagem,
utilizacado de conteudo intencional pelos professores para aumentar o tempo de aula e,
por fim, educadores profissionais capazes de determinar quando devem passar de uma

instrucao coletiva para uma mais individual.

210 QUE ACONTECE SE CONJUGARMOS AS DUAS METODOLOGIAS?

Esta foi a questdo ponto de partida para a nossa investigacdo e, aqui,
procuramos expor todas as nossas conclusdes. Como podemos ver pelas descricoes
das duas abordagens pedagodgicas, ambas podem ser encaixadas uma na outra, pois a
metodologia TBL é adaptavel a abordagem de FC: a TBL reforca a aprendizagem dos
alunos, encorajando-os a influenciar positivamente a aprendizagem dos membros do
seu grupo (Chen & Chuang, 2016, p.10) e a FC, por sua vez, permite que, no tempo de
aula, se apliguem os contelidos aprendidos fora da sala, agora, em equipas permanentes
e rigorosamente estruturadas (Jakobsen & Knefmann, 2017, p179). Por estes motivos,
o objetivo de utilizar os dois modelos conjuntamente € gerar um aumento na aquisigao
de conhecimentos e desenvolver as capacidades necessérias para a realizagdo das
atividades de aplicacao.

Aformacao dos grupos sugerida pela TBL deve ser rigorosa, estratégica e pensada
pelo professor, pois estes sdo permanentes. Apesar de ndo haver opinides homogéneas
no que foca o numero de alunos que cada equipa devera integrar, alguns autores referem
2 a 5 elementos (Plante, p.258) e, outros, entre 5 e 7 elementos (Michaelsen e Sweet,
2011, pp.50-60). O docente devera manter uma atengéo constante na gestao do grupo,
sendo que o seu proposito € o desenvolvimento do pensamento critico dos alunos, bem
como das suas aptiddes para a resolugdo de problemas. Para isso, os alunos seréao
testados precisamente nesses pontos. SO assim, os grupos poderéo progredir para um
nivel de direcdo e orientagdo proprio, evoluindo para equipas de aprendizagem, tal como
demonstram Michaelsen e Sweet (2008, p.12): “teachers create a context that promotes
the quantity and quality of interaction required to transform group into highly effective
learning teams.”

Durante o tempo letivo, as aulas TBL+FC devem respeitar um plano pré-definido
(Michaelsen & Sweet (2008, pp.20-21; 2011, pp.45-46); Michaelsen, Davidson & Major
(2014, pp.64-66); Bergmann & Sams (2012, pp. 13-15): comegam sempre com uma pequena

discussao sobre o tema analisado pelos alunos antes da aula, realizando o Readiness
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Assurance Process® (RAP), proposto pela abordagem TBL e que permite concluir se os
alunos ja estdo aptos para avancar na matéria, consistindo num pré-contacto através
de pré-leitura antes da aula. Este processo assegura a avaliagdo dos conhecimentos
dos alunos por parte do docente, utilizando atividades desenvolvidas pelo professor,
especificamente criadas para este efeito; todo este método de trabalho faz com que os
alunos se sintam os verdadeiros responsaveis pela sua propria aprendizagem. Segue-
se um pegueno discurso fornecido pelo ensinante, englobando os conteudos nos quais
os alunos sentiram mais dificuldades e solucionando as suas principais duvidas — aqui,
a eficacia do instrumento fornecido aos alunos para estabelecer o pré-contacto sera
avaliada. Apods todos estes exercicios estarem completos, avanga-se para as atividades
de aplicagao que permitem que as equipas apliquem os conhecimentos obtidos e devem
ser caracterizadas pelo seu grande enfoque a nivel cognitivo. Aqui promover-se-a um
conhecimento mais profundo e serédo testados os conhecimentos basicos adquiridos
anteriormente. A TBL sugere-nos as atividades de aplicagdo de estrutura 4-S, isto &, a
organizagao das atividades tem de conter: um problema significativo para os alunos,
suscitando o interesse; a realizagdo de uma escolha especifica um problema comums3
para todas as equipas, para que cheguem as mesmas conclusdes, gerando discussoes
intra e entre equipas; e, por fim, um relato simultdneo, uma vez que os alunos devem
sempre justificar as suas decisdes para que as diferencas entre as equipas possam ser
exploradas segundo o efeito instrucional pretendido. Contudo, os professores devem
prestar bastante atengao a este ponto, pois a atividade a realizar dependera dos objetivos
de aprendizagem da turma e da relagdo com a disciplina, podendo englobar a resolugao
de problemas, o desenvolvimento de capacidades e/ou a aquisicao de conhecimentos.
Ao passo que no modelo tradicional se congregam as atarefas de baixo nivel
cognitivo fora e dentro da sala de aula, podemos, desde ja, concluir que, na fusdo da
abordagem TBL com o método FC, as atividades de aplicacdo realizadas na aula aplicam,
analisam e avaliam os conhecimentos adquiridos pelos alunos. Desta forma, dedica-se
mais tempo arealizacao de atividades cognitivas mais desafiantes, com a colaboracéo dos
colegas e do professor; ou seja, a juncdo destes dois métodos de ensino-aprendizagem
permite a inversdo da Taxonomia de Bloom (Figura 1). Isto acontece uma vez que as
capacidades cognitivas mais desafiantes, presentes no vértice do triangulo, tém, agora,

mais tempo dedicado e colaboragao por parte do docente e dos colegas.

3 Processo de Garantia de Prontidao.
4 Na lingua original, specific choice.
5 Na lingua origina, same problem.
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Figura 1. Inverséo da Taxonomia de Bloom.

Criar
Criar
Avaliar
Awvaliar
Analisar
Analisar
Aplicar Aplicar
Compreender Compreender
Relembrar Relembrar

Fonte: propria.

2.2 E O PROFESSOR?

No pontode partida paraaformacao dos grupos é importante terem contaamaxima
Homogeneidade entre equipas e heterogeneidade nas equipas (Sweet & Michaelsen, p.41).
Este método de trabalho, como ja sabemos, € uma forma de aprendizagem ativa que
foca a motivagao do aluno no envolvimento nas atividades curriculares, tendo como fim
o desenvolvimento e melhoria na aprendizagem. Por esta razao, o papel do professor
comecga na construcao de equipas de trabalho que promovam uma boa aprendizagem
para todos os membros e a pratica de um pensamento de nivel mais elevado, dedicando-
se ao nivel de conhecimento do aluno.

O professor deve, também, assumir a funcao de treinador cognitivo, ou seja, tem a
seu cargo o desenvolvimento de uma aprendizagem apropriada a situacao especifica do
aluno, assim como, a fungao de reunir esfor¢os para criar uma aprendizagem cognitiva. O
docente tem a importante fungcdo de desenvolver a autonomia dos seus alunos, através
da criacao de oportunidades para a aplicacéao de conhecimentos por meio de diferentes
estratégias. Por isso, pode sentir que o seu controlo sobre as aprendizagens dos alunos
€ menor, mas o que acontece, na realidade, é a passagem do controlo para as maos
do aluno que, agora, escolhe o material didatico a utilizar e define os seus proprios
objetivos de aprendizagem. Conseguimos, entéo, perceber que o docente deixa de ser
a autoridade maxima em termos de controlo de conhecimentos, passando a ser um
facilitador da aprendizagem, ajudando o estudante a desenvolver a sua autoconfianca
e a sua autonomia. A sua funcéo de facilitar as discussdes e os desafios intra equipas
pode ser realizada através da criacao de condigdes, em cada equipa, que permitam o

desenvolvimento das capacidades e competéncias de trabalho eficazes e independentes,
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por meio do fornecimento dos recursos necessarios para o trabalho coletivo, que
impliquem a tomada de decisdes e fornecam oportunidades para os alunos mostrarem o
seu desempenho e de incentivos para os estudantes, através de atividades coletivas para
que os grupos alcancem uma maior e melhor qualidade nos seus trabalhos.

O professor &, da mesma forma, o responsavel por assegurar uma componente
de reflexdo que esteja presente em todas as aulas, podendo pratica-la através da
observacao do trabalho desenvolvido pelos alunos e do fornecimento de comentarios
sobre esse mesmo trabalho, ou seja, dar feedback® aos alunos. Assim, consegue-se obter
uma maior nogao da informagao e conteudo adquirido pelos alunos.

Ao passo que no ensino tradicional os professores ndo estavam conscientes do
progresso dos alunos apds os testes, com o modelo TBL+FC obtém-se uma maior nogcéo
da informagéo e conteudo adquirido pelos alunos, como dizem Roehl, Reddy e Shannon
(2013, p.47).

Para além do feedback, o professor que trabalhar com este modelo pedagogico
devera, como é claro, optar, também, por um peer feedback’” (PF) ou seja, um feedback
intra equipas, no qual sdo os proprios colegas a fornecer feedback uns aos outros, dentro
da mesma equipa. Como as equipas sdo independentes umas das outras, os Unicos
individuos capazes de fornecer um feedback Uutil sdo os proprios colegas de equipa.
Assim, aumenta-se o interesse do aluno na pratica da nova lingua, uma vez que o seu
publico passa de idealizado para real, gerando maior motivacéo e, consequentemente,
melhor desempenho. Nas palavras de Thai Si (2008, cit. in Fluminhan et al. (2015, p.73), “a
aprendizagem colaborativa exerce um papel formativo durante processo de aprendizagem”
e &, precisamente, esta funcéo formativa que se deve adotar. Além disso, o PF fomenta
o principio da autonomia do aluno, ndo o deixando tao dependente do docente (Derham,
1995, cit. in Fluminhan et al., p.73). Tanto o feedback como o PF devem ser fornecidos
de forma clara e util e o professor tem, com o feedback, mais uma vez, a oportunidade
de exercer o seu papel de mediador de conhecimentos, facultando sugestdes reflexivas
do progresso e desempenho do aluno. O fornecimento constante de feedback, nao so
pelo professor, mas também pelos colegas, motiva os alunos a uma investigacao mais
profunda desses novos conhecimentos (Hosseini, 2010, p.232). Este desenvolvimento é
possivel através da assimilagdo e acomodacao de novas informacdes, resultando num
equilibrio entre essas informacdes e aquelas previamente adquiridas.

Portanto, partindo da interacao social e da contribuicéo de todos estes elementos

para a aprendizagem, gera-se o desenvolvimento cognitivo; consequentemente,

6 Comentario; por especificidades de contexto manteremos a palavra na lingua original.
7 Conceito referido por Fluminhan et al. (2015, p.73) e que pode ser traduzido como: opinido dos colegas de equipa;
por especificidades de contexto, manteremos a palavra em inglés.
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fomentam-se algumas competéncias necessarias como a capacidade de sintese, de
andlise, de argumentacédo e de deliberagcdo que, normalmente, se relacionam com os
objetivos cognitivos da aula. Por isso, os alunos sdo os responsaveis ndao so pela sua
propria aprendizagem, mas também pela dos membros do seu grupo pois, aqui, 0 grupo é
objeto de aprendizagem (Sweet & Michaelsen, 2007, p.38; Tran, 2013, p107).

Assim, podemos afirmar que o feedback deve ser parte integrante do processo
de ensino-aprendizagem de uma LE, possibilitando a sua regulagdo através de tarefas
orientadas, sobretudo, para o ensino, aprendizagem, avaliagdo e contextualizagdo da
avaliacdo (Fernandes, 2008, cit. in Machado & Pinto, 2014, p.5). Na aquisicdo de uma
lingua segunda (SLAS®), o feedback revela-se como um dos pontos mais importantes, uma
vez que demonstra que a aquisicao acontece gradualmente e que os erros sao uma parte
importante no e do desenvolvimento complexo de todo este processo de SLA. Por isso,
podemos concluir que a aprendizagem de uma lingua estrangeira esta envolvida num
processo no qual o sucesso surge através do beneficio obtido nas falhas e erros e a
sua utilizagao para realizar uma analise e obter um feedback, a partir do qual, os alunos
criam novas tentativas de aproximacéo dos seus objetivos iniciais. E precisamente por
estes resultados desta abordagem - designadamente alunos mais motivados, constante
readaptacado aos seus objetivos de aprendizagem e variedade nas atividades de aplicacéo
-, que se pode aferir que o mais importante desta abordagem é o apoio de qualidade
que os professores e os colegas de equipa sdo capazes de fornecer, aliados as varias
experiéncias que os alunos realizam para atingir os seus objetivos. E, dai, adquirem-se
melhores relagdes com os colegas de equipa e com o professor, maior envolvimento dos

alunos e niveis de motivagédo mais elevados, como ja referido.

3 O TRABALHO DESENVOLVIDO

Uma vez que o professor &, também, aquele que faz a gestdo da sala de aula,
procuramos expor, aqui, como foi trabalhada a implementacdo dos dois métodos
de ensino-aprendizagem. Tanto a FC como a TBL tém dinamicas proprias e, por isso,
as atividades curriculares que comportam, relacionadas com a forma de trabalho e
prépria abordagem aos alunos, enquanto individuos, séo bastante diferentes do método
tradicional. Esta novidade pedagogica de juncéo das duas abordagens de aprendizagem
ativa foi praticada e testada em duas turmas de Portugués Lingua Estrangeira de duas
universidades alemas. Trabalhamos com uma turma de nivel A1 e outra turma de nivel
B.2 e em ambas encontramos bastantes alunos de diferentes idades, nacionalidades e

situagdes profissionais.

8 Second Language Acquisition - aquisicédo de uma segunda lingua.

Educacao: Teorias, Métodos e Perspectivas Vol Il Capitulo 17 207



A TBL e a FC em cooperacgao foram implementadas sendo adaptadas ao contexto
real encontrado, principalmente no que engloba a formagao dos grupos e as atividades
desenvolvidas: o nimero de alunos por grupo nao pdde ser tdo grande como o sugerido
pelos tedricos, mas eram compostos por estudantes de diferentes idades, nacionalidades
e situacoes profissionais. E, ainda, importante referir que os alunos com maior dificuldade
estavam colocados em grupos diferentes e, por isso, foram assinalando melhorias
notodrias ao longo de todo o processo de ensino-aprendizagem, que chegaram mesmo a
ser comentadas pelas professoras.

Todo o processo de adaptagdo dos alunos - e ndo s6 - as metodologias
pedagogicas passou por conhecerem devidamente os objetivos de cada uma das
atividades propostas, tendo o professor descrito as tarefas a desenvolver, quais os
métodos de abordagem gramatical utilizados e os recursos empregues. Por isso, desde o
inicio da pratica letiva, estes alunos sabiam qual era o objetivo da investigagao e cremos,
assim, ter conseguido um bom funcionamento das aulas.

A autonomia dos grupos com que nos fomos deparando ao longo de todo
o estagio resultou da combinacdo de dois fatores: a liberdade para estes se auto
conduzirem ao longo do processo de ensino-aprendizagem e, por outro lado, o feedback
imediato resultante da elaboracao de atividades e avaliagdes. Desta forma, suscitou-se a
motivagao dos alunos no envolvimento em conversas sobre os contelidos programaticos,
melhorando a aprendizagem de cada membro do grupo e alcangando um dos principais
objetivos das duas metodologias. Além disso, também foi observada a cooperacao entre
os varios membros, o que facilitou a aprendizagem e colmatou as principais dificuldades
diagnosticadas nos estudantes. Este processo de evolugdo dos grupos para equipas
de trabalho foi marcado por uma clara identificagdo com o grupo, seguida da acrescida
atencdo as capacidades individuais de cada um dos membros (estadio de luta) e pela
orientacdo da comunicacao para a tarefa (estadio de confianca e estrutura)®. A discordia
entre o grupo permitiu discussdes mais abertas e a definicdo dos papéis de cada um.

Além destes, observamos outro elemento fundamental para assegurar a evolugéo
dos grupos e 0 seu consequente progresso para equipas que foi a definicdo clara de
objetivos. Salvin (1995) mostra como a aprendizagem individual de todos os membros
tem diferentes consequéncias no processo cognitivo inerente a aprendizagem, o que
pode motivar os alunos a envolverem-se num Peer Modeling™® e num desenvolvimento
cognitivo. Por outro lado, ao fixarem-se objetivos, gera-se maior coesdo no grupo,

melhora-se a relagcao entre os membros e incentiva-se a responsabilidade individual o que,

9 Diferentes estadios caracteristicos do processo de evolugdo dos grupos referidos por Wheelan, 2004,
apresentado por Sweet & Michaelsen, 2007, pp.35-6.
© Seguimento do modelo de colega ideal; por especificidades de contexto, manteremos o termo original.
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consequentemente, leva a um maior envolvimento coletivo na aprendizagem. A definicao
dos objetivos do grupo pode ser, da mesma forma, produtora de motivagcdo para os
estudantes, pois estes assumem responsabilidade pela sua independéncia relativamente
ao professor, uma vez que criam oportunidades para a resolucdo de atividades
cognitivamente apropriadas (Slavin, 1995, p.7). Por esta razao, sdo tdo importantes grupos
permanentes e heterogeneos, pois apenas desta forma se conseguem alcangar os trés
objetivos mais importantes deste processo de ensino-aprendizagem: aprendizagem de
conceitos e competéncias essenciais, coesdo do grupo e confianca individual e coletiva.
Contudo, Sweet & Michaelsen (2007, p.33) demonstram que, tal como os individuos,
0s grupos de trabalho e de aprendizagem aprendem como aprender, criando as suas
proprias dinamicas de interacéo e adaptando os seus comportamentos as necessidades
correntes, como se consegue observar no modelo de Wheelan (2004), ja referido.

Relativamente a questdo da avaliacdo dos grupos e de cada um dos membros,
o feedback e o PF tiveram, aqui, um grande peso, pois permitiram fornecer um feedback
imediato aos alunos sobre o que faziam, respondendo a duvidas, avaliando e analisando
nao so o comportamento e postura dos alunos na execugao dos exercicios, mas também do
PF fornecido naquela altura pelos alunos aos restantes elementos do grupo, obtendo uma
nocao da qualidade de participacao e contribuicao de cada um dos. Assim, acompanhou-
se o aluno no seu desenvolvimento e, consequentemente, este foi-se motivando.

Os alunos recebiam, sempre, na aula anterior, as indicagdes de como se tinham
de preparar para a aula seguinte (FC). Como materiais de suporte inicial, optou-se pela
audicdo de cancdes, anadlises de poemas, visualizacdo de videos e a andlise de fichas
informativas distribuidas. Nas aulas lecionadas, a aplicacado das duas metodologias foi
colocada em pratica alternadamente com aulas em que a FC nao foi implementada, para
se poder obter uma perspetiva de comparacao. Como ja foi referido, o primeiro momento
da aula &, entao, a recapitulagcao do que foi analisado em casa, através do questionamento
individual, numa primeira fase, e coletivo posteriormente e, sé depois, se procede ao
esclarecimento de duvidas. Sdo precisamente estas questdes que os alunos colocam
que avaliam a eficacia do trabalho individual desenvolvido em casa pelos alunos e a
pertinéncia do material fornecido, como ja vimos. Assim que essas questdes estiverem
respondidas, prossegue-se para as atividades de aplicagao.

Conseguimos observar, através do processo comparativo posto em pratica,
que as aulas FC se adaptam bastante bem ao ensino de uma lingua estrangeira, uma
vez que permitem que os alunos aprendam os conteldos ao seu proprio ritmo, por
meio de pesquisas individuais e representativas das duvidas especificas de cada um.
E, por isso, importante referir que o método do primeiro contacto com a matéria, deva

ser adequado ao nivel do aluno e de facil captacdo. Utman (1997) e Amabile (1996),
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cit. in Abeysekera & Dawson (2015, p10), demonstram que os discentes, inseridos num
ambiente de aprendizagem controlado, tém resultados de aprendizagem menos eficazes,
principalmente quando essa aprendizagem é complexa e requer um processamento
concetual e criativo. Porém, na FC, os alunos sao participantes ativos e, por isso, nota-se,
desde logo, uma melhoria na relagao entre o professor e o aluno e entre os préprios alunos,
por ser gerador de ambientes de aprendizagem satisfatérios e promotores de autonomia,
competéncia e de relacbes entre todos. Relativamente a TBL, esta abordagem deve ser
uma pratica constante nas aulas, pois, ao inserir-se no longo e continuado processo que &
a aprendizagem, o peer teaching e o peer feedback sdo otimas ferramentas que instigam
os alunos a aprender, por se revelarem de facil utilizacéo e, sobretudo, motivadoras.

O desenvolvimento cognitivo observado demonstra exatamente esta ideia: a partir
do trabalho em conjunto desenvolvem-se capacidades cognitivas muito importantes, a
aprendizagem é maisrapida e eficaz, gera-se mais motivagao e haumautorreconhecimento
dos pontos mais fracos e/ou mais fortes de cada elemento do grupo. E todos estes
componentes contribuem para um processo de ensino-aprendizagem individualizado, ao
mesmo tempo que se utiliza uma aprendizagem colaborativa, baseada nas aprendizagens
individuais partilhadas, que se transformam em conteldos adquiridos coletivamente e
partilhados por todos os membros do grupo.

Todo o processo de ensino-aprendizagem pode ser visto como um processo
de equilibrio dinamico entre o individuo e o ambiente em que se insere. Assim, permite-
se que os alunos construam o seu proprio conhecimento, estando sob a influéncia do
desenvolvimento concetual através do conflito cognitivo. Este conflito pode ocorrer através
dos materiais utilizados, que também sao o primeiro passo para atingir a motivagao dos
alunos, tentando desenvolver as sensagdes de competéncia e de autonomia, passando
pela incessante procura do equilibrio e consequente desenvolvimento cognitivo (Jensen
et al., p.525). Todavia, é necessario ter em atencéo que os recursos utilizados ndo séo a
pedagogia propriamente dita, mas sim apenas uma maneira de atingir os objetivos finais
da pedagogia, sendo isso o que faz a diferencga. Portanto, os instrumentos utilizados nas
aulas em que a FC se pds em pratica foram sempre recuperados ao longo da aula para

facilitar a compreensao dos alunos, aplicando-os como exemplos.

4 ANALISE DOS RESULTADOS OBTIDOS

O modelo pedagdégico TBL+FC foi implementado com sucesso em ambas as
turmas. No entanto, registaram-se resultados mais positivos na turma de nivel A1, devido a
permanéncia dos grupos em todas as aulas. Desta forma, todas as dificuldades que foram

surgindo acabaram por ser colmatadas naturalmente e trabalhadas durante o decorrer
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do tempo letivo. No grupo-turma de nivel B.2, 0 mesmo nao se verificou: a instabilidade
de presencas observada, aliado ao facto de os alunos nao terem estado juntos tempo
suficiente para definirem os papéis de cada um e avaliarem a sua capacidade em
desempenha-los, impossibilitou a aplicacéo ideal deste modelo pedagodgico.

Ao longo das varias aulas, foram sendo verificados os conteudos lecionados em
aplicagao pelos proprios alunos, o que demonstra que a aquisi¢do de conhecimentos foi
frutifera e resultou no expectavel. Desta forma, podemos concluir que o balango final é

sobretudo positivo e o objetivo de toda esta investigacao foi, sem duvida, cumprido.

41 QUE BENEFICIOS FORAM OBSERVADOS NOS ALUNOS?

As duas abordagens aqui descritas reinem todos os elementos para fazer com que
os estudantes estejam motivados e cativados, alcangando, assim, melhores resultados.
O trabalho em equipas tem bastantes beneficios para os alunos, principalmente no que
engloba a amplificacéo das suas capacidades sociais e intelectuais. Por isso, o professor
deve garantir que os membros de cada grupo sdo os mesmos durante um periodo de
tempo suficiente e necessario para que o trabalho realizado até entéo seja produtivo e
promotor de (bons) resultados, no que foca a comunicacao e a relacdo entre os membros
de cada grupo. Para além desta finalidade, o trabalho em grupo desenvolve, também,
0 pensamento critico dos alunos, bem como as suas aptiddes para a resolucéo de
problemas. A inversao da aula, por seu lado, ajuda os alunos com maior dificuldade devido
a sua facilidade em personalizar a aprendizagem de cada individuo. Além disso, também
aumenta a interacao entre o professor e o estudante, permitindo que o docente fique a
conhecer melhor os seus alunos e melhora a interagao entre os proprios aprendentes;
por fim, da mesma forma melhora e desenvolve os resultados educativos.

Outro aspeto muito importante que esta presente nas duas abordagens e que
beneficia os alunos em muitos pontos &, entdo, a hétero avaliagéo realizada através de
um feedback continuo tanto por parte do professor como dos pares, relativamente aos
conhecimentos adquiridos e clarificagéo de duvidas. Com a avaliagéo interpares, regista-
se uma diminui¢ao das preocupagdes dos alunos que advem de experiéncias anteriores
negativas que englobam os trabalhos em grupo, como, por exemplo, a concentragcao
da totalidade do trabalho num s6 membro do grupo. Da mesma maneira, nota-se uma
melhoria da capacidade de cada um no trabalho em conjunto. Os membros de cada
equipa desenvolvem, tipicamente, relagbes de trabalho que permitem a ajuda aos
restantes elementos, melhorando as suas capacidades de trabalho em equipa, fator muito

importante para o seu sucesso futuro (Michaelsen et al., 2014, p.68). Esta questao do
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feedback esta intimamente ligada a motivacao dos alunos, fomentando a construcao da
sua autoconfianca e promovendo o desenvolvimento da sua emancipac¢ao e autonomia-
aspetos importantes e que fazem parte dos objetivos de um docente.

As duas abordagens pedagdgicas mantém os grupos juntos tempo suficiente
para que estes possam evoluir, promovendo tanto esfor¢gos cognitivos como interagoes
eficazes em grupo. A crescente afinidade com o grupo permite, ndo so, a evolugao
individual, mas, também, a evolugcao coletiva de equipa de aprendizagem, que redefine
os niveis de colaboracéo e competéncia de cada um dos membros, em conjunto, para
melhorar e envolver todos os alunos no processo de aprendizagem, da maneira mais
favoravel. Além disso, a sequéncia estruturada de ambos os métodos motiva os alunos e

permite-lhes uma aprendizagem rapida e eficaz que depende exclusivamente deles.

5 CONCLUSAO

Do exposto, verifica-se que a questao principal desta investigacdo —a possibilidade
de conjugacao de duas metodologias de ensino no processo de ensino-aprendizagem,
neste caso de uma lingua estrangeira - é perfeitamente viavel. Contudo, a sua aplicagéo
exige um conhecimento estrutural profundo das duas abordagens pedagadgicas, para que
possam ser praticadas da melhor maneira, sem causar conflitos com os interesses do
publico alvo.

Sendo o envolvimento ativo dos alunos no processo de ensino-aprendizagem o foco
central das duas metodologias, deve-se assegurar que o seu processo de implementacao
é continuo e permanente na atividade de lecionagao, tal como foi observado na turma de
nivel Al. Desta forma, a aquisicdo de conhecimentos basicos esta assegurada fora da
sala de aula individualmente (trabalho de baixo nivel cognitivo) para que, seguidamente,
apliqguem, analisem e manipulem essas informacdes previamente adquiridas, agora em
grupos de trabalho e desenvolvendo um nivel cognitivo mais elevado.

O valor da FC na sala de aula, é, frequentemente, questionado devido a confuséo
suscitada pela escolha da melhor maneira de usar o tempo de aula (Gopalan, 2016, p.92).
Porém, a metodologia TBL, conjugada com a FC, resolve este problema, como qualquer
outra abordagem pedagdgica centrada no aluno. Ambos os métodos revelam dinamica
ao envolverem os alunos na sala de aula e ao maximizarem a sua aprendizagem, pois
permitem a criagdo de um ambiente de aprendizagem altamente estruturado, através do
uso do peer teaching (que desenvolve as capacidades de nivel cognitivo mais elevadas
como a andlise e a aplicacdo), da presenca do professor flexivel (que se adapta facilmente

a uma situacao surpresa) e, por fim, da responsabilizacao pela propria aprendizagem que
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demonstra ser poderosa, uma vez que permite o desenvolvimento das capacidades a
longo prazo dos estudantes. Neste quadro, &, por isso, seguro afirma-se que a TBL passa
a ser o centro da abordagem FC (Demetry, 2010, p.), fortalecendo a sua estrutura ao
integrar o RAP, a clarificagcdo de duvidas e a resolucao de exercicios. Assim, assegura-
se o desenvolvimento de capacidades cognitivas muito importantes, tais como o
espirito critico, o trabalho em equipa ou a capacidade de argumentagao, através de uma
aprendizagem adaptada ao ritmo individual realizada por meio de pesquisas individuais
representativas das duvidas de cada elemento da turma, gerando uma aprendizagem
mais rapida e eficaz. A eficacia do trabalho coletivo verifica-se na evolugao clara das
aprendizagens dos estudantes com mais dificuldade, muito ajudados e apoiados pelos
grupos. Assim, podemos considerar o elemento de interdependéncia positiva como o
catalisador de encorajamento individual dos esforcos de cada membro para completar
tarefas e trabalhar para atingir os objetivos do grupo, alcangando relagdes positivas entre
os membros e ajustando a competéncia social no grupo. Tal como pudemos observar,
in loco, as vantagens da aprendizagem partilhada, sugeridas por Glokhale (1995, p.22),
passam por “[the shared learning] gives students an opportunity to engage in discussion,
take responsibility for their own learning, and thus become critical thinkers.”

Por outro lado, o docente adquire o papel crucial de intervir atempadamente
para resolver confusdes e solucionar duvidas dos alunos; ou seja, fornecer um feedback
preciso e correspondente as necessidades dos estudantes. Tal como demonstra Raschke
(2003, cit. in Mohan, 2018, p.9), o papel do professor passa por se transformar num
arquiteto pedagogico, pois fornece oportunidades para os alunos avaliarem a informacéao
a que acedem e a aplicarem na construcao de novos conhecimentos. Por outras palavras,
o ensinante tem a fungcdo importante de desenvolver, no aluno, as competéncias e
capacidades necessarias para o ingresso no mundo profissional, uma vez que as
duas abordagens tém em vista o alcance de um nivel de pensamento elevado. A sua
fungéo é, entdo, a de criar materiais motivadores e cativantes para os seus estudantes
estabelecerem o primeiro contacto com a matéria.

Durante o estagio pedagdgico, tentamos que todas estas ideias e maximas
estivessem presentes desde a primeira aula lecionada. E cremos, que, assim, foi praticado
o primeiro grande passo para o sucesso da implementacdo destas metodologias:
a transparéncia na primeira aula para com os alunos sobre os métodos que iriam ser
analisados e postos em pratica. Assim, permitiu-se que os estudantes ficassem a par de
todo o processo desde o inicio. O grande objetivo deste trabalho sempre foi colocar o

aluno no centro da aprendizagem, melhorando-a e promovendo o desenvolvimento das
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equipas. A inversao da aula reflete a enfase sobre o ensino centrado no aluno, umavez que
este esta ativamente envolvido na sua prépria aprendizagem versus o ensino tradicional,
que se centra no professor e onde os estudantes tendem a ser ouvintes passivos. Isto
demonstra a responsabilidade de aprender, de assistir aos videos, de ouvir as cangdes e
de analisar as fichas informativas; no ensino tradicional, as sensagdes de autonomia e de
competéncia sdo maioritariamente sentidas pelo professor e, através da conjugacao da
TBL com a FC, conseguimos transpé-las para o aluno.

Agora, conseguimos observar como todos os componentes de cada uma das
abordagens pedagodgicas contribuem para um processo de ensino-aprendizagem
individualizado, mas que, ao mesmo tempo, se revela cooperativo e colaborativo,
baseando-se nas aprendizagens individuais partilhadas, que se transformam em
conteudos adquiridos coletivamente e comuns a todos os elementos do grupo. Por
isso, salientamos o impacte positivo observado nos alunos que os dois métodos criam,
tornando-os mais auténomos, responsaveis e atentos a individualidade, contribuindo
para uma aprendizagem de sucesso e éxito tanto dos seus colegas como individual.
O valor cooperativo presente na maneira como a equipa encoraja 0s seus membros a
envolverem-se nos niveis de pensamento mais elevados, € uma grande ferramenta para o

futuro profissional que todos os estudantes deveriam experienciar.
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