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APRESENTACAO

As Ciéncias Agrarias sdo um campo de estudo multidisciplinar por exceléncia, e
um dos mais proficuos em termos de pesquisas e aprimoramento técnico. A demanda
mundial por alimentos e a crescente degradagdo ambiental impulsionam a busca
constante por solugdes sustentaveis de producao e por medidas visando a preservacao
e recuperagao dos recursos naturais.

A obra Agrarias: Pesquisa e Inovacao nas Ciéncias que Alimentam o Mundo
compila pesquisas atuais e extremamente relevantes, apresentadas em linguagem
cientifica de facil entendimento. Na coletanea, o leitor encontrara textos que tratam dos
sistemas produtivos em seus diversos aspectos, além de estudos que exploram diferentes
perspectivas ou abordagens sobre a planta, o meio ambiente, o animal, o homem, o social
e sobre a gestao.

Este Volume V traz 28 artigos de estudiosos de diversos paises: sdo 18 trabalhos
de autores da Argentina, Canada, Colémbia, Cuba, Espanha, México e Portugal e dez
trabalhos de pesquisadores brasileiros, divididos em trés eixos tematicos.

Os dez trabalhos organizados sob o eixo tematico Clima, Solo e Agua desenvolvem
temas relativos aimportancia desses elementos para a manutencao dos ecossistemas. Os
14 titulos que compdem o eixo tematico Agroecologia e Desenvolvimento Sustentavel,
por outro lado, apresentam estudos sobre diferentes formas de se diminuir, reverter ou
harmonizar as consequéncias da atividade humana sobre o meio ambiente. Seguindo a
mesma linha, o eixo Residuos Agricolas e Logistica Reversa traz quatro trabalhos que
finalizam este importante volume.

Desejo a todos uma proveitosa leitura!

Eduardo Eugénio Spers
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CAPITULO 28

RESPONSABILIDADES E RISCOS COMPARTILHADOS?
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RESUMO: Este artigo analisa como os
agricultores da microrregido de Vigcosa sao
alertados sobre os riscos inerentes aos
agrotéxicos quando chamados a assumir sua
responsabilidade compartilhada na logistica
reversa destas embalagens. Esta pratica foi
instituida no Brasil pelo Decreto 4704/2002,
que estabelece que a responsabilidade
pelo poés-consumo das embalagens deve
ser compartilhada entre agricultores,
revendedores e fabricantes. O presente
trabalho realiza andlise de conteludo de
pecas comunicacionais do Instituto Nacional
de Processamento de Embalagens Vazias
(Inpev), da Empresa Brasileira de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural de Minas Gerais

Agrarias: Pesquisa e Inovagao nas Ciéncias que Alimentam o Mundo Vol V

(Emater-MG), do comércio local, bem como
bulas de produtos agrotoxicos. Entre os
principais resultados foi possivel perceber
que esta comunicacdo nao esclarece os
usuarios sobre os riscos que envolvem a
lida com o produto agrotoxico, omitindo
informagdes que seriam cruciais para a
saude humana e para o bem do ecossistema.
PALAVRAS-CHAVE: Saude. Agrotoéxico.
Comunicacdo de Riscos. Logistica Reversa.
Populacao Rural.

SHARING RESPONSIBILITIES AND

RISKS? RISK COMMUNICATION IN THE

REVERSE LOGISTICS OF AGROCHEMICAL
PACKAGING

ABSTRACT: This paper aims to analyze how
farmers in Vigosa microregion are warned
about the risks inherent to the pesticides
when called upon to assume their shared
responsibilities in this reverse logistics
process of these packages. This process
was established in Brazil by Presidential
Decree 4704/2002 which states that the
responsibility for post-consumer packaging
must be shared between farmers, dealers
and industries. This article examines the
content of the National Institute of Empty
Packaging Process (Inpev) website, the
Brazilian Company of Technical Assistance
and Rural Extension of Minas Gerais
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(Emater-MG) primer, local commerce ads, and pesticide products leaflets. Among the
main results we found that the risks involved in dealing with pesticide are not clear to
the users, and that information which would be crucial for human health and for the
ecosystem is omitted.

KEYWORDS: Health. Pesticides. Risk Communication. Reverse Logistics. Rural
Population.

1INTRODUGCAO

A agricultura brasileira, assim como em muitos outros paises, estabeleceu suas
bases produtivas sobre o uso de insumos quimicos buscando elevar a produtividade.
Contudo, notificagdes de contaminagao ambiental e de problemas de saude publica,
como intoxicacdes de trabalhadores rurais e residuos em alimentos, desencadearam
o reconhecimento dos riscos decorrentes do uso abusivo dos agrotoxicos (NEVES
et al., 2020).

O uso de agrotoxicos, termo definido pela Lei Federal n© 7.802/1989 para colocar
em evidéncia a toxicidade destes produtos, tem sido incentivado pelos setores privados
e publicos. Desta forma, a regulagédo do mercado nacional pode ser considerada pouco
restritiva ao uso de agrotoxicos, visto que 30% dos ingredientes ativos (IA) com registros
autorizados no pais sdo proibidos na Unido Europeia. Nado obstante as evidéncias dos
males trazidos pelo uso de agrotoxicos (BOMBARDI, 2017; AGUIAR, 2017; NEVES, 2017),
foram registrados entre 2019 e 2020 mais 987 novos produtos.

Para reduzir o impacto ambiental causado pelo descarte destas embalagens,
ja que os 0,3% dos residuos de agrotéxicos permanece nestas, o Decreto 4.074/02
atribuiu aos usuarios a responsabilidade da devolugcdo das embalagens vazias aos
comerciantes que, por sua vez, devem ser reencaminhadas aos fabricantes para
reciclagem (ou incineraco).

Este artigo analisa como os riscos inerentes aos agrotoxicos sdo comunicados
aos agricultores da microrregido agricola de Vicosa, em Minas Gerais, quando estes
sdo chamados a assumir sua responsabilidade na cadeia da logistica reversa das
embalagens. O presente estudo € recorte de uma pesquisa de carater qualitativo, que
teve como base metodoldgica a andlise de contelido, procedimento sistematico para
levantamento de indicadores que permitam a realizagao de inferéncia sobre determinado
texto (BARDIN, 1977).

Pela perspectiva de que todos sdo responsaveis pela destinacao das embalagens
vazias por terem se beneficiado do produto, a responsabilidade compartilhada pode

ser entendida como conjunto de atribuicdes individualizadas e encadeadas, que visa
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identificar o papel de cada membro na cadeia (MACEDO; ROHLFS, 2013). A comunicagéo
de risco pode ser compreendida enquanto troca de informacdes e opinides acerca do
risco entre diversos atores, devendo ser calcada em linguagem adequada e plural para
reforcar a compreensao dos processos pelo publico leigo (FURNIVAL et al, 2004). Neste
sentido, os agrotoxicos e suas embalagens representam riscos ao meio ambiente, por
contaminar o solo e lengais freaticos, e a saude - especialmente do agricultor. De acordo
com Bombardi (2017), sdo registrados 3.125 casos de intoxicagdo por agrotéxicos por
ano, sendo que, para cada caso notificado, acontecem 50 sem notificagoes.

Muitos sdo os meios utilizados para comunicar ao agricultor como preparar
a embalagem para se inserir nesta logistica reversa. A énfase neste trabalho é a
comunicacgao feita por trés atores envolvidos no processo: 1) a industria, por meio das
informacdes contidas nas bulas de glifosato (herbicida mais vendido no mundo) e do site
do Instituto Nacional de Processamento de Embalagens Vazias (Inpev), entidade sem
fins lucrativos criada pelas agroquimicas e revendedores de agrotoxicos para promover
o programa de logistica reversa das embalagens vazias de seus produtos, conhecido
como Sistema Campo Limpo (SCL); 2) comércio agropecuario local; e 3) Empresa de
Assisténcia Técnica e Extensédo Rural (Emater). Os dois ultimos desenvolvem agdes de
orientacao sobre a logistica reversa em contato direto com o agricultor.

O texto esta organizacdo em quatro secoes, além das consideracoes finais. A
primeira delas apresenta o processo da logistica reversa das embalagens de agrotoxico
no Brasil. A proxima secao traz um aporte tedrico sobre a Comunicagdo de Riscos,

seguida pela apresentacao da metodologia e da segao de resultados.

2 O PROCESSO DA LOGISTICA REVERSA DAS EMBALAGENS DE AGROTOXICO NO
BRASIL

A economia circular, que possibilita a reinsercéo de residuos de embalagens no
ciclo produtivo como matéria-prima traz ganhos ambientais, como a redugéo do impacto
causado pelo descarte inadequado de residuos, além de ganhos econémicos, a exemplo
das cooperativas de catadores (GUARNIERI; CERQUEIRA e BATISTA, 2020). Como desde
1991 as embalagens de plastico passaram a ser utilizadas para o armazenamento dos
produtos agrotoxicos, por serem consideradas mais seguras e resistentes ao transporte
e manuseio (COMETTI, 2009), este lixo plastico e toxico tornou-se uma grave questao
ambiental. Para prevenir essa situagéo, o Decreto 4704/2002 define que os usuarios
do produto devem efetuar a devolugcdo das embalagens vazias aos estabelecimentos

comerciais em que foram adquiridos.
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Na cadeia da logistica reversa (LR) das embalagens de agrotoxico no Brasil, o
agricultor tem a responsabilidade de devolver a embalagem num posto de recebimento
e as industrias sédo responsaveis pelo destino final destas embalagens, que podem ser

recicladas ou incineradas, conforme fluxo apresentado abaixo na Figura 1:

Figura 1- Fluxograma da logistica reversa das embalagens de agrotdxico no Brasil.

o B E
E G E e

Fonte: Elaboragéo propria. Adaptado de INPEV (2017)

Como se observa no fluxograma acima, as embalagens de agrotéxicos entram
em contato com diversos atores, configurando um processo que apresenta inumeros
riscos em suas etapas, devido as diferentes interagdes entre sujeitos e embalagens.
Estas interactes sao especificadas pela posicéo que cada sujeito ocupa nesta cadeia, de
acordo com a responsabilidade legal que lhe é atribuida.

O agricultor tem a tarefa de devolver a embalagem no prazo de um ano a contar
da data da compra no local indicado na nota fiscal. Cabe também ao trabalhador rural
realizar a triplice lavagem das embalagens, prevista na norma da Associacao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT) n.3.968. A lavagem dever ser realizada na hora em que o
agrotoxico esta sendo utilizado e, em seguida, deve-se despejar totalmente o contelido
no tanque pulverizador além de lavar os equipamentos de aplicacdo. Para realizar esta
lavagem deve-se adicionar agua limpa a embalagem até % do seu volume, fechar a
embalagem e agita-la por 30 segundos. Em seguida, essa agua deve ser despejada no
pulverizador. A operacao deve ser repetida mais duas vezes para que a embalagem deixe
de ser considerada perigosa e possa ser reciclada com seguranca.

Se o agricultor ndo fizer a lavagem na hora em que agrotéxico € usado no
pulverizador, ela passa a ser proibida, pois ndo ha onde jogar essa agua sem que se
danifique o ambiente (FARIA; PEREIRA, 2012). Percebe-se assim, que este € um processo
meticuloso e passivel de falhas. Bombardi (2017) alerta que muitas vezes estes objetos
séo lavados em agua de multiplo uso, o que pode vir a ser mais uma fonte da exposicao
humana ao risco. Além desta triplice lavagem, os agricultores devem também perfurar as

embalagens para que se tornem inutilizaveis.
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De acordo com o Decreto 4.074/2002, todos os atores que usufruiram de algum
modo do produto sao legalmente responsaveis pela logistica reversa das embalagens.
Esta lei prevé, aos agricultores, punicao em termos administrativos, civil e penal, caso
haja destinacéo incorreta das embalagens vazias, ou procedimentos em desacordo ao
receituario dos fabricantes, estando sujeito a pena de reclusao de dois a quatro anos,
além de multa.

No que tange aos fabricantes, € comum as industrias transferirem sua
responsabilidade para outras entidades criadas por iniciativa das proprias industrias,
desta forma, pagam para utilizar esta terceira marca, transferindo para ela sua
responsabilidade socioambiental (BIMBATI e RUTKOWSKI, 2016). Para tal, os fabricantes
de agrotoxicos criaram o Instituto Nacional de Processamento de Embalagens Vazias
(Inpev), uma entidade sem fins lucrativos com o objetivo de promover a logistica reversa
das embalagens vazias de seus produtos.

Dentro desta cadeia de responsabilidades compartilhadas, o Inpev atua como
nucleo de inteligéncia do Sistema Campo Limpo (SCL), nome do programa brasileiro de
logistica reversa de embalagens vazias de agrotoxicos que abrange todas as regides do
pais. Entre diversas agdes, o programa promove o recebimento itinerante, em articulacéo
com associacgdes locais e servicos de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ATER), para
facilitar o acesso dos agricultores que moram distante dos postos de coleta.

Dentre as atribuicbes de cada ator nesta LR, cabe aos produtores e comerciantes
o controle dos tipos, quantidades e datas de vendas de produtos, aléem das embalagens
devolvidas pelos usuarios. Tais controles devem estar disponiveis para a fiscalizagao
(FARIA; PEREIRA, 2012). Os postos de recebimento recolhem as embalagens vazias
e classificam entre lavadas e ndo lavadas, separam segundo o tipo de material e sao
responsaveis por emitir um comprovante de entrega para os agricultores. As centrais
também realizam estas classificacbes e compactam as embalagens, cabendo ao
fabricante do produto, através do Inpev, encaminhar as embalagens lavadas para
reciclagem e incinerar as contaminadas (INPEV, 2016).

Quanto a responsabilidade compartilhada, cabe ao Inpev o transporte das
embalagens dos postos de coleta até as centrais de armazenagem e depois destas para
a destinacdo final (INPEV, 2016). O setor empresarial tem a responsabilidade, também,
de promover educacao ambiental da populacao consumidora, assim como divulgar
informagodes referentes as formas de evitar, reciclar e eliminar os residuos associados a
seus respectivos produtos (MACEDO; ROHLFS, 2013). Além destes custos, a reciclagem

e aincineracao das embalagens também ficam a cargo do Inpev.
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Nas cooperativas de reciclagem, as embalagens vazias de agrotoxico viram uma
resina, aplicada em 33 artefatos, como: Pallets, suporte para sinalizacdo rodoviaria,
cruzeta de poste, cagcamba e roda plastica para carriola, embalagem para oleo lubrificante,
conduite, dutos, caixas, tubo para esgoto, barricas de papelédo e plastica (INPEV, 2016).
As tampas, por serem padronizadas, sao utilizadas em novas embalagens.

Para além de uma visdo instrumentalista desta operacao, a responsabilidade
compartilhada entre agricultores, comerciantes e as industrias agroquimicas na logistica
reversa das embalagens vazias ndo se configura um espaco de relagdes uniformes,
visto que existe grande diferenca em relacédo ao capital de cada parte. Percebe-se
que o agricultor, muitas vezes o menos capitalizado desta relagao, é forcado a ocupar
uma posicdo menos favorecida neste espaco, pois € responsavel pela lida direta com
embalagens toxicas, inclusive sualavagem e armazenamento até o momento da devolugao.

O poder publico também compartilha responsabilidade nesta cadeia, fiscalizando
estalogisticareversa. Todavia, na esfera federal, sofre pressao das industrias agroquimicas
para afrouxar a legislacéo e aumentar a quantidade de produtos circulantes no mercado,

intensificando o consumo de principios ativos.

3 A COMUNICAGAO DE RISCOS (CR)

Alguns estudos identificaram que uma percepcdo de risco mais clara pode
incentivar comportamentos significativos de mitigacdo destes riscos (BINH et al.,2020).
Para tal, a comunicagao de riscos (CR) nao deve compreender apenas as informacodes
sobre o risco, mas também a elaboracdo de mensagens acerca da natureza do risco,
preocupacdes, opinides e reacdes resultantes da divulgacédo das mensagens, além de
questdes legais que abordam o processo de gestao do risco. Desta forma, a CR pode ser
caracterizada como uma situacéo na qual a populagdo tem acesso a informacéao e, da
mesma forma, tem envolvimento com a prevencgao do risco, o que configura uma relagao
baseada na troca de percepgdes e opinides de varios atores sociais. Neste sentido,
estratégias de CR devem lancar mao de linguagem adequada e plural, reforcando a
compreensao dos processos pelo publico leigo (COVELLO, 1993).

Para Furnival et al. (2004), apenas a transmissdo de informacdes ndo apresenta
elementos suficientes para garantir uma comunicagao eficaz sobre estes, fazendo-se
necessarias adequacodes nas configuracdes e agdes institucionais, culturais e sociais.
Deste modo, é importante considerar o carater dindmico da CR, em acordo com os

variados riscos e grupos sociais.
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Sendo assim, para que a comunicagao dos riscos seja efetiva, &€ preciso que
haja um alinhamento entre a percepg¢ao do risco por parte do emissor e do receptor.
Quando estes papéis sdo desempenhados por atores com valores socioecondmicos
muito contrastantes este alinhamento torna-se mais dificil, geralmente prevalecendo a
otica do mais forte. Segundo Di Giulio et al. (2012), a abertura de didlogo e do processo
decisorio aumenta a confianga da populagao. Contudo, historicamente, a industria e o
Estado nao tém trazido a sociedade para debates em relagao a situacdes de riscos e de
crise (COVELLO, 1993).

Para Baram (1989), a CR ¢ vista como um imperativo moral, j& que os principios
de justica e equidade social exigem que um individuo nao permita que suas atividades
coloquem em risco a saude e a seguranca dos outros, assumindo a responsabilidade
de informar e avisar aos que se encontrem nesta situacdo. Segundo Fischhoff (1995, p.
144), se a comunicacéo de risco for efetiva “pode cumprir parte do contrato social entre
agueles que criam os riscos (como um subproduto de outras atividades) e aqueles que
os irdo suportar (talvez juntamente com os beneficios dessas atividades)”. Desta forma,
numa sociedade estratificada pelo conhecimento dos riscos a que esta submetida, a
socializacao desses debates pode se aproximar, analogamente, do ideal de justi¢a social.

Sendo assim, uma CR sobre os agrotoxicos deve ter como foco um esclarecimento
didatico sobre os danos que o produto causa a saude e ao meio ambiente, alertando
sobre as possibilidades e interagbes que possam favorecer qualquer contaminacao,
para além de uma abordagem apenas técnica. Rozemberg e Peres (2003, p. 336)
apresentam preocupacdes semelhantes ao presente estudo ao realizar uma pesquisa
sobre o entendimento de agricultores acerca de pictogramas presentes em certas bulas
de agrotodxicos. O resultado aponta para uma “ndo compreensao de tais informacdes, ou
ainda para uma compreensao que, distorcida, resvala na diregao oposta ao do objetivo
do idealizador de tal produto”. Como exemplo, o pictograma que significava “Lave e
inspecione sempre os equipamentos no fim de cada dia de trabalho” era interpretado
pelos pesquisados como “Preparando o remédio na maquina”’, “Enchendo o pulverizador,
ou até “Esta com a marmita nas maos”.

Rembischevski e Caldas (2018) atribuiram a incompreensao destes pictogramas
a diferengas nos contextos socioculturais entre quem envia e quem recebe a mensagem,
visto que aspectos estruturais, socioculturais e cognitivos permeiam o universo laboral
dos trabalhadores rurais. Identificaram também a relevancia da regionalizagdo no modo
como os agricultores se referem aos agrotoxicos, fator que ndo pode ser ignorado no

desenvolvimento de estratégias de CR.
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4 METODOLOGIA

O presente trabalho lancou mao da andlise de contetudo (BARDIN;1977) como
metodologia e contou, como ferramenta, com o software IRaMuTeQ para realizar estas
analises através da frequéncia das palavras, formando, assim, nuvens de palavras. O
corpus é formado por todo contetudo do site do Inpev (www.inpev.org.br), bem como
pelas bulas de quatro importantes marcas de produtos a base de glifosato, selecionadas
pela disponibilidade on line de acesso ao material: Nortox, Zavite, Atanor 48 e Round
up. O corpus é complementado pela cartilha “Destino correto das embalagens vazias de
agrotoxicos na cafeicultura” e pelo spot veiculado no programa radiofénico Estacao Rural,
ambos produzido pela Emater-MG (www.emater.mg.gov.br), além de cartazes produzidas
pelo comércio agropecuario da microrregido de Vicosa.

Adiciona-se ainda a pesquisa documental que envolveu dados contidos nos recibos
relativos a coleta de embalagens no ano de 2018 pela Associacédo dos Revendedores
de Defensivos Agricolas da Microrregido de Vigosa (Ardrev), operadora desta logistica

reversa na regiao.

5 COMUNICACAO DOS RISCOS NA DEVOLUCAO DAS EMBALAGENS DE
AGROTOXICOS

De acordo com dados da Ardrev, responsavel pelo posto de coleta na microrregiao
de Vicosa, 13% das embalagens recolhidas em 2018 foram registradas como nao lavadas,
ou seja, deveriam ter sido lavadas trés vezes até 24 horas apos o uso final para poderem
ser recicladas, mas ndo o foram. Algumas, apesar de terem sido registradas como
lavadas, chegam sem o ser ou chegam mal lavadas, visto que alguns agricultores realizam
apenas uma lavagem com o unico intuito de aproveitar todo o produto do vasilhame, o
que faz com que sejam consideradas contaminadas e inserviveis para reciclagem. Sendo
assim, percebe-se o papel importante do agente comunicador para instruir e esclarecer
0s passos para a realizacao desta operacao, de forma segura, e prevenir sobre os riscos
que o produto agrotoxico traz a salde e ao meio ambiente.

Para compreender como a industria realiza esta comunicacéo, primeiramente foi
realizada a analise de todo o conteudo do site www.inpev.org.br, langando méo do suporte
fornecido pelo software IRaMuTeQ. Verificou-se o carater utilitarista e instrumental desta
comunicagao, que prioriza a mecanica e operacionalizacdo do trato com a embalagem,
em detrimento a alertas sobre os riscos do produto nela contido. A locugao “defensivo
agricola” e a palavra “defensivo” sdo as Unicas nomenclaturas usadas no site para se

referir ao produto agrotoxico. Desta forma, o Inpev, em desacordo com a Lei Federal n°
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7.802/1989, ndo expde de forma clara tratar-se de uma operacao que envolve um produto
toxico, que oferece uma gama de riscos. O deslocamento semantico aplicado neste caso,
alia ao produto a ideia de “defesa”, agregando aspectos subjetivos positivos a produtos
que podem ser altamente nocivos.

Para complementar as analises da comunicacao industrial sobre os riscos dos
agrotoxicos, procedeu-se a avaliagao das informacgodes das bulas destes produtos, pois,
segundo Belo e Peres (2011), as informacdes contidas em rotulos e bulas tém papel
central no processo de comunicagéo rural, visto a fragil condicao da assisténcia técnica e
da educacéo rural brasileiras. De acordo com o Censo Agropecuario 2017, dos 1681740
estabelecimentos agricolas que declararam usar agrotoxicos, apenas 37% afirmaram ter
recebido orientacao técnica (IBGE, 2019).

Como, segundo dados dos recibos de coleta da Ardrev, 54% das embalagens
retornadas em 2018 foram de glifosato, este estudo concentrou-se em analisar bulas
de quatro marcas deste produto: Nortox, Zavite, Atanor 48 e Round up. Pode-se
perceber diferencas entre as informacgdes referentes a protecéo da saude humana por
cada laboratorio. Segundo a marca Nortox, o produto pode causar danos hepaticos e
renais quando ingerido em doses altas, portanto é possivel inferir que nao ha problemas
com uma ingestdo moderada. A bula do glifosato Zavite afirma que pode haver reacao
alérgica cutanea em individuos susceptiveis, no entanto, o produto é toxico para todas
as qualidades de pessoas, ndo sendo um predicativo do sujeito. Ja a bula do Atanor 48
informa que manifestagdes clinicas sdo proporcionais a concentragcao, quantidade e
tempo de exposicao ao glifosato, o que nao isenta a toxidade do produto. A bula do Round
Up comunica que o glifosato & metabolizado em acido aminometilfosfonico (AMPA) mas
nao explica ao usuario o alto grau de toxidade existente neste composto final, que sera
excretado pela urina, tornando-a toxica e contaminante de aguas.

Na secao “Dados Informativos sobre protecdo ao meio ambiente” da bula,
semelhante em todas as marcas, aparecem as seguintes recomendacodes: “Evite a
contaminacéao ambiental; Preserve a Natureza; Aplique somente as doses recomendadas;
Descarte corretamente as embalagens e restos de produtos”. Embora se trate de frases
de ordem e alerta, elas ndo vém acrescidas de maiores informacdes que podem elucidar
0 usuario sobre a lida com o produto e sua embalagem.

Esta parte do receituario apresenta também, informagdes sobre os procedimentos
de lavagem, armazenamento, devolucéo, transporte e destinacdo de embalagens vazias e
restos de produtos improprios para utilizacado ou em desuso. Percebe-se que a linguagem
adotada, com viés técnico e pouco coloquial, ndo acompanha a possivel pluralidades de

usuarios do produto, ja que é o mais usado em todos os estados do Brasil e em diversos
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extratos sociais. Sendo assim, caracteristicas importantes da CR, como o esclarecimento
do risco para o usuario leigo e o engajamento publico na prevengao de riscos, ndo estao
sendo adotadas pelas empresas agroquimicas.

Através da analise de conteudo das sec¢des sobre a devolugao das embalagens,
nas bulas de glifosato, pelo software IRaMuTeQ, foi obtido um corpus que foi estruturado
em forma de nuvem de palavra. Assim, como no site do Inpev, percebe-se 0 emprego da
comunicagao unicamente para a devolucéo das embalagens, sem associar ao processo,
por exemplo, a possibilidade de “contaminacao”, palavra que aparece apenas uma vez em
cada bula das diferentes marcas de glifosatos estudadas. Interessante observar a ndao
utilizacao de palavras como “risco”, “cuidado” ou “perigo” para informar o usuario sobre
as praticas para a devolugcéo das embalagens vazias. Desta forma, percebe-se que esta
comunicagao nao apresenta aspectos mais afins a salde e a sustentabilidade.

O usuario do agrotoxico, ponta da cadeia da logistica reversa, ocupa uma posicao
menos privilegiada neste ciclo. Como a parte que lhe cabe demanda precisao, os textos
das bulas deveriam ofertar aos agentes afetados pelo risco todas as informagdes
necessarias para que as atitudes mais adequadas sejam tomadas, inclusive no tocante
as prevencgodes dos riscos, de forma mais clara e mais didatica. Assim, os usuarios ocupam
um lugar vulneravel, ndo se apropriando de informagdes que poderiam contribuir na
defesa da propria saude e do meio ambiente. Este material informativo induz, ainda, o
usuario do glifosato a assumir a culpa pelos males advindos do produto, atribuindo ao
mau uso ou a uma possivel sensibilidade as doencas que poderiam aparecer, bem como
contaminacdes ambientais.

Além da comunicagdo por parte das industrias, outros canais, de carater mais
local, também instruem os agricultores sobre a devolugéo das embalagens, como agentes
de extensao rural e revendedores locais. A Emater-MG, vinculada a Secretaria de Estado
de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, do governo do Estado de Minas Gerais esta
presente em cerca de 790 municipios do Estado, atendendo aproximadamente 400 mil
agricultores. Em parceria com o INPEV, prefeituras, e comércios agropecuarios, a empresa
tem colaborado na articulacdo de campanhas de recolhimento de embalagens de
agrotoxicos na microrregiao de Vigosa, mas de forma esporadica pelo limite de recursos.
Para dar suporte aos extensionistas na missao de esclarecer ao publico atendido sobre a
logistica reversa das embalagens de agrotoxico esta a producéao e publicagdo da cartilha
“Destino correto das embalagens vazias de agrotoxicos na cafeicultura”, elaborada com
auxilio do Departamento Técnico da Emater-MG e da Defesa Sanitaria Vegetal (IMA).

A cartilha orienta o trato das embalagens lavaveis, embalagens contaminadas e

embalagens ndo contaminadas (as que ndo entram em contato direto com o produto).
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Contudo, esta classificacédo nao isenta nenhum grupo de ser fonte de riscos e foco de
contaminacdo. A seguranca, neste texto, & apresentada como algo subjetivo, ndo se
esclarecendo parametros que possam garantir uma protecédo minima contra os riscos do
agrotoxico. Percebe-se que a Emater-MG, ao tentar elucidar através de sua cartilha os
usuarios sobre como proceder na triplice lavagem das embalagens, ndo busca chamar a
atencao sobre os riscos a que estes estao se submetendo.

Outra peca comunicacional produzida pela Emater sobre o assunto foi um
spot, veiculado no programa radiofénico Estacao Rural, produzido pela Assessoria de
Comunicacao da Emater-MG, em Belo Horizonte, disponivel no site da Emater-MG (www.
emater.mg.gov.br), apresentada dentro do quadro Dica Técnica. No spot, que tem aduracao
de1°47° ", um extensionista da Emater explica que “todo usuario de agrotdxico deve estar
atento aos procedimentos de utilizagao deste produto, buscando a preservagéo da saude
humana e do meio ambiente”. Neste sentido, € chamada a atencédo do ouvinte para os
procedimentos, e nao para o produto e os riscos que ele oferece. O interlocutor omite os
cuidados que se deve ter ao inserir agua pura no processo, pois nao esta claro que nao se
pode submergir esta embalagem em agua pura. O extensionista complementa que todas
as embalagens deverao ficar armazenadas em local adequado, por um periodo maximo
de um ano a contar da data de compra. Ao usar o termo “adequado”, o extensionista
deixa a critério do agricultor a fungao de estabelecer um parametro de segurancga para
0 armazenamento destas embalagens, o que vai levar em conta seu capital econémico,
cultural e social.

Quanto a comunicagao proveniente do comeércio agropecuario da microrregiao
de Vigosa, recorte espacial deste estudo, o porte e estrutura dos comércios, assim como
a existéncia de acgbes estratégicas de comunicagao, interferem nas caracteristicas
desta adverténcia, que se da de forma diversa. Foram encontrados estabelecimentos
agropecuarios sem nenhum comunicado impresso disponivel para orientar o consumidor,
ficando as orientagdes a cargo do vendedor. Em outros estabelecimentos, encontrou-
se comunicados bem simples, como um cartaz em preto e branco numa folha A4 que
informa sobre a obrigacdo de se fazer a triplice lavagem, sem detalhamentos nem
adverténcias sobre o processo. Nesta agdo comunicacional também nao se identifica
nenhuma mencgao aos riscos dos produtos agrotoxicos. A triplice lavagem aqui é tida
como “lugar comum”, ou seja, algo entendido por todos que adquirem o agrotdxico na loja,
0 que pode nao corresponder a realidade.

Alguns comércios agropecuarios, mais estruturados, realizam, também,
recebimentos itinerantes, indo nas propriedades dos usuarios cadastrados ou

estabelecendo um posto de coleta em local mais acessivel. Para realizar a campanha,
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esta empresa confecciona e divulga material promocional, porém que nao traz mais
informagdes sobre o proceder do consumidor, nem sobre cuidados necessarios. O apelo
“E hora de devolver as embalagens vazias e sobras de agrotéxicos” ndo vem agregado
de instrucdes sobre o “como” fazer. Percebe-se que o foco da campanha promovido por
esta empresa é a coleta de embalagens vazias, bem como as sobras de produtos, ndo
destacando passos importantes do processo, como a triplice lavagem, e nem alertando
sobre os riscos que envolvem a lida com o produto toxico.

Desta forma, pode-se concluir que o comércio agropecuario local, apesar de
diverso em estratégias para comunicar esta logistica reversa, em geral, ndo da a devida
atencao a parte que cabe ao consumidor neste processo. Grande parte ndo assume a
orientacdo ao usuario e cliente sobre os passos que este deve dar para realizar este
processo de devolugao, os cuidados com a saude e ecossistema. Pode-se inferir que
para parte do comércio local, seu compromisso com seus consumidores se restringe a
venda e ao recolhimento das embalagens, sendo que os modos de interacao do cliente

com o produto ndo séo da sua algcada.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao analisar a logistica reversa e a comunicagao de risco neste processo, percebe-
se que é demandado ao agricultor compartilhar a responsabilidade sobre as embalagens
dos produtos, porém o conhecimento sobre os riscos do processo € restrito a fonte
emissora desta comunicagcado. As industrias, através do Inpev e das bulas dos produtos,
gerenciam e estimulam esta logistica reversa, porém velando informacdes que seriam
cruciais para a saude de usuarios e para o bem do ecossistema. Ambos canais desta
comunicacgao industrial tém grande alcance, porém bulas e rétulos estéo presentes em
todo lugar em que o produto se encontra, mesmo ermo. Sendo assim, deveriam estar
adequados a uma comunicagao plural e ser suficientes para esclarecer qualquer usuario
sobre todos os riscos do produto, mas ndo o sao.

Asrevendedoras,da mesma forma, tém obrigacao legal de recolher as embalagens,
todavia a comunicacdo que orienta os clientes sobre este processo ndo apresenta os
riscos do produto agrotéxico de maneira detalhada, de forma a ndo gerar receio com o
uso do produto e intimidar o consumo.

A comunicagdo sobre esta logistica reversa por parte da Emater-MG, agéncia
de cunho publico e que tem como foco agricultores familiares, também nao é clara
quanto aos riscos do agrotoxico. A agéncia demanda capacitacao e atualizacao de sua

equipe, contudo esta sentindo o grande desmonte estatal que o Brasil vem sofrendo,
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encontrando-se limitada de recursos. Nota-se, pelo que ja foi exposto, que as agdes da
empresa precisam de adequacao na parte comunicacional.

Sendo assim, percebe-se que o agricultor se encontra sozinho nesta trilha pela
sua saude e autodefesa. Neste sentido, como criar uma matriz de prevencao dos riscos
dos agrotoxicos se a fonte de informacéao langa mao de subterfugios que ludibriam os
usuarios? Subterfugios de comunicacdo que promovem deslocamento semanticos,
retirando a responsabilidade pela intoxicacdo do colo das empresas e atribuindo ao
operador do produto os males advindos. O préprio nome atribuido ao sistema de logistica
reversa destas embalagens é o maior destes subterfugios, ja que foi batizado de Sistema
Campo Limpo. Campo limpo de plasticos é suficiente para que a sustentabilidade
seja levantada como principio norteador e utilizada como estratégia de comunicacao,
ignorando a quantidade de residuos quimicos deitados sobre o solo.

A CR deve ofertar aos agentes afetados pelo risco todas as informacdes
necessarias para que as atitudes mais adequadas sejam tomadas, inclusive no tocante as
prevencgoes dos riscos. Nas pecas de comunicacao analisadas, nao foi possivel identificar
elementos que caracterizem uma eficiente CR sobre os agrotoxicos, ndo apresentando
instrucbes acerca de exposicao indireta nem possibilidades de intoxicacdo causada
pela natureza do produto. Desta forma, percebemos que instituicbes com interesses
mercadoldgicos quando responsaveis por comunicar 0s riscos relacionados a seus
produtos, ndo desempenham de forma prudente este papel, deixando os usuarios dos
produtos agrotoxicos ainda mais vulneraveis. Esta postura esta cada vez mais evidente
nas dimensdes ocupadas pelo agronegodcio, que tem se fortalecido no Congresso
Nacional e reconfigurado diretrizes em relagdo a seguranca.

As campanhas desta logistica reversa ndo associam o grande numero de
embalagens retornadas do alto, ou até exagerado, consumo do produto nas lavouras,
velando, assim, informacdes que podem transformar as praticas agricolas em processos
sustentaveis, como a agroecologia, em favor do grande conglomerado industrial que o
sustenta. Os conceitos (ecologia e sustentabilidade), se aprofundados, podem trazer a
tona reflexdes sobre os danos que estdo sendo acometidos ao ecossistema, alertar para
a verdadeira causa de muitas doencas em trabalhadores rurais e consumidores de seus
produtos, e deste modo afetar a lucratividade deste setor industrial. Percebe-se entao,
que a forca do capital ndo vai mexer nesta configuragao, tao favoravel ao setor. Nem as
agéncias publicas de extensao rural, que tanto serviram ao setor supracitado e buscam
agora incentivar modos de producdo menos toxicos, tem forga para ir de encontro ao

poderio deste segmento.
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Modos de producéo alternativos e saudaveis séo possiveis, muito embora seja
preciso romper barreiras culturais para esta transformacao. O uso de insumos e controles
de pragas naturais, respeitando ciclos organicos, ja é realidade em muitas lavouras,
no Brasil e principalmente em paises na Unido Europeia. Deste modo, além de sanar
a toxidade nos solos e preservar a saude humana, livra-se dos problemas recorrentes

acerca do plastico da embalagem.
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