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APRESENTAÇÃO

El libro “Redes de solidaridad y organizaciones en contextos 

de diversidad” es un trabajo colectivo de investigadores mexicanos, 

colombianos y brasileños, los cuales dan cuenta de las múltiples 

manifestaciones de solidaridad, reciprocidad y fraternidad que 

emergen en organizaciones y grupos comunitarios en el centro y 

sur del continente americano.  

El libro está compuesto por  aproximaciones teóricas, reflexiones y 

casos de estudio en los cuales se evidencia redes de solidaridad, lógicas y 

emergencias desde organizaciones que piensan y sienten sus territorios. El 

estudio de organizaciones en contextos de diversidad demuestra en común 

el cómo se constituyen formas de resistir y re-existir en medio de la 

compleja realidad del continente. Estas organizaciones y comunidades se 

entretejen, conviven y configuran redes de solidaridad en contextos de 

diversidad que implican procesos de gobernanza, emprendimiento social, 

posicionamientos ético-políticos, circuitos de proximidad, encadenamientos 

y potencialidades para el diálogo intercultural y de manifestación a través 

de movimientos sociales.  

El lector encontrará en el presente libro una radiografía de las 

redes de solidaridad y las organizaciones en contextos de diversidad en el 

centro y sur del continente americano.

Wilson Noé Garcés Aguilar 

Lina Juliana Robayo  

Selma Mendoza García
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CAPÍTULO 2

EL ESTUDIO DE LA ORGANIZACIÓN SOLIDARIA EN 
COLOMBIA Y SU CONTEXTO DE DIVERSIDAD
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RESUMEN: El capitulo desarrolla 

un rastreo por la identificación del 

contexto en donde son estudiadas las 

organizaciones solidarias en el plano 

académico, para develar el diseño 

hegemónico de las organizaciones 

solidarias en Colombia, siendo esto 

el punto de partida para señalar la 

potencialidad de la emergencia de los 

estudios de las organizaciones solidarias 

en contextos de diversidad desde una 

grilla analítica contra hegemónica.

PALABRAS-CLAVES: Organización 

solidaria, diseño hegemónico, diversidad, 

contra hegemonía.

LAS ORGANIZACIONES SOLIDARIAS 

EN EL CONTEXTO ACADÉMICO

Las organizaciones solidarias en el 

contexto académico son comprendidas 

desde la categoría de economía social y 

solidaria, considerándose según Razeto 

(1997) “de la economía informal y popular, 

alternativas de supervivencia donde 

se privilegia lo asociativo, lo familiar y 

lo grupal, como medios para alcanzar 

propósitos económicos logrando 

expansión y reproducción ampliada” 

(Riascos, 2014: 236). 
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Sin embargo para Coraggio (2011), en las organizaciones sociales de 

la economía solidaria el factor cultural determina

no solo resultados económicos, sino acciones para satisfacer 

necesidades de los mismos actores, productores o consumidores... pero a 

diferencia de las capitalistas, su interés fundamental es asegurar una calidad 

creciente de vida para sus miembros, con un modelo de gestión democrático 

que no está orientada por la ganancia y la acumulación de capital sin límite 

(Riascos, 2014: 236)

En ese sentido la economía solidaria en Colombia es definida por el 

Estado como agenciadora de desarrollo, no obstante, sus prácticas tienen 

dos vertientes. 

La primera centrada en la práctica capitalista y de complementariedad 

a la banca financiarizada y financiarizante, esta se ha preocupado por el 

modelo de desarrollo económico y los programas de educación nacional 

implementados. Han generado discriminación, segregación y racialización 

con respecto a diferentes pueblos en el Departamento del Cauca que 

presentan cosmovisiones otras con respecto al modelo impuesto. 

La segunda preocupada por construir la economía otra que permita la 

pervivencia y la vida comunal, buscando soluciones concretas a problemáticas 

estructurales en comunidades debilitadas y vulnerables. 

En el Departamento del Cauca la economía social y solidaria nos 

permite identificar prácticas endógenas con lógica territorial. 

EL DISEÑO HEGEMÓNICO DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS EN 
COLOMBIA

Según la Unidad Administrativa de Organizaciones Solidarias las 

ESALES activas en el Cauca hasta marzo de 2017 son 6.187 organizaciones, 

distribuidas así:
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Dicha clasificación atrapa el sentido de lo solidario, y lo impregna en 

un primer momento de economía solidaria al capitalismo y en un segundo 

momento las destina a ser solidarias al desarrollo. 

Para lograr aproximarse a dichos cuestionamientos se hace necesario 

remontarse al periodo de gobierno nacional bajo el plan de desarrollo “Estado 

Comunitario: desarrollo para todos” del segundo periodo Uribe VÉLEZ en el 

cual el DAN– Departamento Administrativo Nacional de Economía Solidaria, 

generó los lineamientos que hoy siguen vigentes.

Dichos lineamientos hacen explícito el sentido de un “desarrollo 

empresarial solidario” o “desarrollo socio empresarial solidario”, lo cual centra 

la lógica empresarial como núcleo organizacional y lo solidario en términos 

empresariales, de ahí que abogue por “emprendimiento solidario” enclave de 

“plan de negocio”. 

Además, plantea que lo solidario en Colombia debe ser entendido 

como “ideales filantrópicos” (DANSOCIAL, 2007:7) situando “organizaciones 

de la empresarialidad social y solidaria” (DANSOCIAL, 2007:8). Bajo 

conceptos básicos tales como la filantropía, caridad y altruismo.

Dicha “doctrina base” de las ESALES deben (pre)suponer “la 

definición de los principios generales del sector solidario, tomando los cinco 

principios fundamentales de la economía social en Europa” (DANSOCIAL, 

2007:10), “la declaración de principios de la confederación colombiana de 

ONG (ccong) como gremio” dejando esto claro el para quien son solidarias, 

a. Organizaciones denominadas de economía solidaria

Entidades de naturaliza Cooperativa 838 (13,5%)

Fondo de empleados 15 (0,2%)

Asociaciones Mutuales 8 (0,1%)

b. Organizaciones agrupadas en solidarias de desarrollo

Asociaciones Campesinas nal. y no nales. 371 (6%)

Corporaciones   329 (5,3%)

Fundaciones 1384 (22,4%)

Demás organizaciones: Civiles, Corpor, Etc 3242 (52,4%)
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bajo un efecto de “flujo mutual (entre los miembros de la organización), y flujo 

altruista (desde la organización hacia la sociedad)” (DANSOCIAL, 2007:11).

Para esta perspectiva es necesario producir capital humano, capital 

social y responsabilidad social desde un sin ánimo de lucro en tanto “espacio 

específico que las define en términos empresariales” (DANSOCIAL, 2007:11).

Se habla de capital humano como aquello intangible o no material 

que permitiría “el aumento de la productividad del trabajo”(DANSOCIAL, 

2007:15), por capital social como aquello que se “enmarcada inicialmente 

en la diferenciación de tres formas de capital económico, cultural y social” y 

como responsabilidad social en tanto “eje articulador” en donde

“los ciudadanos y en general los miembros de la sociedad 
son responsables de la situación presente y futura de la 
misma, que el Estado como administrador de la nación y 
garante del bien común tiene que ejercer su rol, pero que 
el resto de los actores sociales deben tomar parte activa 
en la construcción de la sociedad” (DANSOCIAL, 2007:15)

Ahora bien si de alguna manera el 96% de las organizaciones sociales 

y solidarias legitiman institucionalmente el diseño hegemónico anteriormente 

descrito y en virtud de él y en consonancia con los lineamientos de Dansocial 

aplican herramientas y lógicas del managment, el restante 4% se enfrentan 

contextualmente en lo rural a la precarización del campo, la subsistencia 

de quienes lo habitan y en consecuencia de las políticas económicas, de 

tratados de libre comercio y la concesión del país al capital extranjero y sus 

prácticas de implantación de la economía trasnacional hegemónica y de 

usurpación del territorio. No obstante, desde ahí resisten y juegan con el 

diseño hegemónico. 

TRAZOS DE DISEÑO CONTRA HEGEMÓNICO

En esa medida habría que discutir el sentido de las organizaciones 

sociales en contexto de resistencia, subsistencia y pervivencia. En las cuales 

la administración vuelve a la esencia de la vida y propone el autogobierno 

como punto de partida, la razón comunal como espectro de convivencia y el 

bien común como proceso, pero también como fin. 
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De ahí que pretender desarrollar pensamiento administrativo podría 

ser comprendido desde el sentí-pensar, el cual implica una irrupción cognitiva 

y comprensiva de la administración tradicional para adentrarse en el contexto 

de diversidad sociocultural y económica propios de un Cauca diverso. 

A continuación, se sitúa el fenómeno de las organizaciones solidarias 

en él marco de la institucionalidad del Estado, las empresas (multinacionales 

principalmente), la cooperación internacional y la guerra civil. Esto con el fin 

de dar cuenta del contexto en el cual se desenvuelven las organizaciones 

solidarias de base comunal en el Departamento del Cauca, Colombia. La 

pretensión no podría ser otra que dar cuenta del complejo entramado social 

en el que están inmersas.

En un segundo momento se presenta las organizaciones sociales 

y solidarias desde un símil con máquina trivial y máquina no trivial desde 

la perspectiva de Von Forester (1997) buscando dar cuenta de intenciones, 

lógicas y relacionamientos desde los cuales las organizaciones logran situarse 

claramente en una lógica legal Estatal de complementariedad capitalista o en 

una lógica comunal, lo cual permite ver los rasgos de diferencia organizacional 

que se pueden llegar a encontrar en la economía solidaria. 

Para finalmente dar cuenta de una aproximación a la estructuración 

socio epistemológica del campo de los estudios interdisciplinarios de la 

organización solidaria.

EL CONTEXTO DE LAS ORGANIZACIONES SOCIALES Y SOLIDARIAS 

EN COLOMBIA.

Las bases epistemológicas para entender las organizaciones 

solidarias toman en Colombia dos matices para comprender la ontología del 

fenómeno, por una parte, el Estado y la mutación jurídica, quienes definen a 

las organizaciones solidarias como agenciadoras de desarrollo, y por tanto 

el uso de estas organizaciones por parte del Estado para la ejecución de 

políticas públicas (Organizaciones No Gubernamentales), la tercerización del 

trabajo (Cooperativas de Trabajo Asociado), y el asistencialismo empresarial 
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para la reducción de impuestos (Fundaciones, etc.), las cuales encubren bajo 

las retóricas solidarias prácticas capitalistas y de complementariedad tanto 

al accionar neoliberal del Estado como a la banca. Tomando por tanto la 

solidaridad un sentido de perfeccionamiento del capitalismo en tanto modelo 

de desarrollo económico. 

Por otra parte, se encuentran las organizaciones sociales de tejido 

comunitario, las cuales construyen una economía otra que permita la 

pervivencia y la vida comunal, buscando soluciones concretas a problemáticas 

estructurales en comunidades debilitadas y vulnerables. Tal es el caso del 

Departamento del Cauca, que, por su diversidad étnica, la riqueza de sus 

tradiciones y su amplio acervo cultural e histórico, constituyen un escenario 

de estudio en el cual la economía social y solidaria nos permite identificar 

prácticas endógenas de desarrollo territorial. 

Así las cosas, realizando una lectura metodológica del texto 

“Estrategias. Actualidad y futuros de la investigación” (MARTINET AND 

THIETART, 2001) y lo expuesto anteriormente cabe la pena preguntarse 

sobre el “logos”, “nomos” y “cosmos”, de la economía solidaria en tanto objeto 

formal de investigación y por tanto de las organizaciones solidarias en tanto 

objeto material.

Para ello el “logos” entendido como discurso encuentra dos vertientes; 

la organización solidaria como complementariedad al Estado Capitalista y la 

organización social como forma solidaria. Estos dos discursos convergen en 

la economía solidaria colombiana, dado que jurídicamente deben constituirse 

bajo los marcos legales y financieros del Estado, más los razonamientos de 

las formas organizativas difieren. 

De ahí que el “nomos” sea dinámico o esté en movimiento entre la 

ley uní-versal jurídica del Estado y la construcción social de lo comunitario 

que se entreteje en las organizaciones sociales, es decir en el orden de lo 

comunal.  

Por ejemplo, en la ruralidad del Municipio de Cajibío, específicamente 

sobre la unidad geográfica denominada Vereda Ortega,  a través de la 
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conversación y la riqueza de los relatos, desde la perspectiva de Zea, quien 

menciona que “mi cuerpo escucha lo que escucha al traer a la mano mis 

conversaciones inmediatas, recientes y lejanas; el cuerpo del otro escucha 

lo que escucha al traer a la mano sus conversaciones inmediatas, recientes y 

lejanas” (ZEA, 2004), para el caso de Cajibío un líder plantea que:  

Esta vereda autogestiona sus procesos comunales, tenemos 
tres organizaciones solidarias; Asociación de Campesinos 
para comercializar Legumbres, Asociación de Cafeteros y 
Paneleros para Comercializar Café y “bajar” los subsidios del 
Estado y Fundación para la reintegración social. (DIARIO DE 
CAMPO, 2018. Don Simón campesino de la vereda Ortega)

La vereda azotada por la guerra civil, específicamente por la guerrilla 

de las FARC y el Ejercito Estatal, despojó de tierras a sus habitantes. 

(GUTIERREZ, Abril 2015). En primera instancia porque la guerrilla obligó a 

vincularse a los hombres de la vereda a sus filas y en segundo lugar porque a 

las mujeres que quedaron en las fincas las obligó a sembrar coca. El Estado, 

en tanto agente y “ser a la vez social, político, cultural, ideológico, mítico, 

religioso”(MORIN, 1998)  pretendió territorializar  con su fuerza militar 

al ver que sembraban coca y les amenazó con el despojo de las tierras 

argumentando “cultivos ilícitos”.

Así las cosas, 

…fueron las mujeres quienes asumieron el rol de tejedoras 
de vida y afrontaron a las FARC para que les devolvieran a 
sus hijos y esposos, y por otra parte al Estado para que les 
ofreciera garantías para erradicar la guerra de su vereda y los 
cultivos ilícitos (DIARIO DE CAMPO, 2019. Campesino Julio)

El Estado les exigió que conformaran una Fundación para otorgarles 

recursos, esto da cuenta del modo de ser cínico propuesto por Zapata 

Domínguez (2009) si consideramos desde Maris (1999) que los gurúes 

del Estado consideraron implementar la idea de desarrollo a través del 

asistencialismo, direccionado por tecnócratas economistas y profesionales 

de intervención social los cuales denominaron dicho proceso como de 

reintegración social (ARN, 2013). Las FARC devolvieron a los hombres a 

su vereda bajo el acuerdo de informantes y meses después les exigieron 
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vacunas. No obstante, y aunque aún se sigue con ese régimen, son las 

mujeres de la vereda quienes administran las organizaciones sociales y 

solidarias, quienes agenciaron el proceso de desmovilización tanto de sus 

familiares que estaban en las filas de las FARC como de las autodefensas 

que ellos mismos habían conformado1.  

En este ejemplo (caso real) se puede evidenciar que el logos de las 

organizaciones de vocación agrícola de la vereda responde al “nomos” de la 

forma social y que por tanto configuró un cosmos de resistencia, resiliencia 

y re-existencia centrada en la organización social, la cual utiliza lo solidario 

como un medio para comercializar sus productos, mas no como fin legal o 

jurídico. 

Por su parte la Fundación de reintegración solo se activa cuando 

el Estado requiere ejecutar recursos de política pública o asistencialismo 

de cooperación internacional.  Esto da cuenta de la complejidad de la 

organización expuesta por Simon & Joffre (1989) en tanto como se verá de 

manera seguida sus lógicas responde de forma trivial y no trivial en virtud del 

relacionamiento y apuesta de conservación del núcleo de comunidad. 

La FAO considera que las organizaciones campesinas, también 

llamadas organizaciones locales, comunitarias, rurales o populares son 

agrupaciones de base, formales o informales, voluntarias, democráticas, cuyo 

fin primario es promover los objetivos económicos o sociales de sus miembros. 

Independientemente de su situación jurídica o grado de formalización se 

caracterizan por ser grupos de personas que tienen por lo menos un objetivo 

común. Actúan conjuntamente ante las autoridades locales asociadas a la 

idea del desarrollo “de abajo hacia arriba” y constituyen mecanismos para la 

obtención de créditos, insumos, capacitación y otros servicios promoviendo 

el bienestar de sus miembros (FAO, 1991).

De acuerdo con la FAO los pequeños agricultores, trabajadores 

rurales, campesinos sin tierra, y otros grupos desventajados de la población 

rural no tienen poder de negociación suficiente para lograr que sus pedidos 

1 Para ampliar información al respecto se sugiere revisar https://social.shorthand.com/AsiO-
currio/nyfVEz7N0/cajibio-caucacaja-de-vientodespues-de-la-violencia-camino-al-cafe

https://social.shorthand.com/AsiOcurrio/nyfVEz7N0/cajibio-caucacaja-de-vientodespues-de-la-violencia-camino-al-cafe
https://social.shorthand.com/AsiOcurrio/nyfVEz7N0/cajibio-caucacaja-de-vientodespues-de-la-violencia-camino-al-cafe
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sean atendidos. De ahí la importancia de agruparse y aunar esfuerzos para 

formular ante las autoridades demandas que representen los intereses de la 

totalidad de sus miembros.

La FAO define una topología dentro de la organización campesina 

presentada para América Latina:

• Comunidades campesinas

• Cooperativas agrarias

• Formas organizativas creadas en el marco de la reforma agraria

• Sindicatos y Federaciones de trabajadores rurales y campesinos

• Organizaciones de mujeres rurales

• Otras formas de organización local

Aunque son pocos los estudios que se han realizado en la perspectiva 

de los estudios organizacionales del campesinado en América Latina, en 

países como México y Chile se evidencian estudios organizacionales sobre el 

campesinado, situándolos en el marco de comprender  la cultura organizacional 

y los diseños cognitivos y las  “estructuras interpretativas, organizacionales 

compartidas, racionales e irracionales (en el sentido técnico) que existen en 

un momento dado y que actúan como guías potenciales del comportarse en 

un sistema organizacional” desde la perspectiva de Arnold (2008), el cual 

ha desarrollado un modelo de cultura organizacional que se centra en tres 

dimensiones, a saber: Las etnosociologías o modalidades de organización: 

rutinas y costumbres dentro de la organización; los etnoconocimientos: 

proposiciones y creencias compartidas, relacionadas con la operatoria 

organizacional; y las etnocogniciones: premisas y orientaciones significativas 

(culturales) básicas. Estas variables constituyen esquemas de distinción 

de la misma organización (etno) respecto de sí y de su entorno relevante. 

Constituyen una observación de sus observaciones (segundo orden) y un 

modelo de observación cultural.

Reconociendo en este tipo de estudio los valores y principios, formas 

de organización y conocimientos, identificando una riqueza en el capital social 

que se le debe, en gran parte, al trabajo. Son organizaciones de acuerdo con 
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Cadena (2002) en aprendizaje  lo que facilita mucho una propuesta de esta 

índole, respecto a talleres de formación y capacitación. 

Dichos estudios van por la vía de la inserción a la lógica del capital 

de organizaciones solidarias que a su vez requieren adaptaciones del 

managment para su mejoramiento, eficacia y eficiencia.

UNA GRILLA ANALÍTICA PARA EL ESTUDIO DE LAS ORGANIZACIONES 

SOLIDARIAS CAMPESINAS

Las organizaciones solidarias en Colombia entonces se pueden 

entender desde la perspectiva de Von Forester (1997) como máquina trivial 

y máquina no trivial. 

Por máquina trivial podemos asimilar las organizaciones solidarias 

complementarias al capitalismo pues la entrada, función y salida se demarcan 

claramente en la lógica lineal del Estado Colombiano, dado que “pese a la 

variedad de contextos de los ejemplos, el esquema de argumento, lógica y 

operación es el mismo: debido a la relación invariable, f, entre entrada, x, y 

salida” (FOERSTER, 1997)

Por máquina no trivial el símil hacia las organizaciones solidarias de 

tejido comunal, en tanto la característica esencial “es la desobediencia”, es 

decir “obedece a una voz diferente. Tal vez se podría decir que obedece a su 

voz interior.” (FOERSTER, 1997), con ello la voz interior se entreteje con el 

abigarramiento de lo común, construido de forma comunitaria. 

Las organizaciones solidarias asimiladas como máquinas no triviales 

tienen un relacionamiento interior y exterior que determina las salidas, en 

ese sentido su función opera “el sistema como una máquina dentro de otra 

máquina” (FOERSTER, 1997). 

En consecuencia (FOERSTER, 1997) reconoce limitaciones de las 

máquinas no triviales pero a su vez principios tales como “sintéticamente 

determinadas…dependientes de la historia…analíticamente indeterminables…

analíticamente impredecibles…” mientras que las organizaciones sociales y 

solidarias son no triviales y por tanto indeterminables, su abordaje se vuelve 
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impredecible, mas su historia determina unos rasgos ontológicos importantes 

para observar lo sintético que las determina, en este caso por el Estado 

Colombiano, pero en la academia por los economistas sociales.

No obstante, hay que tener en consideración que la asociación de 

comercialización de café juega un papel de complementariedad de facto en 

los términos de (MORIN, 1999) pues se sitúa en la lógica del Estado pero 

también en la comunal, compartiendo sistemas de pensamiento (empírico/

racional y simbólico/mitológico), lo cual “aunque incomprensibles él una para 

el otro, e incomprensivos el uno del otro, se completan, parasitan y conjugan 

mutuamente” (MORIN, 1999).

POR UNA APROXIMACIÓN A LA ESTRUCTURACIÓN  SOCIO 

EPISTEMOLÓGICA  DEL CAMPO DE LOS ESTUDIOS INTERDISCIPLINARIOS 

DE LA  ORGANIZACIÓN SOLIDARIA.

Tomando como base la “Tableau 1 Ancrage disciplinarie et domanoines” 

(Dery, 2001) y lo planteado anteriormente se puede establecer lo siguiente:

 

Adaptación de Dery (2001) “Tableau 1 Ancrage disciplinarie et domanoines” 

Realizada por el autor 2019.
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De ahí la importancia de la investigación sugerida por (DAVID, 

2000) en tanto la perspectiva metodológica de comprender los espacios 

vitales donde se trama lo social y se configura la acción. 

Llamado acucioso que desde el entramado global realiza Aktouf 

(2009) y en el cual sitúa la complicidad de la administración tradicional 

(KLISKBERG, 1975).

No obstante, las organizaciones rurales responden a la capacidad 

de resistencia en la práctica de quienes a pesar de un panorama desolador 

hacen de la finca un espacio de libertad. Pues de acuerdo con Pérez (1998) 

la construcción concreta deviene de la construcción mental colectiva que 

determina la existencia y por tanto el proyecto de transformación desde la 

base comunal.  

LA EMERGENCIA DEL ESTUDIO DE LAS ORGANIZACIONES SOLIDARIAS 

CAMPESINAS.

Para una teoría emergente en una Latinoamérica diversa es necesario 

una lectura de nuestros contextos desde una academia sobria, consciente de 

su papel en la sociedad y militante con la transformación, capaz de acentuar 

las intencionalidades del Estado, el régimen legal, financiero, económico y 

sociocultural. 

De ahí que desde una aproximación a la estructuración socio 

epistemológica del campo de los estudios interdisciplinarios de la organización 

solidaria en un contexto recrudecido como lo es el rural, con gente “normal” 

y desde abajo, es menester ir construyendo una teoría que se parezca más a 

lo que vivimos, a la cotidianidad rural Latinoamericana. 

La posibilidad que en la investigación se asume es por la vía 

constructivista en la administración (MUÑOZ GRISALES, 2011) a partir de la 

línea de Dery (2001) y Martinet & Thietart (2001), no obstante es de notarse 

que desde Foerster (1997) se apuesta de constructivismo radical.

Queda pues un camino posible para construir teoría de la organización 

y la administración desde un enclave de diferencia organizacional.
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Pues por la vía tradicional para ser más precisos, tal y como se ha 

expuesto, las escuelas de pensamiento han configurado una Hidra de Lerna, 

un ser mitológico que encierra cabezas prácticas e intelectuales, en la cual 

aún la perspectiva crítica resulta infértil y funcionales al discurso clásico 

y hegemónico, creando intramuros litigiosos de conocimiento experto, 

tribunales de la razón y pensamiento administrativos basados en autoridad y 

en narrativas con-coloniales.

De lo anterior señaló con fuerza el ser mitológico en tanto se ha 

vuelto mito a los clásicos, leyéndose a conveniencia sus debates fundadores 

(ADLER, 2009) y legitimándose sus interpretaciones por comunidades 

“científicas” que resultan ser la mano armada de la modernidad.

De ahí que el pensamiento administrativo contemporáneo sea 

necesario leerlo de manera deconstructiva, desde lo contemporáneo 

se puede observar la intención de complementariedad y de avance 

científico (GONZALES-MIRANDA, 2014) que se les asigna a los estudios 

organizacionales por parte del mundo de la academia, pero alejado de 

la realidad, en tanto  buscó conservar el statu quo de la administración 

tradicional.

No obstante, en América Latina y en México de manera seminal Ibarra 

y Montaño (1992) abonan el camino para “la reflexión crítica de la realidad 

social” o del fenómeno social argumentando que “el estudio del fenómeno 

organizacional no puede ser considerado, sino como una forma relevante de 

comprensión de la propia realidad social”.

Bajo esta perspectiva y la pertinencia de los estudios de las 

organizaciones en la contemporaneidad Latinoamericana vale la pena 

preguntarse ¿y si nos descentramos del canon de la ciencia en la 

administración? ¿y si nos impensamos los estudios organizacionales? ¿y si 

nos asumimos en tanto investigadores “pertinentes” en una Latinoamérica 

de diversidad cultural, de luchas, de resistencias y/o alternativas a la 

modernidad? 
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DESCENTRARNOS DE LA PRETENSIÓN DE –CANON– DE CIENCIA EN 

LA ADMINISTRACIÓN. 

J. Alexander (1990) nos permite observar cómo la centralidad de 

clásicos y sus constantes interpretaciones y conversión a un aspecto 

vanaglorioso terminan por convertirse en un dispositivo de colonialidad del 

saber y la razón científica como dispositivo de fragmentación de la realidad en 

tanto segmentación y clasificación de las formas de conocer. Construyendo 

un discurso bajo la pretensión universal.

En ese sentido los clásicos sirven de fetiche a investigadores 

contemporáneos, en tanto los marcos referenciales en la academia están 

basados en el conocimiento sobre estos, reafirmando las modas y forzosas 

explicaciones de la realidad contemporánea a partir del clásico de preferencia, 

para con ello además adherirse a la comunidad que legitima a dicho clásico 

en una aparente elección. 

De fondo por cualquier vía esta la alienación a conceptos por devoción, 

configurando un sistema de creencias para terminar amando las cabezas de 

la hidra que con su aliento colonizan de a poco el saber, la forma de conocer 

y por tanto de pensar. 

Enmarcados en la lógica anterior descentrarnos implica un giro 

hacia la condición postmoderna que con François Lyotard nos permitiría 

identificar que “los vínculos sociales se han deteriorado, los grandes 

discursos emancipadores también; el saber instrumental se impone, el relato 

de la legitimación del saber ya no puede sustentarse, la idea de la verdad ha 

sido desplazada en el mundo del conocimiento por los juegos de lenguajes 

diferentes”.

En ese sentido descentrarnos de la pretensión de canon implicaría 

disentir del conocimiento “moderno” en abstracto y utilitarismos academicistas 

cientista en concreto. Así como del pensamiento “único” que configura 

sujetos institucionalizados o sujetados a prácticas sociales alienantes. 

En principio porque la formalidad de conceptos, teorías, formas 

escriturales, institucionalizaciones y rigores académico/intelectuales sujetan 
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los contenidos cognitivos a unas especies de diásporas narrativas con-

coloniales, las cuales forjan discursividades que encapsulan y reproducen 

verdades, encierran o crean intramuros litigiosos de conocimientos 

“expertos”, categorizan la realidad social en una o varias formas de conocer-

separar desde el imaginario político-burocrático la realidad social, logrando 

con ello representaciones continuistas y homogéneas. 

IMPENSARNOS LOS ESTUDIOS ORGANIZACIONALES.

Pero si el descentrarnos nos dejaría sin un piso (ontológico para 

la tribu académica - universitaria) o marco referencial, el impensarnos nos 

ayudaría a reflexionar. 

Wallerstein (1999) llama a las ciencias sociales a la necesidad de 

impensarnos 

debido a que muchas de sus suposiciones-–engañosas y 
constrictivas, desde mi punto de vista–-están demasiado 
arraigadas en nuestra mentalidad. Dichas suposiciones, otrora 
consideradas liberadoras del espíritu, hoy en día son la principal 
barrera intelectual para analizar con algún fin útil el mundo social. 

En este enclave no solo las personas estamos llamadas a impensar 

formas de conocer, de ser y de pensar, sino también las instituciones y en 

consecuencia “la performatividad dentro de un sistema social es la regla que 

define la pertinencia de las instituciones” (VILLAVICENCIA et al, 2001). 

De ahí que en los estudios organizacionales siguiendo a Montaño 

(2004) 

la organización, en tanto espacio social complejo, puede 
ser entendida como un punto de encuentro, donde se 
entrecruzan diversas lógicas de acción–-política, cultural, 
afectiva, racional, etcétera, múltiples actores que propugnan 
por diversos proyectos sociales y, por lo tanto, distintas 
interpretaciones del sentido institucional, reflejando intereses 
particulares, pero también ilusiones, fantasías y angustia. 

De esta manera impensar los estudios de la organización nos 

invitan como mínimo a un abordaje interdisciplinario o transdisciplinario, de 

interpretación densa, con pretensiones de inteligibilidad ante la realidad social, 
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de deconstrucción de las representaciones, de cartografiar en el entramado 

geopolítico la contemporaneidad, de pensarnos más allá del funcionalismo 

servil al capitalismo y por tanto al estudio comprometido con la trama de la 

vida, con la minga de resistencia, con matrices socio- culturales otras. 

LOS ESTUDIOS ORGANIZACIONALES ENCLAVE DE UNA 

LATINOAMÉRICA DE DIVERSIDAD

Si bien los estudios organizacionales han dado un giro cognitivo hacia 

lo cultural, lingüístico, el poder, la violencia, las anarquías, isomorfismos, 

psicoanálisis, entre otros, en una apuesta por comprensión ampliada de 

la realidad y partiendo que “todos coinciden en que en las organizaciones 

se gesta una parte importante del proyecto social” (MONTAÑO, 1992), la 

circunstancia de la realidad Latinoamericana sin lugar a dudas hace un 

llamado al abordaje de esos “otros” proyectos sociales que con fuerza se 

levantan desde comunidades indígenas, afrodescendientes y campesinas. 

Pues estas comunidades que hacen diversa a Latinoamérica en 

prácticas sociales, en formas de entendimiento de la realidad, en contenidos 

de la vida, en resistencias a las hegemonías imperantes y en consecuencia 

posibilitan otras epistemes, puntos divergentes de interacción. Ante ello los 

estudios organizacionales ha centrado su atención a organizaciones propias 

del capitalismo, tanto en la escala macro (geopolítica) como institucional 

(estado moderno, burocracia ideal, supuestos de administración tradicional). 

Por ello para abordar otras matrices socio-culturales se debe 

pensar en el diseño ontológico en tanto enclave del diseño organizacional, 

pues se debe ir a la esencia de la forma/contenido desde la cual se dan las 

organizaciones en matrices culturales. 

Por tanto, la incidencia que el trasegar histórico social tiene en el 

yo organizacional, en cuanto en esta se configura mundo (HEIDEGGER, 

1983), se refleja el espacio y tiempo (HEIDEGGER, 1997), se manifiestan los 

sistemas de pensamiento (CRUZ KRONFLY, 2010), se genera lenguaje y se 

moviliza la palabra, configurándose la condición de humanidad (moderna/no 
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moderna), la cual es agenciada a través de las identidades como dispositivo 

de gestión, es clave. 

En ese sentido, el diseño ontológico determina el diseño 

organizacional, en tanto establece el marco referencial (GOFFMAN, 2006) 

de la realidad social (SEARLE, 1995) y los sentidos del mundo de la vida. 

(SCHUTZ Y LUCKMANN, 2003). 

¿DIVERSIDAD ORGANIZACIONAL U ORGANIZACIONES EN CONTEXTOS 

DE DIVERSIDAD SOCIO-CULTURAL?

El estudio de las organizaciones ha dado por llamarse estudios 

organizacionales, haciendo uso del sufijo adjetivizador -al -ales, el cual 

adiciona “lexías de base sustantívales” que configuran monemas y semas, 

que en síntesis establecen una unidad funcional de significado sistemático. 

Dicho juego léxico semántico es propio del lenguaje administrativo según 

Lubomír Bartos (1998:41), para Guerrero Ramos (1995) en el fondo es la 

generación de neologismos lo perseguido por el lenguaje administrativo. 

Según la RAE (Real Academia Española) lo organizacional es adjetivo 

de organizativo y este a su vez es relativo o perteneciente a la organización. 

Por organización en términos administrativos se refiere a la “…asociación de 

personas regulada por un conjunto de normas en función de determinados 

fines” en el cual hay una “acción y efecto de organizar u organizarse” 

presentándose “disposición, arreglo, orden”. 

De ahí la necesidad de deconstruir el neologismo léxico 

“organizacionales”, incluso mas allá del plano lingüístico, propósito en la 

clave del plano cultural y político.  Pues aunque la administración tradicional 

se ha construido socialmente también en sistemas esclavistas, gamonalistas, 

hacendatarios y capitalistas, es decir que si tuviésemos rigor historiográfico 

y ánimo investigativo se puede dar cuenta de la administración esclavista, 

la administración gamonalistas, la administración hacendataria y la 

administración capitalistas (hoy hegemónica), también se debería dar cuenta 

de la administración del palenque cimarrón, del resguardo indígena, de las 
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reservas campesinas, de los consejos comunitarios, de la lucha social, es decir 

de la administración en resistencias y re-existencias en tanto construcciones 

sociales “otras”. 

LA CONSTRUCCIÓN SOCIAL EN LA ADMINISTRACIÓN Y LOS ESTUDIOS 

DE LA ORGANIZACIÓN DESDE LA DIVERSIDAD

Estudiar la diversidad de las organizaciones entonces en contextos 

interculturales críticos bajo un panorama centrado en la ruralidad del 

Departamento del Cauca, indica situarse en la construcción social de la 

administración si la pensamos en la relación realidad-conocimiento-praxis 

social. 

En ese sentido, la construcción social en la administración debe 

pasearse por las formas-contenido en la organización, las utopías, apuestas 

concretas, lógicas de la acción, epistemologías efervescentes en los 

procesos, teleologías y por ende las gestaciones desde las comunidades. 

Pues de acuerdo con Gomez Lende (2005) “….el contenido adquiere 

una nueva dimensión al encajarse en la forma...” entonces puede retomar a 

DiMaggio y Powell, (1983) para reconocer que “….en la práctica, la perspectiva 

institucional se centra en el proceso de reproducción simbólica de la forma 

más que en la naturaleza o grado de cambio del entorno institucional macro 

cultural”, para plantear que “…las formas-contenido, logran ser poseedoras 

de valores, significados y representaciones sociales, siendo programadas 

funcional y estructuralmente a través de un proceso de producción 

socialmente organizado…” (GOMEZ LENDE, 2005). 

 En ese sentido para Montaño (2006) “…el avance del estudio 

de las organizaciones reside precisamente en el reconocimiento de las 

particularidades institucionales, culturales, etc. que delimitan y orientan 

nuestra mirada analítica”. 

Así las cosas, algunas formas contenido claves para la construcción 

social en la administración y los estudios de la organización desde la diversidad 

en esta investigación son la comunalidad, la relacionalidad constitutiva de 

multiplicidades, la pluriversidad y el diseño autónomo o co-diseño.
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Por comunalidad Toledo (2016) comenta que es “…un fenómeno vivo” 

inventado por los intelectuales indígenas Floriberto Díaz y Jaime Martínez al 

calor de “…la lucha social, la resistencia comunitaria y regional” (2016:179) en 

organizaciones sociales en México.

De la comunalidad Toledo (2016) destaca que “toca todos los 

aspectos de la vida social y socio-natural, aunque hace especial énfasis en lo 

ético, lo educativo y en la gobernanza” (2016:179).

Para Toledo (2016) la definición formulada por Jaime Martínez Luna 

en su obra “Eso que llaman comunalidad”, es de “enorme fuerza telúrica” 

destacando su “contundente posición contestataria” a decir:

Somos Comunalidad, lo opuesto a la individualidad, somos 
territorio comunal no propiedad privada, somos compartencia 
no competencia, somos politeísmo no monoteísmo.  Somos 
intercambio no negocio, diversidad no igualdad, aunque 
a nombre de la igualdad también se nos oprima. Somos 
interdependientes, no libres. Tenemos autoridades, no monarcas.
Así como se han basado en el derecho y en la violencia para 
someternos, en el derecho y en la concordia nos basamos para replicar, 
para anunciar lo que queremos y qué deseamos ser  (2016:184).

Por relacionalidad se comprende de acuerdo Gergen (2015); como 

la interacción social que permite “en cada momento relacional entraríamos 

en sintonía con nuestro entorno, absorberíamos su potencial, crearíamos 

nuevas amalgamas y las devolveríamos al flujo mayor de relaciones en el que 

nos constituimos” (GERGEN,2015:96). 

De esta manera la relacionalidad nos permitiría “vínculo e interconexión 

entre todos los elementos que conforman la totalidad” (QUIJANO-VALENCIA 

2016:156)

De ahí que la relacionalidad permita dar cuenta de la “Multiplicidad” 

entendida como 

práctica, horizonte y principio de posibilidad. Tal categoría 
tiene como sustrato el aporte analítico proporcionado, de una 
parte, por pensadores de la filosofía y política de la diferencia 
y la multiplicidad y, de otra, por pensadores latinoamericanos 
y tercermundistas que han imaginado y explicado el mundo 
como un tejido heterogéneo, donde la diversidad es una 
histórica condición de hecho (QUIJANO-VALENCIA 2016:156).
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En ese sentido la relacionalidad permite a su vez estudiar las lógicas 

de la acción y en consecuencia de la organización, de ahí que de acuerdo con 

Alonso (2007) las lógicas de la acción se 

construyen en los mismos regímenes de acción históricamente 
determinados logrando con ello situar la explicación social 
en las razones prácticas de los agentes para evidenciar con 
ello un marco social múltiple, diverso, conflictivo e histórico 
suscita una pluralidad de lógicas de acción concretas 

En tanto “sólo una sociología concreta y relacional históricamente 

enfocada que estudie las lógicas de acción de actores reales en contextos 

reales (lo que hace que lo micro y lo macro, así como lo interno y lo externo, 

se integren inmediatamente como perspectivas de escala múltiple) puede 

salvar a las teorías de la organización de un formalismo paralizante estéril”.

En tanto pluriversalidad denota pluri de plural, versidad de versar, 

en ese sentido la pluriversidad es entendida como la capacidad de poder 

versar desde la diversidad, versar desde otras formas de entendimiento, 

comprensión y formas de vivir/existir en el mundo.

Es entonces un posicionamiento clave para la construcción social de 

la administración en tanto 

paradigma que contrapone a la universalidad donde se 
muestre la emergencia de pensamientos otros/propios 
que parten desde lógicas, modelos, metodologías, 
subjetividades, experiencias y prácticas con historias 
coloniales de no-existencia (LEÓN-CASTRO: 2015:270).

 Es decir, como núcleo de inteligibilidad, “conjunto de artefactos 

argumentales” (AYÚS REYES y MENDOZA MOLINA, 1999: 73) que permiten 

“interpretar/dar sentido mediante criterios propios de una comunidad 

particular” (GERGEN, 1996 citado por AYÚS REYES y MENDOZA MOLINA, 

1999: 73).

De ahí que para comprender la pluriversalidad se debe tener en 

cuenta que 

cualquier núcleo de inteligibilidad está compuesto por cuerpos 
de discurso, cuya articulación entre sí les da alguna congruencia 
y coherencia interna, haciendo de algún modo explícita la 
inteligibilidad (AYÚS REYES y MENDOZA MOLINA, 1999: 73).
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Finalmente, por diseño autónomo o co-diseño referimos de acuerdo 

a Mazini (2015) y Escobar (2016) a la co-labor que desde gentes del común, 

experticias sociales y locaciones epistémicas populares produce nuevos 

significados, sentidos y relaciones, trascendiendo el mundo del mercado y 

permitiendo la ampliación de la inteligibilidad en la administración, el estudio 

de las organizaciones nuestras, pertinente para el contexto campesino rural 

y por ende que dé cuenta del diseño autónomo en organizaciones sociales 

y solidarias. 

Siendo entonces pertinente una dialogicidad transcrítica2 , con bases 

igualitarias que permitan la co-gobernanza (y por tanto la co-decisión), en 

el cual la pluralidad epistémica permita la multiplicidad de referentes que 

potencian una geopolítica de la complementariedad democrática3 , es decir 

rompiendo de entrada el colonialismo interno y las formas democráticas 

tradicionales, para ampliar el horizonte deliberativo, intersubjetivo y por ende 

político, a partir de la diversidad socio-cultural.
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Nacional de Economía Social (MX). (2018-2017) Consultor Jr.-Secretaría del 
Trabajo y Fomento al Empleo (MX).selmamg8@gmail.com / www.linkedin.
com/in/selma-mendoza-56486715a
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Educación de la Universidad de San Buenaventura Cali, Magister en Estudios 
Interdisciplinarios del Desarrollo, especialista en Sistemas de información 
Geográfica, Geógrafa de la Universidad del Valle, en Santiago de Cali. Ha 
venido trabajando la línea de territorio y estudios organizacionales, algunos 
de sus trabajos han estudiado las identidades manifiestas, ontologías propias 
en contextos multiculturales e interculturales como la sierra Norte Peruana, la 
comunidad de Pance, en la zona rural de Santiago de Cali, y las comunidades 
del Norte del Cauca. Actualmente se encuentra avanzando en su tesis 
doctoral estudiando como emerge la enseñanza en contextos interculturales. 
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